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RESUMO

A proposta deste artigo é discutir a autoridade a partir de um recorte que inclui as perspectivas da
Psicologia Social, da Filosofia Politica, da Sociologia e da Epistemologia Sistémica/Construcionista
adotada na pesquisa e na clinica de familias. Utilizando como suporte teérico as contribuigbes de autores
como Serge Moscovici, Hannah Arendt e Richard Sennett, bem como de terapeutas e pensadores do
campo das terapias familiares sistémicas, nosso fio condutor nesta reflexdo é a autoridade concebida
como vinculo emocional transversal as relagdes sociais e familiares. Refletimos também sobre as
implicagbes das transformagdes e reconfiguragdes das relagdes de poder e de autoridade nas mudancas
que sdo percebidas nos contextos sociais amplos e nos grupos familiares.

Palavras-chave: Autoridade; Relagdes de poder; Vinculos sociais e emocionais; Terapia de familia.

ABSTRACT

The purpose of this paper is to discuss authority within a conceptual and theoretical frame that
encompasses the perspectives of Social Psychology, Political Philosophy and Sociology, as well as the
systemic approach to the research and practice of Family Therapy. Working with the contributions
delivered by authors such as Serge Moscovici, Hannah Arendt, Richard Sennett, and investigators and
therapists adopting the systemic-constructionist perspective, our connecting thread in this study is the
emotional quality of the link of authority. We also address the implications of the changes and
reconfigurations of authority and power relations taking place in the terrain of social and family groups.

Keywords: Authority; Power relations; Social and emotional links; Family therapy.
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“[...] As pessoas criam a idéia de poder e depois se conduzem como se este realmente existisse. O
poder é criado no contexto e todos os protagonistas do contexto participam para manter suas
respectivas fungdes de poder.”

Gregory Bateson
Steps to an ecology of mind

INTRODUGCAO

A questdo da autoridade é ao mesmo tempo instigante e bastante atual. Pretendemos com este texto
discutir como a autoridade - vista como vinculo emocional ou como relagdo entre forgas — estd presente
tanto nos dominios tedricos e epistemoldgicos (mais especificamente nos modelos e praticas clinicas que
utilizam uma abordagem sistémico-construcionista), quanto nas praticas sociais cotidianas, nos
consultérios e nas nossas préprias familias.

Além disso, com o intuito de ampliar o debate sobre autoridade, trazemos algumas idéias de autores
que, de fora do campo das psicoterapias, também tratam desta questdo de maneira singular: Serge
Moscovici (Psicologia Social), Hannah Arendt (Filosofia Politica) e Richard Sennet (Sociologia).
Pretendemos com isto fazer dialogar diferentes concepgbes sobre autoritarismo, autoridade, hierarquia,
influéncia e relagdes de poder, idéias que, historicamente, vém sendo colocadas em debate nas ciéncias
sociais e humanas. Essas falas “estrangeiras” podem nos ajudar a criar ressonancias que, na concepgao
de Mony Elkaim (1990), sdo intersecdes que fazem vibrar dentro de nds sentimentos, elementos de
nossa prépria histéria, contribuindo para ampliar os sentidos possiveis para alguma determinada
questdo. No caso da questdo que nos interessa aqui — a autoridade - poderiam ajudar também a criar
aberturas para novas idéias, para uma nova visdo a respeito das “queixas” trazidas por nossos clientes
ou pelas pessoas com quem nos relacionamos. Assim, sem a pretensdo de percorrer exaustivamente
teorias e conceitos sobre a autoridade, ou mesmo de apresentar respostas, nosso objetivo é muito mais
o de fazer um convite a reflexdo e uma “provocagao” a novas questoes.

A psicéloga e terapeuta de familias Rosana Rapizo (1995) ja havia apontado que a questdo do poder e
da hierarquia vem ocupando tanto terapeutas quanto pensadores influentes no campo (Gregory Bateson
é um exemplo), estando presente de maneira significativa no desenvolvimento das formulagdes tedricas
e técnicas que marcaram o percurso e as evolugdes da abordagem sistémica na terapia familiar.
Comecemos entdo analisando como as nogdes de poder, hierarquia e autoridade aparecem nos
desenvolvimentos e nos diferentes caminhos das praticas sistémicas.

Da Teoria dos Sistemas Gerais ao Construcionismo Social

A abordagem sistémica desenvolveu-se a partir de estudos multidisciplinares sobre os sistemas e suas
propriedades, na perspectiva das suas relagdes constitutivas. A partir das contribuicbes de
pesquisadores de diversas areas, como o bidlogo Ludwig von Bertalanffy, os antropdlogos Margaret
Mead e Gregory Bateson, (cf. RAPIZO, 1998) entre outros, a Teoria dos Sistemas estabeleceu-se como
disciplina ao redor dos anos 1950, apropriando-se e aproximando-se de conceitos e principios da
Ontologia, da Epistemologia, da Fisica, da Biologia e da Engenharia, com o objetivo de estudar as
correspondéncias ou isomorfismos entre sistemas de todo o tipo.

Ja a Cibernética, que pode ser considerada uma derivacdo dos estudos sistémicos, ocupa-se dos
processos de comunicagdo e controle nos sistemas. Um dos seus principais formuladores foi o
matematico norte-americano Norbert Wiener, que desenvolveu estudos sobre ldgica, modelos
matematicos e fisica probabilistica, que viriam a impulsionar as ciéncias da computagdo e da informatica
(RAPIZO, 1998).

Nos primérdios dos trabalhos com familias, tanto a Teoria dos Sistemas Gerais quanto a Cibernética
possibilitaram estudos sisteméaticos sobre padrdes relacionais e comunicacionais nas familias — sempre
vistas como sistemas autdnomos - e suas principais conclusGes deram origem ao processo de
construcdo do corpo tedrico, técnico e pratico da clinica de familias. Segundo os formuladores e
seguidores das teorias sistémicas e cibernéticas acerca dos padrdes de comportamento e funcionamento
dos seres vivos, um sistema é autdbnomo se puder especificar suas préprias leis, aquilo que é préprio
dele.l E o mecanismo que torna os seres vivos sistemas auténomos é a autopoiese, ou a propriedade de
se autoconstituirem e se auto-regularem. Assim, os terapeutas sistémicos apropriaram-se do conceito de
sistemas autoénomos, aplicando-o tanto a familia e a cada um de seus integrantes, quanto ao proprio
processo terapéutico.
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Contudo, houve um deslocamento de perspectiva com relagdo ao lugar de poder do terapeuta e as
posigbes hierdrquicas organizadoras tanto das relagdes familiares de um modo geral, quanto das
relacdes das familias que procuram ajuda na terapia. Este deslocamento operou um verdadeiro divisor
de aguas entre o que conhecemos como Cibernética de Primeira e Segunda Ordem: de uma visdo do
terapeuta como o “especialista” que conduz e dirige o processo de mudanga (que as familias
consideradas “disfuncionais” ndo conseguiriam lograr espontaneamente) para a idéia de que o “cliente é
o especialista”, no sentido de que é ele quem sabe ou quem elege aquilo que precisa ser mudado. Além
disso, passou-se a pensar, no lugar do par funcionalidade/disfuncionalidade, em termos de padrdes
estéticos em congruéncia com contextos sociais, relacionais e politicos.

A esta “virada” no campo sistémico vieram se somar as influéncias teodrico-conceituais do
Construcionismo Social, que aportaram e refinaram novos modelos de comunicagdo ao introduzirem a
hermenéutica, a conversagdo e a critica literaria na pratica clinica, além dos paradigmas dos sistemas
cadticos? e heterogéneos e da idéia de acaso.® Autores como Keneth Gergen, Michael White, Félix
Guattari, Tom Andersen, Harold Goolishian, Harlene Anderson, Mony Elkaim, Ernst von Glaserfeld, Ilya
Prigogine, Saul Fuks (cf. SCHNITMAN, 1996), entre outros, constituiram, em seu trabalho clinico e de
pesquisa, importantes referéncias para esses novos modelos. E, como pano de fundo de todas essas
tendéncias, o questionamento da idéia de que o observador ocupa um lugar exterior ao sistema que
observa, bem como a emergéncia de perspectivas multidimensionais, pluralisticas e de maior
sensibilidade para o fato de que a realidade é socialmente construida, e nossa objetividade deve ser
colocada entre parénteses.

Todas essas novas idéias e perspectivas despertaram um renovado interesse pela criatividade, pela
curiosidade e pela postura reflexiva, além de incentivarem o abandono dos modelos explicativos
baseados na idéia de déficit ou falta. Enfim, ao substituirem os circuitos de retroalimentagdo dos
sistemas cibernéticos por circuitos intersubjetivos de didlogo, os terapeutas de familias puderam lancar
um novo olhar sobre um conjunto de questGes que dizem respeito diretamente tanto aos grupos intimos
familiares quanto a contextos sociais mais amplos.

Autoridade: Produgdo Discursiva, Vinculo Emocional e Carisma

Serge Moscovici, psicologo social que formulou a Teoria das Representacdes Sociais (1978), cujo objeto
é a producdo simbdlica e discursiva de grupos sociais em interacdo,* interrogou-se um dia se existiriam
diferencas entre lideranca masculina e lideranga feminina. Como estudioso dos chamados pequenos
grupos e da influéncia das minorias, Moscovici imaginava que a situagdo de conflito enfrentada pelas
mulheres que aspiram a e/ou exercem posi¢gdes de lideranca — seja na politica, no trabalho ou nas
relagdes sociais como um todo - estaria relacionada com normas sociais mutuamente excludentes: por
um lado, esteredtipos/ideologias de género; e, por outro, a idéia de que a lideranga é algo
caracteristicamente masculino. Apds realizar e publicar seus estudos sobre a relagdo entre lideranga e
estilos de comportamento e a influéncia social, Moscovici (1981, 1986) concluiu que a acdo do lider
deveria ser analisada em termos dos vinculos afetivos que se estabelecem nos relacionamentos entre
lideres e liderados. Moscovici propds ainda que os pesquisadores do campo das ciéncias sociais e
humanas tentassem “dessacralizar” a questdo da lideranga, livrando-a de aspectos morais e
privilegiando a dimensdo ética/estilistica dos fendmenos sociais a ela vinculados.

Tal recomendagdo ganha sentido a partir da sua observacdo de que os cientistas politicos e socidlogos
pareciam ocupar-se mais do que os préprios psicdlogos - que até entdo privilegiavam os aspectos da
hierarquia e da organizagdo interna nas dindmicas de adaptagdo dos grupos a realidade social - da
questdo dos afetos no exercicio da lideranga. Haveria assim uma espécie de polarizagdo entre uma
compreensdo “fria” da lideranca - como processo mecanico e impessoal - e uma visdo “quente”, que faz
emergir tanto as situagdes de crise quanto os vinculos construidos entre os lideres e os grupos. Quando
chama a atengdo para a dimensdo “quente” da lideranca, que inclui seus aspectos afetivos e politicos,
Moscovici (1986) articula sua proposigdo com os principios de igualdade e legitimidade do poder na base
de uma dominacdo que ele denomina “carismatica”, ressaltando ainda que a dominacgdo carismatica
opera fora de qualquer hierarquia, apoiando-se em um /ink emocional direto no interior do coletivo.

Ndo poderiamos deixar de mencionar aqui as andlises de Max Weber a respeito da dominagdo
carismatica. Max Weber (1996) define o carisma como uma qualidade que se manifesta na vida social e
que confere um carater extraordinario, até mesmo sobre-humano, a personalidades a quem sdo
atribuidas forcas excepcionais e exemplares para comandar, guiar, liderar. A validade e a legitimidade
do carisma de um lider ou de um chefe corresponde ao reconhecimento que, por sua vez, se origina do
respeito a forca do heroi, da confianga depositada no chefe, da entrega a revelagdo. Os predicados de
uma forga extraordinaria, de um saber incomum escapam aos ordenamentos econémicos e burocraticos
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e as qualificacbes profissionais ou de oficio, ndo possuindo, portanto, qualidades axioldgicas. Nas
palavras de Weber (1996, p. 195, tradugdo nossa).

A dominagdo carismatica supde um processo de comunizagdo de carater emocional. [...] Opde-se, por
ser fora do comum e extracotidiana, tanto a dominagdo racional - especialmente a burocratica - quanto
a tradicional - especialmente a patriarcal e patrimonial ou estamentéria. Estas sdo formas de dominagao
cotidiana, rotineira, enquanto a carismatica (genuina) é justamente o oposto.

Com o intuito de examinar em mais profundidade a dimensdo relacional/emocional e social da
autoridade, iremos agora aproximar as consideracdes sobre lideranga e dominagdo carismatica as
reflexdes de Hannah Arendt (2000) acerca do que foi a autoridade no passado e a crise da autoridade no
presente; e as de Richard Sennett (2001), que vé a autoridade como laco afetivo, um compromisso que
se estabelece no interior da sociedade para garantir o seu proprio funcionamento. Na visdo desses dois
autores, a autoridade possui uma dimensdo politica e também um carater ambivalente e paradoxal, que
se expressa na tensdo entre o desejo e a necessidade de figuras de autoridade e o medo e a recusa que
esta mesma autoridade suscita.

Hannah Arendt: a Autoridade entre o Passado e o Futuro

Hannah Arendt, conhecida como a pensadora da liberdade, viveu importantes transformagdes politicas
da histéria contemporanea, tendo se dedicado a estudar a formacdo dos regimes autoritarios e
totalitérios instalados na primeira metade do século XX, além de defender os direitos individuais e a
familia contra as “sociedades de massas” e os crimes contra a pessoa. A ela interessava explicar por que
milhares de pessoas haviam aderido ao regime autoritario que permitiu a expansdao do nazismo na
Europa naquele periodo. Procurando evitar fazer uma dicotomia entre individualismo e totalitarismo
como regimes instituidos pelas estruturas de poder vigentes, Arendt (2000) interessou-se

particularmente pela problemética da “crise da autoridade”.>

De acordo com sua abordagem, a autoridade é incompativel com a coercdo e o uso da forca; além disso,
0 conceito de autoridade diz respeito a uma realidade aparentemente paradoxal. Por um lado, descreve
uma relacdo de mando e obediéncia que, no entanto, ndo depende da forga; por outro, ndo opera por
meio da persuasdo, ndo é uma relagdo igualitaria, mas uma relagdo hierarquizada.

Preenchendo a lacuna entre o passado e o futuro, a autoridade é o horizonte de possibilidade das acdes
constitutivas da condigdo humana, agdes coletivas que fundam o coletivo, a vida em comum. Em A
condicdo humana (2001), a autora Hannah Arendt propde duas esferas ou dois modos constitutivos da
existéncia humana: a vida contemplativa e a vida ativa. A vida ativa é concebida como a esfera da vida
comum a todos os homens, da qual ndo se pode escapar e que compreende trés instancias assentadas
em principios e critérios heterogéneos e estruturalmente distintos: labor (poiesis), as trocas do
organismo humano com o ambiente, a produgdo e a manutengdo daquilo que o organismo necessita
para continuar existindo; intelecto (pensamento), a atividade mental, a meditagdo que se da de maneira
solitaria, individual e introspectiva; e acdo (praxis), a acao politica que, ao contrario, é voltada para o
exterior, permeando as relacGes sociais. Esta triparticio da atividade humana em dominios
estruturalmente distintos remonta a Filosofia aristotélica e permaneceu vélida e inquestionada até ha
bem pouco tempo, embora hoje a divisdo estanque entre labor, acdo e intelecto (ou entre o corpo, a
mente e o social/politico) seja alvo de criticas.

A crise da autoridade, ao colocar em xeque a fundagdo, o que ja estd constituido, faz disparar processos
de mudanca e renovagdo, passando a ter um carater constituinte. O processo crise-mudanca poderia
assim explicar os sentimentos de angustia e perda que marcam as narrativas dos que vivenciaram
periodos de grandes transformagdes sociais como as guerras, por exemplo. Além disso, de acordo com a
andlise de Hannah Arendt, autoridade e poder sdo fenémenos da vida politica que ndo podem ser
instrumentalizados para a obtencdo de objetivos pessoais; o poder &, em Uultima instancia, uma agdo
politica, um fim em si mesmo.

Primeiramente, a nosso ver, seria interessante resgatar nessa andlise historica e politica o sentido de
“autoria”: auctores entre os romanos designa aqueles capazes de magnificar, de inspirar uma obra, de
reconecta-la com seu propdsito original. A autoridade pensada como “autoria” de uma narrativa ndo é,
contudo, algo que se situe nos limites da linguagem; esta autoria é construida e se abre, de acordo com
Félix Guattari, (apud Cecchin, 1996) “a outra coisa: aquilo que faz com que a linguagem, a construgao
narrativa seja uma encruzilhada existencial, uma possibilidade de abertura pragmatica”.
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Outro aspecto a ser enfatizado é que a autoridade que conhecemos a partir da experiéncia da fundacgéo
entre os romanos e que compreendemos a luz da Filosofia Politica inspirada na tradicdo grega ndo pode
mais ser restabelecida ou restaurada, seja por meio da revolucdo, tampouco por meio dos vendavais
conservadores que, de vez em quando, assolam a opinido publica. Isto porque, toda vez que esta
autoridade encontra o seu limite, ela entra em crise, uma crise constante, cada vez mais ampla e
profunda, que marcou e atravessou o desenvolvimento da modernidade, cujos pilares também foram
postos em xeque, como ja vimos. Mas, trata-se sempre de uma crise politica em um sentido bem amplo,
que traz consigo perspectivas de mudancga e renovagao e, por isso mesmo, tem uma dimensao positiva e
produtiva.

Segundo Hannah Arendt (2001), as perguntas que poderiamos fazer seriam: “O que foi a autoridade?”;
“0O que pretendemos fazer com ela no futuro?”, sempre acolhendo a idéia de que a fonte da autoridade
vai muito além do poder pelo poder; e que a autoridade transcende as figuras que estdo no poder.

Autoridade como Emocgao Paradoxal: Contribuicoes de Richard Sennett

O socidlogo Richard Sennett define a autoridade como um vinculo social - ou uma emogdo - que se
constroi entre desiguais. No ensaio Autoridade (2001), o autor nos diz que, ao lado da fraternidade, da
soliddo e do ritual, a autoridade constitui uma emogdo claramente social que se manifesta tanto nas
suas formas tradicionais (autoridade do pai de familia, do chefe, do dirigente politico) quanto na
dimensado de revolta/resisténcia contra a figura de autoridade.

Esta perspectiva destaca o quanto a autoridade é estruturante das relagdes entre as pessoas, ao mesmo
tempo que procura indicar os mecanismos pelos quais buscamos, consciente ou inconscientemente,
balizar nossas relagdes por um equilibrio de forgas, um equilibrio que acontece a partir de uma tensdo
entre autonomia/inautonomia, dominagao/submissdo. Seria ilustrativo desta tensdo o caso de conjuges
que, mesmo insatisfeitos com o casamento, ndo conseguem se separar, preferindo viver reclamando
do(a) parceiro(a), chegando, as vezes, a rejeita-lo(a). Para Sennet (2001), neste caso a rejeicdo
funcionaria como uma mascara para a manutengdo do vinculo de dependéncia ou co-dependéncia, o que
também reforca sua idéia de que o lago de autoridade é construido a partir do reconhecimento de uma
desigualdade.

Poderiamos acrescentar, como mais um exemplo, o dilema experimentado pelos adolescentes que, de
um modo geral, oscilam entre a rejeicdo e a necessidade de uma figura (ou figuras) de poder; por ndo
terem ainda autonomia necessaria para efetivamente romper com os lacos familiares e prescindir do
poder familiar, rejeitam a autoridade das figuras parentais, atacando os pais por meio de
comportamentos transgressores e de palavras agressivas.

A autoridade é um vinculo ambivalente, que oscila entre 0 medo/negagdo e o reconhecimento/iluséo; é
também uma relagdo que se constitui a partir de um jogo psicolégico de forgas, que apresenta algumas
facetas: autonomia, influéncia, disciplina e controle. Autonomia costuma ser confundida com liberdade,
mas pode ter também um sentido de autoridade impessoal, um vinculo unilateral que visa garantir a
influéncia, fazer com que o outro faca aquilo que se deseja. Nesse sentido, a autonomia estaria mais
proxima da idéia de independéncia, ou seja, de precisar menos do outro para conseguir lograr um
intento, do que da idéia de liberdade.

Para explicar a articulacdo entre autoridade, influéncia e controle, Sennett (2001) pGe o foco nas
relagdes e nas divisGes do trabalho, enumerando diversas teorias das ciéncias da administracdo que
avaliam a qualidade gerencial em funcdo da capacidade de influenciar e motivar os
trabalhadores/empregados. A idéia subjacente é que o exercicio da autoridade determina a disposicdo
dos empregados de uma empresa a encontrarem um sentido e um valor naquilo que fazem. Assim, a
maior produtividade estaria relacionada com a capacidade do dirigente de apresentar-se como alguém
que possui uma forca, um poder insondavel, além da capacidade de ndo se envolver, de ndo estabelecer
uma relagdo de empatia com seus subordinados.

Outra idéia interessante desenvolvida pelo autor, desta vez inspirado na Filosofia hegeliana, é a da
aceitagdo como féormula para superar o medo inspirado pela autoridade: quando trazemos para bem
perto as figuras de autoridade, perdemos o medo delas como seres misteriosos e insondaveis, de modo
que os tragos de mistério sdo eliminados: “[...] os efeitos maléficos da autoridade s6 podem ser
combatidos mediante a aproximacdo cada vez maior da figura de autoridade. Quanto mais distante
estiver esse personagem, mais ele inspira medo e reveréncia. Quanto mais perto chega, menos
onipotente ele parece” (SENNETT, 2001, p. 212).
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Concordando com Hegel (1807-2001), Sennett sustenta que o vinculo da autoridade vai permitir que as
pessoas deixem de ter medo das figuras de poder e passem a agir autonomamente. Para ilustrar esta
idéia, ele utiliza a famosa Carta al padre (Carta ao pai) de Franz Kafka (2002), na qual fica explicitado o
conflito permanente que havia entre o escritor e seu pai, e a tentativa de ultrapassar este conflito por
intermédio de uma carta. Na primeira parte da narrativa, Kafka expde ao pai por que, desde seu ponto
de vista, a relacdo entre os dois era tdo conflituosa e lamentavel; em seguida, acrescenta uma resposta
imaginada do pai; por fim, em um ultimo paragrafo, da a sua resposta a esta reacdo imaginada do pai.
Assim, ha uma troca de lugares: a dominagdo autoritaria do pai despoético é justificada na primeira
narrativa de Franz, o qual passa, em um segundo momento, a ser o verdadeiro tirano, para depois
retornar a posigdo de vitima.

Na leitura de Sennett, Kafka escreve esta carta para se aproximar de um pai idealizado e ainda temido;
este, por sua vez, responde reflexivamente pela voz do filho, como em um jogo de espelhos. O ritual
epistolar-especular poderia se prolongar indefinidamente, mas o préprio Kafka nos adverte que, se é
verdade que depois da carta ambos, pai e filho, poderao levar suas vidas (e caminhar para suas mortes)
tranqlilamente, ha algo que ainda escapa: “Claro que as coisas ndo se ajustam na realidade tal como se
ajustam as evidéncias em minha carta, a vida é mais do que um quebra-cabegas” (KAFKA, 2002, p. 85).

Uma possivel leitura dessa abordagem da autoridade (e que tem ressonancias com as outras analises
apresentadas até aqui) seria que tanto nossa necessidade da autoridade quanto nossa resisténcia a ela
sdo moldadas pela historia e pela cultura, tendo como pano de fundo uma predisposicdo psicoldgica.

Quando a Questao da Autoridade Aparece como Legitimidade

Passando agora para o plano das relagSes familiares, trazemos como um outro ponto de reflexdo a
questdo da legitimidade. Ao considerar o autoritarismo nos dominios do social e do politico como um
regime de poder respaldado e legitimado por um cédigo de leis - entendendo a legitimidade como uma
forca externa que ultrapassa o plano politico, mas que &, ao mesmo tempo, uma poténcia, uma forca
transformadora -, Hannah Arendt (2000) ja havia sugerido uma conexdo entre autoridade e
legitimidade. Também Sennett (2001) insiste no fato de que a autoridade de uma pessoa ndo se baseia
simplesmente em principios abstratos do direito: a materialidade das relagdes afetivas faz com que a
percepcdo da autoridade transmitida por alguém pressuponha diferencas de forca, apontando ao mesmo
tempo para a experiéncia de alteridade e para uma relagdo de dominagdo que, inclusive, pode ser
revertida.

Assim, poderiamos pensar que a autoridade é legitimada, no caso da familia, em um processo que
também passa pelas relagées de forca - ou jogos de poder, no sentido dado por Foucault (1987) - que
se estabelecem no interior da familia nuclear (pai-mae-filhos); por sua vez, a figura de autoridade
necessita do respaldo de sua condigdo parental legal. Verificamos ai uma tensdo entre forgas ndo
excludentes: de um lado, a relagdo construida na diferenca; de outro, a validacdo legal deste estatuto de
diferenca.

Outro aspecto importante a ser considerado diz respeito ao ciclo vital da familia: os casamentos, as
separagles e divércios, os nascimentos dos filhos, a morte. A legitimidade da autoridade passa a ter
uma temporalidade: imbricada na prépria historia da familia, vai conferir sentidos diferentes as relagdes
e aos vinculos construidos com base na autoridade. Do lugar da clinica de familias, podemos observar,
por exemplo, como a maior incidéncia de separacdes e de recasamentos hoje repercute nas relagdes
familiares. Rapizo et al. (2001) observam que, quando acontece a separagdo do casal, os membros dos
sistemas envolvidos precisam reconstruir referéncias, redes, estruturas de apoio, papéis sociais etc. A
decisdo de um casal de se separar provoca alteragdes que se estendem a toda a rede de relagdes
construida ao longo do casamento, para além das relagGes do proprio casal e seus filhos. Um dos efeitos
possiveis é o rompimento dos lagos de afinidade construidos entre sogros e sogras que adotam como
filhos/filhas afins os cénjuges de seus filhos/filhas bioldgicos (BARROS, 1987).

O divorcio e o recasamento também repercutem nas hierarquias verticais que se estabelecem e
legitimam “uma” figura de autoridade na familia nuclear. Essa hierarquia acaba, muitas vezes, dando
lugar as relagdes horizontais entre iguais (irmdos “bioldgicos” e irmédos “agregados”).

Além disso, ndo podemos esquecer o crescente nimero de mulheres que sustentam e chefiam sozinhas
suas familias, deixando de dividir o lugar de autoridade com um parceiro;” as familias monoparentais
(quando s6 o pai, ou s6 a mae assume a educagdo dos filhos); os casais homossexuais com filhos; ou os
casais separados que optam pelo sistema de guarda compartilhada de seus filhos menores. Todas essas
situacbes permitem imaginar que a suposta “crise de autoridade” contemporanea poderia estar
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relacionada a formas menos tradicionais de posicionamento e identificacdo no interior das novas
configuragdes familiares que, de alguma maneira, espelham as transiges e mudancas constitutivas de
novas relagdes e vinculos e de uma também nova institucionalidade social.

A Autoridade na Relagdo Terapéutica

Retomando a questdo inicialmente colocada, de como a autoridade, em suas novas expressdes
relacionais, pode repercutir nas terapias, especificamente na clinica de familias, relangamos a pergunta:
0 que acontece quando, removidas as barreiras entre terapeutas e clientes, todos participam de um
didlogo sobre mudanca e até mesmo terapeutas e clientes trocam de lugares? Com as mudangas
ocorridas tanto nos dominios da acdo e da pratica de pesquisa quanto no campo da clinica ampliada, a
qual se abre cada vez mais a interdisciplinaridade e a constituicdo de equipes que conjugam diferentes e
multiplos saberes, os terapeutas/investigadores passaram a incluir como premissa bdsica a idéia de que
a linguagem ndo é totalmente neutra, e que uma postura colaborativa deve necessariamente estimular
uma atitude de curiosidade e a reflexdo permanente sobre a prépria pratica terapéutica e de
investigagdo.

Marcelo Pakman (1999), terapeuta e estudioso da familia, considera que a Epistemologia tradicional (é
tradicional para este autor tudo aquilo que tendemos a considerar “natural” e que vai adquirindo um
contorno ideoldgico, sem suscitar questionamentos ou reflexdes) teve como seus pilares os principios da
objetividade e da neutralidade. De acordo com esses principios, o pesquisador atuava como se ndo fosse
participante ativo daquilo que pretendia entender, descrever e “descobrir”, como se o fendbmeno objeto
de sua investigagdo estivesse situado mais além da realidade aparente. A configuragdo tradicional, na
qual investigado e investigador ocupavam lugares hierarquicamente diferentes, replicava-se também na
terapia, o terapeuta ocupando o lugar privilegiado de alguém decidido a solucionar o “problema” de seu
cliente, tratando de colher informagdes acerca dos “fatos” constitutivos do problema e de estabelecer
hip6teses sobre suas causas da maneira mais objetiva possivel. A intervengao deveria ainda ser feita de
tal forma que o terapeuta pudesse chegar a solugdo do problema de modo coerente com a compreensao
das informagbes recebidas e com suas préprias hipdteses prévias. Assim, o terapeuta supostamente
manteria uma posicdo de observador “neutro”, “objetivo”, restringindo ao minimo sua participacéo a fim
de garantir uma “pureza” ou “neutralidade” no processo.

Segundo Gianfranco Cecchin (1987), terapeuta italiano e um dos fundadores da abordagem sistémica de
terapia de familia conhecida como Escola de Mildo, a fria “neutralidade” da pratica clinica tradicional
precisaria ser revisitada e redefinida como processo de criagdo de um estado de curiosidade e de
irreveréncia na mente do terapeuta, que conduz a exploragdo e a invengdo de visGes e agles
alternativas, uma vez que é impossivel adotar uma posicao neutra na linguagem e que o comportamento
de cada ser humano se dé sempre em relagdo ao comportamento dos outros.

Serad que esses deslocamentos, essa mudanca de lugar na relagdo e no processo terapéuticos teriam
reflexos no lugar de autoridade dos terapeutas diante de seus clientes? Uma postura mais curiosa e
irreverente, como desejava Cecchin, e uma preferéncia por hipdteses menos rigidas e mais provisorias
(hipdteses-tenda, que podem ser desconstruidas e reconstruidas como fazem os némades do deserto)
poderiam afetar a autoridade dos terapeutas e demais especialistas envolvidos no processo? Sendo
coerentes com a idéia de que nossas idéias e crengas — nossas “lentes epistemoldgicas”, adotando uma
metafora muito empregada pelos terapeutas e tedricos sistémicos - delimitam nossa visdo e
sentimentos, nossa escuta e preconceitos, acreditamos que uma primeira conseqiiéncia desta “troca de
lugar” é a abertura para os padrdes estéticos e comunicacionais, para as crencas e as verdades de
nossos clientes. Com isto, podemos estar mais conectados com o que eles trazem como desconforto,
sofrimento, desejo de mudanca e, também, curiosidade. Esta conexdo com o universo emocional e
simbélico dos clientes confere legitimidade aquilo que Ihes dizemos, confere autoridade as nossas agdes
e intervengoes, o que ndo tem mais relacdo com a autoridade a priori do especialista, alguém que ocupa
o lugar do suposto saber.

E claro que, nos dominios das relagdes sociais, temos que necessariamente partir de algum lugar;
precisamos construir uma “cartografia minima”, usando uma expressdo de Félix Guattari (1996). Desta
maneira, os atos e acontecimentos desencadeados em um determinado contexto ou situagdo tém
potencialmente o poder de transformar as pautas das relacdes sociais “desde dentro”. No processo
terapéutico, isto equivale a dizer que os agentes responsaveis por esta nova versdo do processo singular
construido por consultantes e o terapeuta se convertem em autores, ou melhor, em co-autores de novas
narrativas que sdo construidas, sustentadas e questionadas em um processo de comunicagdo e
coordenagdo social.
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Crise ou Excesso de Autoridade?

Para concluir, evocamos dois episodios que alcancaram grande repercussdo na midia e mobilizaram a
opinido publica e que, de diferentes maneiras, se referem a certa percepcdo difusa de crise de
autoridade ou falta de familia. O primeiro deles foi um acidente de trénsito no Rio de Janeiro que
provocou a morte de cinco jovens. Em meio as responsabilizacGes e culpabilizacdes de praxe, em que
foram destacadas a violéncia do trénsito; a falta de seguranga das grandes cidades; a impunidade; a
auséncia de limites claros para os jovens; uma funesta combinacdo de irresponsabilidade dos pais, que
ddo carros potentes e velozes a adolescentes ainda inexperientes, e dos filhos, que misturam bebidas
alcodlicas e diregdo, um pai expressou a sua dor e desolagdo dizendo: “Os filhos escorrem por entre
nossos dedos, por mais que os alertemos sobre os riscos e perigos da vida” (O Globo, Rio de Janeiro,
Primeiro Caderno, p. 12, 7 set. 2006).

O outro episddio, mais recente, envolveu o roubo e espancamento de uma empregada doméstica por
rapazes de classe média, moradores da Barra da Tijuca, também no Rio de Janeiro. Posteriormente,
justificaram a violéncia por terem pensado tratar-se de uma prostituta, fato que desencadeou uma série
de manifestagdes veiculadas nos principais jornais e noticiarios. A idéia mais recorrente foi a de que teria
faltado, no caso dos rapazes agressores, aquilo que tanto falta hoje em dia: a presenca do pai e da
familia. O pai de um deles chegou a admitir que seu filho errou, mas que ndo deveria ficar preso porque
ndo era bandido e estudava: “(...) bandido é quem troca tiro na favela” (O Globo, Rio de Jlaneiro,
Primeiro Caderno, p. 13, 26 jun. 2007).

Os dois episédios fazem pensar. Na primeira situagdo, a sensagdo de crise de autoridade vem associada
a idéia de que ndo temos mais controle, ndo podemos comandar ou instruir nossos filhos, nossos
clientes, as pessoas com quem interagimos para fazerem aquilo que desejamos. Ea constatagdo de um
limite, j& detectado por Maturana e Varela (1995), quando se referiam a impossibilidade de haver
interacdo instrutiva entre os sistemas vivos. Mas a crise, como ja vimos, também pode significar
transformacédo e oportunidade de mudanga. Neste caso, a sensacdo de crise estaria mais relacionada as
novas formas em que esta autoridade se constitui e se expressa do que com a falta de uma autoridade
ja instituida. A um modelo top-down e hierarquizado de autoridade, contrapGem-se as formas difusas
em que as relagdes de poder e de autoridade se constituem e se reconfiguram. Assim, a autoridade ndo
é um atributo que emana de alguém pela palavra, pela lei, pela proibicdo, mas ela se constitui nas
relacdes.

No segundo episoddio, ao invés de crise ou falta de autoridade, poderiamos pensar justamente no oposto,
na repeticdo e confirmagdo de algo que foi aprendido em casa. Costuma-se atribuir a familia e aos pais a
responsabilidade de darem o exemplo, de praticarem efetivamente aquilo que pregam e ensinam como
ideais de virtude, como valores morais (faga como eu digo e como eu fago). Por outro lado, muitos pais
desejam, paradoxalmente, que seus filhos sejam ao mesmo tempo idénticos e diferentes deles mesmos.
Quando o pai de um dos agressores, apesar de ndo justificar o ato de violéncia em si, pede tratamento
diferenciado para o filho que ndo pode ser confundido com bandido porque é estudante, pai e filho se
identificam, parecem estar compartilhando — um com sua acdo, o outro com seu discurso - uma mesma
l6gica de mundos cindidos, de cidades partidas, de preconceitos que opdem a favela e o asfalto, o
estudante e o marginal, o jovem de classe média e a prostituta, o patrdo e a empregada.

Segundo Guattari (2002), sdo precisamente estas oposicdes dualistas que tradicionalmente guiaram o
pensamento social que hoje fazem emergir um cendrio de ruptura, de descentramento e de
multiplicagdo de antagonismos, ativando as tensGes entre o que o autor designa como os trés registros
ecoldgicos: o do meio ambiente, o das relagBes sociais e o da subjetividade humana.

Mais do que nunca, quando vemos se multiplicarem as discussGes e analises acerca dos lugares e figuras
de poder, da emergéncia dos contrapoderes, do chamado “poder paralelo”, da desobediéncia, das linhas
de fuga, precisamos lembrar que o mundo em que vivemos é construido socialmente, ndo esta pronto
nos esperando com regras, lugares e papéis definidos a priori. E, coerentes com a idéia de que no
interior de cada mundo existem muitos outros mundos possiveis (multiversos paralelos, como diria
Maturana), acreditamos que um dos pressupostos para discutir a autoridade como a “autoria” de uma
narrativa, que funciona como vinculo emocional transversal as relages, é pensa-la, sobretudo, como
multiplicidade que se manifesta no interior de um sistema aberto e em constante mutagdo, cujas
multiplas intersegbes e intercdmbios fazem emergir uma familia horizontal e em redes.
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L Cf. Maturana; Varela (1995).

2Sistemas cadticos sdo sistemas complexos e instdveis caracterizados por estruturas dissipativas de
energia e pela auto-organizagdo. Sdo sistemas profundamente sensiveis e dependentes de trocas com o
meio para sua sobrevivéncia e evolugdo, e funcionam segundo os principios da instabilidade e do caos,
combinando ordem e desordem, determinismo e probabilidade, acaso e repeticdo como partes essenciais
de sua histéria. (Para mais detalhes, ver Prigogine (1996) e Rapizo (1998).

3Ver, para mais detalhes, Schnitman (1996) e também Rapizo (1998).

4De acordo com Moscovici (1988), tal processo de produgdo discursiva é denominado ‘representacdo
social’ para se distinguir da concepgdo classica de Durkheim (1898-1967) de representagdo coletiva,
referida a algo estatico, normativo e totalizante, ao passo que a representacdo social possui
caracteristicas relacionais, de plasticidade e movimento.

50 comentador Alvarez-Uria (1987) observa que, aos tedricos e pensadores frankfurtianos e aos
(tedricos e pensadores) da Sociologia critica, interessava justamente a dimensdo psicolégica de
fendmenos como o totalitarismo e a emergéncia da personalidade autoritdria, um interesse que
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ultrapassava os limites do regime de poder constituido e apontava para uma crise de autoridade na
sociedade no geral, e na familia no particular.

SA antropbloga Myriam Lins de Barros (1987) desenvolve uma andlise bastante original da questdo da
autoridade na familia a partir da perspectiva geracional, em que a autoridade e o afeto permeiam as
relacdes entre avos, filhos e netos.

’Dados da ultima Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) e do documento do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) sobre Indicadores Sociais 1996-2006 indicam que, no Brasil,
o numero de familias caracterizadas como “mulher sem cénjuge com filhos” passou de 15,8 milhdes em
1996 para 18,1 milhGes em 2006. Como ha pouco menos de 60 milhGes de familias no pais, isto significa
que quase um terco das familias sdo carregadas pelas mdes (Le Monde Diplomatique Brasil, 8 nov.
2007. Disponivel em: <http//diplo.uol.com.br/2007-11,a2009>. Acesso em: 12 nov. 2007).
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