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RESUMO

O objetivo deste estudo foi caracterizar comportamentos que devem compor uma disciplina introdutério de Avaliagio Psicoldgica. Foram
adotados os procedimentos simplificados de identifica¢io, derivagio e decomposicio de comportamentos a partir da literatura propostos pela
subdrea da Anilise do Comportamento denominada Programagio de Condigdes para o Desenvolvimento de Comportamentos. Inicialmente
foi conduzida revisio de literatura a partir da qual foi identificada a principal fonte consultada para a caracteriza¢io de comportamentos:
Nunes et al. (2012) ¢ Muniz (2017), que descreve 27 competéncias para o ensino de avaliagio psicolégica na graduagio em Psicologia. Dessas
competéncias, foram selecionadas cinco a partir das quais foram propostos 94 comportamentos profissionais. Esta andlise contribuiu para
ampliar a clareza sobre os objetivos de aprendizagem de avaliagio psicoldgica, o que € ttil para aperfeicoar o ensino de Psicologia ¢ a formagio
do psicélogo.

Palavras-chave: ensino superior; formagio do psicélogo; avaliagio psicoldgica.

ABSTRACT - Proposing learning objectives for an introductory course in Psychological Assessment

The aim was to characterize behaviors that should constitute an introductory course in Psychological Assessment. We adopted
the identification, derivation and decomposition procedures from the literature proposed by the Behavior Analysis subarea called
Programming Conditions for Behavior Development. Initially, a review of the literature was conducted from which the main
sources consulted for the characterization of behaviors were identified: Nunes et al. (2012) and Muniz (2017), which describe
27 competences for teaching psychological assessment in undergraduate Psychology. From these competences, five were selected
from which we proposed 94 professional behaviors. This analysis contributes to clarify the learning objectives of psychological
assessment, which is useful for improving the teaching of Psychology and psychologists’ training.

Keywords: higher education; psychologist training; psychological assessment.

RESUMEN - Objetivos de aprendizaje propuestos para un curso de introduccién a la Evaluacién Psicolégica

El objetivo de este estudio fue caracterizar conductas que deben conformar un curso de introduccién a la Evaluacién Psicoldgica.
Se adoptaron los procedimientos simplificados de identificacién, derivacién y descomposicién de comportamientos de la
literatura propuesta por la subirea de Anilisis de Comportamiento denominada Programacién de Condiciones para el Desarrollo
de Conductas. Inicialmente, se realizé una revisién de la literatura donde se identificé la principal fuente consultada para la
caracterizacién de las conductas: Nunes et al. (2012) y Muniz (2017), que describe 27 competencias para la ensefianza de la
evaluacién psicoldgica en la carrera de Psicologia. De estas competencias, se seleccionaron cinco de las cuales se propuso 94
comportamientos profesionales. Este andlisis contribuyé a esclarecer los objetivos de aprendizaje de la evaluacién psicoldgica, lo
cual es util para mejorar la ensenanza de la Psicologia y la formacién del psicélogo.

Palabras clave: ensefanza superior; formacién del psic6logo; evaluacién psicoldgica.

Quais s3o os objetivos de aprendizagem que devem
compor a formagio de um psicélogo na drea de Avaliacio
Psicoldgica (AP)? Especificamente, o que se espera que
um psicélogo seja capaz de fazer ao final dessa formagio?
Essas sio algumas das questdes centrais para professores,
sociedade, profissionais ¢ para o desenvolvimento de uma
educagio transformadora. No Brasil, a critica histérica em
relacio ao trabalho em AP e a reiterada conclusio da co-
munidade dessa drea no sentido de que existem proble-
mas com a formagio profissional (Noronha et al., 2002),

apontam para a necessidade de investigagio sobre varidveis
que possam impactar negativamente no aprendizado de
AP. Uma dessas varidveis, conforme serd discutido, pode
ser a falta de clareza em torno dos objetivos de aprendiza-
gem que orientam o ensino de AP (Silva, 2004).
Objetivos de aprendizagem podem ser defini-
dos como descrigdes do que deve ser aprendido pelo
estudante até o final de um programa de ensino, seja
um curso ou uma disciplina (Luiz & Botomé, 2017).
Sem eles, ¢ dificil para o professor ter critérios sobre o
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que precisa avaliar e sobre quais metodologias de en-
sino sio as mais adequadas. Além disso, a defini¢io de
objetivos é uma questio central para a sociedade, pois
ela espera dos profissionais auxilio efetivo no manejo
dos problemas existentes ¢ nio apenas a habilidade de
falar sobre esses problemas sem conseguir resolvé-los
ou atenud-los (Cortegoso & Coser, 2013). Isso significa
que o aprendizado dos objetivos propostos para o ensi-
no importa e que educadores nio devem ficar satisteitos
com quaisquer resultados. Essa também é uma ques-
tio relevante para os préprios profissionais que buscam
produzir beneficios e evitar maleficios por meio de seu
trabalho (Muniz, 2018), ou seja, eles precisam aprender
de fato sobre como lidar com a realidade que irdo en-
frentar. Finalmente, ¢ uma questio crucial para que se
possa falar de educagio baseada em evidéncias, para a
qual verificar que o aprendizado ocorreu no sentido dos
objetivos propostos é um requisito basico (Schneider &
Preckel, 2017).

Na comunidade de avaliacio psicoldgica, é antigo o
debate sobre a formacio profissional do psicélogo brasi-
leiro, conforme pode ser constatado na nota em defesa da
AP (Noronha et al., 2002) e em textos recentes sobre o
tema (e.g., Bueno & Peixoto, 2018; Noronha & Santos,
2021). No entanto, ainda é escasso o estudo sobre obje-
tivos de aprendizagem necessarios para uma melhor for-
magio (e.g., Muniz, 2017; Nunes et al., 2012; Oliveira
et al.,, 2021; Silva, 2004). Isso preocupa porque existe
uma consisténcia em dados de pesquisa (e. g., Noronha,
2002; Padilha et al., 2007; Mendes et al., 2013; Reppold
et al., 2020) sugerindo falhas na formagio profissional a
partir da identificagio de equivocos de psicélogos, tais
como erros ao definir o conceito de AP, confusdes entre
os termos “avaliacio” e “teste”, bem como preconcei-
tos em relacio a ambos. No estudo de Noronha (2002),
por exemplo, mais da metade dos participantes, de uma
amostra com 214 psicélogos do Conselho Regional de
Psicologia (CRP)/6* regido, afirmaram nio realizar ava-
liagdo psicoldgica, confundindo-a com testes. Esse tipo
de problema tem relagio direta com a formacio de psi-
cblogos, o que foi demonstrado por Padilha et al. (2007):
60% da sua amostra declarou nio utilizar testes por nio
saber usar outros instrumentos além daqueles aprendi-
dos na graduagio.

Ressalta-se que mesmo quando psicélogos utilizam
instrumentos ou nio demonstram preconceito, proble-
mas podem ocorrer em fungio de déficits na formagio.
Pereira et al. (2003) evidenciaram essa questio ao identi-
ficar que psicdlogos de empresas nacionais e multinacio-
nais de Sao Paulo responséiveis por processos de sele¢io
de pessoal justificavam o uso de instrumentos pela sua
validade. Contudo, dos instrumentos adotados por esses

psiclogos, apenas um possuia estudos de validade. Isso
demonstrou o desconhecimento deles acerca desse con-
ceito. Apds 17 anos desse estudo, ao caracterizar o perfil
de trabalho de psicélogos que usam testes, Reppold et al.
(2020) ainda encontraram muitas referéncias ao uso de
instrumentos sem evidéncias psicométricas adequadas.

Mendes et al. (2013), por sua vez, solicitaram que
graduandos em Psicologia e profissionais explicassem
conceitos bisicos de AP, envolvendo: definigio de AP,
fungio do Sistema de Avaliagio dos Testes Psicolégicos
(SATEPSI) e conceitos de validade e de precisio. Os re-
sultados para toda a amostra reafirmaram o predominio
de defini¢gdes de AP como “procedimento de aplicac¢io
de testes e de mensuracio”. Em todas as questdes, ob-
servaram-se respostas como “nio sei” ou inconclusivas.
Foram obtidas respostas erradas sobre o SATEPSI, tais
como “validar instrumentos”. Ao responder sobre o con-
ceito de validade, houve confusio com o conceito de pre-
cisdo e vice-versa.

E possivel questionar se os estudos citados nio se-
riam casos isolados das amostras selecionadas. Por esse
motivo, foi consultado o Portal de Periédicos da CAPES
para identificar pesquisas sobre ensino de AP?. Foram
encontrados e lidos na integra 18 estudos (mais antigo:
2003; mais recente: 2018). Oito (44,4%) eram pesquisas
empiricas que investigavam conhecimentos sobre AP ou
praticas de uso de instrumentos cujos resultados aponta-
vam para déficits na formagao do psicélogo. Quatro pes-
quisas (22,2%) examinavam documentos como planos
de ensino, tendo identificado a permanéncia da énfase
no ensino de testes no lugar de habilidades para realizar
avalia¢io, bem como uma quantidade insuficiente de dis-
ciplinas de AP. Cinco pesquisas (27,8%) eram tedricas ¢
apresentavam histdria e propostas de formagio de psico-
logos em AP, sendo que trés abordavam a proposigio de
objetivos de aprendizagem. Apenas uma pesquisa (5,6%)
relatava experiéncia profissional de ensino de AP,

Ao longo de 15 anos, notou-se na literatura uma
produgio constante sobre ensino ¢ formagio em AP
(com cerca de 1,12 estudos por ano) e com amostras
de diferentes estados do pais (e.g., de Sio Paulo, Rio
Grande do Sul, Belo Horizonte). Nessa producio, os
diversos estudos corroboraram uns aos outros susten-
tando a generalidade das conclusdes, que apontaram para
a insuficiéncia ou insucesso da graduagio em Psicologia
no desenvolvimento de um repertério adequado para a
realizagio de APs.

O cendrio apresentado revela um problema croni-
co, segundo Gouveia (2018). Naturalmente, problemas
complexos nio sio resolvidos rapidamente e requerem
multiplas agdes. Apesar de conquistas ji alcangadas em
termos de fortalecimento da comunidade cientifica e

2 Foram usados dois conjuntos de descritores combinados pelo operador AND: 1. “formagao”, “ensino” e “conhecimento”, que deveriam aparecer no titulo; 2. “avaliagdo
psicolégica” e “psicometria”, pesquisados como termos exatos. Foram selecionados apenas artigos em portugués com o texto completo e cujo objetivo fosse ensino,

formagéao ou conhecimentos sobre AP no Brasil. N&o houve restrigao de periodo.
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profissional brasileira em AP (Andrade & Valentini, 2018;
Muniz, 2018; Primi, 2018) sio necessirios mais estudos
e propostas para lidar com o desafio da formagio, uma
vez que ela é a base para uma atuagio ética. H4 pesquisas,
por exemplo, demonstrando muitas dentincias e proces-
sos éticos relacionados 3 AP (Anache & Reppold, 2010;
Frizzo, 2004; Muniz, 2018; Zaia et al., 2018). E urgente,
portanto, aperfeicoar essa formagio.

Conforme exposto inicialmente, a falta de clareza so-
bre objetivos de aprendizagem pode ser um dos determi-
nantes da formagio insuficiente em AP. Na revisio condu-
zida, notou-se que apenas trés das investigacdes (Gouveia,
2018; Noronha et al., 2010; Nunes et al., 2012) propunham
ou examinavam objetivos para disciplinas de AP. O proble-
ma nio ¢é s6 de baixa quantidade de estudos, mas o fato de
que as descrigdes de objetivos apresentam elevado grau de
generalidade, sugerindo que ainda se conhece pouco sobre
0 que se espera que estudantes aprendam sobre AP,

Para que objetivos de aprendizagem cumpram a sua
fungio orientadora para o trabalho docente, é preciso que
sejam descri¢des inequivocas das aprendizagens a serem
desenvolvidas (Luiz & Botomé, 2017). Silva (2004) argu-
menta que sem uma defini¢io precisa do que o psicélogo
deve ser capaz de fazer, e que caracterize a sua atuagio
em AP, é invidvel planejar ou propor condigdes de ensino
adequadas. Essas consideragdes reforcam a necessidade
de mais estudos sobre objetivos de aprendizagem para a
formacgio em AP,

Dos trés trabalhos encontrados sobre objetivos de
aprendizagem, o estudo de Noronha et al. (2010) foi
pioneiro e consistiu em uma sistematizacio de 12 com-
peténcias profissionais derivadas de documento produ-
zido pela Comissio de Testes do Colégio de Psic6logos
(COP) e complementagdes realizadas pelas pesquisa-
doras. Na sequéncia, aparece o trabalho de Nunes et al.
(2012), que, possivelmente, consiste na contribui¢io mais
completa sobre o que se espera que o psicélogo aprenda
na graduacio em relacio 3 AP Nesse artigo, as autoras
apresentaram 27 competéncias que devem ser aprendi-
das pelos graduandos em Psicologia, ¢ como o ensino
delas pode ser organizado em seis disciplinas distribui-
das ao longo do curso. Esse trabalho foi aperfei¢oado por
Muniz (2017), que explicou o que significa cada uma das
competéncias, contribuindo, assim, para aumentar a cla-
reza nas descri¢des dos comportamentos envolvidos nas
27 competéncias propostas por Nunes et al. (2012).

Apesar da inegivel contribuigio desses primeiros tra-
balhos, é preciso considerar que objetivos como “Saber
estabelecer rapport no momento da avaliagio” ainda nio
estdo descritos de modo suficientemente claro para que
o professor saiba como ensinar. A questio que se colo-
ca é em que situagdes o aprendiz deve agir, o que preci-
sa fazer e que resultados deve gerar para que se entenda
que ele “sabe estabelecer rapport”. Muniz (2017) esclarece
que rapport diz respeito ao vinculo a ser estabelecido com
o cliente de modo a gerar sentimentos no avaliando de

confianga, acolhimento e colaboragio. Embora a descri-
¢30 seja promissora, ainda restam questdes como quais
classes de agoes, se apresentadas, aumentam a probabili-
dade desse tipo de resultado descrito pela autora. Nesse
tipo de contexto, segundo Kienen et al. (2013), procedi-
mentos de caracterizagio de comportamentos, desenvol-
vidos em trabalhos de Programagio de Condigdes para o
Desenvolvimento de Comportamentos (PCDC), podem
ser tteis. Desse ponto de vista tedrico, objetivos de apren-
dizagem sio interpretados como comportamentos huma-
nos, ¢ a PCDC dispde de procedimentos que auxiliam a
identificar, derivar e decompor comportamentos ou seus
componentes a partir de observagdes, entrevistas e de fon-
tes da literatura (e.g., Moraes & De Luca, 2018), com base
nas quais comportamentos podem ser caracterizados e,
entio, propostos como objetivos de aprendizagem.

Para entender como esses procedimentos funcio-
nam, o primeiro passo ¢ saber que o conceito de com-
portamento significa relacio entre agdes de uma pessoa e
o ambiente no qual ela realiza ou apresenta essas agdes e
aquele ambiente que decorre dessas agdes ou as sucede,
sendo esses trés componentes — ambiente antecedente,
agbes ¢ ambiente consequente — necessirios para uma
definigio apropriada sobre o comportamento humano
(Skinner, 1953/2005). Por ambiente, segundo Todorov
(2007), deve-se entender tudo o que afeta as atividades
do organismo, seja externo (fisico ou social) ou interno
(biolégico ou histérico, no sentido de experiéncias de
vida). Independentemente de sua natureza, o ambien-
te pode anteceder ou suceder uma agio, sendo no pri-
meiro caso denominado de ambiente antecedente e, no
segundo, de ambiente consequente. A¢des, por sua vez,
referem-se s atividades de uma pessoa.

Com o conceito apresentado, ¢ possivel compre-
ender que o procedimento da PCDC de identificar
comportamentos, por exemplo, a partir da literatura,
significa interpretar descri¢des referentes a “acdes de
uma pessoa em relacio a um contexto”, “descri¢des de
situagdes em relagio as quais uma pessoa deve atuar”
ou “descrigdes de resultados que a pessoa deve produ-
zir” como informagdes sobre comportamentos. Isso
permite descobrir comportamentos a partir de textos.
Por exemplo, a expressio “saber estabelecer rapport”
refere-se a um conjunto de agdes do psicélogo em re-
lagio ao seu cliente e os efeitos produzidos (e.g., con-
flanca, acolhimento etc., ver Muniz, 2017). Logo, pode
ser interpretado como um comportamento, mas cuja
descrigdo é abrangente porque nio estd explicito a que
se refere exatamente a expressio “saber estabelecer”.
Provavelmente, a expressio “saber” informa que, ao se
comportar, a pessoa ¢ eficaz. Geralmente, afirmar que
alguém sabe fazer algo é uma inferéncia baseada em si-
tuacOes nas quais a pessoa age ¢ nos resultados positivos
que produz (Skinner, 1953/2005). Tal exame permite
identificar um aspecto do ambiente consequente, que

2

¢ um dos componentes do comportamento, faltando
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identificar ou, se necessario, derivar os demais compo-
nentes (ambiente antecedente e acdes).

Derivar componentes do comportamento, por sua
vez, significa complementar uma descri¢io comporta-
mental com informagdes que estejam ausentes, as quais
podem envolver um ou mais dos trés componentes de
um comportamento, ambiente antecedente, agio ou
ambiente consequente. Isso é feito a partir de dedugdes
sobre o(s) componente(s) ausente(s) a partir das infor-
magdes disponiveis sobre o comportamento. Por fim,
decompor comportamentos significa examinar quais 0s
comportamentos mais bisicos que compdem um com-
portamento mais abrangente (Cortegoso & Coser, 2013).
Por exemplo, o que é preciso fazer para estabelecer vin-
culo com um cliente (comportamento mais amplo)?
Alguns exemplos de comportamentos menos abrangen-
tes s3o: escutar o cliente, examinar do que ele gosta e do
que nao gosta etc.

Um exemplo simplificado de aplicagio dos pro-
cedimentos de PCDC pode ser realizado com o com-
portamento de “conduzir avaliagio psicolégica”. A fonte
de informagio selecionada foi a Cartilha de Avaliagio
Psicolégica do Conselho Federal de Psicologia (CFP).
No trecho a seguir € explicado o que significa conduzir
uma AP. Os trechos sublinhados indicam informagdes
sobre o ambiente antecedente, aqueles em negrito sio re-
feréncias a agdes e os trechos em itilico sio informagdes
sobre o ambiente consequente.

[...] amplo processo de investigacao, no qual se
conhece o avaliado e sua demanda, com o intuito
de programar a tomada de decisdo mais apropriada do
psicdlogo. [...] coleta e interpretaciao de dados,
obtidos por meio de um conjunto de procedimen-
tos confidveis, entendidos como aqueles reconheci-
dos pela ciéncia psicolégica. Compete ao psicélogo
planejar e realizar o processo avaliativo (p. 11,
grifos nossos). [...] processo técnico e cientifico reali-
zado com pessoas ou grupos de pessoas que, de acor-
do com cada 4rea de conhecimento, requer metodo-
logias especificas. Ela ¢ dinimica ¢ constitui-se em
fonte de informagdes de cardter explicativo sobre os fendmenos
psicoldgicos, com a finalidade de subsidiar os trabalhos nos
diferentes campos de atuagdo do psicélogo [...]. Trata-se de
um estudo que requer um planejamento prévio e
cuidadoso, de acordo com a demanda e os fins para
o0s quais a avaliagdo se destina (p. 13, grifos nossos).

Nesse caso, “conduzir avaliacio psicoldgica” é o
comportamento mais abrangente, que pode ser decom-
posto em outros menos abrangentes, tais como “inves-
tigar fontes de determina¢io da demanda psicoldgica”,
“formular explicagio da demanda psicoldgica” e “decidir
agao profissional”. A classe de comportamento “investi-
gar fontes...”, por sua vez, poderia ser decomposta em
“selecionar métodos e técnicas de avaliagio”, “planejar
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procedimentos de investigagio”, “coletar dados” etc. No
exame de cada comportamento, poderiam, entio, ser
conduzidas derivagdes de componentes como indicar
que o psicélogo deve considerar o “tempo que possui
para avaliar” e os “recursos humanos e financeiros de que
dispdem” como ambiente antecedente para a agao de pla-
nejar uma avaliagio. Outra derivagio possivel seria desta-
car que a consequéncia de uma coleta de dados pode ser
“aumento na clareza da caracteriza¢io da demanda para
facilitar a identificagio da sua gravidade”.

A partir da exposi¢io conceitual sobre a nogio de
comportamento ¢ dos procedimentos da PCDC para ca-
racterizagio de comportamentos, fica explicito que ainda
hd muito a ser investigado sobre o que deve compor a for-
magio profissional de psicélogos em relagio a AP, e que
mais clareza e precisio sio necessdrias na descrigio de ob-
jetivos de aprendizagem. Ao mesmo tempo que parece ser
necessirio pesquisar e trabalhar no sentido proposto pela
PCDC, é preciso considerar o alto custo de tempo ¢ esfor-
¢o envolvidos nos procedimentos apresentados, afinal para
cada objetivo de aprendizagem existe uma descri¢io de
ambiente antecedente, de a¢io e de ambiente consequen-
te, sendo possivel haver diversas decomposi¢des de um
objetivo mais abrangente em outros menos abrangentes.

Para lidar com essa situagio, mesmo com perda de
informagdes, Cortegoso e Coser (2013) propuseram um
procedimento simplificado para a descrigio de objetivos
de aprendizagem. Ele consiste na descrigio de uma agio
para referir-se ao comportamento que deve ser aprendi-
do, seguida pela descri¢gio de um complemento que deve
abranger informagdes minimas sobre ambiente antece-
dente e consequente (ou, pelo menos, um deles) para a
caracteriza¢io do comportamento.

O presente estudo lida com a lacuna existente no
conhecimento sobre objetivos de aprendizagem e tem
por objetivo caracterizar comportamentos que devem
compor uma introdugio dos graduandos em Psicologia
a AP a partir das competéncias descritas por Nunes et
al. (2012), considerando os esclarecimentos fornecidos
por Muniz (2017). A anilise foi conduzida no sentido
de identificar comportamentos nas descricoes de compe-
téncias de Nunes et al. No presente estudo, foi adotado
o procedimento simplificado de caracterizacio de com-
portamentos. Destaca-se que os comportamentos ca-
racterizados ja consistem em uma proposta de objetivos
de aprendizagem cujo desenvolvimento pode requerer
uma ou mais disciplinas para que sejam desenvolvidos
(e.g., Avaliagio Psicoldgica 1 e 2). Importa lembrar que
ja existe um conhecimento sobre objetivos de aprendi-
zagem para a formagio em AP. Por isso, neste estudo, a
proposta nio é descobrir todos 0s comportamentos para
a formagio em AP, mas lidar com objetivos de aprendi-
zagem que ji comegaram a ser propostos para disciplinas
introdutdrias e que poderio orientar melhor o trabalho
dos educadores caso a sua descrigio seja aperfeicoada no
sentido do que propde a PCDC sua descrigio.
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Método

Fontes de Informacao

Foram selecionados, respectivamente, um artigo ¢
um capitulo de livro: (1) Nunes et al. (2012). Diretrizes
para o ensino de avalia¢io psicoldgica. Avaliagdo Psicoldgica,
11(2), 309-316. (2) Muniz, M. (2017). Competéncias ¢
cuidados para a administragio da avaliacio psicoldgica e
dos testes psicolégicos. Em: M. R. C. Lins, & J. C. Borsa
(Orgs.). Avaliagao Psicolégica: Aspectos tedricos e praticos
(pp- 100-114), Editora Vozes.

O artigo foi escolhido por ser o trabalho mais recen-
te e completo identificado na revisio de literatura e que
visava propor objetivos de aprendizagem para a formagio
de graduandos em Psicologia para “conduzir APs”. O ca-
pitulo de livro foi selecionado porque o seu objetivo foi
descrever de modo mais minucioso o significado das 27
competéncias propostas por Nunes et al. (2012), contri-
buindo com a sua interpretagio.

Procedimento de Coleta de Dados
Foi selecionado todo o contetido programatico pro-
posto por Nunes et al. (2012) para a disciplina de AP1,

que seria a disciplina introdutdria de avaliagio, a saber:

Aspectos histéricos da avaliagao psicolégica em dmbito inter-
nacional e nacional; Legislagdo pertinente a avaliagdo psico-
légica (Resolugdes do CFR, Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo, histérico do SATEPSI e as politicas do Conselho
Federal de Psicologia para a Avaliagdo Psicolégica); Etica
na avaliagdo psicoldgica e sua relagio com os direitos hu-
manos; Avaliagdo Psicoldgica enquanto processo; Fungdes,
origem, natureza e uso dos testes na avaliagdo psicoldgica;
Construgdo de instrumentos psicoldgicos; Validade, precisdo
e normatizagdo de instrumentos psicoldgicos; Padronizagdo
das condigdes da avaliagdo psicoldgica; Tabelas normativas
dos manuais de testes psicoldgicos; Consequéncias sociais da
avaliagdo psicoldgica (p. 311).

Foram, entio, selecionadas dentre as 27 compe-
téncias aquelas associadas ao conteddo programaitico da
disciplina de AP1: 1. Conhecer os aspectos histéricos da
AP em Ambito nacional e internacional; 2. Conhecer a
legislagio pertinente 2 AP (Resolugdes do CFP, Cédigo
de Etica Profissional do Psicélogo, histérico do Sistema
de Avaliagao dos Testes Psicoldgicos — SATEPSI — ¢ as
politicas do Conselho Federal de Psicologia para a AP);
3. Considerar os aspectos éticos na realizagio da AP; 4.
Analisar se hi condig¢des de espaco fisico adequadas para
a avaliagdo e estabelecer condicdes suficientes para tal;
5. Ser capaz de compreender a AP enquanto processo,
aliando seus conceitos as técnicas de avalia¢io; 6. Ter
conhecimento sobre fungdes, origem, natureza ¢ Uuso
dos testes na AP; 7. Ter conhecimento sobre o proces-
so de construcio de instrumentos psicoldgicos; 8. Ter
conhecimento sobre validade, precisio, normatizagio e

padronizagio de instrumentos psicoldgicos; 9. Escolher e
interpretar tabelas normativas dos manuais de testes psi-
colégicos; 10. Ter capacidade critica para refletir sobre as
consequéncias sociais da AP

Em seguida, foram retiradas as competéncias que
poderiam ser desenvolvidas em outras disciplinas do cur-
so de Psicologia sem ser aquelas especificas de AP. Essa
pode ser uma estratégia para promover a aproximagio de
professores de outras disciplinas em relagio 2 AP, bem
como lidar com dificuldades de institui¢des de ensino
com poucos professores de avalia¢io psicoldgica ou pou-
cas disciplinas dessa drea. Além disso, se a AP € inerente 2
atuacio do psicdlogo, é esperado que o seu ensino ocorra
de modo transversal, e nio sé nas disciplinas especifi-
cas. Considerou-se, ainda, que a realidade brasileira é a
de que, tipicamente, as ementas de AP nio conseguem
contemplar em seu conjunto todas as 27 competéncias
propostas por Nunes et al. (2012), conforme dados de
Ambiel et al. (2019) sobre 478 ementas de disciplinas de
AP, envolvendo cursos de Psicologia brasileiros.

As competéncias retiradas foram: “1. Conhecer os
aspectos histdricos da avaliacio psicoldgica em Ambito na-
cional e internacional”, porque pode ser desenvolvida na
disciplina de “Histéria da Psicologia”, uma vez que a AP
faz parte dela. As competéncias “2. Conhecer a legislagio
pertinente 3 avaliagio psicolégica...” ¢ “3. Considerar os
aspectos éticos na realizagio da avaliagio psicoldgica” po-
dem ser desenvolvidas em disciplinas do eixo de “priti-
cas profissionais”, como nos estigios bésicos e especificos,
como também na disciplina de “Etica em Psicologia”. A
vantagem de trabalhar essa competéncia na disciplina de
Etica envolve, por exemplo, a possibilidade de estabelecer
uma relagio entre a legislagio para a Avaliagio Psicoldgica
¢ 0 Cédigo de Etica Profissional. E possivel também deba-
ter nessa disciplina os processos por falta ética decorrentes
de equivocos ao conduzir avaliagdes e na elaboragio de do-
cumentos psicoldgicos (ver Zaia et al., 2018).

A competéncia “4. Analisar se hi condigoes de espa-
¢o fisico...” poderia ser trabalhada ao longo de disciplinas,
como estigio (bésico e especifico) e disciplinas de clinica,
escolar e organizacional, que abordem a atuagio do psi-
cblogo nesses contextos. A vantagem de fazer isso é que
seria possivel de fato desenvolver essa competéncia por-
que o estudante precisard apresentar os comportamentos
que a compdem para conduzir uma avaliagio adequada.
Por outro lado, na disciplina de AP1, por exemplo, o
professor “trabalharia” sobre a importincia de apresentar
essa competéncia, desenvolvendo, no miximo, o com-
portamento dos alunos de descrever que € preciso anali-
sar se ha condigdes de espago fisico.

Em relacio as competéncias restantes, de 5 a 10,
foram conduzidos procedimentos de identificagio, deri-
vacio ¢ decomposi¢io de comportamentos adaptados a
partir de Cortegoso e Coser (2013) e que foram descritos
na introdugio. Neste estudo, nio foi conduzida uma ca-
racterizagio completa dos comportamentos, envolvendo
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os seus trés componentes, mas uma descri¢io simplifica-
da, tendo sido dada énfase para a caracterizagio de agdes
seguida pela descri¢do de seus complementos de modo
a permitir a nomeacio dos comportamentos, os quais
podem ser examinados com maior mintcia em estudos
futuros.

Para cada competéncia lida no trabalho de Nunes
et al. (2012), era lida também a sua explicagio no tra-
balho de Muniz (2017) com a finalidade de esclareci-
mento. Apesar da leitura de esclarecimento, foi a partir
das descrigdes de Nunes et al. que foram identificados
os verbos (e.g., “o psicdlogo deve investigar”) ou termos
que se referiam a agdes do psicélogo (e.g., “o psicélogo
deve realizar a investigacdo”). Essas informagdes foram
colocadas na Figura 1. Os verbos ou termos relaciona-
dos a agbes que estavam pouco claras foram tachados
para indicar que seriam substituidos por outros verbos
mais especificos. Quando uma competéncia tinha mais
de um verbo, eles foram separados para, entio, destacar
a identificagio de dois comportamentos. Cada um des-
ses verbos foi colocado em linhas distintas da Figura 1.
O restante das informagdes na descri¢io das competén-
cias, para além dos verbos identificados, era, entio, uti-
lizado como complemento do verbo. Complementos
sao informacoes sobre ambiente, antecedente e/ou con-
sequente, ¢ representam a condigio minima de descri-
¢ao para que ela possa ser reconhecida como represen-
tagdo de um comportamento.

Em seguida, caso a competéncia nio explicitasse um
verbo, era preciso derivar a¢des. Para fazer isso, seriam
feitas as seguintes perguntas: (a) caso apenas informa-
¢Oes sobre ambiente antecedente estivessem disponiveis
na descrigio da competéncia, seria questionado: “que
agdes devem ser apresentadas diante desse contexto?”;
(b) caso existissem apenas informagdes sobre ambiente
consequente, seria questionado: “que agdes devem ser
apresentadas para produzir esse resultado?”; (c) se in-
formacoes sobre ambiente antecedente e consequente
estivessem disponiveis, seria, entio, questionado: “consi-
derando esse contexto, que agdes devem ser apresentadas
para produzir esse resultado?”.

A partir dos comportamentos identificados, fo-
ram feitas decomposi¢gdes com base na pergunta “o que
o psicélogo precisa ser capaz de fazer para apresentar o
comportamento de...?”. As decomposi¢des foram indi-
cadas por nameros (e.g., o comportamento 1.2.1 ¢ uma
decomposi¢io do comportamento 1.2). Essas decompo-
sicoes devem ser realizadas até que os comportamentos
descritos sejam tao simples que, provavelmente, ji fazem
parte do repertério do aprendiz ou poderiam ser rapi-
damente aprendidos. A logica é de que o ensino deve
partir do que a pessoa ji sabe, seguindo do simples para
o complexo em pequenos passos (Cortegoso & Coser,
2013). Em casos de dtvidas sobre o significado das com-
peténcias descritas por Nunes et al. (2012), o trabalho de
Muniz (2017) era consultado.
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Para a anilise do significado de verbos muitos
abrangentes, tais como “compreender”, foi realizada
uma interpretagio desses termos a partir de conceitos da
Anilise do Comportamento. A expressio “compreen-
sa0” foi interpretada como produto da formagio de uma
categoria ou classe de estimulos equivalentes (proposta
baseada em Sidman & Tailby, 1982). Genericamente,
o termo “classe de equivaléncia” refere-se ao aprendi-
zado de uma relacio entre estimulos dissimilares que
adquirem um significado comum, tornando-se, assim,
substituiveis entre si. E possivel falar de AP ou de “pro-
cesso técnico-cientifico de cardter investigativo” como
estimulos dissimilares, mas intercambidveis e que, por-
tanto, possuem um significado comum. A partir dessa
no¢io, é possivel interpretar o verbo “compreender” a
partir de expressdes mais claras e que aludem ao estabe-
lecimento de relagdes de equivaléncia, a saber: “concei-
tuar”, “definir”, “caracterizar” e “relacionar”.

Outro verbo amplo e recorrente nas competéncias
analisadas, foi o verbo “saber” ou expressdes como “ter
conhecimento”. A interpretagio nesse caso ¢ a de que se
afirma que alguém conhece ou sabe algo porque apre-
senta um comportamento eficaz em relagio aos aspec-
tos do ambiente que se diz serem conhecidos pela pes-
soa, ou seja, o responder ¢é reforgado diferencialmente
em dado contexto (Skinner, 1953/2005). Nesses casos,
é preciso encontrar verbos e complementos que delimi-
tem essa relagio entre acdo e consequéncia refor¢adora
positiva.

Neste estudo, os resultados produzidos represen-
tam uma proposta dos autores a partir de um procedi-
mento simplificado da PCDC. Por isso, a Figura 1 apre-
senta comentarios entre parénteses, abaixo das descrigdes
originais das competéncias, com indicacdes do que foi
interpretado em relacio a cada competéncia. As descri-
¢des de comportamentos que se seguem sio, entao, uma
proposta de representacio textual de comportamentos
que devem ser aprendidos em uma disciplina de intro-
ducio 2 AP,

Procedimento de Andlise de Dados

Foi contabilizada a quantidade de informagdes re-
ferentes a agdes (mais complementos), as quais foram
comparadas com as informagdes inicialmente disponi-
veis nos estudos de Nunes et al. (2012) e Muniz (2017).
Isso permite identificar o ganho de especificidade obtido
com a aplicacio do procedimento em termos de descri-
¢ao de objetivos de aprendizagem.

Resultados

A Figura 1 exibe as informagdes sobre comporta-
mentos, com descri¢io apenas das agdes profissionais e
complementos que foram identificados, derivados e de-
compostos, correspondendo ao que se propde que um
estudante aprenda até o final da disciplina de AP1.



Objetivos de Aprendizagem para o Ensino de Avaliagdo Psicoldgica )

Figura 1
Comportamentos Propostos como Objetivos de Aprendizagem

Competéncia 1 (redacdo original): Ser-capaz-de-ecompreender a Avaliacdo Psicoldgica enquanto processo aliande seus conceitos as
técnicas de avaliagdo.

[Parte 1] Sereapaz de-eompreender a Avaliacdo Psicolégica enquanto processo

(Comportamento identificado provavelmente relacionado com “conceituar avaliagdo psicolégica...”)

[Parte 2] aliande seus conceitos as técnicas de avaliagdo.
(Comportamento identificado provavelmente relacionado com “agir a partir do conhecimento cientifico e das resolucées do conselho
federal de psicologia...”)

COMPORTAMENTOS PROPOSTOS - OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Conceituar avaliagdo psicoldgica de modo a orientar a agdo profissional do/a psicélogo/a.

1.1. Definir o conceito de “processo dinamico”;

1.2. Definir o conceito de “natureza técnico-cientifica de um processo”;

1.3. Definir o conceito de “técnicas de AP”;

1.4. Definir o conceito de “instrumentos de AP”;

1.5. Definir o conceito de “medir”;

1.6. Caracterizar “principios éticos” que devem orientar a atuagao do psicélogo na AP.

1.6.1. Caracterizarl o principio de “respeito”;

2. Caracterizar o principio de “beneficéncia”;

1.6.3. Caracterizar o principio de “justica”;

1.6.4. Caracterizar os principios fundamentais do cédigo de ética profissional do/a psicélogo/a.

1.7. Diferenciar os conceitos de “demanda” e “queixa” do/a cliente;

1.8. Caracterizar as etapas minimas de uma avaliacdo psicoldgica.

1.8.1. Caracterizar a etapa de “identificacdo da demanda do/a cliente”;

1. Perguntar a queixa ou necessidade do/a cliente ou responsavel;

.8.1.2. Examinar documentos relativos a queixa (e.g., pedido de acompanhamento psicoldgico, relatérios de tratamentos prévios ou presentes, laudos, requisicéo de contrata¢do por um

departamento da organizacao, etc.);

1.8.1.3. Formular preliminarmente a descricdo da demanda em formato compativel com a teoria psicolégica adotada pelo/a psicélogo/a e considerando a queixa ou necessidade

apresentada;

1.8.1.4. Examinar preliminarmente a urgéncia ou gravidade da avaliagao que precisa ser conduzida.

Caracterizar a etapa de “investigacdo dos determinantes da demanda identificada”;

1 8.2.1. Caracterizar as principais técnicas de coleta de dados: observagao, inquirigdo e testagem

1.8.2.2. Planejar coleta de informagdes sobre a demanda com base em recursos disponivels, caracteristicas dessa demanda e do/a cliente e com base na abordagem adotada pelo/a

psicélogo/a;

1.8.2.3. Examinar condicbes do/a cliente e do local de coleta no dia da avaliagdo para evitar que a coleta seja prejudicada por aspectos situacionais da vida da pessoa ou do ambiente

de coleta;

1.8.2.4. Coletar informagées conforme planejamento.

Caracterizar a etapa de “formulacdo de uma explicacdo para a demanda com base nos determinantes identificados e nas teorias da Psicologia”;

1. Relacionar informagdes obtidas na etapa de investigacdo de determinantes com teorias da psicologia e demanda identificada;

2. Avaliar se as explicacoes formuladas sao suficientes para orientar a intervengdo ou se uma nova investigacao precisa ser realizada.

Caracterizar a etapa de “decidir como intervir”;

.8.4.1. Examinar no conhecimento cientifico dlspomvel as melhores préticas para intervir sobre a demanda do/a cliente;

1.8.4.2. Avaliar viabilidade da intervencéo considerando recursos disponiveis, caracteristicas do/a cliente e de sua demanda, bem como aspectos sociais, histéricos, éticos e politicos

envolvidos.

1.8.5. Caracterizar a etapa de “comunicar resultados de uma avaliagao psicolégica”:

1. Caracterizar documentos escritos decorrentes da AP com base na Resolugao n. 006/2019 do CFP (ou na que estiver vigente).

2. Redigir documento apropriado;

.8.5.3. Descrever para o/a cliente os resultados da avaliacao, explicando as relaqoes entre demanda e determinantes identificados a luz da teoria psicoldgica adotada pelo psicélogo.

1 9. Relacionar “avaliacdo psicologica” com “subsidio da atuacdo profissional”, “compromisso soc1al da Psicologia em oferecer servicos que atenuem ou solucionem problemas” e
“compromisso politico da Psicologia de auxiliar no equilibrio de poder nas relagoes entre as pessoas”.

2. Identificar as principais resolu¢ées do Conselho Federal de Psicologia que devem orientar a condugéo de uma avaliacdo psicoldgica e a comunicagdo dos seus resultados.

Competéncia 2 (redagdo original): Fereonheeimento sobre fungdes, origem, natureza e uso dos testes na avaliagdo psicolégica.
(Varios comportamentos podem ser identificados nesta competéncia, tais como “caracterizar funcoes...”, “caracterizar origem...”,
“caracterizar natureza...”, “caracterizar usos...”)

COMPORTAMENTOS PROPOSTOS — OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Caracterizar as principais fungdes e usos de um teste ou instrumento psicolégico;
2. Caracterizar as principais classificagdes dos testes psicoldgicos.

2.1. Caracterizar as classificagdes relacionadas a avaliagdo nomotética e idiografica:
1. Definir o conceito de avaliagdo nomotética;

2,

Definir o conceito de avaliacdo idiografica;

3. Definir o conceito de teste psicométrico ou objetivo;

4. Definir o conceito de teste projetivo ou técnicas e métodos expressivos.
Caracterizar as classificages relacionadas ao tipo de construto avaliado:
Definir o conceito de teste de personalidade;

2. Definir o conceito de teste de inteligéncia;

3. Definir o conceito de teste de crencas, valores e atitudes;

4. Definir o conceito de teste de habilidades / competéncias;

5. Definir o conceito de teste de interesses, necessidades e expectativas;
6.

7

8

=

. Definir o conceito de teste afetivo / emocional;
. Definir o conceito de teste neuropsicolégico;
. Definir o conceito de teste perceptivo / cognitivo;
9. Definir o conceito de teste de saiide mental e psicopatologia.
2 3. Identificar a teoria que fundamenta um teste psicolégico especifico selecionado para uso;
3. Identificar as vantagens e desvantagens do instrumento em relagcdo a uma demanda, caracteristicas do/a cliente e da situagéo de AP.

NRNRRRNERRERE!

Competéncia 3 (redacio original):-Ter-eonheeimente sobre o processo de construcao de instrumentos psicolégicos.
(Comportamento identificado provavelmente relacionado com “conceituar procedimento psicométrico de mensuracggo...”)

COMPORTAMENTOS PROPOSTOS - OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Conceituar procedimento psicométrico de mensuracao de modo a interpretar corretamente medidas em Psicologia.

1.1. Descrever a finalidade da Psicometria;

1.2. Caracterizar como a Psicometria propde medir fendmenos psicologicos segundo a Teoria Classica dos Testes.

1.2.1. Caracterizar a etapa de “definicao do construto”;

2. Caracterizar a etapa de “operacionalizacdo do construto”;

1.2.3. Caracterizar a etapa de “formulacdo de itens compativeis com a operacionalizacao feita do construto”.

1.3. Relacionar “Psicometria” com a nocao de “medida em Psicologia” e “atividade essencial para a atuacdo do/a psicélogo/a”.
1.4. Caracterizar etapas para a construgdo de instrumentos segundo o conhecimento psicométrico disponivel e a Resolugdo 9/2018 do CFP (ou aquela que estiver vigente).
1.4.1. Caracterizar os procedimentos tedricos de construgdo de testes;

1.4.2. Caracterizar os procedimentos empiricos de construgéo de testes;

1.4.3. Caracterizar os procedimentos analiticos de construgdo de testes;

1.5. Caracterizar etapas para a adaptagao de instrumentos psicologicos.

1.6. Identificar quando é adequado construir ou adaptar testes psicologicos.
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Figura 1 (continuacao)
Comportamentos Propostos como Objetivos de Aprendizagem

Competéncia 4 (redacéo original): Terconhecimento sobre validade, precisdo, normatizacao e padronizagéo de instrumentos psicolégicos.
(Comportamento identificado provavelmente relacionado com “conceituar propriedades psicométricas...”)

COMPORTAMENTOS PROPOSTOS — OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Conceituar as propriedades psicométricas que devem ser investigadas e as normas do teste de modo a garantir que um instrumento psicolégico seja apropriado para uso.

1.1. Definir o conceito de validade;

1.2. Distinguir cinco fontes de evidéncias de validade segundo Standards (2014) ou documento de referéncia vigente: evidéncias baseadas no contetdo, no processo de resposta, na
estrutura interna, nas relagdes com variaveis externas e nas consequéncias da testagem;

1.3. Identificar se um instrumento especifico possui as evidéncias de validade e quais séo;

1.4. Definir o conceito de fidedignidade;

1.5. Distinguir trés fontes de evidéncias de fidedignidade mais comuns ou aquelas vigentes segundo referéncia atual: consisténcia interna, teste-reteste e acordo entre observadores;
1.6. Identificar se um instrumento especifico possui evidéncias de fidedignidade e quais séo;

1.7. Definir o conceito de norma de um teste;

1.7.1. Distinguir entre normas baseadas em critério e grupo normativo (ou aqueles tipos vigentes segundo referéncias atuais).

1.8. Identificar as caracteristicas do grupo normativo de um instrumento.

1.9. Examinar em que grau as normas de um teste sdo compativeis com as caracteristicas das pessoas para as quais esse instrumento sera aplicado.
2, Identificar limites do instrumento em funcéo de variaveis como as evidéncias disponiveis, a amostra investigada nos estudos psicométricos, a demanda a ser atendida e condicoes

de aplicacao.

Competéncia 5 (redagdo original): Escolher e interpretar tabelas normativas dos manuais de testes psicolégicos.
[Parte 1] Escolher tabelas normativas dos manuais de testes psicolégicos.

[Parte 2] Interpretar tabelas normativas dos manuais de testes psicolégicos.

COMPORTAMENTOS PROPOSTOS - OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Escolher a tabela normativa adequada.
1.1. Identificar as tabelas normativas disponiveis com base no Manual do instrumento;

1.2. Identificar tabela normativa cujas caracteristicas da populacéo sejam similares aquelas da pessoa avaliada e cujo escore precisa ser interpretado;
2. Interpretar, considerando condicionantes sociais, historicos e politicos, o resultado da pessoa avaliada no teste e as caracteristicas do construto.

2.1. Identificar limitagdes da comparagao feita entre pessoa avaliada e grupo normativo;

2.2. Relacionar resultados no teste com outras informacdes obtidas em relagéo a pessoa avaliada, tais como condi¢des sociais, histéria de vida e contexto de aplicagdo do instrumento

ou de vida da pessoa no dia da aplicagao;
2.3. Relacionar resultados do teste considerando as caracteristicas do construto.

Competéncia 6 (redagao original): Ter-eapacidade-eritiea para refletir sobre as consequéncias sociais da avaliagdo psicoldgica.
(Varios comportamentos estdo envolvidos no pensamento critico, sendo provavelmente o principal o comportamento de “avaliar

» o« » o«

consequéncias da atuagdo”, “avaliar condic¢do para atuacgdo...”, “avaliar fontes de informacéo orientadoras de um trabalho...”)

COMPORTAMENTOS PROPOSTOS — OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1. Avaliar as consequéncias que a realizacdo da avaliacdo psicolégica produzira para a pessoa avaliada e a sociedade na qual estd inserida.
2. Avaliar condigdes de justica, respeito e beneficéncia como condigéo para a decisio sobre condugao de avaliagdes psicolégicas.
2.1. Definir beneficéncia como um resultado que contribua com o aperfeicoamento da pessoa e o seu bem-estar global, e ndo necessariamente com a satisfagdo de uma vontade do/a

cliente.

3. Avaliar se os conhecimentos adquiridos sobre o instrumento, método ou técnica sdo suficientes para orientar o seu uso de modo adequado.
4. Identificar decisdes mais apropriadas para interpretar resultados de uma avaliagao psicolégica.

4.1. Escolher tabelas normativas dos manuais de testes psicolégicos de modo compativel com as caracteristicas das pessoas avaliadas.

4.2. Interpretar tabelas normativas dos manuais de testes psicolégicos de modo compativel com as caracteristicas das pessoas avaliadas.

4.3. Identificar limitacoes dos métodos de observagdo, inquirigéo e testagem utilizados e como impactam sobre os dados coletados.

Nota-se, na Figura 1 que, a partir de seis competén-
cias, foram identificados 94 comportamentos profissio-
nais, representados por descrigdes de agdes mais com-
plementos. Esses niimeros nio representam o resultado
mais importante. A fungio deles é apenas indicar o au-
mento no grau de clareza e precisio acerca do que é espe-
rado que o aluno de Psicologia aprenda. O produto deste
trabalho, que ¢ a proposi¢io de objetivos de aprendiza-
gem, consiste no aspecto mais relevante. O grau de con-
tribui¢io deste estudo depende de quanto ele se mostrara
util para orientar o trabalho docente e em que medida a
aquisi¢ao desse repertério serd suficiente para o que se
espera de um estudante de Psicologia ao final da introdu-
¢io a AP, o que pode requerer uma ou duas disciplinas a
depender de fatores como carga-horiria.

Discussao

O objetivo deste estudo foi, a partir de duas fon-
tes da literatura cientifica, caracterizar comportamentos
que devem compor a formagio de psicdlogos em uma
introdugio 3 AP. Essa proposta foi desenvolvida a par-
tir de um procedimento simplificado de caracterizagio e
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proposi¢io de comportamentos proposto por Cortegoso
e Coser (2013). Foram identificados 94 comportamentos
profissionais que podem ser propostos como objetivos
de aprendizagem em uma disciplina introdutéria de AP,
sendo possivel inclui-los na se¢io de objetivos do plano
de ensino de uma disciplina como AP1. A légica dessa
proposig¢ao, segundo Kienen et al. (2013), é que esses ob-
jetivos constituam o ponto de partida para que docentes
1. planejem como irdo desenvolver esses objetivos por
meio de condig¢des de ensino e 2. de que modo poderio
avalid-los para, entio, identificar em que medida as con-
di¢des de ensino implementadas foram efetivas na pro-
mocio de aprendizado.

Um trabalho como este representa um esforco para
que ocorra uma mudan¢a no modo como o ensino ¢ pla-
nejado e realizado. No lugar da énfase sobre tépicos ou
contetidos a serem apresentados aos alunos (e.g., “vali-
dade e fidedignidade”, “normatizacio”, “resolugdes do
CFP”) ou nos comportamentos do professor (e.g., “apre-
sentar o conceito de avaliagio psicoldgica”, “discutir com
os alunos a importincia do cédigo de ética”), o foco passa
a ser os comportamentos a serem desenvolvidos pelos
alunos a partir de sua exposigio as condigdes de ensino.
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Com isso, o docente nio se pergunta mais o que ele ird
abordar em determinada aula, mas, de acordo com Luiz
e Botomé (2017), que condigdes precisa criar — as quais
podem ou nio envolver uma aula expositiva — para, en-
tao, favorecer o desenvolvimento de um comportamento
proposto como objetivo de aprendizagem.

Por exemplo, diante do exame da Figura 1, como o
professor poderia ficar satisfeito apenas em apresentar o
conceito de AP proposto pelo CFP sem antes examinar
se o estudante ji sabe “1.1 Definir o conceito de “pro-
cesso dinidmico” ou “1.2 Definir o conceito de “natureza
técnico-cientifica de um processo”? Sio comportamen-
tos mais bdsicos e que constituem o comportamento
mais abrangente de “1. Conceituar avalia¢io psicolégica
de modo a orientar a agio profissional do/a psic6logo/a”.
Sem o aprendizado prévio desses dois comportamentos
exemplificados, ainda que o estudante produza a resposta
verbal compativel com o conceito de AP, isso pode ser
apenas uma repeti¢ao, sem o real entendimento do signi-
ficado de cada termo componente na defini¢io. O com-
portamento de “1. Conceituar AP..”, por sua vez, pro-
vavelmente nao serd desenvolvido apenas pela exposigio
do aluno 2 fala e aos slides do professor. Exercicios nos
quais o estudante precise de fato escrever ou falar sobre
o conceito, por exemplo, podem ser necessirios, sendo
fundamental que sejam seguidos por feedback informativo
sobre o seu desempenho (Henklain & Schelini, 2021).
Assim, estudos como este consistem em um passo ne-
cessario para a descoberta do que precisa ser ensinado em
AP para atenuar os problemas de formacio de psicélogos
brasileiros.

Importa destacar que revisdes sistemdticas de meta-
-anilises sobre varidveis que impactam no aprendizado
tém demonstrado a importincia da formulacio de objeti-
vos de aprendizagem claros (e.g., Hattie, 2015; Schneider
& Preckel, 2017). Nesses estudos, adota-se o tamanho do
efeito superior a 0,4 como indicador de que uma varidvel
de fato possui um impacto substantivo sobre aprendiza-
do. Schneider e Preckel (2017), por exemplo, identifica-
ram que o “planejamento cuidadoso da disciplina” tem
tamanho do efeito de 1,39; que garantir que os alunos
tenham “clareza sobre os objetivos do curso e seus requi-
sitos” tem um tamanho do efeito de 0,75; que “defini¢ao
de padroes esperados de desempenho nas avaliagdes, co-
erentes com o que foi ensinado” tem tamanho do efeito
de 0,54.

Os pesquisadores concluem que objetivos de apren-
dizagem e critérios de sucesso claros s3o fortemente as-
sociados com sucesso académico no Ensino Superior,
além de serem necessirios para o planejamento do en-
sino, para a elaboragio de avaliagbes e para orientar
feedbacks sobre o desempenho académico. Hattie (2015),
por sua vez, enfatiza que a promogio de sucesso académi-
co, considerando varidveis que dependem do professor,
estd fortemente associada com a clareza que o docente
possui sobre o que espera que os estudantes aprendam e

o esforgo deliberado que faz para comunicar isso, avaliar
se esse aprendizado ocorreu e modificar o ensino quando
os resultados da avaliagio indicam que o aprendizado nio
foi alcancado.

Apesar da importincia de se formular objetivos de
aprendizagem claros, ainda nio existe consenso na litera-
tura sobre como fazé-lo. O psic6logo Robert Mager, por
exemplo, desenvolveu vasto trabalho a esse respeito (e.g.,
Mager, 1977), explorando nio s6 como descrever bons
objetivos, mas também como avalid-los. Contudo, sua
obra tem sido pouco citada na literatura educacional bra-
sileira. A taxonomia de Bloom, por sua vez, embora seja
amplamente conhecida enquanto trabalho cldssico na
irea educacional, nio € sistematicamente estudada e uti-
lizada com a excecio de comunidades académicas espe-
cificas, tal como a de pesquisadores da drea de Educagio
em Computagio (e.g., Zorzo et al., 2017).

Finalmente, as contribuicoes da PCDC sobre o
tema, embora nio sejam amplamente conhecidas por
educadores, tém sido sistematicamente investigadas.
Cianca et al. (2020) mostraram que, nos altimos 19 anos,
pelo menos, 69 estudos foram desenvolvidos na drea de
PCDC, sendo que 71,9% envolveram a descoberta e ca-
racterizagdo de comportamentos para uso como objeti-
vos de aprendizagem. Neste estudo, apesar da adogio de
um procedimento simplificado de PCDC para a carac-
terizagio dos comportamentos, foi possivel explicitar a
16gica do trabalho e o detalhamento de dados que pode
decorrer de sua implementagio.

Para que se compreenda a proposta de objetivos de
aprendizagem resultante do procedimento da PCDC,
apresentado na Figura 1, é importante esclarecer que, para
cada competéncia, a partir dos verbos utilizados original-
mente por Nunes et al. (2012), foram propostos novos
verbos que os autores deste estudo avaliaram como mais
claros para a descri¢io dos objetivos de aprendizagem.
Além disso, foi adotada uma interpretagio dos contet-
dos das competéncias descritas por Nunes et al. (2012) a
partir de conceitos da Andlise do Comportamento (e.g.,
equivaléncia de estimulos, discriminacio, reforgamento
etc.). A Competéncia 1, nesse sentido, foi analisada como
envolvendo dois comportamentos gerais: “compreender
a AP..” e “aliar conceitos...”, sendo o segundo um com-
ponente do primeiro. Esses dois verbos foram interpre-
tados e substituidos por outros considerados mais claros
(e.g., conceituar, relacionar e caracterizar) com base na
nogio de que estio intimamente relacionados 4 nogio de
classes de equivaléncia (Sidman & Tailby, 1982).

Com base nas descrigdes sobre essa primeira com-
peténcia, o que parece ser esperado de um estudante de
Psicologia ao final da introducio a AP é que classes de
equivaléncia apropriadas (e.g., estimulos como “AP” e
“Processo investigativo” tornam-se substituiveis entre si)
orientem as agOes profissionais de um psicélogo. Importa
notar que classes de equivaléncia equivocadas (e.g., esti-
mulos como “AP”, “Teste” ¢ “Estigmatizacio de pessoas”
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tornando-se substituiveis entre si) parecem governar o
comportamento de muitos psicélogos, estando na base
de declaragdes equivocadas ou preconceituosas como
“nao faco AP, pois sou psicoterapeuta” (ver, por exemplo,
dados de Noronha, 2002). Cuidar para evitar ou con-
frontar essa nogao inadequada faz parte do trabalho do

professor de AP,
As Competéncias 2 a 4, por sua vez, usavam a ex-
pressio “ter conhecimento...”. Conhecer pode ter o

mesmo sentido que a interpretagdo apresentada na in-
trodugio para o verbo “saber”. O comportamento eficaz
esperado na introdugio a AP ¢ do tipo conceitual e inter-
pretativo. Envolve a capacidade de identificar e descrever
corretamente conceitos, bem como interpretar adequa-
damente o significado de uma informagio (psicométri-
ca, por exemplo) que foi lida. Os dois casos requerem a
formacio de classes de equivaléncia ou comportamento
conceitual, aprendizagem esperada, mas que nao foi en-
contrada em estudos como o de Mendes et al. (2013),
que avaliou os conhecimentos esperados a serem apre-
sentados por alunos e profissionais da Psicologia sobre
avaliagio psicoldgica.

Um exemplo mais especifico pode ser atil. A
Competéncia 4, “Ter conhecimento sobre validade,
precisio, normatizagio ¢ padronizagio de instrumentos
psicolégicos”, a0 usar a expressio “ter conhecimento”
parece estar se referindo a comportamentos como “1.
Conceituar as propriedades psicométricas...”. Essa con-
ceituagio, por sua vez, depende de o estudante aprender
a “1.1. Definir o conceito de validade...”, o que, entio,
requer o aprendizado de “1.2. Distinguir cinco fontes de
evidéncias de validade...”. Assim, conforme exposto, par-
te-se da identificagio de comportamentos para processos
derivagio e decomposicio que permitem esclarecer quais
sa0 as aprendizagens necessarias para o desenvolvimento
do comportamento inicialmente identificado.

A Competéncia 5, “escolher e interpretar”, adotou
verbos mais claros e que se referem a processos com-
portamentais de identificar a ocorréncia de fendmenos
e de classifici-los do modo mais adequado possivel em
um conceito previamente aprendido ou de relacioni-lo
com outros estimulos conhecidos. Nesse caso, os verbos
foram mantidos e, entio, decompostos em termos de
processos comportamentais de identificacio e estabele-
cimento de relacdes entre estimulos.

A Competéncia 6, por fim, pode ser interpretada
como agOes eticamente orientadas (e.g., s6 realizar ava-
liagdes quando isso respeitar principios éticos) e como
uma postura de vigilincia e avaliagio constantes dos
efeitos que as agoes profissionais do psicélogo irdo gerar
para a pessoa avaliada. Na presente andlise, considera-se
que os comportamentos descobertos nas outras compe-
téncias sio importantes para os comportamentos desco-
bertos na Competéncia 6, sendo que a Competéncia 5
refere-se a comportamentos que sio seus componentes.
Os objetivos mais bem detalhados para a Competéncia
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6, a partir da proposta que consta na Figura 1, podem
contribuir em um ensino que ajude a minimizar in-
fragdes éticas como as relatadas nos estudos de Frizzo
(2004), Anache ¢ Reppold (2010), Zaia et al. (2018) ¢
Muniz (2018).

A presente proposta de objetivos de aprendizagem,
elaborada a partir da PCDC, possibilita um aumento de
clareza sobre o que o psicélogo deve aprender em uma
introdugio a AP. Clareza pode ser entendida como uma
linguagem que especifica os seus referentes e na qual os
estimulos que controlam o comportamento do falante
passam a controlar também o comportamento do ou-
vinte (conforme Moraes & De Luca, 2018). Afirmar, por
exemplo, que o “Brasil possui uma elevada divida” é uma
sentenca compreensivel, mas pouco clara. Falta clareza
porque nio se sabe qual é o critério adotado para clas-
sificar a divida como elevada e, sobretudo, a que tipo de
divida (e.g., interna, externa, social) a sentenga se refere.
Da mesma forma, a expressao “Ter capacidade critica...”,
embora compreensivel, também ¢é pouco clara. Afinal,
qual seria o critério adotado para delimitar presenga ou
auséncia de capacidade critica? Mesmo este trabalho
ainda nio consegue responder a todas essas questdes,
em parte, porque nio foi conduzida uma caracterizagio
completa dos comportamentos em termos de ambiente
antecedente acOes ¢ ambiente consequente.

Com relagio ao ensino transversal de AP, que justi-
ficou a remocio de parte das competéncias propostas por
Nunes et al. (2012) para uma introduc¢io a AP, é preciso
destacar a necessidade de se refletir acerca da viabilidade
do que estd sendo sugerido neste estudo. Nio obstante,
considera-se que os professores de Psicologia (de todas
as 4reas) precisam estudar cuidadosamente a Cartilha de
Avaliagio Psicoldgica, as Resolugdes do CFP e outros do-
cumentos afins, porque considerar seriamente esse con-
junto de normas significa incorporar em diversas disci-
plinas do curso de Psicologia condi¢des de ensino para o
desenvolvimento das competéncias propostas por Nunes
et al. (2012). Elas nio podem ser uma responsabilidade
apenas das disciplinas especificas de AP ou de professores
de uma “4rea”.

Ademais, é preciso examinar em que grau uma pro-
posta de ensino ¢ factivel. Se os alunos ja possuem difi-
culdades para aprender os conceitos basicos de AP, con-
forme estudos revelam (e.g., Mendes et al., 2013; Pereira
etal., 2003), parece pouco realista propor para uma tnica
disciplina (ou mesmo que fossem duas) mdaltiplos obje-
tivos, sobretudo, quando se percebe que eles poderiam
ser contemplados em outros componentes do curriculo
— ou que mais de um componente poderia lidar com um
mesmo objetivo de aprendizagem mais amplo, enfatizan-
do diferentes comportamentos relacionados a ele (e.g.,
“falar sobre ética” e “apresentar conduta ética em situa-
¢ao profissional”). Essas multiplas condi¢des de ensino,
possivelmente, aumentariam as chances de sucesso na
formacio de psicélogos.
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Professores de Psicologia também precisam consi-
derar as evidéncias cientificas sobre a pritica de compor-
tamentos académicos distribuida ao longo do tempo (es-
pacada, do inglés spaced, cujo tamanho do efeito é de 0,6)
(e.g., Hattie, 2015). Possivelmente, concentrar o ensino
de comportamentos académicos muito importantes em
apenas uma ou duas disciplinas em um ou dois semestres
do curso, sem que esses comportamentos voltem a ser
desenvolvidos em outros momentos, aumenta as chances
de esquecimento. Isso sugere que isolar o ensino de AP
em disciplinas especificas da drea, pode nio ser a melhor
estratégia.

Vale lembrar que este estudo tem o cariter de pro-
posi¢do e nio de imposi¢io do que deve ser ensinado. A
caracterizagio construida também nio implica no “es-
gotamento” ou na traducio do significado dltimo dos
comportamentos que foram analisados. A ldgica dos
estudos em PCDC ¢ a de interpretar processos com-
portamentais ¢ descrevé-los com maior clareza ¢ pre-
cisdo para aumentar as chances de que o processo de
ensino seja desenvolvido de modo eficaz (Cortegoso &
Coser, 2013; Kienen et al., 2013). Espera-se que estudos
futuros avancem no exame ¢ proposi¢ao dos compor-
tamentos que devem compor a formagio do psicélogo
em AP. Além disso, é preciso que, em algum momento,
sejam construidos programas de ensino com base em
indicagdes de comportamentos, como as descritas nes-
te estudo, para que possa ser conduzido teste empirico
acerca da suficiéncia dos comportamentos propostos.
Faltard ensinar algo que nio foi previsto nessa propos-
ta? Caso os alunos adquiram todos os comportamentos
propostos, eles serdo suficientes para que o estudante
acompanhe disciplinas mais avangadas de AP ou estu-
dos pés-graduados? Os comportamentos descritos, se
aprendidos, garantirio uma atuag¢io profissional ade-
quada? Essas questdes precisam ser abordadas em pes-
quisas cientificas futuras.

Destaca-se, por fim, que os autores deste estudo
estao desenvolvendo um instrumento para avaliacio de
conhecimentos sobre AP a partir da descrigio desses
comportamentos, o que significa que existem itens no
instrumento para medir cada comportamento. Essa tam-
bém é uma linha promissora de pesquisa, sendo que um
instrumento desenvolvido desse modo pode auxiliar em
processos de avalia¢io de desempenho académico, expli-
citando quais comportamentos os estudantes ja aprende-
ram e quais ainda precisam desenvolver.
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