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Resumo: Misericérdia é termo religioso e filosoéfico, e encaixa-se no conceito de ética.
Seu correspondente em Psicologia, em alguma medida, é o perddo. Como termo religioso,
procurou-se sua origem no hebraico e no grego. Na discussao filosofica do termo, sao
aduzidos Aristételes, Sto. Tomas de Aquino, Espinosa, Schopenhauer, Nietzsche e Comte-
Sponville. Como comportamento, misericérdia inclui percepgao, emogao, sentimento e
atitude, e discute-se sua relagao direta com a Psicologia. Por ultimo, em dimenséao
filosofico-teoldgica, considera-se a contribuigdo de Jon Sobrino, para quem a misericordia
nao se limita as “obras de misericordia”, mas exige mudancas estruturais, inclusive no
papel da Universidade.
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Abstract: Mercy is a religious and philosophical term, and can relate to ethics. In Psychology,
it corresponds, in some measure, to forgiveness and pardon. As a religious term, its origin
can be found in Hebrew and in Greek. To the philosophical discussion of the term contribute
Avristotle, Aquinas, Spinoza, Schopenhauer, Nietzsche and Comte-Sponville. As a behavior,
mercy includes perception, emotion, sentiment and attitude, and its direct relation to
Psychology is discussed. Finally, its philosophical and theological dimension is strongly
presented by Jon Sobrino, for whom mercy does not limit itself to the “works of mercy”,
but demands structural changes, among which changes in the role of the University.
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Resumen: La misericordia es un término religioso y filoséfico, que encaja en el concepto
de ética. Su correspondiente en la Psicologia, en cierta forma, es el perdén. Como un
término religioso, se busco sus origenes en hebreo y griego. En la discusion filoséfica del
término, que se aducen Aristételes, Sto. Tomas de Aquino, Spinoza, Schopenhauer,
Nietzsche y Comte-Sponville. Como un comportamiento, la misericordia incluye la
percepcion, la emocién, el sentimiento y actitud, y se discute su relacién directa con la
psicologia. Por ultimo, en la dimension filoséfica y teoldgica, se considera la contribucion
de Jon Sobrino, para quien la misericordia no se limita a “obras de misericordia”, pero si
exige cambios estructurales, inclusive en el papel de la Universidad.
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A ética da misericordia entre as varias éticas

Discorrer sobre ética € uma empreitada dificil, objetiva e subjetivamente.
Objetivamente, porque se vém acumulando, ao redor do termo, numerosas
denominagdes que nao coincidem em todos os pontos: ética filosofica, ética
religiosa, ética da situagao, ética de responsabilidade, ética de convicgao, ética
discursiva ou comunicativa, ética hermenéutica, ética civil, ética da libertacao,
ética empresarial, bioética, ética altruista, ética analitica, ética construtivista, e
certamente outras, dentre as quais, ética da misericérdia... Subjetivamente,
porque uma coisa é discorrer sobre ética, outra coisa € viver segundo uma ética.
Em particular com respeito a ética da misericérdia, a dificuldade é acrescida
com a referéncia a misericordia, sobretudo em sua dimenséao pratica, que vai
além de sua dimensao conceitual. Ainda assim, cabe uma reflexdo sobre a
ética da misericérdia.

A misericérdia nas tradigoes religiosas

O tema “misericordia” parece alheio a Psicologia, e muito mais préximo
as tradigdes religiosas, como, em primeiro lugar, as do monoteismo (cristianismo,
judaismo e islamismo), e em segundo lugar, ao budismo. De fato, o substantivo
“misericordia” e seus derivados ocupam lugar proeminente nas tradigdes
monoteistas. Cada uma das 114 suratas do Alcordao, com exceg¢ao da nona, se
inicia em nome de “Ala, clemente e misericordioso”. Os livros sagrados do
judaismo e do cristianismo estao repletos ndo sé do conceito, como da palavra
misericordia e derivados. O Manual de Concordancias da Sagrada Escritura, da
autoria de Raze, Lachaud e Flandrin (1916), editado em Paris em 1851, registra
9 colunas de referéncias a misericordia e afins. Comparativamente, termos
importantes como “Deus”, “Cristo”, “céu”, “alma” ocupam um numero menor de
colunas, e “misericordia” s6 é superada pelo termo “pecado” (10 colunas) e
“coracao” (12 colunas). No budismo (Masson, 1975), a compaixao (karuna) é
uma aplicacao, aos seres infelizes e doloridos, da disposigao global de comunhao
amigavel com todos os seres. A compaixao torna supérfluas a sabedoria e a
libertagao, e é o resumo e o apice de toda moral e de toda religido. Sao muitas
as misérias dos homens: dores do corpo e do espirito, cegueira, surdez, nudez,
medo, aflicdo, doenga, servidao, fraqueza... Os que conseguiram a iluminagao
devem voltar aos destituidos fisica e espiritualmente, tornar-se seu tesouro, sua
bebida, seu alimento, seu remédio, seu médico, até o desaparecimento da
doenca. E a acao deve corresponder a constatacdo da miséria (Masson, 1975).
Como o budismo pode ser considerado um método de desapego e de iluminagao,
sem referéncia a uma divindade, a compaixao budista pode ser aproximada da
ética filosdfica. Historicamente, contudo, sobretudo no budismo japonés, foi-se
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consolidando a atitude de confianga na compaixao de Amida, cuja invocagao faz
renascer na felicidade mesmo quem merece ir para o inferno (Masson, 1975), e
de sua bodisatva, Kannon, a deusa da misericérdia. A compaixao adquire, pois,
um carater religioso, e, nessa modalidade de budismo, a ética da compaixao
talvez possa ser tratada como ética religiosa, e ndo puramente filosofica. Em
nosso contexto, porém, abstenho-me de aprofundar a reflexdo da compaixao
budista, e volto-me para a misericérdia das grandes religides monoteistas e das
grandes filosofias do Ocidente. Aproximar “misericérdia” de “ética”, por isso,
suscita, no Ocidente, a questao da natureza da ética, a saber, se faz parte da
filosofia ou da teologia. Embora a ética seja uma reflexao filosofica acerca do
comportamento humano —e disso sao provas as contribuicbes de Aristoteles,
Kant (1980), Mclintyre (1999), Comte-Sponville (1995), Cortina (2009) e diversos
contemporaneos- ndo ha incompatibilidade conceitual entre ética e teologia, uma
vez que as religides indicam o que deve ser feito e 0 que deve ser evitado e,
mais do que isso, associam a indicagdo a sangdes sobrenaturais.
Complementarmente, contudo, lembre-se a posicdo de Habermas, talvez o
filésofo contemporaneo mais reconhecido da corrente iluminista, que defende o
carater filosofico da ética na dimensao do conhecimento, mas invoca a religido
para levar o conhecimento a pratica (Habermas, 2010). Em todo o caso, o termo
“misericordia” é encontrado principalmente em contexto religioso. Por isso, no
caso de estudiosos de raizes judaicas e/ou cristas, é conveniente buscarem-se
a origem do vocabulo no hebraico e no grego.

Misericérdia: a origem da palavra

D. Cerbelaud, no Dicionario Critico de Teologia, de J.-Y.Lacoste (2004),
esclarece que a tradugédo latina de misericérdia, da Vulgata, corresponde ao
hebraico “rahamim”, plural de “raham”, este derivado de “rehhem”, o Utero da
mulher. Em grego encontra-se, por isso, a palavra “splankhna”, que se traduz
por visceras. A misericordia parece, pois, localizada na biologia corporal profunda
e lembra o afeto da mae pela criangca em seu ventre. Porém também os romanos
conheciam o termo “misericordia” e aparentados, como testemunha Cicero em
Pro Murena. O correspondente grego é “éleos”, do qual derivam, entre outras
palavras, eleemosyne/esmola, em francés “auméne”, em inglés “alms”. Curioso
€ o termo francés “aumoénier”, literalmente “esmoler”, que é o religioso que assiste
instituicdes como hospitais, forcas armadas e universidades, muitas vezes
denominado “capelao”. O atendimento misericordioso, por exemplo em hospitais,
esta por detras de “Santa Casa de Misericordia”, mais brevemente “Misericordia”,
que em francés recebeu o sugestivo nome de Hétel-Dieu. Alias, é o
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comportamento misericordioso que, segundo Stark (1996), explica em grande
parte a rapida difusdo do cristianismo no mundo greco-romano, por contrastar
com o predominante desinteresse dos pagaos pelos fracos e doentes.

A misericérdia na Filosofia

A misericérdia, certamente, € uma emocao de pena frente ao sofrimento
alheio. E um “sofrer junto”, que corresponde & palavra “compaixdo”. Mas é mais:
€ a disposicao de aliviar ou eliminar o sofrimento do outro, na medida do possivel.
Misericérdia, portanto, mais que emogéao ou sentimento, é disposicéo para agao,
integrando o conceito de atitude. Embora Santo Agostinho afirme que os filésofos
estoicos habitualmente reprovavam a misericordia, pois o sabio ndo se deixa
perturbar (A Cidade de Deus, IX,5), Aristoteles, séculos antes, dedicou ao “éleos”
uma discussao na Retérica e na Etica a Nicdmaco. A importancia de Aristételes,
para o entendimento da misericdrdia, reside também na influéncia que teve em
Sto. Tomas de Aquino, o qual moldou por muito tempo esse entendimento na
cultura crista. Define Aristételes a misericordia como “certo pesar por um mal
que se mostra destrutivo ou penoso, e atinge quem nao o merece, mal que
poderia sofrer a prépria pessoa ou um dos seus parentes, e isso quando esse
mal parece iminente” (Souza e Figueiredo 2010). Chama a atengédo o componente
psicolégico invocado pelo Filésofo: ndo apenas o pesar, mas a percep¢ao de
que o sofrimento poderia atingir a propria pessoa ou seus familiares. A
misericordia supde que as pessoas sejam infelizes sem o0 merecer, porque se 0
merecem nao ha por que receber misericérdia. Ao contrario, a felicidade dos
gue ndo a merecem deve provocar a indignagido. A misericordia, ainda, so6 é
possivel quando a pessoa nao esta desesperada, pois o desesperado nao esta
em condi¢ao psicoldgica de considerar a miséria alheia. Em seu tratado das
virtudes, Santo. Tomas (Suma Teoldgica, Il-1l, q.30) segue de perto Aristételes,
mas estende a discussao a teologia. Em primeiro lugar, discorda de Aristoteles
em relagao ao status ontoldgico da misericérdia. Se em Aristoteles a misericordia
€ mera paixao, como dor da miséria alheia, em Tomas é uma virtude, enquanto,
sem deixar de ser paixao, é elaborada pela inteligéncia, como desprazer pela
miséria de outrem (.30, a.3), que se desdobra na agao possivel. Com efeito, a
misericordia € uma compaixdo com a miséria alheia, a que nos sentimos
obrigados a socorrer, se o pudermos. Esse transito da paixdo a praxis consta,
tradicionalmente, de listas intituladas “obras de misericérdia”. Seria a misericérdia
a maior das virtudes? Tomas distingue. Em si, € a maior, porque acode a
deficiéncia do outro. Nesse sentido, ter misericordia é proprio de Deus, e nela se
diz que se manifesta ao maximo sua onipoténcia. Mas quanto a pessoa que
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pratica a misericérdia, essa é superada, na relagcdo com Deus, pela caridade,
ou pelo amor; mas, na relagédo com o préximo, € a maior, pois ir em socorro do
que falta ao outro & préprio de quem esta em situagdo melhor (q.30, a.4). No
século XVII, Espinosa (1979) condena, no tratado da Etica, um termo aparentado
com misericoérdia, a saber, comiseragao (commiseratio), traduzida muitas vezes
por “piedade” (pity, pitié, do), por ndo ser util ao sabio, que se guia pela razdo e
procura fazer por amor ou por generosidade o que as pessoas se esforgam por
praticar na tristeza, isto €, por dever ou por comiseracéo. Na interpretacdo de
Comte-Sponville (1995), Espinosa teria entendido por misericérdia essa mesma
disposicao, porém solicita e alegre. No século XVIII, diferentemente de Kant
quando diz que a misericérdia pode ser um desvio da justica (Sidekum, 2011),
um filésofo que tratou da misericordia como a atitude fundamental do ser humano
é Schopenhauer, que via 0 mundo como um poco de sofrimentos e considerava
a compaixao pelo outro a resposta exigida por essa realidade. A compaixao seria,
mesmo, a fonte da justica, da caridade e da moralidade (Schopenhauer, 1995).
Schopenhauer influenciou uma corrente de filosofia diametralmente oposta a
sua, representada por Nietzsche (1978, a,b). Esse pensador entendia o
cristianismo como a fonte da humilhagéo significada pela misericérdia, que s6
pode ser oferecida numa relagdo assimétrica de poder. Considerada tanto em
Deus como no ser humano, a misericordia €, praticamente, segundo Nietzsche,
um ato de soberba da parte de quem é superior e estd melhor, e de sujei¢cao da
parte de quem é miseravel. A misericordia seria, pois, condescendéncia e
desprezo. Outros fildsofos, contudo, mantém uma visao positiva da misericordia
e da compaixdo. Entre os contemporaneos, Comte-Sponville, fildsofo agndstico
de raiz catdlica, em seu Pequeno Tratado das Grandes Virtudes (1995), que
sdo dezoito'!, dedica um capitulo a compaixdo e outro a misericérdia. Essa
distincdo nao deixa de ser interessante, pois habitualmente uma ¢é identificada
com a outra. Pergunta-se o fildsofo por que, em nossos dias, a simpatia, que
etimologicamente é o mesmo que compaixao, é vista com bons olhos, ao passo
que a compaixao desperta suspeita. Em sua opinido, isso acontece porque se
prefere o sentimento a virtude. O sentimento tem-se ou nao se tem; a virtude
passa por um juizo da razdo. Encontra-se, novamente, aqui a distincédo
psicolégica entre emocgao/sentimento e atitude. Para Comte-Sponville (1995), a
compaixao se move pelo sofrimento do outro, sofrimento imerecido ou merecido,
de um outro inocente ou culpado. A compaixao se torna misericordia quando o
outro é culpado. Nessa dimensao fala-se também em perdao, que é o conceito
mais utilizado, hoje em dia, nos estudos psicolégicos (McCullough et al., 2005),
embora ndo recubra o conceito de misericordia. Transcrevendo o autor:

' Polidez, fidelidade, prudéncia, temperanga, coragem, justica, generosidade, gratidao,
humildade, simplicidade, tolerancia, pureza, dogura, boa-fé, humor, amor.
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“E cessar de odiar, e é essa de fato a definicdo da misericordia: ela é a
virtude que triunfa sobre o ressentimento, sobre o 6dio justificado (pelo
que ela vai além da justi¢a), o rancor, o desejo de vinganga ou de punigéo.
A virtude que perdoa, pois, nao suprimindo a falta ou a ofensa, o que nao
€ possivel, mas cessando de, como se diz, ter raiva de quem ofendeu ou
prejudicou. Ndo é a cleméncia, que s6 renuncia a punir (pode-se odiar
sem punir, assim como punir sem odiar), nem a compaixao, que so simpatiza
no sofrimento (pode-se ser culpado sem sofrer, assim como sofrer sem
ser culpado), nem enfim a absolvigao, entendida como o poder — que sé
poderia ser sobrenatural — de anular os pecados ou as faltas” (Comte-
Sponville, 1995, p.92).

Comte-Sponville (1995) se pergunta se a pessoa pode ter misericordia
consigo mesma. E responde que sim. De fato, “cometemos faltas demais, uns
e outros, somos miseraveis demais, fracos demais, vis demais”, e “podemos
nos odiar e cessar de nos odiar’ (1995: 92s). Nesse ponto & pertinente uma
consideracédo do psicanalista japonés Takeo Doi, conhecido pelos estudos do
amae, confiante dependéncia do amor dos outros, que seria caracteristica da
psicologia japonesa. Diz Takeo Doi (1973), em contexto um pouco diferente, que
o cristianismo insiste em que amemos os outros, mas descuida da
recomendacgao de que também aceitemos o amor dos outros. No caso da
misericérdia, que perdoemos, mas aceitemos também o perdao, seja pelos
outros seja por ndés mesmos. Nesse particular, lembre-se que o perdao que se
recebe dos outros e de Deus nio pode alimentar uma culpa doentia, como se se
devesse continuar a pedir perdao para continuar a receber misericordia. Afinal,
como dizia Espinosa, a misericérdia € alegre e, como canta a liturgia da vigilia
pascal, a culpa é feliz...

A misericérdia na perspectiva da Psicologia

Se a misericordia tem a ver, histérica e conceitualmente, com a ética, e
se também a Psicologia tem uma dimens&o ética, além do Cédigo de Etica dos
Psicélogos (entre muitos outros, La Taille, 2010; Drawin, 1985), resta a ver se a
prépria Psicologia tem relagdo mais direta com a misericordia. Essa
consideragéao refere-se ndo a disciplina da Psicologia, mas a pessoa, que é o
sujeito do comportamento ético ou antiético. Com esse esclarecimento, a
Psicologia parece-me relacionar-se com a misericérdia tanto por parte dos
atendidos pelo psicélogo, como por parte do profissional. Por parte dos atendidos,
a Psicologia relaciona-se com a misericordia enquanto estdo a esperar dela a
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compreensao de suas dores e de seus problemas, uma luz e uma forga para
lidarem com eles. Nessa perspectiva, os atendidos esperam, do psicélogo, o
que conceituamos como misericordia. Por parte do profissional, enquanto o
psicologo, estudioso do comportamento humano, esta ciente de que sua ciéncia
e sua profissdo se debrugam, em larga medida, sobre o sofrimento psiquico das
pessoas. Esse sofrimento se manifesta mais abertamente no atendimento clinico,
mas também se deixa perceber nas relagdes interpessoais e grupais, na familia,
na escola, no trabalho e em outros muitos contextos. Uma atitude misericordiosa
do psicélogo é uma resposta do profissional a esses multiplos sofrimentos. A
que comportamentos essa atitude pode levar o psicélogo? Em primeiro lugar a
estudar a dindmica psiquica envolta no sofrimento. Como profissional, nido Ihe
cabe atender ao sofredor com recursos financeiros, medicamentosos e
semelhantes. Cabe-lhe acorrer ao sofredor com recursos psicolégicos que
esclaregam a origem, a evolugao e a restauragdo dos males que o afligem. Em
segundo lugar, a atitude misericordiosa inclina o profissional a cultivar a empatia
com quem atende, empatia tanto mais necessaria quanto mais agudo ou estranho
o sofrimento. Sem privilegiar a posi¢do da Psicanalise, diria que a misericordia
estimula um tipo de contratransferéncia. Se essas consideragbes sdo mais
evidentes no atendimento clinico, as condi¢des das escolas, dos hospitais, dos
ambientes de trabalho e, em geral, dos contextos sociais, sdo, por vezes, de
indole a despertar, no psicélogo, o sentimento de compaixao com o sofrimento
humano.

A misericérdia no contexto latino-americano

No contexto latino-americano atual, principalmente no ambiente da Teologia
da Libertagéo, o tema da misericérdia tem recebido muita atencéo, gracas ao
trabalho teolégico de Jon Sobrino, jesuita em El Salvador, e professor na
Universidade Centro Americana daquele pais, na qual foram trucidados seus
colegas, também jesuitas, no ano de 1989, por um grupo paramilitar. Entre os
seis jesuitas assassinados esta o conhecido Ignacio Martin-Bard, estudado na
Psicologia Social. Sobrino s6 escapou porque estava na Tailandia, substituindo
Leonardo Boff num curso de teologia. Sobrino erigiu a misericérdia como
principio, em sua obra de 1992, “El Principio Misericordia: bajar de la cruz a los
pueblos sacrificados”. Somente no Brasil, em anos recentes, foram defendidas
diversas dissertacoes relativas a esse “principio”. Entre elas, a de Elcivan Alencar
da Costa, 1999, “A identidade crista a luz do Principio Misericérdia, na Cristologia
de Jon Sobrino”, na Faculdade Jesuita de Filosofia e Teologia (FAJE); a de Angelo
Avelino Pereira, 2007, “Principio Misericordia de Jon Sobrino”, na mesma
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Faculdade; a de Rogério Jolins Martins, “O Principio Misericordia”, 2008, na
Universidade Sao Camilo. Registre-se ainda o livro pioneiro de José Antonio
Trasferetti (1999), “Etica da Misericordia, na luta pela sobrevivéncia”. Sobrino
(1992) propde a misericordia como um principio estruturante da realidade, mais
ou menos como Ernest Bloch (2005-2006) propunha como principio a esperanca,
e Hans Jonas (2006), a responsabilidade. Adverte que se deve entender bem a
palavra “misericérdia”, que antes de tudo é acdo modificadora das estruturas
produtoras de sofrimento. Por isso, misericordia deve ser distinguida das “obras
de misericordia”, que nao lhe sdo opostas, mas costumam nao reestruturar a
realidade social, que as torna necessarias... A misericérdia, portanto, caminha
junto com a justiga'. O principio misericérdia encontra muitos campos de
aplicacao. Apoiado na Dissertacdo de Rogeélio Jolin Martins, destaca-se um deles,
o do ambiente universitario. Os textos de Sobrino apontam para o espacgo
académico como propicio a misericordia, por ser lugar de des/coberta, de verdade
(a/létheia). Des/cobrir a verdade é analisar causas e propor solugdes, dissipar
a ignorancia e combater a mentira, oferecer modelos, com possibilidades reais,
para a pessoa e 0s grupos sociais, para a economia, a politica, as tecnologias,
a criatividade artistica, em beneficio da maioria da populagdo, sem voz e sem
poder. Se a Universidade tem a ver com a cultura, o saber, o exercicio da
racionalidade e o preparo profissional, €, igualmente, uma realidade social
historicamente marcada, destinada a iluminar e a transformar a realidade em
gue historicamente se situa.

Conclusao

Embora o tema da misericérdia esteja relacionado principalmente com as
tradigdes religiosas, com suas teologias e com a filosofia, também convém a
psicologia interessar-se por ele, uma vez que o comportamento misericordioso
ou impiedoso diz respeito tanto ao agente como ao recebedor desse
comportamento. Destacamos, na dimensao psicoldgica, o atendimento clinico
a pessoa que sofre e, sem tanta énfase, apontamos como em outras instancias
que nao a do consultério, o sofrimento psiquico pode tornar-se presente na
familia, na escola, no trabalho, nas relagdes sociais. A sensibilidade do psicélogo
a essas situacdes de sofrimento pode inspira-lo a um atendimento profissional
repassado pela misericorida. Nesse sentido trouxemos a consideragéo o
entendimento de Jon Sobrino relacionado com o papel da universidade em
condi¢des de sofrimento da populacéo, enquanto a misericérdia se exerce antes

' Misericordia e justiga, quando atribuidas a Deus, levantam problemas dificeis, em parte
devido a limitagdo de nossos conceitos de justica e misericérdia. Alguns tém procurado nas
relagdes parentais uma analogia psicolégica, enquanto justica é inculcado pelo pai, e
misericordia pela mae. Pesquisas de Vergote e Tamayo tém confirmado esse encaminhamento
8 psicologico (Vergote e Tamayo, 1981).
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pela clarificacdo e remogao das causas do sofrimento do que pela remediagao
de seus efeitos.
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