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PERITAJE EN VICTIMAS DE ABUSO
SEXUAL INFANTIL:

Un Acercamiento a la Practica Chilena

Javiera Rivera T®. Carolina Oled®

Resumen

La presente investigaciéon corresponde a una apemx@m practico- institucional que busca dar a
conocer las practicas periciales que llevan a tab@sicologos que trabajan en el ambito del abuso
sexual infantil, en el contexto del funcionamiejiddico nacional de la Reforma Procesal Penal,
donde las instituciones consultadas para estefiegponden al Servicio Médico Legal y el Centro de
Asistencia a Victimas de Atentados Sexuales (CAVAS)

Asi, los temas a abordar seran el proceso deikdtsdlpericial, descripcion del equipo de trabdgo,
pericia en el contexto de la reforma procesal peshabl del perito en el juicio oral, la evaluatide la
credibilidad del relato, la pertinencia de la pesielaboracion del informe pericial, burnout enitps

y la experiencia de trabajo de éstos en esta temafidemas, se determinaran las diferencias y
similitudes en las practicas de ambas instituciogese contrastaran las herramientas utilizadas en
estos lugares con lo encontrado en la literatura.

INTRODUCCION

Uno de los grandes problemas de la comunidad emosiento actual es el abuso sexual a nifios/as,
adquiriendo tal relevancia este ultimo tiempo, guEstado Chileno ha asumido el imperativo ético de
enfrentar la violencia sexual y atenuar los dafioseguelas que produce en las personas mas
vulnerables, realizado en los ultimos diez afiossane de acciones con el fin de dar una solucidn a
probleméatica del maltrato infantil y del abuso sexXMinisterio de Salud, 2004).

Existen distintas definiciones de abuso sexualgcledes se diferencian segun el énfasis puestaen u
ambito legal, médico, social, psicolégico, etc.d€l&, C.; Miranda, J.; 2003).

Desde el codigo penal chileno, se pueden distirdiférentes figuras legales, entre las cuales podem
distinguir: Violacion, Estupro, Abuso Sexual, Sodamincesto, etc. (Policia de investigaciones de
Chile, 2003).

? Licenciadas Psicologia, Universidad de Chile.
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En este seminario nos referiremos a abuso sexaaltiin

“cuando un adulto utiliza la seduccién, el chantalas amenazas y/o la manipulacion
sicologica para involucrar a un nifio o nifia en aaliades sexuales o erotizadas de
cualquier indole (insinuaciones, caricias, exhibiismo, voyeurismo, masturbacién, sexo
oral, penetracion oral o vaginal, entre otros). &&mnplica involucrar al nifio o nifia en una
actividad que no corresponde a su nivel de deskarreiocional, cognitivo ni social.”
(Servicio Nacional de Menores, 2004; P. 6).

Con respecto al ambito legal, las denuncias de @lBexual Infantil son especialmente dificiles de
adjudicar ya que presentan ciertas particularidddsscuales hacen referencia a por ejemplo: que la
naturaleza de este delito lo convierte en un evert@ado, raramente hay testigos mas alla del @ousa

y del nifio/a, frecuentemente involucra a nifios/egupfios los cuales poseen habilidades verbales
limitadas, no hay un conjunto de criterios diagiost y/o algin sindrome de Abuso Sexual Infantil
univoco y formalmente reconocido, etc.

Para el desarrollo de este seminario es de sumartamgia una rama de la Psicologia Juridica que
corresponde a I®sicologia Forensejue consiste en intervenciones especializadasinadgs por
procesos judiciales, requeridas tanto por la fiac@mo por los demas intervinientes en la caugpaey

se denominarPericias en la medida en que son realizadas por sujetostezpen alguna area del
saber, ajena a la del mundo del Derecho, sobreul@es el Juez no esté obligado a conocer, y que
contribuyen a la mejor comprension y a la mejorigsiéa respecto de este caso (Maffioletti, F.,
Salinas, M., 2005).

Es asi como la presente investigacién correspomnta aproximacion practico- institucional que busca
dar a conocer las practicas periciales que llevaab® los psicologos que trabajan en el d&mbito del
abuso sexual infantil, en el contexto del funciommto juridico nacional de la Reforma Procesal

Penal, donde las instituciones consultadas pagafiestorresponden al Servicio Médico Legal y el

Centro de Asistencia a Victimas de Atentados SesU&AVAS).

Con respecto a las pericias psicoldgicas que deaeaen ambas instituciones, abordaremos las
tematicas: el proceso de la solicitud pericialcdesion del equipo de trabajo, la pericia en elteato

de la RPP, el rol del perito en el juicio oral, @ee realiza la evaluacion de la credibilidad e&dto,

la pertinencia de la pericia, coOmo se elabora tornme pericial, burnout en peritos y la experierdza
trabajo de éstos en esta tematica.

PERICIA PSICOLOGICA EN ABUSO SEXUAL INFANTIL

Como se ha mencionado anteriormente, el ASI estemgtica en extremo compleja y llena de
vicisitudes por lo que se debe abordar de la fommaa seria y responsable posible. Al respecto, la
evaluacion pericial psicologica es una actividad ge diferencia significativamente de la experinci
tradicional del psicologo ya que requiere de uncamaeorico referencial que pueda dar sustento a su
accion. En este aspecto, con la Reforma Procesall Bee se ha implementado en nuestro pais, la
Psicologia ha debido asumir un rol activo en cuahtdesarrollo de nuevos recursos, a la vez que
potencia los ya existentes (Maffioletti, F., Sadinil., 2005).
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Es asi como los psicologos que trabajen en estati@men el deber de especializarse en psicologia
juridica, con énfasis en la psicologia forense,qya responden al rol de ser asesores del juez y
auxiliares de la justicia al colaborar en la inigestion de los hechos.

Por tanto se necesitposeer un repertorio de conocimientos, ideasniéas e intervenciones a las que
pueda recurrir en cada situacion particular, de acdo a lo solicitado especificamente y a sus popia
competencias (Maffioletti, F., Salinas, M., 2005; P. 16).

La evaluacion pericial en Abuso Sexual Infantil, cestruye sobre tres pilares fundamentales que
recogen informacién acerca de los siguientes tgetaffioletti, F., Salinas, M., 2005):

a. Psicodiagnostico:Se refiere a la descripcion acabada de la persgamada, en cuanto a su
funcionamiento cognitivo, afectivo, social, familishistoria de desarrollo, de salud, escolar, de
comportamiento y cualquier otro dato de relevagfiainterés. La metodologia empleada para recabar
esta informacion, es la entrevista forense y legusetria.

b. Contexto: Se refiere a las descripciones que permitiran sikog hechos investigados en un
escenario concreto. El andlisis se divide en dessade contenidos: el primero se relaciona conltodo
referente al delito denunciado. La otra area teraatiace referencia al contexto de desarrollo del
examinado, su historia vital, en donde se instalaod¢urrencia de los hechos investigados. La
metodologia empleada para recabar esta informasda entrevista de investigacion y el analisis de
las actuaciones de investigacion realizadas pidiresterio Publico.

c. Analisis de la credibilidad del nifio Se refiere a la valoracion, por parte de un giofeal experto

en Psicologia, del grado de ajuste del relatotarm$ de realidad definidos a priori. Sin embaigm®,
entiende que la ausencia de criterios de crediilitb implica necesariamente un relato ficticigye
existen diversos factores que pueden influencigipely/o la cantidad de informacion que se entrega
respecto de los hechos estudiadéste Ultimo pilar de la pericia psicolégica en abasexual infantil
sera mayormente desarrollado a continuacion.

Dentro de las formalidades de la practica permsa&doldgica se pueden mencionar las siguientes:

a) La Aceptacion es el acto en contestacion a la peticion ofidahde el psicologo acepta el cargo de
perito para estudiar, valorar o diagnosticar aamarias personas.

b) ElI Juramento: en este acto, el psicélogo, en cumplimiento ddetzlidad, jura o promete
desempefar bien y fielmente su cargo, garantizatelesta forma, la objetividad y la ética profealon

c) La Citacion: es la forma oficial de convocar al psicélogo em diecha tope donde debe estar
terminado el informe, asi como el dia y la horaee debe comparecer al acto del juicio oral.

d) La Ratificacion: es un acto procesal donde las personas interté@siem un juicio (testigos, peritos,
etc.) son llamados para confirmar lo ya declaratisnforme escrito ya emitido).

En cuanto al informe pericial, se destacaran Igsisntes aspectos que deben tenerse presente en su
elaboracion:

* Hay que tener en cuenta que el contenido de ésttetascender a la persona del propio evaluado.
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* Debemos referirnos exclusivamente a las cuestisokstadas y las propias de nuestra disciplina,
evitando hacer alusion a aspectos juridicos.

* Un psicologo puede ser un magnifico clinico peranai perito dependiendo de su actuacion en el
foro.

* La presencia fisica, su postura y gestos, la cdadwerbal, y la confianza en si mismo, aumentan la
credibilidad de testimonio en la sala de juicid.ora

* Cuanto mas abundante y precisa sea la recogidatds, anas rica seréa la informacién que podremos
aportar en el informe.

* El perito debe poseer un bagaje de conocimientédigos minimos para el desempefio de su funcién,
que le permitiran actuar de un modo serio, resgm@sainformado.

* Debemos evitar en todo momento emitir 0 guiarnagypoios de valor emitir datos injuriosos o no
verosimiles, aspectos irrelevantes, y conclusioogzrobadas.

Evaluacion de la Credibilidad Discursiva

Los conocimientos que se utilizan actualmente evéduacion de la credibilidad discursiva provienen
de laPsicologia del Testimonique consiste en el conjunto de conocimientos giemtan determinar

la calidad de los testimonios que prestan losgestpresénciales sobre los delitos, accidentesases
cotidianos. De esta manera, a partir de las inyastines realizadas acerca de la diferenciaciae ent
testimonios basados en hechos reales e irrealesarseterizan las declaraciones convincentes,
llegando a disefiarse, en 1989 por Steller y Kohenken 1991 por Rakin y Esplin, sistemas de
valoracién de testimonios basados en criterios atgeaidos: CBCA y SVA. (Navarro, C.et cols.;
2004)

La evaluacion de la credibilidad discursiva med&itd metodologia: SVA (Evaluacién de la Validez
de la Declaracién) y CBCA(Andlisis de contenidodmisen criterios)

La SVA es la técnica mas empleada para evaluarkcidad de las declaraciones verbales (Vrij, 2000
en Godoy- Cervera, 2005) y se desarrollé para anlas declaraciones verbales de nifios que habian
sido victimas de abuso sexual.

La SVA es un método semi-estandarizado para laiasigdin de la credibilidad de las declaraciones y
esta basado en lo que se ha denominado la hip@edismdeutsh, de acuerdo a la cuél un testimonio
basado en un hecho real difiere en su calidad yena@o de un testimonio basado en un
acontecimiento imaginado. La SVA se compone de #lesnentos que son: (a) Una entrevista
semiestructurada, disefiada para recibir el testondel nifio sin sesgarlo, comenzando con preguntas
abiertas e introduciendo progresivamente las castén) El analisis de contenidos basado en criterio
que se aplica posteriormente sobre la trascripoida grabacién de la entrevista para evaluar la
presencia de los criterios de realidad, y finalmet) Una lista de validez, que considera el nivel
linglistico y cognoscitivo del nifio, si la entragise realiz6 adecuadamente, si el nifio tiene o®tiv
para formular una falsa declaracion, y cuestionesocevidencia externa e incuestionable.

Con respecto al andlisis de la entrevista a trdedss 19 criterios del CBCA, éste se realiza nradia
puntuaciones numéricas a cada uno de los critesgignando 2, 1 o 0 puntos en funcion de si el
criterio se encuentra fuertemente presente, preseriusente en la declaracion. Sin embargo, ni la
entrevista ni los resultados obtenidos en los rasgeson completamente validos ya que deben ser
puestos en contexto por medio ddista de validemjue esta compuesta por 4 categorias generales de
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informacion (Steller y Koéhnken, 1989 en Godoy-Ceaye2005): Caracteristicas psicologicas,
caracteristicas de la entrevista, motivacion paa#izar acusaciones falsas y aspectos relacioratos
la investigacion.

El CBCA es el componente principal del SVA y a padel cuél se evalla el contenido de la
declaracion de una persona. Este consiste en yantorde 19 criterios, los cuales se dividen en 5
grandes categorias que $bn

-Caracteristicas generale€structura logica, produccion in estructuradatidad de detalles.
-Contenidos especificosEngranaje contextual, descripcion de interaccioneproduccion de
conversacion, complicaciones inesperadas duramiecilente

-Peculiaridades del contenidoDetalles inusuales, detalles superfluos, incongéen de detalles
relatados con precision, asociaciones externacioakdas, relatos del estado mental subjetivo,
atribuciones al estado mental del autor del delito.

-Contenidos referentes a la motivacié@orrecciones espontaneas, admisién de falta deorneem
plantear dudas sobre el propio testimonio, autgaebacion, perdén al autor del delito

-Elementos especificos de la oferBatalles caracteristicos de la ofensa.

Hasta ahora, la CBCA ha sido objeto de la mayotepde la investigacion y es la Unica técnica que
permite evaluar la credibilidad de un relato de famma relativamente vélida, sin embargo, una de su
limitaciones es quéhasta ahora no se ha fijado una regla de decisgire nos ayude a establecer
cuantos criterios determinan que una declaracioa skasificada como creible o no creible. Menos
aun se ha precisado el peso que cada criterio debibir.” (Godoy- Cervera, V., Higueras, L., 2005,
P. 94)

Investigaciones realizadas en torno al CBCA

En afios recientes, los estudios sobre el CBCA harementado debido a su alta incidencia en el
contexto judicial. Las lineas de investigacion kaguido dos vertientes: 1) aquellas que empleascas
reales de menores que presuntamente han sido abusaxtialmente y en las que se utilizan otros
elementos del caso como medidas de veracidadest@ylios experimentales en los que se induce a los
sujetos a manipular su declaracién proporcionardsen un testimonio verdadero o uno falso (Ruby y
Brigham, 1997).

Estudios realizados con nifios

Debido a que el CBCA fue disefiado para ser apliedds declaraciones de menores presuntas
victimas de abuso sexual, la mayoria de las irmyeestines publicadas han trabajado con muestras de
estas caracteristicas. A continuacion se exporerebrente algunos estudios realizados con menores
(Godoy-Cervera, V., Higueras L.; 2005).

Lamb et al. , 1997 realizan una investigacion eaula trabajan con nifios que presuntamente habian
sufrido abuso sexual. Su muestra estuvo compuestadnifios israelies (28 nifios y 70 nifias), con
edades de entre 4 y 13 afios (media 8,72). Comadme la veracidad de la declaracion emplearon

“° Para una revision de cada criterio revisar Maffigl€., Salinas, M., (2005)Manual: Estrategias de evaluacién pericial
en abuso sexual infaritilServicio Nacional de Menores, Gobierno de Chile
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otros elementos del caso como: evidencia matefiigica, la declaracion del acusado, etc. Tal y@om
habian predicho, hubo una mayor presencia de itesios del CBCA en los relatos creibles (media
6,74) en comparacion con los relatos no creiblesli@¥,85). Sin embargo, los autores afirman ggle la
diferencias encontradas no fueron tan significato@mo lo fueron en estudios anteriores.

En el afio 2000, Santtila, Roppola, Runtti y Nieralaaron el efecto que la edad, la habilidad verbal
(medida con la escala verbal del WISC-R) y el estinocional del entrevistador tenian sobre la
presencia de los criterios del CBCA en las declan@s de 68 nifios pertenecientes a tres grupos de
edad diferente: 7-8, 10-11 y 13-14 afos. En el ex@ato, se le pidid a cada nifio que narrara dos
experiencias personales, una real y una falsa.réssgltados mostraron una tasa de clasificacion
correcta del 66%. También comprobaron que la ed&d habilidad verbal del menor, asi como la
conducta del entrevistador influian en el nimerocdierios del CBCA que se presentaban en las
declaraciones, independientemente de que éstamfuerdaderas o falsas. Asi mismo, hallaron que se
presentaban diferentes criterios segun el rangeddd en el que se encontraba el menor. Los autores
sugieren integrar la informacion del CBCA con Istdi de validez, y concluyen que las decisiones
judiciales no deberian recaer exclusivamente erelmsdtados aportados por el CBCA-SVA.

Por otro lado, los estudios también se han centemdanalizar la influencia que la familiaridad del
suceso a recordar tiene sobre la presencia deritesias del CBCA. Por ejemplo, en el afio 2004
Pezdek et al realizaron un experimento con 114 snijicse plantearon como hipétesis que las
descripciones de eventos familiares tenian mayabygiilidad de ser catalogadas como veraces que las
descripciones de eventos no familiares. Los redodt@apuntaron a una mayor presencia de criterios de
CBCA en las narraciones de sucesos familiares njlesenarraciones de sucesos no familiares.

En esta misma linea, un afio después Blandon-Gitimgdek, Rogers y Brodie empleando una muestra
de 94 nifios analizaron la interaccion entre la liandad del suceso y la veracidad del mismo. En el
estudio se encontré que las puntuaciones obtersdaavés del CBCA fueron mas fuertemente
influidas por la familiaridad del suceso que povéaacidad del mismo. En ambos estudios, los aatore
concluyen sugiriendo que el CBCA, en su forma dcasde limitada utilidad como herramienta para
evaluar la credibilidad del testimonio en menores.

La evaluacion de la credibilidad discursiva mediaria metodologia : CAVAS Inscrim

Esta forma de evaluar la credibilidad discursiva tweada en el CAVAS ante las falencias que se
percataban estos profesionales del CBCA.

La evaluacién de la credibilidad discursiva seizaalespecto de los relatos obtenidos en una éstisev
clinico pericial, relato que se considera como odpcto linglistico producto de una interacciorr, po

lo tanto al ser un discurso se consideran paradisés de este relato tantos los elementos teedual
como los paralinguisticos. Ambos elementos sonndes en las categorias construidas para el
analisis cualitativo de los relatos, categorias cueesponden a las recurrencias observadas en los
relatos sobre abuso sexual.

Un elemento caracteristico de esta metodologiauessg modela de analisis implica la capacidad del
evaluador para interpretar la presencia o0 auselecim criterio, como también el significado de este
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Los critericc))s gue forman parte de la metodologia/&8- INSCRIM se dividen en criterios de forma y
contenidd®.

-Criterios de forma: coherencia, consistencia, tiorativo, modo discursivo, ubicacién temporal,
ubicacion espacial.

-Criterios de contenido: descripcion del espadidi, identificacion del agresor, circunstanciasvas
relacionales y situacionales, contenidos sexuatpfic#tos, elementos idiosincraticos, referencias a
estados subjetivos internos de la victima, refeasna estados subjetivo del agresor, reproducaon d
verbalizaciones, elementos analdgicos o gestuadpsyte de registro mnémico sensorial, influencias
externas en contenido y significado.

Factores que influencian la evaluacién de creddati discursiva

Existen muchos factores que pueden modificar ellteeto de una evaluacion de credibilidad de
testimonio, los cuales se deben tener en cuerttaderproceso pericial, ya que podrian llevar aweaal
un relato como no creible ante la ausencia derdetadas caracteristicas, limitando la posibilidad d
distinguir entre testimonios reales y creibles.

Muy importante en la evaluacion de credibilidadcessiderar ladaddel nifio, ya que esta nos podria
indicar las capacidades cognitivas esperadas panaivel de desarrollo, y en consecuencias, las
caracteristicas de la evocacion de los recuerdim$oymulacion de relatos propios de cada edadld?or
tanto vemos que lo que un nifio puede hacer, razoewordar o reconstrutir estd determinado por la
etapa del desarrollo en la cual esta. En estedeelats habilidades cognitivas del testigo puedaerte
efecto en la identificacion de criterios CBCA entestimonio, habiendo estudios que indican que a
menor edad es mas probable que no se encuentrermmutetdos criterios del CBCA, los que se
relacionarian con el requerimiento de habilidadebales y cognitivas. (Navarro, C., 2006).

Por otra parte una generalidad investigada enrtmsepos de memoria, seria una tendencia en los nifio
a recordar detalles periféricos en vez de lo ced&rain hecho(Servicio Nacional de Menores, 2004).

Por otro lado también hay que considerar las aanigtitas propias de los procesos de memoria en
general, es decir: la memoria implica normalmergesformaciones, las que pueden implicar omision
o ampliacion inferencial de la informacion; los @esos constructivos son determinados de forma
conjunta por el contexto inmediato; las habilidackegnitivas y el medio social de la persona, ylqse
esquemas de la memoria son dinamicos y cambiageaigcir, la informacion puede transformarse con
el paso del tiempo; a mas distancia del recuer@s, probabilidad de difuminacion de la experiencia o
de su condensacion con otras experiencias (Nav@arr@006; Servicio Nacional de Menores, 2004).

Otro factor que influiria en los procesos mnémisesia la naturaleza del estimulo a recordar.
Investigaciones han demostrado que victimas deoadmaual sufren fuertes distorsiones cognitivas, es
decir, que la cronicidad del dafio sufrido afectaténtos sus procesos cognitivos como mnémicos.

0 Ppara la definicion de cada criterio revisarN@varro (2006) Evaluacion de la credibilidad discursiva de nifingjas

y adolescentes victimas de agresiones sexualesis para optar al grado de Magister en Psicologiacion Psicologia
Clinica Infanto Juvenil. Universidad de Chile
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Cuando una experiencia a sido muy traumatica paea persona, esta quedaria incapacitada de
procesar narrativamente la experiencia, producemdma disociacion que podria provocar amnesia
ante el suceso o una discontinuidad en las mem(@&wicio Nacional de Menores, 2004). Por otra
parte, se ha comprobado que la frecuencia de losoabno afectaria la credibilidad discursiva del
relato (Navarro, C., 2006).

También influyen en los procesos de memoria y patahto en la codificacion de un determinado
suceso factores temporales como la duracidon y drega que haya tenido este. Investigaciones han
develado que el aumento de la experiencia tendergducir la memoria episodica global. Cuando
ciertos sucesos se producen con cierta regulagdadnderian a eliminar las diferencias particslare
entre estos, no pudiendo distinguir la singularidad¢cada experiencia. Puesto que la calidad dsbrel
dado depende de la naturaleza del suceso relaadie gran relevancia tener en consideracion en la
evaluacion del relato el tipo de abuso, la cromidig la dinAmica de este (Navarro, C., 2006).

INFORMACION RECABADA

Las instituciones elegidas para un acercamientipoéa la problematica presentada en este seminari
fueron el CAVAS Yy el Servicio Médico Legal. Estastituciones fueron elegidas por considerar que
ambas poseen especializacion en el area de pesEyeales y por tener contactos que nos permitiria
acceder a dichos centros.

Las metodologias utilizadas para el acercamieetias instituciones y a la forma en que llevarba ca
las pericias psicologicas en abuso sexual infantihas especificamente a la forma en que evaltan la
credibilidad discursiva fue a través de: observa@é campo, la cual consisti6 en una visita a las
instalaciones de cada institucion y en la partwijra (por medio de una sala de espejo) en unai@eric
psicologica en una de las instituciones; tambiémreldizacion de entrevistas semiestructurada a
psicélogas que realizaban pericias en este amB#oAida Leiva (CAVAS) y Ps. Ximena Navarro
(SML).

Previo a las entrevistas, se construy0 una pautaetopropdsito de abarcar los aspectos mas
importantes sobre pericias psicolégicas en abusoateénfantil e indagando exhaustivamente en el
como se realizaba la evaluacion de credibilidadudgva; dicha pauta fue construida tras una r@visi
bibliogréfica que nos permitié un primer acercartoemesta tematica.

Esta modalidad de entrevista permitiria analizafodma comparativas ambas instituciones junto con
su forma particular de trabajar.

Centro de atencion a victimas de atentados sex@layAS)

Este centro nace en el afio 1987, correspondiente wnidad de victimologia del Instituto de
Criminologia de la policia de investigaciones; y ahjetivo es entregar una atencion policial,
psicologica, juridica y social, con independencé ld denuncia judicial; teniendo una cobertura
nacional a nivel de reparacion y una coberturall@anivel de peritajes. EI CAVAS atiende
completamente gratis a las personas que acudan a él

La forma de evaluar la credibilidad del relato steecentro es a través de una metodologia propia
denominada “CAVAS INSCRIM”, la cual es una adapiaaiel CBCA.
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En cuanto al proceso pericial, al llegar una soiccde pericia, ésta queda a cargo de una psicqloga

a su vez es asesorada durante todo el procesdragrofesional del equipo. La pericia comienza con
una entrevista semi- estructurada cuyo objetiveveduar el funcionamiento psiquico del peritado asi
como analizar la credibilidad discursiva de sutcekn base a la metodologia CAVAS INSCRIM ya
antes descrita, ademas se realizan entrevistasileafes en aquellos casos que sea necesario.

Luego de esto se evalla la pertinencia de reaizauacion psicodiagnéstica, hasta que finalmente s
construye un informe analizando transversalmentia @ informacion obtenida; informe que es
revisado por la coordinadora del equipo. Este mmcdera aproximadamente un mes.

En el CAVAS la forma de trabajar es a través ddadyen la cual una psicologa se hace cargo del
peritaje y otra la asesora durante todo el proceste; apoyo consiste en una revision conjuntaats c

y en el trabajo en sala de espejos en el momeitpedigaje, dispositivo que permite a la psicéloga
encargada del caso acudir a su compafera en el mmmmesmo del peritaje (sale de la sala y pide
asesoramiento tras el espejo). El fundamento defesha de trabajo eObjetivar la evaluacion que
se esta haciendo... que la subjetividad que se tikegaluar impide ver ciertos elementos, entonces
una persona externa podria percatarse de estos.).(Ws&n mas amplia, darle otro enfoque a la
evaluacion.®™

Luego de realizada la pericia y una vez echo eriné, éste es revisado por otra psicéloga, lamnal
tiene antecedentes del caso; esta profesttedh otra mirada™>.

Servicio médico legal (SML)

El servicio médico legal es una institucién publiggada al Ministerios de Justicia cuya mision es
“Asesorar a los Tribunales de Justicia y al MinigidPublico, en materias médico — legales, a través
de la realizacion de pericias tanatologicas, ps#iticas, clinicas y de laboratorio, con especial

énfasis en la calidad, oportunidad y objetividadigial, garantizando un trato digno a las personas.

Colaborar con las universidades por medio de laestigacion y la docencia, y trabajar de manera
coordinada con la Policia de Investigaciones y Géanaros de Chile (Servicio Médico Legal, 2006).

Con lo que respecta a las pericias psicolégicdzaeas en los casos de abuso sexual, estas eameal
en la Unidad de Psiquiatria Infantil que forma @akl Departamento de Clinica.

El SML tiene cobertura a nivel nacional, sin embailgs demas regiones no cuentan con la misma
especializacion del equipo de la Unidad de Psigaiatfantil de la Regién Metropolitana.

El Servicio Médico Legal, para la evaluacion delis#idad, utiliza la técnica del SVA y por lo tant

el andlisis de contenido basado en criterios 0 CBCA

Con respecto al proceso pericial, éste comienzdacmtepcion de la solicitud por la coordinadogh d
equipo que es una psiquiatra, quién hace una edtupreliminar del caso con todos los antecedentes
para saber si corresponde 0 no que se haga uajpe@uando se decide realizar la pericia, el prime
contacto del peritado es con la psiquiatra quensarga de hacer la evaluacién de credibilidad y que
utiliza la metodologia del SVA, por lo tanto, secama de entrevistar al nifio, al adulto, hacer

*t Entrevista realizada a la Psicéloga Aida Leivaleti@ Noviembre del 2006.
2 Entrevista realizada a la Psicéloga Aida LeivEOede Noviembre del 2006.
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credibilidad del relato, evaluar psicopatologianyadgguna coordinacion con algun psicologo, se evall
si corresponde o no derivarlo a una evaluaciongutdya 0 psicométrica.

Con respecto a la puntuacion del CBCA, ésta eizaela por un profesional del equipo que no maneja
los antecedentes del caso con el objetivo de mantameutralidad.

Este proceso, desde la solicitud de peritaje hlast@ntrega del informe a fiscalia, se demora en
promedio 2 meses.

Cabe destacar que actualmente las psicologas ajpggan en esta unidad también han comenzado a
evaluar credibilidad, sin embargo, esta en discusiédeben ser las mismas en la realizacion de la
evaluacién psicodiagnostica.

DISCUSION CONCEPTUAL

Luego del analisis de las entrevistas y cotejarsti iaformacion recabada con la revision biblioigeaf
realizada podemos darnos cuenta que existen cthiencias en la forma de llevar a cabo la
evaluacion de credibilidad en abuso sexual infaRtir un lado el SML se rige de forma precisa al
SVA'y, por lo tanto, al CBCA, concordando con leisado en la literatura sobre esta metodologia. En
cambio en el CAVAS se utiliza una modificacion dgaemetodologia, llamada CAVAS INSCRIM y
que se ha construido luego de considerar las fakente la metodologia del CBCA. Es asi como el
CAVAS INSCRIM usa para su analisis un enfoque camgivo e interpretativo del relato, en
contraposicion al analisis cuantitativo del CBCAgceal no considera la consistencia, tipo narrativo
modo discursivo, ubicacién temporal, ubicacion emspa identificacion del agresor, contenidos
sexuales explicitos, elementos idiosincraticosmelgos analégicos o gestuales, reporte de registro
anémico sensorial e influencias externas en caldeni significado; criterios que si considera el
CAVAS INSCRIM.

Otro aspecto a analizar es lo que respecta a cénwganiza el equipo de trabajo al momento de
realizar una pericia psicologica, ya que por ulJadientras el SML pretende resguardar la neuadlid

y objetividad del proceso mediante la separacidtagdareas (como por ejemplo, la puntuacion del
CBCA por un profesional que no maneja los antededettel caso); en el CAVAS, otro profesional se
involucra directamente en la pericia, analizanddacariterio del CAVAS INSCRIM en forma
conjunta, apelando a la objetividad que concedieeho de que un proceso completo sea evaluado por
distintas miradas; disminuyendo los sesgos, pliegiietc.

Esta forma en que trabajan los profesionales eraainistituciones, se ve reflejada en como losqeerit
construyen el informe pericial; por un lado lositesr del SML realizan un informe sobre la
credibilidad discursiva, siendo los resultados pktodiagnostico un anexo al informe final. En
cambio en el CAVAS, en el informe final se incluyela la informacién obtenida por los distintas
metodologias utilizadas, cumpliendo todas un pagleVante en la conclusion final.

En cuanto al rol que tiene el psicologo en la peeripuede observarse mediante la informacion antes
planteada que en el caso del SML, el papel deeésteas secundario ya que son las psiquiatras éas qu
coordinan este trabajo, sin embargo, en la actudlgk esta abriendo la posibilidad de que en esta
institucion la psicologia tome un papel méas acéucel tema, tal como lo es en el CAVAS, donde los
psicologos no solo trabajan en el area de la evidingsicodiagndstica a las victimas sino que posee
un rol fundamental debido a que se considera geetan con las herramientas necesarias para trabajar
de una manera eficiente en esta area.
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Por otro lado, se observa la poca relevancia adargan ambas instituciones al psicodiagnéstico,
realizandose sélo como complemento de la evaluad#&wrredibilidad del relato y sélo cuando se

considera necesario para despejar dudas puntualeslaeion al testimonio o cuando se necesita
indagar un area especifica daflada. Sin embargmnsédera que esto se relaciona con el contexto en
que esta inserta la pericia psicologica, puntosgué discutido a continuacion.

En cuanto a las diferencias de la pericia en eltesdo de la reforma procesal penal, ambas
entrevistadas dan cuenta de que su papel ya revse solo a la confeccion de un informe, sino que
en este nuevo contexto, las mas de la veces delpmisonalmente a dar cuente de la informacién
recabada en un juicio oral, en el cual deben seexremo rigurosas tanto en relacion a las
metodologias utilizadas para llevar a cabo la @exjccomo también con respecto a su presencia, es
decir: aspecto personal, forma de hablar, etc. Bspecto es considerado por las entrevistadas en
extremo angustioso, ya que se sienten evaluad@sdaarsu aspecto profesional como personal.

El Bornout fue otro aspecto cotejado en las erdtasi realizadas a las profesionales. Ambas
entrevistadas refieren estar consciente de estenfamo, sin embargo en el SML no habria un abordaje
institucional de esta problematica, por lo tantaedo cuidado seria una preocupacion mas a nivel
personal. Por otro lado vemos como en el CAVAS d¢gtra es de gran relevancia para las
profesionales, realizando tareas a nivel de grugra fidiar con el Bornout y recalcando el uso de
metodologias en el proceso pericial que en si nissean protectoras, como lo constituye el trabajar
en equipo.

Por ultimo, haciendo referencia a la experiencis@®l de cada entrevistada en esta area de trabajo
ambas concuerdan con el hecho de que la interveriéontacto con el nifio esté limitada a la
realizacion de la pericia hace que no puedan ineidiel proceso de reparacién de éste, lo que se
podria experimentar como una experiencia frustraBte embargo, para poder sobrellevar estos
sentimientos ambas profesionales concuerdan cmiedade trabajar de la forma menos traumatizante
posible para el nifio, lo cual en si mismo se ddagiomo un primer eslabon de la reparacion.

CONCLUSIONES

Debido a la orientacion practico- institucional egte seminario, se puede concluir que pese a la
existencia de profesionales destacados que trabajat area de pericias psicoldgicas, estos no son
suficientes para cubrir la demanda nacional y neiegleaes se ven sobre exigidos debido a las nuevas
responsabilidades que la Reforma Procesal Penal doasigo. Ademas, es de gran relevancia
mencionar que a pesar de que la pericia psicolégicabuso sexual infantil se fundamenta en la
credibilidad del relato mediante métodos como eC8B el CAVAS INSCRIM, la labor del perito en
esta area involucra muchas otras habilidades qestan predeterminadas por el método que se ocupa
sino que por los afios de experiencia en esta teanaor lo tanto, el trabajo que se realiza eshmuc
mayor al que se menciona, subestimandose conodorieprovenientes de la evaluacion
psicodiagnéstica, lo que recae en un mayor esfyme@arte del psicélogo en validar y objetivar los
conocimientos de su ciencia, viéndose impulsadtliaam el CBCA como herramienta fundamental
para la pericia forense siendo que progresivanmast@vestigaciones han demostrado sus limitaciones
y falta de precision.
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Por otro lado, en base a lo analizado anteriormgotemos concluir que si bien el sistema legistativ
preferencia la objetividad de las pruebas que ptaselos peritos, se han dedicado a cuestionar
conocimientos provenientes del area de la Psialpgjue tienen muchos afos de constante estudio e
investigacion, mas han privilegiado métodos comoC8ICA, que pese a sus limitaciones es
enormemente utilizado a nivel nacional y por lotdarel psicologo perito ha debido utilizar
herramientas que van mas alla del CBCA para coirsqmur ejemplo, un relato al cual sea posible
aplicar andlisis de credibilidad. Es entonces cama falta de congruencia afecta el rol del psiaplog
perito en la medida en que su trabajo no es laisnfemente valorado, debiendo ademas defender con
“objetividad” todos los conocimientos que su ciengiexperiencia le han otorgado.

Por ultimo se recalca la importancia de la formac&haustiva de los profesionales en el area de
peritaje, tanto académica como practica, por daraggividad en extrema compleja ya que se conjugan
muchos conocimientos de diferentes areas de lalpgia, la criminalistica u otras.

Consideramos que este seminario cumplié nuestijesivais planteados en primera instancia, ya que
nos permitid un acercamiento a la realidad praeicaste ambito, pudiendo confrontar con estastodo
los prejuicios y sesgos que se tenian con respessta labor.
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