ARTIGO DE REVISAO
https://doi.org/10.37388/CP2022/v32n33a04

TECNOLOGIA E ADOLESCENCIA: INFLUENCIA NAS RELACOES
INTERPESSOAIS E NA CONSTRUGAO DE IDENTIDADE

Danila Gomes Freire da Silva?
Faculdade de Ciéncias Humanas e Exatas do Sertéo do Séo Francisco

Liberalina Santos de Souza Gondim?
Faculdade de Ciéncias Humanas e Exatas do Sertéo do SGo Francisco

RESUMO

A disseminacdo da tecnologia digital na ultima década propiciou mudancas significativas na
sociedade contemporanea. Este estudo apresenta uma andlise sobre o que a literatura brasileira
dos ultimos dez anos disserta sobre a interferéncia da tecnologia na construcdo de identidade e
no desenvolvimento das relagdes interpessoais dos adolescentes. A pesquisa é baseada em uma
revisdo integrativa da literatura brasileira, de carater qualitativo descritivo, com amostragem
de vinte e um artigos, realizada nas bases de dados Scientific Electronic Library Online (Scielo),
Periddicos Eletronicos em Psicologia (Pepsic) e Biblioteca Virtual em Sadde (BVS). Verificou-se
que apesar de existir contraposicdes acerca dos beneficios e maleficios ofertados pelo uso das
tecnologias, pode-se constatar uma contribuicdo significativa por meio das plataformas digitais
para elaboracdo das relacdes interpessoais dos adolescentes, tendo em vista que as redes sociais
sdo os principais meios de comunicacdo na contemporaneidade. No entanto, destaca-se tam-
bém os riscos acometidos pelo uso abusivo dessas plataformas digitais, que podem ocasionar
violéncias virtuais.
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TECHNOLOGY AND ADOLESCENCE: INFLUENCE ON INTERPERSONAL
RELATIONSHIPS AND IDENTITY CONSTRUCTION

ABSTRACT

The dissemination of digital technology in the last decade has provided significant changes in
contemporary society. This study presents an analysis of what the Brazilian literature of the
last ten years says about the interference of technology in the construction of identity and the
development of interpersonal relationships among adolescents. With a sample article of the
last ten years, carried out in the Scientific Electronic Library Online (Scielo), Electronic Journals
in Psychology (Pepsic), and Virtual Health Library (BVS) databases. It was found that though
there are contradiction sabot the benefit sand harm Soffe red using technologies, a significant on
tribunician be seen through digital platforms for the liberation of interpersonal relationships of
adolescents, given that social networks are the main means of communication. communication
in contemporary times. However, the risks affected by the abusive use of these digital platforms,
which can cause virtual violence, are also highlighted.

Keywords: Technology; Social network; Identity; Interpersonal relations; Adolescence.

Introdugao

A adolescéncia trata-se de uma fase intermedidria do desenvolvimento humano, de transicdo
da infancia para vida adulta, que consiste em uma construgdo biopsicossocial, constituida por
mudancas ndo sé em termos fisicos, mas também competéncias cognitivas e construcdo da
identidade pessoal. Durante essa etapa, acontece a ruptura da relacao intrafamiliar, vista como
primeiro e mais importante agente socializador, e sobrevém a necessidade de se relacionar e ser
aceito por os seus pares (PAPALIA, 2013).

A disseminagdo da tecnologia nas ultimas décadas, especificamente o surgimento das plata-
formas de redes sociais, sucedeu na modificacdo do estabelecimento de relacGes interpesso-
ais. O uso desses novos meios de comunicacdo gerou impactos no cotidiano dos individuos,
dando origem a um universo diferente de experiéncias, mediadas pelos processos tecnoldgicos
(CARDOSO et al. 2019). Pierre Lévy (1997) em sua obra Cibercultura, denomina essas multimi-
dias como Ciberespaco: pratica de comunicagdo interativa, reciproca, comunitaria e intercomu-
nitaria, que proporcionam interconexdes, inteligéncia coletiva e criagcées de comunidades virtu-
ais, essas, por sua vez, desenvolvidas através de afinidade de interesse em comum entre seus
participantes, independente de proximidade geografica ou filiagao institucional.

Para criangas e adolescentes, essas plataformas representam muito mais que simples instru-
mentos de comunicacdo e informacado, elas proporcionam um espaco de afirmacdo subjetiva,
gue ofertam possibilidades de estar em constante interagcdo com seus semelhantes. A moderna
modalidade de inserg¢do social, proporcionadas pelas tecnologias, proporcionam novas formas
de pertencimento e definigdo do que somos. Desse modo, os meios digitais auxiliam nesse pro-
cesso de interacdo, podendo assim, influenciar nas relagGes interpessoais e construcado de iden-
tidade (DIAS et al. 2019). Contudo, assim como a tecnologia facilita a comunicacdo, ela pode
também trazer consigo maleficios que prejudicam o desenvolvimento pessoal, principalmente
de adolescentes.
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Charaudeau (2009) salienta em sua obra que a identidade é o que permite o sujeito tomar cons-
ciéncia da sua existéncia, mas para que esse processo de conscientizagdo ocorra, é necessario
que haja a diferenca em relacdo a um outro. E somente ao perceber o outro como diferente que
pode nascer, no sujeito, sua consciéncia identitaria. Desse modo, os avancos das tecnologias
digitais assumem um importante papel nas interacdes das relagcdes interpessoais, o que pode vir
a facilitar a elaboragao dessa identidade.

Mediante a ampliacdo das midias digitais na Ultima década, pode-se observar uma mudanca
consideravel na maneira em que os individuos estabelecem comunicacdo. Tendo em vista que a
adolescéncia consiste em uma etapa importante do desenvolvimento da vida humana, na qual
suas relacGes interpessoais influenciam diretamente na construcdo da identidade pessoal, e
levando-se em consideracdo as interferéncias que as plataformas digitais promovem na forma
em que seus usuarios se relacionam, o que a literatura dos ultimos dez anos tem apontado sobre
a influéncia das tecnologias na construcdo de identidade e no desenvolvimento das rela¢des
interpessoais dos adolescentes?

O presente estudo tem como objetivo geral analisar o que a literatura brasileira dos ultimos dez
anos disserta sobre a interferéncia da tecnologia na construcao de identidade e no desenvolvi-
mento das relagles interpessoais dos adolescentes. Além disso, tem como objetivos especificos
identificar possiveis fatores do uso das tecnologias que contribuam na formacdo da autoimagem
e da identidade; explorar o que a literatura reflete sobre as vantagens e desvantagens oferta-
das pelo uso das midias digitais e descrever como os jovens tém utilizado as tecnologias para o
desenvolvimento de relagGes interpessoais.

Nesse sentido, pensando na tecnologia como importante fonte de informacdo para sociedade
contemporanea, serd enfatizado os possiveis fatores causados pelo uso das midias digitais, bem
como os beneficios ofertados por eles. Desse modo, o presente artigo pode contribuir para um
conhecimento cientifico acerca de como a tecnologia digital tem expandido nos Ultimos anos dez
no Brasil e como a propagacdo da internet tem influenciado de forma considerdvel as relagdes
interpessoais. Assim, pode vir a servir como norte para possiveis orientacdes de profissionais
que trabalham com adolescentes e para a elaboracao de intervencdes.

Metodologia

No presente trabalho utilizou-se o método de pesquisa descritiva de carater qualitativo, com
a finalidade de obter respostas e resultados acerca da problematizagdo apresentada, através
de uma revisdo integrativa de literatura. Os critérios de inclusdao do estudo foram: artigos
publicados do ano de 2010 a 2020, nas bases de dados Scientific Electronic Library Online
(Scielo), Periddicos Eletronicos em Psicologia(Pepsic) e Biblioteca Virtual em Saude (BVS), com
os descritores: tecnologia, redes sociais, identidade, relagdes interpessoais e adolescéncia.
E teve como critério de exclusdo: qualquer artigo de lingua diferente do portugués e cujos
dados tenham sido coletados fora do Brasil, tendo em vista que este estudo serd divulgado em
territério brasileiro, priorizou-se propiciar uma indicacdo de leitura mais acessivel, atentando
para o idioma predominante do pais, também foram excluidas pesquisas pagas ou indisponi-
veis, revisoes literdrias e estudos tedricos. A pesquisa cientifica realizou-se entre os meses de
fevereiro a maio de 2021.

Esta pesquisa desenvolveu-se baseada em ideias e pressupostos de pesquisadores que abor-
dem e tragam uma significativa contribuicdo para a construcao de conceitos que serdo dis-
cutidos. Para a coleta de dados, foi utilizado o seguinte agrupamento dos descritores: “tec-
nologia” AND “identidade”, “tecnologia” AND “adolescéncia”, “tecnologia” AND “rela¢Ges
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interpessoais, “identidade” AND “adolescéncia”, “rela¢Oes interpessoais” AND “adolescén-
cia”, “redes sociais” AND “adolescéncia”, “rede sociais” AND “identidade”, “rede sociais” AND
“relacdes interpessoais”. Os dados obtidos foram organizados na forma de fichamentos em
uma tabela do Microsoft Word 2010, para sintese do conhecimento e apresentac¢do dos resul-
tados. Desenvolveu-se uma analise detalhada dos artigos, de modo a aprender as principais

tematicas abordadas.

Diante do tema proposto, optou-se por realizar um estudo que usa fontes secundarias, ndo
sendo, portanto, necessario submeter ao comité de ética e ndo envolve riscos a seres humanos.
O material selecionado para analise foi categorizado em um quadro como mostra a figura 1, que
descreve os resultados numéricos obtidos desde a busca inicial, nos bancos de dados SCIELO,
PEPISIC E BVS, que resultou na localizacdo inicial de 57.729, seguida pela aplicagdo de seis fil-
tros: PublicagGes de 2010 a 2020 (27.377); idioma portugués (2.287); realizadas apenas no Brasil
(1.115); pesquisas de campo (987); disponibilidade do texto completo (957) e relevancia com o
tema (21).

Figura 1. Fluxograma de selegdo de artigos

Aplicagdo dos grupamentos de
descritores nas bases de dados.

57.729 Exclusdo dos artigos
> anteriores ha 2010.
Aplicagdo do critério de inclusdo 30.352
guanto ao ano de publicagao.
(2010-2020) Exclusdo de artigos
27.377 > em idioma diferente
Aplicagdo dos critérios de COESRILINS,
~ . 25.090
exclusdo quanto ao idioma
das pesquisas.
(Portugués) Exclusdo de pesquisas
» realizadas fora do Brasil.
Aplicagdo dos critérios de 1.172

exclusdo quanto ao local de
realizagdo da pesquisa (Brasil).

Exclusdo de artigos

1.115 - s
> tedricos, de revisdo
Aplicacdo dos critérios de literatura ou
de exclusdo quanto ao estudos tedricos.
tipo de artigo. 128
(Pesqmsz;;e RIS Exclusdo de artigos
> repetidos, indisponiveis
Aplicagdo dos critérios Ou pagos.
de exclusdo quanto a 30
disponibilidade dos artigos.
957 Exclusdo de artigos sem
- P relevancia para o tema.
Selegdo dos artigos para 936

sistematizacao das
informacgdes coletadas.
21

Fonte: Autoria propria
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O método escolhido para avaliagdo dos resultados foi a andlise de conteudo, que serve para
averiguar os textos de maneira organizada, por meio de um sistema de categorias, desenvolvido
a partir de material e guiado por teorias (BARDIN, 1977/2011). Os resultados obtidos podem se
mover para variadas vertentes do conhecimento, com isso, dando a possibilidade de assumir
diversos posicionamentos, ndo obrigatoriamente atribuir um resultado Unico e universal a res-
peito do objeto de pesquisa.

Desenvolvimento

Foram incluidos na revisdo final 21 artigos, todos encontrados nas bases de dados SCIELO, PEPI-
SIC e BVS, publicados entre os anos 2010 a 2020, escritos em portugués, com filiacdo Brasileira,
gue abordam nos seus estudos temas como a influéncia da tecnologia digital na adolescéncia,
desenvolvimento das relagbes pessoais e construcao da identidade.

Dos artigos classificados, 14 sdo de carater qualitativo, exploratorio, dos quais sete estudos
sdo pesquisas documentais, todos utilizados como técnica de investigacdo a observacdo de
publicagdes em plataformas digitais, com a metodologia de analise de conteludo; quatro sdo
pesquisas de levantamento, executados proporcionalmente por instrumentos de conversa-
¢do e entrevista, sendo duas analises de conteldo e duas analises do discurso; trés estudos
de campo, realizados por entrevistas, com a metodologia de andlise de conteldo. Por outro
lado, 7 estudos tiveram carater quantitativo, dos quais quatro estudos foram experimentais e
trés pesquisas de campo, todos aplicados através de um questionario e avaliados por analise
estatistica. Todos os artigos tém os adolescentes como principal objeto de estudo, com faixa
etaria entre dez anos, pesquisa realizada por Pereira et al. (2018) no qual discutem a ocorrén-
cia de cyberbullying nas escolas ha 23 anos, estudo publicado por Bordignon; Bonamigo et al.
(2017), que aborda em sua pesquisa as implicacGes das redes sociais virtuais na configuracado
de relacionamentos.

Em relagdo a descri¢do dos artigos quanto ao ano de publicagéo, dois foram publicados em 2011,
dois em 2012, quatro em 2014, apenas um em 2015, dois em 2016, trés em 2017, cinco em 2018
e dois em 2019. Percebe-se que no ano de 2018 houve uma maior pluralidade no interesse pelo
tema, em contrapartida, pode-se analisar uma lacuna nos anos de 2010, 2013 e 2020, obser-
vou-se também que no ultimo ano deu-se mais énfase a estudos relacionados a tecnologia em
tempos de isolamento social, decorrente da pandemia do COVID-19, o que pode ter alavancado
a interrupcao de estudos correlacionados com o tema proposto.

Com relagdo aos periddicos, todas as revistas selecionadas sdo de salude, com Qualis entre:
uma revista A1, cinco A2, que contemplam periddicos de exceléncia internacional, cinco B1,
cinco B2 e trés B3, que abrangem periddicos de exceléncia nacional. Além disso, uma unica
revista publicou trés artigos. Constatou-se que as publicacGes estdo bem distribuidas em
diversos periddicos, ndo havendo uma prevaléncia do tema em uma revista especifica. No
gue diz respeito aos autores dos artigos, certificou-se uma maior relevancia no nimero de
pesquisadores formados em psicologia, nos quais em dezesseis dos vinte e um artigos o pri-
meiro escritor é psicélogo, houve-se também uma repeticdo da autora Nadia Laguardia Lima,
formada em psicologia e doutorada em educacdo, que contribuiu para realizacdo de quatro
artigos, todos com abordagem psicanalista, sendo publicados nos anos 2011, 2012, 2015 e
2016, como ilustrado no quadro 1:
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Quadro 1. Descrigdo dos artigos selecionados para revisdo de literatura.

no lazer.

Titulo do artigo Ano Periddico Qualis Método
A identificacdo na contemporaneidade: os | Revista aSEPHallus. B2 Qualitativa.
adolescentes e as redes sociais.
A dimensado publica da subjetividade em Revista Psicologia e s
tempos de Orkut. 2011 Sociedade. A2 Qualitativa.
Os adolescentes. na rede.: Um.a reflexao 2012 Revista Arqu.|vos B.ra5|le|ros A2 Qualitativa.
sobre as comunidades virtuais. de Psicologia.
Adc_)lescenaa cqnectad_a: Mapeando o uso 2012 Revista Psicologia B2 Quantitativa.
da internet em jovens internautas. Argumento.
Facebook: 'nengoc'lagao de identidades e o 2014 Revista Arqu.lvos B.ra5|le|ros A2 Qualitativa.
medo da violéncia. de Psicologia.
Escritas de si mesmo: Os adolescentes e 2014 Revista Psicologia Clinica. A2 Qualitativa.
seus blogs.
Perspectivas dos adolescentes sobre o uso Revista Psicologia em o
do Facebook: Um estudo qualitativo. 2014 Estudo. Al Qualitativa.
Padrées de uso e motivos para Revista Interacio em
envolvimento em redes sociais virtuais na 2014 . '<; B2 Quantitativa.
P Psicologia.
adolescéncia.
Psicandlise, educagdo e redes Sociais virtuais: 2015 Revista Estilos Clinicos. B1 Qualitativa.
Escutando os adolescentes na escola.
Padrdo de uso de internet por
adolescentes e sua relagdo com sintomas 2016 | Revista Psicologia Revista. B2 Quantitativa.
depressivos e de ansiedade.
Adolescénci Revi EPHall oL
do esce.naa.e.sa.ber r!o conte).(to~das ] 2016 e.V|sta aNS a u.s de B3 Qualitativa.
tecnologias digitais: Ha transmissao possivel? Orientagao Lacaniana.
O uso de internet e redes sociais e a Revista Brasileira de
relagdo com indicios de ansiedade e 2017 ~ . B1 Quantitativa.
~ . . Educa¢do Médica.
depressdao em estudantes de medicina.
Os jovens e as redes sociais virtuais. 2017 Revista Pgsqwsa.s g Praticas B2 Quialitativo.
Psicossociais.
Uso de internet e de jogos eletronicos Revista Temas em
entre adolescentes em situac¢do de 2017 . . A2 Qualitativo.
" . Psicologia.
vulnerabilidade social.
Violéncia virtual entre alunos do ensino Revista Psicologia da L
fundamental de diferentes estados do Brasil. 2018 Educagao. Bl Quantitativa.
Revista do Programa
Praticas digitais, lazer e adolescéncia. 2018 d(.a P.ostraduagao B3 Qualitativa.
Interdisciplinar em Estudos
do Lazer.
Us.o de reqes sociais e solidao: Evidéncias 2018 Revista Arquilvos B.raS|Ie|ros A2 Quantitativa.
psicométricas de escalas. de Psicologia.
Uma investiga¢ao sobre automutilagdo em Revista Eletronica Saude o
um grupo da rede social virtual Facebook. 2018 Mental Alcool Droga. B1 Qualitativa.
IYIIdIaS Sociais: Construgao de narrativas de 2018 Revista !351co|og|a e A2 Qualitativa.
si de adolescentes. Sociedade.
(? pa}trlmonlo dlglltal e as memorias 2019 Re'YISt'a Perspectivas :am B1 Qualitativa.
liquidas no espetaculo do Instagram. Ciéncia da Informacdo.
Redes sociais e sociabilidade: Praticas e
percepgoes acerca dos usos do Facebook 2019 Revista Licere. B3 Quantitativa.

Fonte: Autoria prépria.
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Perante os dados obtidos realizou-se uma categorizacdo dos conteldos apresentados nas pesqui-
sas selecionadas, a fim de responder os objetivos e hipotese do presente estudo. Diante disso,
subdividiu-se em quatro eixos: uso da tecnologia digital no Brasil, disposto em cinco artigos, publi-
cados entre os anos de 2014 a 2018; as contribuigdes dos meios digitais no desenvolvimento das
relagdes interpessoais dos adolescentes, presente em onze estudos, dissertado entre os anos 2011
e 2019; Influéncia da tecnologia na construcdo de identidade e autoimagem, que aparecem em
dez artigos, publicados entre os anos 2011 a 2019; e Impacto da tecnologia na saude mental, pre-
sente em nove artigos, publicado entre os anos 2014 a 2018, como delineado no quadro 2:

Quadro 2. Categorizagdo dos artigos selecionados.

Categoria Autores

ROSA;SANTOS (2014); LIMA et al. (2015); OLIVEIRA et al. (2017);

Uso da tecnologia digital no Brasil BORDIGNON;BONAMIGO (2017); SILVEIRA (2018).

NEVES;PORTUGAL (2011); LIMA;CASTRO; MELO(2011); LIMA
As contribuigdes dos meios digitais et al. (2012); SPIZIRRI et al. (2012); ASSUNCAO; MATOS (2014);
no desenvolvimento das relagées ROSADO;JAGER; DIAS (2014); LIMA et al. (2015); BORDIGNON;
interpessoais dos adolescentes BONAMIGO (2017); EW et al. (2018); SILVA; BOTTI (2018);
CARDOSO et al. (2019).

LIMA; CASTRO; MELO (2011); LIMA et al. (2012); FREITAS; SILVA (2014);
ROSA; SANTOS (2014); LIMA et al. (2015); MEA;BIFFE; FERREIRA
(2016); OLIVEIRA et al. (2017); EW et al. (2018); SILVA; BOTTI (2018);

Influéncia da tecnologia na
construgao de identidade e

autoimagem GRIMALD et al. (2019).

ROSA; SANTOS (2014); ROSADO; JAGER; DIAS (2014); LIMA et al.
O impacto da tecnologia na (2016); MEA; BIFFE; FERREIRA (2016); MOROMIZATO et al. (2017);
satide mental PEREIRA et al. (2018); SILVA; BOTTI (2018); SILVEIRA (2018);

FONSECA et al. (2018).

Fonte: Autoria propria.

Apds sinterizagdo dos artigos selecionados para essa revisdo de literatura, dividiram-se os con-
teldos em quatro eixos para melhor exemplificar os resultados obtidos, com a finalidade de
proporcionar analise mais ampla da discussdo sobre o tema proposto.

Uso da tecnologia digital no Brasil

A disseminacdo da tecnologia na ultima década trouxe mudancas especificas para esfera social,
transformando-se em uma nova era de comunicac¢do, ocasionando inovagdes, novas maneiras
de se comunicar e de receber informacdes. Analisando o material encontrado, foi observado que
o sujeito encontra nas plataformas digitais uma nova maneira de construir seu ciclo social. Para
Bordignon e Bonamigo(2017) ha inumeros motivos que levam os adolescentes a aderirem as
redes sociais virtuais, entre elas: o fluxo de informagao; manter contato com amigos e familiares;
a possibilidade de participar de grupos, como “féruns”, formados por conhecidos; para manter
contato com amigos, conhecer gente nova, entre outros. As possibilidades advindas das tec-
nologias digitais, de poder estar conectado simultaneamente com diversas pessoas ao mesmo
tempo, independente de distancia geografica, concede ao adolescente o prazer de se incluir em
um meio social, de forma f4cil, rapida e abrangente.

Contudo, Lima et al. (2015) salienta que apesar dos iniUmeros beneficios proporcionados, a rede
também tem sido utilizada para a pratica de violéncia e segregacdo social. Sua pesquisa cons-
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tata que a expansdo dos aparelhos digitais, que concentram cada vez mais fungGes e atrativos,
coincide com o crescimento das adig¢Ges virtuais, que se refere a vicios compulsérios ou depen-
déncia psicoldgica. Essa hipdtese pode ser sustentada pelas pesquisas de Pereira et al. (2018)
e Oliveira et al. (2017) que evidenciam os perigos associados a exposi¢cdes como pedofilia, agres-
sdo, bullying como vitima ou autor, e virus, que sdao programas desenvolvidos com o objetivo
de causar algum dano ao computador do usuario. De modo que seus resultados apontam que,
da sua amostra, 33,3 % relataram ter um amigo que ja sofreu bullying via internet, 12,3% rela-
taram ja ter sofrido e 15,8% admitiram ja ter praticado. Os danos acometidos pelo cyberbullying
podem desencadear nas vitimas crises de ansiedade, depressao, sentimento de soliddo, sinto-
mas psicossomaticos e até mesmo comportamento suicida.

Oliveira et al. (2017) destaca em seus dados de pesquisa que 14% dos seus entrevistados admi-
tem fingir ser outra pessoa e 3% assumem sempre serem outras pessoas na web, utilizando per-
fis falsos. Mediante o exposto, pode-se analisar a contraposicdo relacionada ao uso da tecnologia
digital, visto que as redes sociais tém se constituido num desafio para a sociedade contempora-
nea, coexistente com a expansdo da socializacdo por meio das midias digitais, a violéncia opor-
tunizada pelo anonimato e a dificil identificacdo do agressor(es). Intermediado por perfis fakes,
usando identificacdo de uma terceira pessoa, sem consentimento da dela, é possivel reproduzir
nas paginas de redes sociais pequenas e grandes perversdes como ataques cibernéticos, que
tem como objetivo expor, alterar, desativar, destruir, roubar ou obter acesso ndao autorizado de
uma determinada plataforma de informacao, stalkers e propagacao de fake news.

As contribuigoes dos meios digitais no desenvolvimento das relagoes
interpessoais dos adolescentes

Anteriormente ao surgimento das novas tecnologias de informa¢do e comunicagao, as rela-
¢Oes sociais eram estabelecidas com encontros casuais face a face, desse modo, a internet e
os dispositivos que permitem a conexao a ela conferem uma importancia particular as atuais
relacbes estabelecidas (CARDOSO et al. 2019). Assunsdo e Matos (2014) enfatizam em sua
obra que as redes sociais on-line mudaram a natureza das relagdes entre as pessoas, e desde
0 seu aparecimento atrairam milhdes de utilizadores, que as integraram nas suas vidas didrias.
Essas plataformas, através dos seus artefatos, configuram estratégias para facilitar e ofertar de
forma rapida e eficaz a interacao dos seus usuadrios, possibilitando o acesso a diversos tipos de
conteudo, assim como, o compartilhamento de fotos, videos, mensagens de textos e audios
com amigos virtuais.

E inequivoco o fato de que o uso de tecnologias tem impactado o cotidiano das pessoas nas
mais diversas dimensdes, dando origem a um universo novo de experiéncias, o que altera
fortemente a construcao das sensibilidades (CARDOSO et al. 2019). Nesse novo cenario,
as relacbes interpessoais comecam a ser estabelecidas através de intensificacdo, e ndo mais
de delimitacdo geografica. A internet enseja ao adolescente diversas maneiras de insercdo a
sociedade, tornando-se um instrumento indispensavel para o desenvolvimento de vinculos
na contemporaneidade.

A alta demanda de uso dessas plataformas acabou se tornando um berco para nossas experi-
éncias e comportamentos entre os jovens. Nesta perspectiva, os dispositivos tecnoldgicos se
instituem, na modernidade, como um dos muitos artificios nos quais a subjetividade se elabora
a partir do movimento de publicacdo de si, e o interesse na vida do outro. Nesse processo,
o usuario se sente influenciado em fazer parte das redes sociais e por meio desta expressar suas
guestdes particulares como: sentimentos, valores, gostos musicais, preferéncia politica e opi-
nido sobre diversos assuntos do cotidiano. Desse modo, percebe-se que a web tem sido utilizada
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guase como um laboratdrio social, capaz de proporcionar aos adolescentes a possibilidade de
utilizar a internet como uma forma de superar as suas dificuldades sociais e conflitos emocionais
(SPIZIRRI et al. 2012).

Apontando para uma nova configuragdo social, os jovens descrevem a internet como um
espaco onde sentem mais facilidade de falar e expressar suas emocgdes, cuja publicagdo ou
imagens pessoais surgem para eles como uma necessidade de se expor, de compartilhar
0 que estdo sentindo ou fazendo e de serem reconhecidos pelos demais (BORDIGNON e
BONAMIGO, 2017).

Nesse processo, os conteudos postados nos perfis pessoais, passam a servir como método de
reconhecimento, interacdo, conexdo e pertenca com os outros participantes. A expansao desses
grupos sociais virtuais evidencia a importancia da internet para o desenvolvimento das rela-
¢Oes interpessoais dos adolescentes, tendo em vista que os vinculos estabelecidos virtualmente
podem ser estendidos para as rela¢des presenciais.

Entretanto, Rosado, Jager e Dias (2014) evidenciam nos seus estudos que as relagdes virtuais
seriam baseadas em uma légica de fluxo e ndo de qualidade, ndo havendo construgdo de inti-
midade, confianca e compromisso entre as partes. Essa contraposicdo pode ser afirmada por
Lima; Castro e Melo (2011) que expdem em suas pesquisas a visdo de que apesar dos jovens
descrevem a internet como um espago onde sentem mais facilidade para falar, serem sinceros,
verdadeiros, eles demonstram terem dificuldade de estabelecer relagdes de confianga e evitam
fazer lacos afetivos, uma vez que, na web os nimeros de amigos/seguidores sdo mais bem vistos
gue as relagbes cordiais.

Vale enfatizar que, apesar da internet ter surgido nos anos oitenta no Brasil, devido a constante
mudanca dos dispositivos durante o decorrer dos anos, assim como os manejos de uso destes,
ainda existe lacunas e opinides divergentes acerca das suas contribuicdes para o desenvolvi-
mento das relagles interpessoais na contemporaneidade. Uma vez que auxilia na fluidez das
relacdes dialéticas, o ciberespaco pode nos mostrar diferentes possibilidades de utilizacdo. Elas
tanto podem servir para desconstrucdo das diferencas individuais, padronizando discursos, ima-
gens e significados, como também podem servir para manifestacGes singulares e criativas, favo-
recendo a reflexdo critica e o lago social (LIMA et al. 2012).

Influéncia da tecnologia na construcao de identidade e autoimagem

A adolescéncia consiste em uma fase de transi¢ao da infancia para a vida adulta, na qual a perda
da identidade infantil, oriunda das modificacdes corporais, cognitivas e das novas demandas
sociais, implica a busca de uma nova identidade (FREITAS e SILVA, 2014). Nessa etapa da vida
humana o individuo reconstréi seu universo interno na busca da identificagdo com novos ideais
para construcdo da sua subjetividade.

Dessa forma, as referéncias desses adolescentes ndo sdo mais apenas os pais ou cuidadores
familiares, mas também personalidades impessoais, provenientes da expansdo tecnoldgica pas-
sam a ser personagens de filmes, famosos que seguem nas redes sociais, icones da musica,
moda e esporte, que servirdo de eixo para construcdo de um estilo de vida (SILVA e BOTTI, 2018).
Desse modo, os sites e seus dispositivos tecnoldgicos se constituem, na atualidade, como mais
um dos muitos artificios por meio dos quais a subjetividade se produz (NEVES e PORTUGUAL,
2011). Nesse sentido, pode-se evidenciar que a tecnologia trouxe novos espagos para as mani-
festagOes tipicas dessa idade, assim como ampliou o leque para o reconhecimento de elementos
gue contribuam para formagdo da identidade. Assim sendo, podemos constatar que o impacto

98 Revista Construgdo Psicopedagdgica, 32 (33): 90-104



Danila Gomes Freire da Silva, Liberalina Santos de Souza Gondim

causado nas redes sociais facilmente sera reproduzido na vida offline, visto que adolescéncia se
trata de uma etapa de maturagdo que sofre influéncia social e cultural.

Circunscritos em um regime de informacdo singular no ambiente da cultura virtual, os patrimo-
nios digitais, atuam como um sistema condicionado e condicionante dos sujeitos contemporaneos,
impondo a busca por identidade um vinculo diferente e extraordinario, onde a vida real, aquela vivida
em meio analdgico, mescla-se com a vida espetaculo, a qual pode ser postada, editada, apagada e
repostada, gerando memodrias liquidas e identidades multifacetadas, por meio da informacao digital.
(GRIMALDI et al, 2019, p. 54).

Com isso, o risco que eles correm nesse momento é o de serem capturados por uma nome-
acdo estigmatizadora, procedente do discurso do mestre que os aprisionam e os congelam
numa exclusdo segregadora, mantidos na ilusdo da identidade (LIMA; CASTRO e MELO, 2011).
Em suma, o que é publicado na web facilmente é manipulado, as publicac6es sdo cuidadosa-
mente selecionadas para mostrar apenas aquilo que deseja ser exposto, na busca da constru-
¢do de uma imagem “ideal”. Nesse contexto, uma vez que o que é mostrado pode fazer parte
de uma personalidade ficticia, naturalmente esse adolescente estaria sendo influenciado por
algoirreal.

A vista disso, para os adolescentes as plataformas digitais exercem deslumbramento, pois lhes
permitem criar uma cultura prépria, longe da autoridade dos seus responsaveis. Assim, as pes-
quisas de Ew et al. (2018) e Lima et al. (2012) expdem a visdo que o pertencimento a essas
midias aparece respectivo com a producdo de autoimagem relacionada ao evitamento de confli-
tos. Se nesse estagio existe a necessidade de se reconstruir aimagem de si mesmo, ao perguntar
a0 outro sobre a prépria imagem, o adolescente tenta ver-se a partir da forma como é visto,
buscando a aprovagdo do outro.

Diante desse cenario, os adolescentes movidos pela identificacdo e busca da construcdo da
nova identidade, tendem a ser influenciados e reproduzir o que é vivido por seu idolo. Toda-
via, essa circunstancia pode trazer conflitos, principalmente para percepg¢do da autoimagem,
uma vez que esse periodo de transicdo também é composto por transformacdes corporais da
puberdade, que se encontra em desarmonia. Dessa forma, os adolescentes, principalmente
meninas, utilizam os aplicativos como photoshop para modificar o seu corpo, em busca de se
encaixar no “padrdo ideal”. Lima et al., (2015) afirma em seu artigo que essa transformacdo da
propria imagem corporal por meio dos dispositivos tecnoldgicos é uma tentativa de preencher
as lacunas produzidas pela quebra do espelho na puberdade, recobrindo a imagem do corpo
disforme e estranho com outra supostamente perfeita, para se colocar como desejavel diante
do olhar do outro.

No entanto, faz-se necessario destacar também que os novos meios de comunicagdo e intera-
¢do social proporcionam aos adolescentes uma forma de identificar-se e ser reconhecido por
seus semelhantes que também estdo passando por esse processo de mudanca e transformacao
social, corporal e cognitiva. Como defendido por Freitas e Silva et al. (2014) que aponta no seu
estudo que as plataformas digitais podem ser utilizadas como utensilio de transicdo, em que o
individuo pode dar sentido a suas experiéncias, e assim conhecer suas potencialidades, ser reco-
nhecidos por elas e se identificar através delas.

De acordo com o que foi observado, salientou-se que as tecnologias digitais contribuem para
nova forma dos sujeitos serem e pensarem na contemporaneidade, logo, esses meios tecnolo-
gicos influenciam de forma direta a construcdo de identidade e autoimagem dos adolescentes
das ultimas décadas. No entanto, legitima-se que os efeitos causados pelas redes sociais podem
causar alterac¢des na elaboragao da subjetividade.
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Impacto da tecnologia na saide mental

Nas palavras de Silveira (2018), contrariando o que sugere o0 senso comum, as praticas digitais ndo
buscam substituir a sociabilidade presencial, tradicional, mas intensificar essa sociabilidade, seja
pelo compartilhamento presencial de praticas digitais, seja pela comunicacdo virtual, quando
0 encontro presencial é desejado, mas impossivel. Desse modo, os campos virtuais podem ser
utilizados como recurso para o estabelecimento de relagdes, principalmente para individuos que
tém dificuldade de socializacdo, sdo timidos e sentem isolados.

Diante do exposto, é possivel perceber que a tecnologia tenha paralelamente fomentado o iso-
lamento da sociedade e da prépria familia. Correspondente a contribuicdo ao avanco dos meios
de comunicacdo, a web irrompe a conectividade presencial. E um estar junto no mesmo espaco,
mas separado socialmente e efetivamente. Essa hipdtese ratifica-se na pesquisa de Fonséca
et al. (2018), pois observou-se em sua dissertacdo que a opcdo de permanecer muito tempo
conectado apresenta evidentes interferéncias negativas na rotina dos individuos, os quais nao
desfrutam da presenca fisica de outras pessoas de modo adequado, e ainda se colocam em uma
condicado de vulnerabilidade frente aos problemas de saude.

O estilo de vida mais individualista, apenas compartilhado nas redes sociais, podem gerar o
sentimento de solitude. Os adolescentes se veem, entdo, hipnotizados pela tela do computador.
Assim, jogos eletronicos, videos do Youtube ou do Facebook, servem para tamponar o vazio,
dando a ilusdo de que sdo eles quem gozam, que desfrutam do prazer de se estar conectado.
No entanto, efetivamente, a tela os devolve de novo a soliddo, promovendo um apagamento do
sujeito (LIMA et al. 2016). Quanto mais tempo se passa conectado, consequentemente pode-se
estar isolado de fato dos convivios sociais presenciais, a vista que a conectividade tecnoldgica
preenche esse espaco de necessidade de interagdo.

Pesquisa realizada por Méa, Biffe e Ferreira (2016) considera que apesar de ser uma condicdo
relativamente nova, a dependéncia tecnoldgica tem grande impacto entre os adolescentes.
Constatou-se em seus resultados que 61,33 % dos adolescentes pertencentes a sua amostra,
apresentam risco a dependéncia da internet. Tendo em consideracdo a ansiedade e depres-
sdo, as analises realizadas pelos autores Rosa e Santos (2014), Rosado, Jager e Dias (2014) e
Pereira et al. (2018) comprovam que a tecnologia, em algumas caracteristicas especificas, tem
influéncia no desenvolvimento do transtorno de ansiedade e da depressdo nos adolescentes,
sdo elas: a violéncia praticada nas redes sociais, a perda de sono devido ao uso excessivo da
internet e a auséncia ou impossibilidade de conexdo. Contudo, Méa, Biffe e Ferreira (2016)
e Moromizato et al. (2017) trazem como pauta em seus levantamentos de dados estatisticos
gue os sintomas depressivos e de ansiedade, oriundos do uso demasiado da tecnologia, ndo
se configura na faixa clinica patoldgica.

Perante o exposto pode-se evidenciar que os autores enfatizam em seus artigos contrapontos
com relacdo ao manejo de uso das tecnologias na ultima década, ndo existindo necessaria-
mente uma cronologia de anos para essas contraposi¢des. Ao mesmo tempo em que alguns
estudos evidenciam os perigos dos impactos causados pela tecnologia na sociedade, espe-
cialmente na vida dos adolescentes, outros enfatizam a importancia e o qudo esses meios
de comunica¢des ajudam de forma positiva para o desenvolvimento das relacdes pessoais e
construcdo da subjetividade.

A vista disso, podemos salientar que a internet e suas plataformas de comunicacdo se torna-
ram indispensdveis na contemporaneidade, o fluxo de informacdes e de interacdo instantanea
entre os usuarios viabiliza as conexdes interpessoais por meio de identificacdo com o outro, o
que possibilita a abrangéncia dos grupos sociais que esse individuo pode estar inserido. Tendo
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em vista o processo de reconstrucdo da identidade, os grupos ofertados pelas redes sociais
por meio de pdaginas no Instagram ou Facebook, féruns, comunidades, assim como os Blogs,
podem servir de suporte para o enfrentamento desse processo de transicdo e de reconheci-
mento do Eu. Desse modo, podemos sustentar a hipdtese que a tecnologia digital assume um
importante papel nas interacGes das relagdes interpessoais, facilitando e elaboracdo da iden-
tidade dos adolescentes. Contudo, vale ressaltar a importancia de manter um uso equilibrado
e sauddvel dessas multimidias.

Conclusao

A realizacdo do presente estudo possibilitou uma analise acerca da disseminacdo da tecnologia
digital na ultima década e suas contribui¢cdes para construgdo de identidade e desenvolvimento
das relagdes interpessoais dos adolescentes. Por meio de uma revisdo da literatura brasileira dos
ultimos dez anos, péde-se evidenciar que os novos meios de comunicag¢ao tém sido utilizados
como principal fonte de informac3o e integralidade. A vista disso, a nova era digital propicia aos
seus usuarios inovacdes para o estabelecimento de relacdes. Entretanto, salienta-se sobre os
riscos também acometidos pelo uso demasiado dessas plataformas digitais, como a exposicdo
excessiva que pode ocasionar violéncias virtuais, tanto como vitima, quanto como agressor.

Nessa perspectiva, este estudo explicitou alguns topicos para melhor exemplificar os dados
colhidos acerca do tema proposto, dentre eles, as contribuicdes dos meios digitais no desenvol-
vimento das relagdes interpessoais dos adolescentes. Péde-se evidenciar que o uso das redes
sociais se mostrou como um procedente de novas experiéncias para os jovens, que, através das
publica¢Oes de si, é licita a identificagdo com o outro, por meio de conectividade simultanea e
instantdnea. No entanto, os autores orientam que as possibilidades advindas das tecnologias
digitais podem trazer conflitos principalmente para elaboracdo da autoimagem, uma vez que a
construcdo da identidade nessa etapa da vida humana é diretamente influenciada por questdes
culturais e sociais.

Constatou-se também que, em oposi¢do ao que pensa 0 senso comum, ndo existe uma cor-
relagdo oriunda entre o uso das midias digitais e o desenvolvimento clinico de transtornos
ansiosos e depressivos, ainda assim, pode-se identificar um impacto da dependéncia tec-
noldgica nos grupos etarios de adolescentes. Em virtude dos dados mencionados e tendo
em vista as contribui¢cdes provenientes das midias digitais, percebe-se de forma efetiva a
interferéncia que essas plataformas tém acerca da elaborac¢do da subjetividade dos adoles-
centes, e como a essas tem ocasionado mudancas significativas na instituicdo de conexdes,
comunicacdo de integrabilidade.

Diante do exposto, as informac¢Ges apresentadas podem vir a contribuir para um maior
conhecimento social sobre os impactos causados pelo uso das tecnologias digitais, em vir-
tude de servir como norte para possiveis orienta¢es de profissionais que trabalham com
esse publico-alvo. Desse modo, o presente trabalho cientifico analisou de forma integra-
tiva como os adolescentes tém utilizado essas plataformas virtuais, suas contribuicdes para
ampliacdo das relagcbes interpessoais e formacdo da identidade dos adolescentes, tal como,
o0 impacto na saude mental. Conclui-se que ha contribuicdo significativa das plataformas
digitais na construcdo de identidade e desenvolvimento das relagdes interpessoais, apesar
de existirem diversas contraposicdes nas pesquisas acerca dos beneficios e desvantagens
procedentes do uso dessas tecnologias.

Por se tratar de uma revisdo de literatura, que se atentou a pesquisas de filiacdo brasileira,
com artigos dissertados em portugués, coletados apenas em trés bases de dados, ressalta-
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-se a necessidade de novos estudos, a fim de explorar de forma mais especifica a tematica,
podendo utilizar uma amostragem mais ampla, expandindo a coleta de dados para literatura
internacional, obtendo materiais de diversos paises, em idiomas diversos, como inglés, espa-
nhol e francés; também analisar de forma mais especifica através de estudo de campo a cor-
relacdo que a tecnologia digital pode ter com os transtornos de ansiedade e depressao, assim
como as contribuicdes das plataformas digitais acerca das mudancas sociais advindas do isola-
mento social provocado pelo novo Corona Virus (COVID-19) e como isso impacto nas relagdes
interpessoais dos adolescentes.
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