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RESENHA

A politica publica de assisténcia social representa, na atualidade, um dos principais
campos de emprego para psicologos brasileiros, sendo uma das responsaveis pela
expansao e interiorizagdo da psicologia no pais (Macedo & Dimenstein, 2011).
Apesar disso, tem se evidenciado uma escassez na producao cientifica nesse
campo de atuacdo psicoldgica, no que se refere ao lancamento de livros que
abordem acerca da relacdo entre a psicologia e a assisténcia social.

Em face dessa lacuna no conhecimento cientifico sobre a area supracitada, o livro
Psicologia e assisténcia social: encontros possiveis no contempordneo disponibiliza
ao publico leitor um conjunto de textos escritos por pesquisadores de diferentes
partes do pais que compdem uma visdo critica sobre temas centrais que
atravessam a atuacao de psicdlogos na politica de assisténcia social brasileira. A
diversidade de temas abordados na obra é um ponto de destaque.

Outro aspecto, que merece ser apontado, é o formato diferenciado de escrita
académica presente em alguns dos trabalhos, a exemplo do capitulo introdutério
(construido em forma de cartas) e do capitulo doze (“Radio no livro”) que apresenta
um arranjo textual com desarticulaces no corpo, formato e timbre da escrita. Estes
escritos, distintos da redacdo académica usual, nos instigam a pensar, conforme
Bruna Battistelli e Lilian Cruz: “Quem disse que pesquisas precisam ter a mesma
forma de escrita?”.
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A atualidade das discussdes também é um ponto forte do manuscrito. Os textos
produzidos ecoam os debates atuais na interface psicologia e assisténcia social,
conectando-se com as implicagbes do itinerario historico, social e politico do pais,
em uma convocacao para pensarmos novas possibilidades de atuagdo em
psicologia na politica de assisténcia social.

Um ponto diferencial nesta obra, que podera ser verificado pelo/a leitor/a, € que
as discussoes e experiéncias apresentadas ndo se restringem apenas a prote¢do
social basica, operacionalizada no Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS). O livro contém capitulos que tratam especificamente da assisténcia na
protecdo social especial, de média e alta complexidade, cujo dispositivo de
referéncia é o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Chama atencdo ainda o rol de autores que compdem este livro-texto. Sao
docentes, pesquisadores e profissionais com experiéncia na politica de assisténcia
social. Alguns, além de estudarem, em cursos de mestrado e doutorado em
psicologia social, o campo da assisténcia social, também atuam diretamente em
alguns de seus dispositivos.

Apesar da didatica do livro, mencionada acima, um fator que podera provocar
desconforto ao/a leitor/a é a paragrafacdo. No geral, os capitulos possuem
paragrafos longos (existe pagina com um unico paragrafo), o que torna a leitura
menos fluida e cansativa. Tal limitacdo, entretanto, ndo invalida o relevante
conteddo textual. Feito esse breve preambulo, nas linhas seguintes
apresentaremos a estrutura do livro.

A obra foi organizada por Lilian Rodrigues da Cruz (UFRGS), Neuza Maria de Fatima
Guareschi (UFRGS) e Bruna Moraes Battistelli (UFRGS). Ela é constituida por treze
capitulos, nos quais os/as autores/as abordam as questdes a partir de uma relacdo
com o contexto social, econdmico e politico em que estdo inseridos.

O capitulo introdutdrio, Cartas a Assisténcia Social, é tecido por meio de uma forma
de escrita ndo usual no cenario académico: a carta. Nele, as autoras Bruna Moraes
Battistelli e Lilian Rodrigues da Cruz, em um formato dialdgico, discorrem sobre o
cotidiano de trabalho na politica de assisténcia social, tendo como pano de fundo
a conjuntura social e politica a qual vivenciaram a partir de 2016.

Sao produzidas quatro cartas remetidas a diferentes destinatarios. A primeira,
enderecada a todos os que trabalham na area da assisténcia social, busca refletir
sobre o que as autoras denominam processo de desmonte da politica de
assisténcia social, pautado sob a égide do neoliberalismo que, segundo elas, pde
em risco os direitos sociais.

A segunda carta, direcionada aos profissionais que realizam a acolhida na politica
de assisténcia social, reflete sobre a visdo que estes possuem acerca do/a
usuario/a, da forma como se propdem a contar suas histéricas e do tipo de relacao
que se pretende estabelecer com eles. A terceira, cujo destinatario é a Assisténcia
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Social, busca cumprimenta-la pela oportunizacdo de um espaco de trabalho aos
psicologos que, mesmo ndo compreendendo muito bem o seu papel na assisténcia
social, vém se aventurando nesse campo.

A Ultima carta é enviada pela Assisténcia Social aos seus trabalhadores. Nela,
expressam-se os desafios e limites que perpassam a politica publica de assisténcia
social desde o seu inicio (a exemplo do reduzido orgamento e estereotipos em
relacdo aos seus destinatarios).

Apesar do uso de formas diferentes de redacao académica ser legitimo, as notas
produzidas nesse capitulo-ensaio devem ser observadas com ressalvas pelo/a
leitor/a, j& que as autoras partem de um lugar de fala situado. Sendo assim,
algumas discussdes sdo reportadas sem soélida fundamentagdo, aproximando-se
da visao de mundo pessoal das autoras. Como exemplo, pode-se citar o
questionamento destas ao chamado pente fino realizado pelo governo federal no
Programa Bolsa Familia, ano de 2017, que bloqueou o beneficio de algumas
familias. "Por que o interesse insistente no Bolsa Familia?”

O/a leitor/a observard que elas ndo partem da concepcdo de irregularidades na
aquisicao do beneficio, em que a existéncia de fraudes, além de afetar os gastos
publicos, representa uma violacdo aqueles que realmente necessitam do Bolsa
Familia. Assim, nota-se que as autoras tangenciam a questao, trilhando um
percurso argumentativo que expressa mais uma visao pessoal.

No segundo capitulo, £ possivel libertar a psicologia? Caminhos em direcdo a
psicologia da libertagGo, Maria Luiza Rovaris Cidade e Pedro Paulo Gastalho de
Bicalho, tendo como referéncia a obra de Martin-Baré e da psicéloga brasileira
Silvia Lane, buscam refletir sobre os caminhos em direcdo a psicologias da
libertacdo no contexto latino-americano. Para tanto, os autores, incialmente,
recuperam um pouco da histéria da constituicdo da psicologia como ciéncia, sua
relagdo com o positivismo e as praticas hegemonicas em psicologia ao longo dos
anos. As linhas finais do texto sdo destinadas a discusséo da possibilidade de
libertacdo da psicologia, a partir dos pressupostos da psicologia da libertacao e do
compromisso social.

O vinculo familiar e comunitdrio como operador que conecta a psicologia e a politica
de assisténcia social é titulo do capitulo trés. Nele, Luciana Rodrigues e Neuza Maria
de Fatima Guareschi apresentam o vinculo, enquanto operador presente tanto na
psicologia quanto na politica de assisténcia social, como um conector estratégico
que possibilita a articulacao entre as duas areas. Ademais, além de conectar essas
duas redes distintas, esse conector também representa um ponto de ancoragem
para a atuacao do/a psicélogo/a no ambito dessa politica.

Um ponto no capitulo que deve ser visto com ressalva pelo/a leitor/a é a afirmacao
das autoras de que o CRAS “tem como equipe minima de referéncia (independente
do porte do municipio) profissionais de nivel superior que incluem [..],
preferencialmente, um psicélogo” (Rodrigues & Guareschi, 2019, p. 58). Com a
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Resolucao n°® 17/2011, que atualiza a NOB-RH/SUAS/06, o psicologo passou a
integrar, de forma obrigatdria, a equipe de referéncia do CRAS (Brasil, 2011).

No capitulo seguinte, O Trabalho na politica de assisténcia social: contribui¢bes da
andlise do trabalho como atividade, Helena de la Rosa da Rosa e Fernanda Spanier
Amador problematizam as formas de trabalhar e subjetivar na politica de
assisténcia social, a partir do trabalho em um Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS). As autoras utilizam a perspectiva de atividade, tendo
como marco tedrico condutor o pensamento foucaltiano de governamentalidade
e biopolitica e, ainda, a macro e micropolitica de Deleuze e Guattari.

A psicologia e a producdo do perigo no SUAS. Caminhos perigosos? intitula o
capitulo cinco. Escrito por Adriana Garritano Dourado e Andrea Scisleski, o texto
revela como a praxis psicologica no SUAS reverbera a légica do controle e
vigilancia, a partir da producao do perigo (o perigoso é aquele fora dos padrdes),
funcionando como dispositivo de segurancga junto ao publico atendido, policiando
e normatizando sua conduta.

O capitulo seis, desenvolvido por Anete Regina da Cunha e Luis Artur Costa, traz
como titulo a Religido e a assisténcia na salvacao pelo trabalho: governamentos da
pobreza em uma mirada genealdgica. Neste escrito, os autores abordam a relagdo
entre a religido e a politica de assisténcia social, indicando como a pratica de
caridade e benemeréncia cristd continua perpassando o trabalho no campo da
assisténcia social, implicando em modos de controle da pobreza.

Prosseguindo o debate em relagdo a nocao de caridade e controle da pobreza, no
texto “Ndo estavamos seguros” - tensionamentos entre os discursos do direito e da
caridade no campo da assisténcia social, Gabrielly da Fontoura Winter e Betina
Hillesheim analisam os discursos enunciados no jornal Zero Hora (importante meio
de comunicagdo do sul do pais) a respeito da assisténcia social. Nestes, as autoras
identificam concepgdes que relacionam a assisténcia social a praticas de caridade,
excluindo desta a nocao de direitos sociais.

No capitulo oito, O silenciamento da violéncia, produzido por Marisa Batista
Warpechowski e Luciane De Conti, o/a leitor/a apreciara um texto que trata da
violéncia vivenciada por adolescentes em contexto de vulnerabilidade e exclusdo
social. Por meio de uma abordagem critica, as autoras buscam desnaturalizar tal
fendmeno, examinando a sua incidéncia entre os jovens da periferia de Porto
Alegre. Para esse propésito, elas inicialmente discutem o aumento da violéncia
nessa parcela da populacdo, com destaque para o crescente numero de
homicidios.

Ganha contorno, também, a mencdo a violéncia cometida pelo préprio Estado
contra aos adolescentes da periferia, por meio da repressdo policial ou da
precarizacao das politicas publicas, contribuindo para o aumento da violéncia e das
mortes, ja que se reduz as possibilidades de inclusdo da populagéo. O capitulo é
finalizado com a apresentacdo de uma experiéncia de escuta a um grupo de
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adolescentes acolhidos em um CREAS que, por meio de atividades de rodas de
conversas, encontraram um espago para escuta, acompanhamento, trocas de
experiéncias e discussao acerca da violéncia.

Em “Coracbes de papel recicldavel”: encontros e desencontros na socioeducacdo, Maria
Dornelles de Arauljo Ribeiro e Sandra Djambolakdjian Torossian tratam das
medidas socioeducativas no contexto brasileiro. Para tanto, retratam a histéria de
um adolescente em acompanhamento no Programa de Oportunidades e Direitos
(POD Socioeducativo), em uma Fundacdo na cidade de Porto Alegre, RS.

O adolescente, chamado de Vini, por meio de um blog reconta sua histéria de vida
e sua experiéncia durante a participagdo no programa. As narrativas transparecem
os encontros e desencontros em meio as condicionalidades impostas pelo
programa, as quais Vini tem dificuldades para cumpri-las.

Seguindo essa linha, o capitulo “Socorro, meus filhos estdo no abrigo!”: historias
do/no acolhimento institucional, escrito por Bruna Moraes Battistelli, Neuza Maria
de Fatima Guareschi e Lilian Rodrigues da Cruz, discute o acolhimento institucional
de criancas e adolescentes vitimas de situacdo de negligéncia e violéncia, a partir
da narrativa do caso de Maria, uma mae que tem cinco filhos (do total de seis) em
acolhimento institucional. S0 mencionados os efeitos da judicializacdo e do
controle institucional na dinamica das relacées e vida dos acolhidos, bem como as
dificuldades em se adequar as rigidas prescricdes de rotina no acolhimento
institucional.

No capitulo dez, Vulnerabilidade e acesso: espagos de resisténcia e negocia¢bes nas
politicas sociais, Camilla Fernandes Marques, Anita Guazzelli Bernardes e Priscilla
Lorenzini Fernandes de Oliveira abordam a relagdo entre o acesso as politicas
sociais e a vulnerabilidade. O objetivo é refletir sobre a de modos de negociagdo
com as formas de conducao de condutas.

Alexandre Missel Knorre apresenta o capitulo “Radio no livro”: o dispositivo clinico
“Rddio na Rua” em movimento de escrita, em que narra o contexto de
desenvolvimento do dispositivo “Radio nas Ruas”, ferramenta utilizada para o
trabalho com pessoas em situacao de rua, em diferentes espacos da cidade. O texto
é escrito de forma diferenciada, a partir de dialogos entre personagens que narram
essa experiéncia.

O ultimo capitulo, Ortopedias politicas e a producéo de “mulheres universais” na
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), formulado por Simone Maria Hiining
e Erika Cecilia Soares Oliveira, problematiza a normatizacdo das subjetividades
femininas nas politicas publicas de assisténcia social, na qual a inclusdo da mulher
ocorre por meio de uma cidadania limitada e modelada por uma légica neoliberal
e patriarcal, onde estdo presentes as identidades de mae, esposa e mulher ideal.

A guisa de conclusdo, podemos destacar que a presente obra resenhada é
enriquecida pela variedade conceitual, tedrica e de escrita que a perpassa ao longo
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dos trezes capitulos. Desta forma, oferece ao leitor uma gama de possibilidades
metodoldgicas.

Os capitulos que a compdem sao articulados em uma perspectiva critica que
objetiva analisar o campo das politicas publicas de assisténcia social, contribuindo
para subsidiar tanto teoricamente quanto de forma pratica a atuacdo em psicologia
nessa politica publica. Sendo assim, o livro é de suma importancia para
profissionais (que buscam atualizacdo), estudantes e pesquisadores da psicologia
social.
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