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O VALOR DO TRATAMENTO
NUMA INSTITUICAO PUBLICA

Humberto Moacir de Oliveira
Fundagdo Hemominas — Belo Horizonte, Brasil

Resumo: O presente artigo visa, a partir de uma experiéncia de estagio no Ambulatdrio da
Funda¢ao Hemominas, discorrer sobre a importancia e o valor do pagamento das sessdes no
atendimento clinico, apontando para o fato de que, para o paciente da institui¢do publica, o
tratamento também pode e deve ter seu valor. Além disso, pretende comentar, também, como o
dinheiro ultrapassa o registro da necessidade de forma a ganhar outras dimensdes em todo o
tratamento e em toda a institui¢ao, o que aponta para a importancia do manejo e da condugado do
caso dado pelo terapeuta.
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“Oh, ndao vamos discutir necessidades! Nossos
miseraveis mais miseraveis sempre tém alguma
coisa que é supérflua as suas necessidades
miseraveis. Se concedermos a natureza
humana apenas o que lhe é essencial, a vida do
homem vale tao pouco quanto a do animal”.

William Shakespeare

Freud, em seu texto “Sobre o inicio do tratamento”, adverte que o psicanalista
ndo deve “desempenhar o papel do filantropo desinteressado — posicao que
ndo se pode, na realidade, ocupar, sob pena de ficar-se secretamente
prejudicado” (FREUD, 1913/1996, p.147). Ele acrescenta que o psicanalista
deve abster-se de fornecer tratamento gratuito e ndo fazer exce¢des em favor de
colegas ou familiares; porém, em sua adverténcia, o autor ndo se limita a
apontar, segundo suas palavras, apenas para o sacrificio de uma parte
consideravel do tempo do analista. Para Freud, a questao do dinheiro
ultrapassa os meios de autopreservagao e de obteng¢ao de poder do analista,
para atingir questoes éticas que apontam para o modo de funcionamento do
paciente. Ainda sustentando esta adverténcia, ele diz que “as questdes de
dinheiro sdo tratadas pelas pessoas civilizadas da mesma maneira que as
questdes sexuais — com a mesma incoeréncia, pudor e hipocrisia”. O autor
continua dizendo que “o analista esta determinado desde o principio a ndo
concordar com esta atitude, mas, em seus negocios com 0s pacientes, a tratar
de assuntos de dinheiro com a mesma franqueza natural com que deseja educa-
los nas questdes relativas a vida sexual” (FREUD, 1913/1996, p.146). Freud
ainda ira dizer, nesse mesmo texto, que “nada na vida é mais caro quanto a
doenca e a estupidez” (FREUD, 1913/1996, p.148). Estas consideragdes
apontam a importancia do pagamento para que a analise se caracterize como
tal e para que o paciente se sinta investindo em seu tratamento. Segundo o
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autor, “constitui fato conhecido que o valor do tratamento ndo se real¢a aos
olhos do paciente, se forem pedidos honorarios muitos baixos” (FREUD,
1913/1996, p.147).

Para Quinet (2005), ao fazer o paciente pagar, “‘o analista mostra que nao esta
ali por amor, por sacrificio, ou porideal, e muito menos para gozar das historias
escabrosas dos pacientes” (QUINET, 2005, p.92).

O que vimos, portanto, é a importancia que o dinheiro adquire na analise,
tendo desdobramentos tanto para o analista — como podemos ver no
comentario de Freud a respeito do filantropo desinteressado — quanto para o
paciente e, claro, para o tratamento como um todo. No entanto, a realidade em
que vivemos nos faz deparar com situagdes que pedem uma outra leitura dessa
adverténcia freudiana que diz que o analista deve se abster de fornecer o
tratamento gratuito. Em muitos casos a clientela encontrada ¢ bastante
prejudicada financeiramente e, por isso, € apoiada por 6rgaos institucionais
que oferecem o tratamento.

Vejamos, por exemplo, o trabalho de estagiarios de Psicologia no Ambulatorio
da Funda¢dao Hemominas (HBH). O estagio demanda uma carga horaria de 20
horas semanais, cumpridas de segunda a sexta, 4 horas por dia; nesse tempo o
estagiario recebe os pacientes para a primeira entrevista, e a partir dai, quem
sabe, iniciar um atendimento semanal ou para possivel encaminhamento.
Uma parte dessa carga hordria é destinada, também, a supervisio com
orientacdo psicanalitica, assim como a discussdes de textos entre psicologos e
estagiarios, além de outras atividades que eventualmente a instituicao possa
demandar. Destacaremos, nesse estagio, os atendimentos semanais
acompanhados por uma supervisao de orientagdo psicanalitica. A clientela
que o estagiario encontra nessa institui¢ao é de pessoas, na grande maioria dos
casos, carentes e portadores de doencas do sangue (coagulopatias e
hemoglobinopatias) que demandam outros tratamentos na instituigao. O
vinculo do paciente na institui¢cdo, portanto, da-se pelo tratamento de sua
doenga, seja ela anemia, hemofilia, talassemia, etc. Uma vez cadastrado na
instituicdo, ao paciente que demandar atendimento no Servigo de Psicologia
basta agendar a primeira entrevista na recep¢ao. A primeira adverténcia de
Freud, que diz que bancar o filantropo desinteressado pode fazer com que o
analista se sinta secretamente prejudicado, é relativamente contornada, uma
vez que a propria institui¢do paga os honorarios do estagiario. Porém, uma
outra questao ainda permanece: como fazer com que o valor do tratamento
realce aos olhos do paciente, como diz Freud?

Em ‘A descoberta do inconsciente”, Quinet vai dizer que, para a psicanalise, “a
necessidade se encontra do lado do animal”, e que “0 animal encontra os seus
objetos na propria natureza” (QUINET, 2003, p.89). O autor continua dizendo
que este ndo é o caso para os seres falantes, uma vez que, inseridos na
linguagem, aparece para eles uma outra dimensao, a dimensao do Outro. Na
teoria lacaniana, o Outro aparece, justamente, como um coédigo onde a
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linguagem adquire sentido; ¢ o lugar da linguagem, lugar de todas as
significagdes. Nas palavras de Lacan, “o Outro ¢ a dimens@o exigida pelo fato
de a fala se afirmar como verdade” (LACAN, 1998, p.853). O sujeito, entdo, é
constituido pelo o que Lacan chamou de ordem Simbolica. Esta dimensao do
Outro, derivada da linguagem, retira os seres falantes do registro da
necessidade que, como alerta Quinet, “tem sempre um objeto que a satisfaz,
como o alimento para a fome” (QUINET, 2003, p.89) e os introduz no registro
do Simbodlico, onde cada sujeito faz sua propria construgao, possuindo, cada
um, uma relagao particular com a cadeia significante, e isto, € claro, inclui o
dinheiro.

Dai Quinet afirmar que, “dizer que pobre ndo pode fazer andlise é trata-lo
como um animal, situando sua questdo de dinheiro apenas no registro da
necessidade”. O autor completa dizendo que, “na verdade, o rico é mais
inanalisavel do que o pobre, se chamarmos de rico aquele que ndo tem falta”
(QUINET, 2005, p.83-84).

Como podemos ver, a questao do dinheiro ultrapassa o registro da necessidade,
uma vez que ele existe na linguagem. Sustentar o seu lugar sem bancar o
filantropo desinteressado e deixar claro de que esta ali ndo por amor nem
sacrificio, muito menos para gozar das historias do paciente, exigira um
manejo adequado de quem ocupe esse lugar. A questao do valor do tratamento
aparecera mesmo que nao seja na forma monetéria. O estagiario pode langar
mao de outros recursos para dizer do valor do tratamento, por exemplo,
demarcando um limite no ndo comparecimento das sessdes e dizendo da
importancia do atendimento ao menos uma vez por semana. A questdo do
dinheiro e do valor do tratamento aparecera na propria fala dos pacientes — ou
desmarcando sessdes por motivos supérfluos ou até mesmo interrompendo o
tratamento. Cabe ao estagiario manejar o tratamento, de forma que o paciente
sinta seu valor, mesmo que seja no dinheiro gasto para chegar as sessdes — para
muitos pacientes o proprio meio de condugao ja representa um sacrificio de
parte consideravel do orgamento da familia.

Na instituigao, nesse caso publica, a questdo financeira aparece, muitas vezes,
de maneira distinta da clinica particular, porém, nao parece, como foi visto,
impossibilitar o tratamento. O importante é que o psicologo cuide, no manejo e
na condug¢do do caso, para que o paciente “aprenda” e descubra como pode se
tratar. Além disso, deve ser trabalhada, também, a posi¢do que o psicologo
ocupa na institui¢do, lembrando que, na pratica institucional, é fundamental
que o profissional dialogue com outros membros da equipe sempre que
necessario.

O trabalho deve, sobretudo, ser orientado por uma clinica do particular,
considerando sempre os significados distintos de cada sujeito, seja em relagdo
ao dinheiro, seja em relagido ao seu sintoma. Nas palavras de Lacan, “se a soma
da experiéncia analitica permite destacar algumas formas gerais, uma analise
sO progride do particular para o particular” (Lacan, 1998, p.387). Portanto,
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sera a posicdao e o manejo clinico do psicologo que determinardo o curso do
tratamento, neste caso, numa instituicao publica. Para isso, os estagiarios sao
acompanhados de supervisao semanal e discussdes de textos que os auxiliam
tanto nos casos atendidos como na sua formagao profissional e clinica.
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THE WORTH OF TREATMENT IN A PUBLIC INSTITUTION

Abstract: This article discusses, from an experience of trainee in the clinic of Fundagdao
Hemominas, about the importance of the payment in the psychoanalytical treatment, considering
that in a public institution the treatment can and must has its worth. Over there, it also comments
how the money exceed the register of necessity and obtains others aspects in all the treatment and
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institution, showing the importance of how the psycoanalyst handle and conduct the case.

Keywords: Payment of the treatment, Clinic, Institution.

EL PRECIO DEL TRATAMIENTO EN UNA INSTITUCION PUBLICA

Resumen: El presente articulo pretende, a partir de una experiencia en practicas en el Ambulatorio
de la Fundacdo Hemominas, disertar sobre la importancia y el valor del pago de las sesiones en la
atencion clinica, apuntando el hecho de que, para el paciente de dicha institucion publica, el
tratamiento también puede y debe tener su precio. Ademas, pretende comentar, también, como el
dinero extrapola el registro de la necesidad de forma que adquiere otras dimensiones en todo
tratamiento y en toda institucidn, lo cual apunta la importancia del manejo y de la direccion del
caso porel terapeuta.

Palabras-1lave: Pago de tratamiento, Clinica, Institucion.

LA VALEUR DU TRAITEMENT DANS UNE INSTITUTION PUBLIQUE

Résumé: A partir d'une expérience d'un stage au Service d'accueil et d'urgence de la Fundagio
Hemominas, nous nous proposons de faire une analyse de I'importance et de la valeur du paiement
des séances dans 1'accueil clinique, en mettant l'accent sur le fait que, pour le patient de l'institution
publique aussi, le traitement peut et doit avoir son prix. Nous nous demanderons aussi comment,
dans tout traitement et dans toutes les institutions, l'argent dépasse le registre de la nécessité et
gagne d'autres dimensions, ce qui met en valeur l'importance de la procédure et de la conduite du
cas données par le thérapeute.

Mots-clés: Paiement du traitement, Clinique, Institution.
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