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Resumo

Nosso abjetivo é apresentar a andlise de uma experiéncia grupal em
uma pesquisa interventiva com professores de ura escola pdblica. Inicianos
com um estudo histérico da forma de abordagem grupal, acompanhando o
movimento do grupo de pesquisa no decorrer do processo de busca de
ume perspectiva significativa de trabalho. Discutimos a forma utilizadara
experiéncia em pauta, apresentando exenplos de situagdes que ocorreram
ao longo do processo para clarificar o movimento vivido pelo grupo de
participentes. No final gpontanos alguns aspectos que facilitama realizacgo
da pesquisa interventiva em aotextos instituciaais.
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INTRODUCGZO

Nosso dojetivo aomeste artigo foi avaliar o significado de ure experiéncia
grupal em uma pesquisa interventiva. O projeto denominado “IDENTTDADE
DE PROFESSORES” foi deservolvido por uma equipe de professores e alunos
universitarios. A equipe trabalhou durante quatro anos com um grupo de
professores de ura esaola da rede estadiial de ensino, situadama zama sul da
cidade de S50 Paulo.

A transformeacio da identidade dos professores fol amsiderada o dojetivo
fundamental desta pesquisa, em fungdo das constatagdes de um trabalho
anterior, realizado na década de 1990 em esaolas pablicas estadiiais da mesta
regido. Na ocasido foi investigada a formacdo da identidade dos diferentes
participentes da esaola - professores, alunos, diretores e coordenadores pe-
dagbgicos (BAPTISIA e GALIETTT, 2005) e efetuada a reconstituicio histdrica
da formagSo da identidade coletiva dos professores. Nesse primeiro estudo
ficou evidenciado um fendmeno que tem sido apresentado com freqiéncia
pela literatura da drea da educacio: o imdoilismo no amtexto das instituictes
escolares, oonfigurando o que, na perspectiva de identidade, chamemos de
“mesmice” - processo através do qual ha repeticdo constante de uma mesma
situagdo. Também foi verificado que essa mesmice vem se acentuando em
fungBo de uma politica autoritaria de decisGes exdstente no contexto edu-
cacianl, que ignora as idéias e avaliagfes de suas principais persaagens.
As legislagles referentes a educagio passaram a estipular caoro devem ser
desempenhados os diferentes papéis dos profissionais de ensino desde a
é&poca da colanizagdo, porém com aurento significativo a partir da década
de 1930.

Segundo Rarero (1996) , com a implantagdo do sistema capitalista no
Brasil, ampliado apds a 22 Guerra Murdial, foram aprovadas as leis orgfnicas
que dojetivavam a especializagio da méo-de-odbra para o mercado de tra-
Ialho. No dmbito da formagio de professores, a Lei Organica de Ensino
Normel (P 8.530, de 2/1/1946) tinha cono finalidades orcganizar, uniformizar
e melhorar a qualidade de ensino, priorizando para isso a qualificacgio dos
professores, principal agente educaciaal . Posteriomente, algures autras
leis foram aprovadas com finalidades diversas, mas contiruando a propor
uma politica educacional que determinava claramente o papel do professor.

* A perspectiva de identidade como metamorfose, utilizada aqui, foi criada por Ciampa (1985) . O auto
comsidera identidade como sendo “constituida em um processo ininterrupto que o oorre pela inter-relagdo
entre individuo e sociedade. Individuo entendido camo ser total (bio, psico, social) e sociedade como
amstituida por elementos meteriais (o espago fisico, seu aproveitamento, suas caracteristicas, e a ciraulaggo
de riquezas) e sinbdlicos (aultira, histdria)” (BRPTISIA et al., 2006) .

Mental - ano VI - n. 10 - Barbacena - jan.-jun. 2008 - p. 15-30



A experiéncia grupal em uma pesquisa interventiva 17

Apartir de entdo, as atividades que esses profissianais vém desarwvolvaro
S50 previamente estabelecidas por cutras instancias do sistara educacianal ,
anfigurando a existéncia de um clara politica de identidade. Essapolitica é
reforcada tanto pela formagio regular nos cursos de Segundo grall e supsrior
(ROMERO, 1996), quanto pelos programas destinados a chamada educagio
permanente, constituidos de diferentes processos, como os denominados
treinamentos, capacitagfes e atualizagfes, que tém como dojetivo “preparar
melhor” o professor para exercer sua fungdo de educador. Engeral esses
processos sdo elaborados e executados por profissionais cuja atividade é
lastante distante do ootidiano dos professores, e raramente os professores
s8o chamados a gpinar sobre esse tipo de capacitagdo. Talvez por esses
motivos os resultados mostram-se inexpressivos no sentido de provocar
midangas.

Paralelamente a esse processo autoritario de estabelecimento de ura
politica de identidade, constatamos que o professor vive uma situagdo de
estigmtizacio, comum atribuicio piblica de valores negativos & sua inegam
profissional, imegem esta que ele acaba incorporando como verdadeira. Este
estigm é ainda reforgado pela desvalorizagdo econdmica, provocada pelo
amnstante rebaixamento de seunivel salarial. Por cutro lado, o coletivo de
professores tanbém se desmdoilizou apds as décadas de 1970/80, a partir
de uma pressdo politica que ndo permitia o deservolvimento de reflexdes
criticas e aut&namas dos professores. Conbinando esses fatos com a carac-
teristica da atividade do professor extremamente individualista, tendo em
vista sua agdo em sala de aula, e sem nenhuma perspectiva de espagos e
tarpos egpecificos para trocas coletivas, instalou-se a cristalizacdo de seu

Esse panorama provocou a formaggo de ura. identidade profissional miito
esgpecifica: o professor desampenhando um papel profissional que, alémde
desvalorizado, é desvinculado de sua realidade pessoal, de tal forme que sua
atividade se configura como uma agdo autamatizada, mecinica, sem irves-
timentos afetivos e reflexivos, o que caracteriza um identidade necativada.
Esta configuragio permitiu-nos avaliar que os professores viviam uma im-
possibilidade de midanga em sua identidade. Tendo em vista essas aonsta-
tagles, e desejando iniciar um processo que pudesse de fato colaborar aom
a possibilidade de urs transfomecio, € que elegamcs a pesquisa interventiva
com a proposta de produzir conhecimento e, ao mesmo tempo, compartilha-
1o oom os professores da esoola plblica, atuando, assim, na realidade estu-
k.
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A construgdo coletiva do projeto de pesquisa

Em fungdo de nosso dbjetivo fundamental, consideramos que seria
importante propor a aanstrugio coletiva do projeto, aoma participacio ativa
e democratica de todos os envolvidos. Houve atuagdo conjunta de
pesquisadores, professores universitarios, mestrandos e professores de
primeiro grau de uma escola plblica. Tinhamos a certeza que era preciso
propor agles que possibilitasseam a formacio e transformacio contimiada da
identidade profissianal, acarpenhadas de reflextes sdore essas agles, e o
final a socializagdo desse conhecimento produzido no grupo. O projeto
envolveu ndo s6 a disponibilidade, mas também o interesse de todos os

A proposta de efetuar interveng@es grupais estimilou a reflexdo sdore
duas questes: que grupo era agquele como qual irianos trabalhar e que tipo
de agdo grupal poderiamos propor.

O processo de conhecimento do grupo

Tivemos alguns encontros preliminares antes de carecar a discussdo do
projeto, e entdo pudemos compreender como se configurava o grupo de
professores da escola em que estavamos atuando. Constatamos que eles
tinham dificuldades para estakelecer relaces entre sua vida pesscal e profis-
sional, e também, como mencionado, que eles ndo dispunham de um espaco/
tempo coletivo de reflexdes. Pensar sdore si mesio era algo irusitado para
eles, que mantinham a atitude de rejeitar o ewolvimento de questdes pessoais
aomas profissianis, e principalnente de referir-se a presenca da afetividade
10 exercicio de seu papel profissiamal .

Por autro lado, a tnica vivéncia coletiva deles ooorria no hordrio que a
HIPc — Horario de Trabalho Pedagdgico Coletivo, era habitualmente usado
para avisos coletivos e, au, execucio de tarefas burocrdticas, desarwvolvidas
coletivarente quando solicitadas pelas instancias syperiares, cu individuais,
quando cada um precisava organizar algo para sua classe ou atender a pais
de alunos. Portanto, as reflexdes scbre si mesmo ou scbre o grupo nao
ocorriam. Coservamos tamoém que havia um sistema de commicagdo muito
negptivoma instituicBo, commuitas rixas entre os professares que trabalhavam
no periodo da manhi e os da tarde, assim como muita dificuldade de
comnicacgo entre a direcio/coordenacio e grupo de professores.

Avaliamos, a partir dessas dbservagles, que até aquele momento a
vivéncia coletiva do “grupo de professores” ndo configurava o que Martin-
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Bard (1989) denomina de “pertencimento”, ou seja, era um fato concreto,
um dado, mas ndo um “pertencimento subjetivo”, uma identificacdo, que
dependeria para sua existéncia de um processo consciente de escolha e
decisdo de “pertencer”, de se sentir fazendo parte, de ser canpraretido e
respansavel pela sua existéncia, pela sua merutencio e transformacio.

Reflex8es sobre o tipo de trabalho grupal a ser desenvolvido

Nossa segunda preocupacao foi pensar caro intervir para possibilitar a
formagdo de uma identidade coletiva desse grupo e o despertar de um
sentimento de pertencimento. Nosso interesse ndo era trabalhar com a meni-
pulacio dos professores, tendo emvista os dojetivos ja estabelecidos, e
muito menos utilizar a “dindmica de grupo” de forma essencialmente técnica.
A expectativa era oferecer a goortinidade para o professor refletir coleti-
vamente sabre a situacdo de trabalho e reassumir sua condicdo de pessoa
ervolvida com a imagem de profissional . A possibilidade de compreender
essa realidade e atuar no sentido de transformi-la sarpre foi nosso dojetivo,
Pois cansideramos que esse € o movimento necessario e significativo para a
educacio hoje. Inicialmente decidimos que as estratégias de “dindmica de
grupo” seriam a melhor forma de intervencdo, tendo emvista o limite de
tempo estabelecido pela escola para trabalharmos com os professores -
1 hora, a cada 15 dias. Avalianos posteriommente que as propostas, deveriam
ser estabelecidas a partir de pradolamas do grupo. Os participantes se ervol -
viam rapidamente em sua resolucdo, e o cavite para que associassem tanto
a situagdo-prablema como as solugdes apontadas na resolugdo com o seu
ocotidiano anpliava sua perspectiva de entendimento, eliminando “os cha-
voes” tradicionalmente utilizados para entender e explicar essa vivéncia
didria. Ou seja, foi uma oportinidade para pensarem as mesies questdes a
pertir de referaciais diferattes, deroves alhares, partindo de autros critérics.
Para Lane (1988), esse movimento é denominado “consciéncia das determi-
nagdes” . Chegamos com essa carpreensdo a decidir que o trabalho coletivo
de forme diferenciada deveria ser realizado ra perspectiva dialética, defadida
por Lane (1988) e Marti-Bard (1989), auja énfase recai no cardter histéricoe
dialé-tico dos processos grupais. A denaminacdo “processo grupal” implica
que o trabalho seja estruturado a partir das necessidades do grupo, € que o
produto atenda igualmente a todos.

Alémde Lane (1988) e Martin-Bard (1989), que nos permitiram situar
essa perspectiva mais abrangente, cutros autores nos ajudaram a pensar e
plarejar a atuacBo grupal .
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Para Macruz et al. (2002), as téanicas utilizadas em processos grupais
oferecem oportunidades para a ocorréncia de momentos educativos, na
medida em que possibilitam acs participantes do grupo “Wivenciar situagtes
inovadoras em todos os nivels, ao confrontar comportamentos, hibitos e
valores que levam a ure avaliacio e (re)elaboracio individuais” (p. 11), o
que significa, enautros termos, que a vivéncia das estratégias por nos propos-
tas poderia facilitar o processo de tareda de amsciéncia das determinages,
condicgo fundamental para que ocorra a transformacio na identidade.

Para Leif e Brunelle (1978), ura das caracteristicas do jogo do adulto,
utilizado nos processos grupais, € a permissdo. AS pessoas se sentem oo
Se estivessem em ura pausa de descanso, quando as suomissdes e dorigagtes
advindas das necessidades habituais de existéncia s8o suspensas por algum
tempo.

Macruz et al. (2002) também avaliam que o aspecto 1Gdico e o jogo
proporcionam ao grupo alegria e desoontragio. Esses fatores favorecem a
apraxinecio dos participantes, estabelecendo uncline de anfianca e prazer,
dimiruindo assim os tarores e as resisténcias em se expor aos cutros parti-
cipantes do grupo.

Is atividedes (estratégias, dirfmicas, vivéncias e témicas) par nos escolhi-
das e utilizadas foram avaliadas oavo parte dos reaursos facilitadores para o
aparecimento de diversas questdes e temas a serem trabalhados no grupo
Jde professores, amstituindo um espago reflexivo para tratar das diversas
questdes por eles levantadas. E inportante frisar que essas atividades, amsi-
deradas por 1ls estratégias interventivas, se aanstituiramem instruventos e
atividades de gpoio. Apartir de dojetivos formulados, favoreceramas inte-
ragles dos participantes do grupo e levaram a reflextes sdore o tam. Gaside-
ramos que a proposta de refletir sdore questdes cotidianas que incomodavam
O grupo permitiu que, coletivamente, os participantes vissem diferentes
aspectos da questado, que cada um percebesse como se sentia diante dela,
Que agles assumiria, e em conjunto elaborassem uma nova forma de alborda-
la. Perceber como pensavam e agiam, e de que maneira podiam ou ndo se
apropriar de resolugdes coletivas, foi amaneira de iniciar uma mudanca.
Essas trocas que se deram no coletivo, além de configurarem uma situagdo
180 ustal no cotidiano escolar, ainda favoreceram o processo de gprendizagem
permanente quando aplicadas a outras situagles cotidianas, por exenplo,
na agao do professor em sua sala de aula.

Avaliamos esse processo como uma nova “socializagdo secundaria”

(BERGER e IUCKMANN, 1983) . Houve reinterpretacio da histéria profissional
anterior, abrindo espaco para a aprendizagem de ura nova maneira de ser,
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emque pessa e profissiaal puderam se fimdir. Por autro lado, essa vivencia
aoletiva arplicu os lagos de cawivéncia, afeto, cooperacio e solidariedade,
elementos fundamentais para se estabelecer ura identificacio, uma pertenca
psicolégica ao coletivo.

A seguir serdo apresentadas, em forma de relatos, algumes situagdes
grupais vividas durante a pesquisa, que ilustram a meneira como desen-
volvarmos o processo para atingir os dojetivos propostos.

RELATOS

O papel do lidico no reconhecimento da identidade individual
e coletiva

As atividades amstituidas por dangas e niisica, aam a brincadeira “Escra-
vos de JO', que ervolvem atencio e aoncantracso, foram vivéncias apreciadas
pela maioria dos professores, que de certa forma demonstravam caréncia
desse tipo de movimento 1Gdico, que provoca descantragdo. Pudemos doser-
var que os professores amseguiam brincar e se divertir, e mesto os costurei -
ramente mais sérios, aos poucos, se soltavam e se ervolviam com alegria
nas atividades propostas. Essa atividade reivindicava, alémda atencdo, o
entrosamento entre os participantes do grupo quanto ao ritmo e menejo das
pedrinhas. Através das diversas tentativas e erros, aos poucos canseguiam
harmonizar os movimentos. Geralmente nesta fase manifestavam grande

stisfaco.

A estimulagdo para os professores falarem de si, dos seus
sentimentos, de como percebiam os outros, do sentimento de
pertencer ou ndo ao grupo

1) Emum dos encontros, que objetivava trabalhar com a identidade
individual dos participantes, solicitamos que fizessem um desenho que re-
presentasse a resposta para a seguinte pergunta: Quem sou eu?

0 autodesenho como recurso de auto-apresentacdo foi aqui utilizado
coro forma de percepgio e reflexdo da pripria identidade. Caixas congiz
de cera foram espalhadas no chdo, de forma aleatdria, nas praximidades do
lugar em que as pessoas estavam sentadas, para que pudessem usa-1os para
desenthar. 2o firal, todos mostraram seus desenhos, explicando seu significado
e oo se sentiram ao desenhar. Un desenhio especifico, feito sb com 1apis
preto, chamou particularmente a atencdo. Ele foil apresentado por uma
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professora que relatou ter tido receio de incomodar os colegas, pedindo
para canpartilhar os 18pis de cor cameles. 2o explicar seu desenho para o
grupo, aontou que ha alguns meses sentira fortes taonturas, descdorindo a
Seguir que estava conum turor na cabega. Fiooumiito assustada, foi operada
€ no momento se encontrava bem. Nessa hora, os participantes do grupo
demonstraram muiita surpresa e conentaram que, até entdo, ninguém sabia
do drama vivido por ela. Interessante notar que essa professora realmente
180 se sentia pertencente ao grupo, Pois nem se dava o direito de conpartilhar
a caixa de 1&pis de cor com os colegas. A partir desse morento, com o com-
partilhamento de sua histdria, santiu-se acolhida e parte integrante do grupo,
passando a participar de forma meis descontraida e a ser mais solicitada pelo
grupo Nos encantros seguintes.

2) As temdticas das dues situagfes, relatadas a seguir, foramplanejadas a
partir da queixa dos professores, que, em encantros anteriores, haviam le-
vantado a questdo de vivenciarem sistematicamente perdas de amigos ao
final de cada ano letivo. Essas perdas se apresentavam, para eles, na forma
de separacgdo de alguns colegas que iam trabalhar em ocutras escolas, em
geral professores ndo-efetivos, que precisavam se deslocar sistematicarente
embusca de lugares vagos. Os relatos nessa fase, final do segundo semestre,
estavam repletos de sentimentos de ansiedade e dor.

Aprineira situagio proposta amsistiu de ura histéria sem fimal, que foi
caontada por ura das pesquisadoras:

Havia um reino governado por um rei que tinha trés filhos. Eles
eram muito unidos e viviam todos de forma harmoniosa no castelo.
Certo dia o rei solicitou que um dos seus filhos partisse para um
lugar bem distante dali, a fimde realizar uma miss3o muito impor-
tante. O filho do rei ndo queria ir, porém percebeu que nao tinha

Ppds anarrativa foi solicitado aos professores, divididos em quatro sub-
grupos, que criassemum final para essa histdria. Cada subgrupo construiu
seu final de acordo com as sensagdes que estavam tendo com relagdo a
mudancas inevitaveis em suas vidas. Houve um final comuma visdo ravdntica
e feliz - o principe enoontra princesas belas e ricas. Outro com parecer
pessimista e até trégico - o principe morre, pois ninguém havia conseguido
ajuda-lo. Os autros finais nfo foram tio extremados.

Apartir dessa vivlrcia os professares anseguiram exteriarizar os sentinmen-
tos intrinsecos a percepgio e aos tamores que cada um tinha com relagdo a
separagao e mudanga do ambiente de trabalho, pois logo estabeleceram
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relag8o com a situagdo concreta de perdas que estavam vivendo. Os depoi-
mentos a seguir ilustram essa perospcio:

Vocé chega 14 (na outra escola) é tudo diferente, cutras pessoas,
autro jeito de trabalhar.

Aqui estamos todos, como nessas histdrias. Nao sabemos aonde
vamos. Lidar com o novo é dificil E cémodo estar aqui, o novo
assusta um pouco.

Embora vocé va fazer outros amigos. .. E estranho.

Podemos dizer que essa vivéncia proporcionou, além da oportunidade
de os professores falarem sdore og seus sentimentos e pensanentos relativos
a separacdo, momentos reflexivos necessarios a nelhor elaboracdo e ressig-
nificacdo dos acontecimentos. Umna nova concepcao a respeito da separacdo
e das mudancas foi formada pelos participantes, a partir dessa vivéncia, o
que fica clarornos relatos a seguir:

Uma situagdo nova deixa a gente ansiosa, sim. Vocé vai para
outro lugar, tem que dar uma reagida.

Eu ja sal uma vez desta escola e ndo gostei, porém algo bom
aconteceu, conheci uma pessoa que € a minha amiga até hoje.

A segunda situacio apresenta a mesma temdtica anterior: a dificuldade
de lidar com as perdas e separagdes de colegas. Tanbém foi relatado camo
sentiam a perda ndo sé por s1, mas pelos cutros.

Solicitamos que os professores fizessem um desenho, com os dedos molha-
dos em tintas, procurando demonstrar como estavam se sentindo naquele
morento. Posteriormente mostraram o desenho, fazendo referéncia a esses
sentimentos. U das professoras mencianou ter sentido raiva, explicitando
em seguida a sua preocupacdo e indignagdo diante das mudancas que
ocorreriamna escola, no ano seguinte, quando passaria a aorigar cingo novas
salas de Fnsino Rudamental IT. Esse fato prejudicaria varics colegas do grupo,
dorigados a sair da escola, semdireito de escolher o local para axe seriam
transferidos. Ela disse explicitamente: “Estou sentindo essa raiva ndo por
mim, mas simpelos colegas que serdo atingidos” .

3) A seguir apresentamos o depoimento de alguns professores a regpeito
dos encontros ocorridos no serestre. Explicitaram claramente o novo signi-
ficado do grupo para eles, e ao mesno tarpo revelaram o inicio da costitui-
G3o de uma identidade coletiva. Concomitantemente expressaram esponta-
neamente uma avaliacdo dos dojetivos propostos:
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Se vocés ndo estivessem aqui, ndo ia acontecer nada. .. Tive um
dia péssimo, me sentia péssima e iria para casa péssima. Al chegam
vocés, querendo que a gente faga um monte de coisas, com
misica. O estimilo sdo vocés e o apoio é aquilo de tocar um ao
outro. Agora estou bem relaxada, sei que ndo irei para casa do
jeito que eu estava.

Ter alguém para me ouvir & muito bom.

Precisamos ter mais tempo juntas.

Omais importante é servir de estimulo e apoio aos colegas.

Vocé tem que ser aceita pelo grupo. O que mais magoa é vocé
ficar de fora, sabe? Ficar de lado, no grupo. Neo é falar a verdade.
O que magoa é quando te isolam.

Nem senpre precisamos falar para estimilar os colegas. Os gestos
também dizem muita coisa.

As dificuldades do processo grupal

Ha situacCes que, contrariamente a essas apresentadas, mostram pro-
blemas na aonstituigdo do processo grupal . 2o lango do tampo alguns temas
produziram ou a volta as idéias pré-concebidas, apds um morento de cons-
ciéncia sdare o preconceito, cua dificuldade para aceitar disatir algp dificil
de ser assumido au a dificuldade para amalisar o tema sdore um prisme dife-
rente do tradicional . Emum primeiro momento nos assustamos com o fato,
imeginando que todo o tralalho anterior teria sido perdido, pois as reflextes
dos professores voltavam para os mesmos argumentos “chavdes” / “estered-
tipos” . Avalianos posteriormente que a utilizacBo dos esteredtipos, para ex-
plicar as dificuldades, é algomuito arraigado, e sb em lango prazo se toma
passivel de questicnamento.

Os avangos e recuos do grupo permitiram concluir que ha momentos
diferenciados no percurso, e que essa diferenciagio faz parte do processo:
em alguns momentos o grupo se mostra muito participativo, cooperativo,
ewvolvido; emautros, desanimedo, agressivo, distante.

Hngeral, as situagbes que exigem mudancas ou perdas modificam subs-
tancialmente a postura do grupo e causam ruptura. Silva (2000) sugere que
a resisténcia a mdancas, a transformagtes, pode ser quebrada pelo estabe-
lecimento de relagfes mais auténticas e, ou, mais solidarias. Quando plane-
jamos o processo de pesquisa, estavamos cientes de que poderia haver
resisténcia as transformagtes por parte de alauns participantes, engquanto
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autros estariam receptivos para vivenciar as mdancas. Por isso nossa preo-
auxacto foi oferecer um anbiente afetivo, no qual as atividades desarwolvidas
com os professores contribuissem para o estabelecimento de relagbes mais
significativas entre todos os participantes.

O retomo sistembtioo a idéias ja avaliadas e superadas deixava o grupo
de pesquisadores com dificuldade de entender o que se passava. Foi preciso
muita reflexdo e leitura por parte dos pesquisadores para entendimento do
processo de “ida e volta” grupal .. Posteriormente avaliamos que, quando isso
acotecia, anossa persisténcia em oontimuar o trabalho fazia comque rapi-
damente o grupo atingisse um patamar de discussdo, que mostrava um
moco diferente do inicial para analisar cs fatos.

Uma questdo que ndo conseguimos introduzir como tema durante todo
o periodo em que atuamos na escola foi a das relagdes dos pais coma esco-
la. Por ocasido dos planejamentos que faziamos no inicio de cada semestre,
tentamos, sem sucesso, sugerir a abordagem dessa temdtica. Em nenhum
momento houve unanimidade quanto a importancia da questdo, e os profes-
sores preferiram sempre estabelecer cutros dojetivos, mesmo cansiderando,
namaior parte do tempo, que as familias eram as regpanséveis pelo fracasso

Qutros dois temas foram particularmente dificeis de ser trabalhados. O
primeiro foi sdore a quem cabia a responsabilidade da ndo-aprendizagem
dos alunos. Desde os prineiros aotatos, os professores tiveram dificuldade
de oolocar a relagdo professor-aluno com algo que pudesse explicar, pelo
menos em parte, essa ndo-aprendizagem. Consideravam como causa dessa
nado-aprendizagem a familia ou o governo, que ndo dava condigdes aos pro-
fessores, mas cor profissionais se eximiam da respansabilidade.

As situagles descritas a seguir ilustram diferentes momentos desse pro-
fe==Se)

Em uma das primeiras atividades em que pedimos que representassem
graficamente os pais da esaola, ficaremevidentes os canceitos pré-formados
que os docentes tinham em relagdo aos pais dos alunos. Uma participante
desenhou uma mulher gravida, com uma barriga bem grande, e comentou
que este simbolizava o tnico papel dos pais, o de reprodutores. Na gpinido
cela, os pais 6 fazemos filhos, mas ndo se respansaloilizam por cuidar deles
e edua-1os.

O relato a seguir refere-se ainda a ura imagem dos pais muito préxim
dessa primeira: Os pais dos alunos ndo queran nem saber dos seus £ilhos.
Pensam que a escola é um depdsito.
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As frases a seguir referem-se a ocutros momentos em que os professores
conseguem ver a familia e sua participagio no processo de ensino de cutra
meneira:

Falta parceria, precisamos trazer a familia para a escola.

Outro dia eu pedi para que os alunos escrevessem onde moravam
e um deles me perguntou como é que se escrevia beco. Muitas
vezes, esquecemos a realidade do aluno e os vemos através da
nossa realidade.

Eu ndo consigo ajudar meus alunos.

O segudbo tamg, dificil de ser trakalhedo, foi a difiauldade de canmicacio
entre os professores. Essa dificuldade foi amstatada desde o inicio, e por
1ss0 procurancs desarvolver atividades que pudessem sensibiliza-los a res-
peito da importancia da commnicacdo clara e dojetiva entre as pessoas.

Ure das estratégias utilizadas para atingir esse dojetivo solicitava que os
professores desenhassem ura figura que estava sendo descrita verbalmente
por um dos pesquisadores. No caso de terem dividas sdore as instructes,
ndo poderiam fazer nenhum tipo de pergunta. A vivéncia dessa atividade
gerou muita anglstia nos professores, pois a maioria ndo aoseguia entender
as instrugfes e, mesno cientes das regras, faziamperguntas (O que € elipse?
O que é reta divergente? O que é tridmgulo isdsceles?) no sentido de esclare-
cer as dividas, mas ndo dotinham respostas. Outros ndo faziam perguntas,
mas faziam expressdes de surpresa e perplexidade, ou mencionavam que
precisariam estudar mais gearetria.

As reflextes finais mostraram que o dojetivo tinha sido atingido, pois os
professores aanseguiram relaciasr suas difiauldades ra realizacto do exercicio
cam algumes ocorréncias em sala de aula, presentes na commicacio deles
cam os alunos.

N&o gostel da experiéncia, senti muita dificuldade.

Ficamos com receio dela ndo responder. Como a gente se sente
Faltou a comnicagdo. Ficamos com receio de perguntar.

Como me senti pressionada por ndo poder perguntar! Pensei em
meus alunos. Se eu falar com meus alunos do jeito que vocé
falou, “Deus me livre!” “Eu ja falei, e ndo vou repetir”. Como os
alunos se sentem pressionados! Penseil. .. sou burra mesmo, nem
vou dizer mais nada. Deu para perceber o que a crianga sente na

rele.
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Qutra atividade proposta solicitava que, divididos em subgrupos, deveriam
argurentar a favor e oontra o “radio corredor” . Este termo, usado por eles,
referia-se as fofocas que surgiam nos corredores da escola. Ura parte do
grupo defendia essas fofocas e a ocutra parte mostrava as conseqiéncias
negativas. Bmcerto morento, os participantes que foram vitines das fofocas
expuseram seus sentimentos na situagdo. Os depoimentos finais nos permiti-
ram perceber certas midangas. Avaliamos inicialmente que havia alguns
subgrupos informais (duplas que vinham caminhando juntas para a escola,
professores que trabalhavam no mesno andar, em salas aontiguas) que esta-
keleciam alguns esteredtipos entre si. Esse fator fncianava aaro inpeditivo
para que pudessem olhar para si prdprios e para os colegas mais praximos
com outro olhar que ndo fosse o formado pelos consensos, ou até que se
propusessem a experimentar novas formas de agir.

No fimal do processo eles disseram, entre cutras, frases que demonstram
a mudanga de perspectiva sdore a importancia das relagles com os colegas:

Temos que ser humildes.

A drea da educagdo é muito dificil e precisa ter coleguismo, pois
o anbiente de fofoca é terrivel.

O importante é a gente conversar.

Cowviver é dificil e temos que ser coleges.

CoNSIDERAGGES F1INAIs

As estraté&gias agqui mencionadas, e taodas as autras esoolhidas durante o
processo de pesquisa, funcicnaram como mediadoras das agles dos pesquisa-
dores, resposavels pelo planejarento das atividades no processo de pesqui-
sa, e instigadoras de ure atituce reflexiva e critica dos professores, tamando-
se, portanto, facilitadoras de ure nova socializacio secundaria. Para que as
estratégias fuincicnassem cono insticgadoras, introduzinos cutras linguagens
diferentes das usuais e usanmos de miita criatividade, que nesse caso permitivam
integralmente a experiéncia de um “novo olhar” .

Do ponto de vista da atuagdo dos pesquisadores, também consideramos
que o clima afetivo e o regpeito pelas idéias dos professores permitiram que
eles se expressassam de forma mais espontinea, semblogueios avaliativos
e sem a preocupacao de utilizarem uma forma “politicamente correta” de
comunicagdo, o que foi fuindamental para que pudesse haver a ruptura de
sua identidade negativada. Esse processo de commicagdo em que basicamen-
te a figua principal é a do professor e a seaundaria a do pesquisador facilitoa
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a retarada de um processo de autonomia por parte dos professores, permi-
tindo que rescatassem valores significativos para eles, oamo pesscas e aamo
profissioais. Essa perspectiva de trabalho foi denaminada por nés de “pro-
cesso de produgdo de canhecimento aonstrutivo/interpretativo” (AGUIAR e
BAPTTSTA, 2003) . Esse processo é corpreendido como uma possibilidade
de ndo se dicotomizarem os papéis no grupo, ou seja, de o poder/dominacio
10 perranecer na 8o dos pesquisadores e de os professores ndo assunirem
o papel de submissos.

Fundamental para que essas propostas se concretizassem foi o fatode a
pesquisa ter sido realizada a partir de um “omtrato aberto”, emque tanto
pesquisadores oaro professores estiveram disponivels para novas experién-
clas e atuaram significativamente na proposicBo, execucio e avaliacdo dessas
mesmas experiéncias. Também fez parte desse contrato um tempo curto
de execugdo, tendo sido renovado semestralmente nos quatro anos em que
durou a experiéncia. O fechamento do contrato, antes de cada nova etapa
coregar, fol fundamental para que se estabelecesse uma situagdo em que
antas as partes se sentissem em igualdade de cadi¢les para viver as situagfes
de meneira canmnicativa, cogperativa e afetiva.

Desde o inicio, nossa dispanibilidade camo pesquisadores interessados
ndo s6 em produzir conhecimento, mas também em tentar possibilitar a
resolugdo de prablemas existentes no grupo, permitiu que naturalmente
nossas agles fossam carregadas de afetividade. Tanbém consideramos inpor-
tante nossa perspectiva de entender que suas necessidades estavam senpre
ligadas a realidade da instituicio & qual pertenciam, assim coo a estrutura
do sistema de ensino. Pudenmos entender que os acantecinmentos em quaisquer
desses anbitos, assim aaro no anbito pesscal, poderiam deslocar ou conduzir
as necessidades e os interesses dos participantes. Nossos planejamentos,
portanto, sempre tiveram um cardter organizativo, mas com aberturas para
acolher essas “precisdes” decorrentes da prdpria histdria coletiva e, ay,

Avaliando o processo grupal proposto, com o dojetivo de trabalhar as
questdes de identidade individial e coletiva, podamos cansiderar que houve
0 desenvolvimento de uma percepcao de si mesmo, bem coro a consciéncia
de ser membro de um coletivo, o que provocou uma interdependéncia e
um nmovimento de solidariedade entre os professores, ou seja, um sentimento
de pertencimento.
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Group work in an interventional survey

Abstract

The dojective of this work is to present an analysis of a group work
experience in an interventive survey irvolving public school teachers. A
historical study of the aomospt of graup work ggoroach was initially presented
following the research group movenent while searching for a significant
perseective of work. We discuss the format used in the experience, presenting
exanples of situatians that had occourred throughout the process to clarify
the movenent of the group of participants. Finally, we point sare aspects
that help acoarplish this type of survey within instituticmal contexts.
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