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RESUMO

A conciliagio entre atividades profissionais e vivéncia familiar constitui
um desafio para qualquer pessoa. Diante da formagio de uma familia e,
principalmente, na chegada de filhos, ajustes de papéis sao necessdrios.
Assim, o objetivo deste estudo foi compreender como tém sido descritas,
na literatura cientifica, a interagdo trabalho e familia e a rede de apoio em
casais economicamente ativos com a chegada dos filhos. Trata-se de uma
revisio sistemdtica de literatura com artigos publicados entre os anos 2011
a2016. Os resultados apontam para uma mulher “multitarefas”, que divide
melhor os afazeres com 0 homem do que hd alguns anos, principalmente no
cuidado com os filhos. A rede de apoio social ¢ de fundamental importancia
a familia em formagio e estd representada principalmente pelo conjuge,
pelos avés e por outros. Discutem-se estratégias de enfrentamento no
conflito familia/trabalho e trabalho/familia e a relevincia de estudos futuros
com rigor metodolégico.

Palavras-chave: Conflito trabalho-familia. Apoio familiar. Conjugalidade.
Parentalidade.
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ABSTRACT

The conciliation between professional activities and family life is a challenge
for everybody. In face of the formation of a family and, especially, with the
arrival of children, role adjustments are necessary. Therefore, the goal of this
study was to understand how the interaction of work and family has been
described in the scientific literature, in the context of the support network
in economically active couples with the arrival of their children. This is
a systematic review of the literature, including articles published between
2011 and 2016. The results reveal that the woman continues as a “multitask”
member, who shares her chores better with the man compared to a few years
ago, especially in caring for her children. The support network is extremely
important to the family in its constitution, which is represented mainly by
the spouse, grandparents, and others. Coping strategies in the family/work
and work/family conflict are discussed, along with the relevance of future
studies with methodological rigor.

Keywords: Work/family conflict. Family support. Conjugality. Parenting.

RESUMEN

La conciliacién entre actividad profesional y vida familiar es un reto para
cualquier persona. Antes de la formacién de una familia, y sobre todo con
la llegada de los hijos, los roles necesitan ser reajustados. En este contexto,
el objetivo de este estudio fue comprender cémo se ha descrito, en la
literatura cientifica, la interaccién entre trabajo, familia y red de apoyo en
parejas econémicamente activas con la llegada de los hijos. Se trata de una
revisién sistemdtica de la literatura publicada entre los afios 2011 y 2016.
Los resultados sefalan a una mujer “multitareas”, que divide los quehaceres
con el hombre mejor que solfa hacer antes, especialmente el cuidado de los
nifios. La red de apoyo social es crucial para familia en construccidn, y estd
representada principalmente por el conyuge, los abuelos y otros. Se discuten
las estrategias de superacién del conflicto familia/trabajo y trabajo/familia y
la importancia de futuros estudios con rigor metodolégico.

Palabras clave: Conflicto trabajo-familia. Apoyo familiar. Conyugalidad.
Parentalidad.

1. INTRODUCAO

as tltimas décadas, a sociedade vem sofrendo alteracoes. Entre estas, merece
destaque a conciliagao entre vida profissional e familiar, principalmente
quando da chegada de um filho na vivéncia de um casal; além disso, com
que apoio essa familia em formagao poderd contar dentro de uma rede de vinculos
que constituiu. Sabe-se que o exercicio do papel profissional ¢ indispensdvel
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a manutenc¢io econdmica da familia e a satisfacio de vida. A constituicao de
uma familia (para muitos) é o inicio de uma trajetéria ao lado de outra pessoa
que almeja os mesmos objetivos e que partilha os mesmos sonhos. A gestao
dessas obrigagoes profissionais e familiares no estd isenta de conflitos. Somado
a isso, hd de se considerar a pluralidade de formagoes familiares atualmente
existentes, aliadas as relagdes socioeconémicas, politicas, tecnoldgicas, culturais
que as perpassam e que afetam nio somente a questdo de escolhas alternativas de
cuidados com os filhos, mas também a prépria participagio dos pais no cuidado
com a crianga (Vasconcelos, Seabra, Eisenberg, & Moreira, 2012).

Na conciliagio trabalho-familia/familia-trabalho, poderdo surgir indmeras e
variadas situagdes que podem ser geradoras de conflitos referentes a discrepancia
nas responsabilidades do casal nos trabalhos domésticos e no cuidado com os
filhos; a sobrecarga de trabalho e o cumprimento de metas exigido pela empresa;
a presenga de dependentes do casal, como deficientes, enfermos e pessoas idosas
no lar, entre outras. H4 toda uma dinimica interna de funcionamento da familia
a ser assimilada e fatores externos a serem considerados. Mizrahi (2004) afirma
que o transtorno que o trabalho impée nao pode estar dissociado do contexto
familiar.

Integrar a crianga ao sistema familiar, equilibrar dindmicas familiares e vivéncia
profissional tornam-se um desafio desse periodo transacional. A transformagio
da familia estd relacionada ao surgimento de novos papéis, além de reorganizar as
tarefas do trabalho e do ambiente social. Ser pai, ser mae é um processo exigente
e suscita uma nova formatagao familiar, seja pela defini¢ao de papéis parentais,
seja pela redefini¢ao das fronteiras em relagao ao casal e ao externo. Dessen e
Braz (2000) fazem a afirmagdo de que as maes se encontram mais envolvidas
que os pais na tarefa de cuidar os filhos, porém, cada vez mais, o pai vem sendo
fundamental na rede de apoio & mae e a familia.

Nessa perspectiva, o objetivo deste estudo foi compreender como, na literatura
cientifica, tém sido descritas a interacdo trabalho e familia com a chegada dos
filhos e a rede de apoio social em casais economicamente ativos. Este artigo
foi construido com énfase no campo do conhecimento da Psicologia. Nio se
teve a pretensao de ampliar a discussao sobre o tema por meio de perspectivas
tedricas mais especificas ou de outras dreas do conhecimento cientifico. Nos
resultados e nas discussoes das publicacdes, optou-se por nao fazer comparativos
com nenhuma teoria jé construida sobre a temdtica, ou seja, fez-se a opgao
por ficar tio somente nos dados coletados de entrevistas e posterior andlise dos
autores, observando acordos e discrepincias de concepgodes sobre o assunto. Num
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primeiro momento, apresentar-se-ao os conflitos inerentes na relagao familia X
trabalho e trabalho X familia. Se hd conflitos, com que apoio poderd contar essa
familia em edificagdo. Essa serd a apresentagio seguinte: a rede de apoio a essa
familia.

2. METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS DE ANALISE

O método adotado neste estudo foi a revisao sistemdtica, em que a pesquisa
e a andlise do material bibliogréfico foram conduzidas em quatro etapas. Na
primeira, foram selecionadas as bases de dados eletronicos Periédicos Eletronicos
em Psicologia (Pepsic), The Scientific Electronic Library Online (Scielo) e Portal
da Capes, entre os anos de 2011 e 2016, usando as seguintes palavras-chave,
conforme Descritores em Ciéncias da Saude (DECS): “familia” e “trabalho”;
<« . . » <« — 1 » <« . » <« » <« . . »
apoio social” e “relacoes familiares”; “parentalidade” e “creche”; “apoio social” e
<« M » <« . . » <« » <« . » <« — 1 »
parentalidade”; “apoio social” e “creche”; “parentalidade” e “relagbes familiares”;
<« —~ 1 » <« » . —~ <« » —~
relagbes familiares” e “creche”. Considerou-se a opgao “todos os campos”, nao
sendo realizado qualquer tipo de sele¢io por titulo ou por autor, por exemplo.
A busca se limitou a artigos em lingua portuguesa, dos quais se elencaram 2.110
artigos.

Na segunda etapa, foram estabelecidos os seguintes critérios de inclusio:

a) artigos empiricos escritos em lingua portuguesa;

b) consideragio a rede de apoio na vivéncia da parentalidade e em sua relagao

com o trabalho;

¢) disponibiliza¢ao ao texto completo.

Foram entdo descartados 2.014 artigos.

Na terceira etapa, os 96 artigos considerados potencialmente relevantes,
dentro dos critérios, foram pré-selecionados com base no titulo e no resumo.
Posteriormente, na quarta etapa, foi realizada uma andlise minuciosa dos artigos
pré-selecionados, de forma conjunta, em que foram descartados 76 artigos. Foi
entdo que se definiram os artigos a serem revisados. Estes totalizaram um niimero
final de 20 e foram dispostos em uma tabela, destacando suas caracteristicas
principais como: autores, titulo, ano de publicagao, revista onde foi publicado e
sua classificagdo mais recente na plataforma Sucupira (Qualis Capes), palavras-
chave, objetivos, participantes, desenho metodoldgico, resultados e base de
dados eletrénicos.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

De 2.110 publicagbes encontradas nas buscas em cada base de dados, 20
artigos foram selecionados. O nimero final de artigos inclusos e também os
motivos da exclusio dos demais sao apresentados na figura 1, a seguir.

Figura 1 - Diagrama de fluxo dos artigos revisados

Total de artigos localizados através da - CAPES (n=483)
7 combinacdes de termos (n=2.110) - PEPSIC (n = 414)

> [ Artigos excluidos durante a ‘ = MOTIVOS:

lettura dos resumos (n= 2014) » Teodricos;
= Repetidos;
* N&o contemplava a tematica

[ « SCIELO (n=1.213)

» MOTIVOS:
Artigos excluidos durante a leitura » Nio se engquadavam
dos textos integrais (n = 76) nos objetivos

propostos no projeto
de pesquisa.

Total de artigos selecionados (n= 20)

e Casais(n="7)

¢ Empresas (n=1)

¢ Individual Ava(n=1)
Mulheres {n_l.: @3
Homens (n=1)
Trabalhadores (n= 1)

Figura 1: Diagrama de fluxo dos artigos revisados

Fonte: elaborado pelos autores.

Os dados coletados nos 20 artigos selecionados neste estudo estao tabulados
nos quadros 1 e 2, por ordem cronolégica de publicagio.
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Quadro 1 - Descrigdo dos artigos selecionados quanto ao titulo, autores, ano, revista, qualificagdo da Capes e palavras-chave

Titulo Autores Ano Revista Qualis 2014 Palavras-chave
Avaliacao de necessidades para a Murta, S. G., Rodrigues, A. | 2011 Psicologia: B-1 Psicologia; Apego. Transi¢do para a
implementagdo de um programa C., Rosa, I. 0., Paulo, S. G,, Teoria e B-2 Filosofia/ parentalidade. Avaliagdo de
de transicdo para a parentalidade | Furtado, K. Pesquisa teologia; necessidades. Intervencao.

B-4 Ciéncias Prevencao.
Ambientais.

Conciliagdo trabalho-familia: Teixeira, R. & Nascimento, I. [ 2011 Revista Brasileira | A-2 Psicologia; Familia. Trabalho.
contribui¢cdes de medidas adotadas de Orientacao B-2 Ciéncias Comprometimento
por organizagdes portuguesas Profissional Ambientais. organizacional.
D(e)scolar de casa: dilemas Jablonski, B., & Silva M. S. 2011 Psicologia em B-1 Psicologia; Divisdo de tarefas
contemporaneos dos casais de Revista B-2 Interdisciplinar; | domésticas. Aeronautas.
aeronautas B-3 Enfermagem. Papéis de género.
Diferengas de género no conflito Matias, M., Andrade, C., & | 2011 Psicologia B-1 Psicologia; Conflito trabalho-familia.
trabalho-familia: um estudo com Fontaine, A. M. B-1 Interdisciplinar | Conflito familia-trabalho.
familias portuguesas de duplo- (Classificagdo de Familias de duplo-emprego.
emprego com filhos em idade pré- Periddicos 2012). Género.
escolar
Influéncia reciproca entre atividade | Rocha, L. P., Almeida, M. C. | 2011 Acta Paulista de | B-1 Psicologia Relagdes familiares.
profissional e vida familiar: V., Silva, M. R. S., & Cezar- Enfermagem (Classificagdo de Trabalho. Pré-escolar.
percepcdo de pais/maes Vaz, M. R. Periddicos 2012).
O lugar e a fun¢do do avo, aquele Naffah Neto, A. 2011 Winnicott Ndo Qualis. Mercado de trabalho.
que é pai duas vezes: um estudo a e-prints Feminismo. Pai. Mae. Avo.
partir de D. W. Winnicott Avo.
Carreira e Familia: divisdo de Guimardes, M. G. V., & 2012 Revista Brasileira | A-2 Psicologia; Familia. Carreira. Tarefas
tarefas domiciliares na vida de Petean, E. B. L. de Orientacdo B-2 Ciéncias domeésticas. Professoras
professoras universitarias Profissional Ambientais. universitarias.
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8 | Trabalho familiar: distribuicdo Silva, M.R. S., Luz, G. S, 2012 Revista Gaucha B-1 Enfermagem; Relagdes familiares.
desejada do trabalho doméstico e | Cezar-Vaz, M. R., & Silva, de Enfermagem | B-2 Saude Coletiva. | Conjuges. Enfermagem
cuidados dos filhos entre conjuges | P. A. familiar.

9 | Trajetdrias profissionais de Loureiro, C. M. P,, Costa, I. 2012 Revista de B-2 Interdisciplinar; | Mulheres executivas.
mulheres executivas: qual o preco | S. A., & Freitas, J. A. S. B. Ciéncias da B-3 Sociologia; Trajetdrias. Carreiras.
do sucesso? Administracdo B-4 Educacdo. Género profissionais.

Carreiras. Género.

10 | “E agora, José?": Takahashi, A. R. W., 2012 Encontros B-2 Interdisciplinar; | Intraempreendedorismo.
intraempreendedorismo, Lourencgo, M. L., Sander, J. Cientificos B-1 Administragdo, | Competéncias
desenvolvimento de competéncias | A., & Souza, C. P. S. Ciéncias Contabeis | empreendedoras.
empreendedoras e conflito e Turismo. Conflito trabalho-familia.
trabalho-familia em professores Género. Programa de pos-
de programas de mestrado e graduacgao.
doutorado em administragao

11 | Arede de apoio social e o papel da | Pinto, N. M. A,, Pontes, F. A. | 2013 Temas em A-2 Psicologia; Familia. Divisdo sexual do
mulher na geracdo de ocupacdoe |R.P, &Silva,S.S.C. Psicologia B-3 Enfermagem; trabalho. Rede de
renda no meio rural B-4 Sociologia. apoio social.

Meliponicultura. Ocupagao.
Renda.
12 | Antecedentes e consequéncias dos | Oliveira, L. B., Cavazotte, F. | 2013 Revista de B-1 Psicologia; Conflito trabalho-familia.
conflitos entre trabalho e familia S. C. N., & Paciello, R. R. Administracao B-1 Interdisciplinar; | Qualidade de vida no
Contemporanea | B-2 Ciéncias Sociais. | trabalho. Estresse. Intencdo
de deixar a empresa.
Politicas de recursos
humanos.

13 | Avés que assumem a criagdo de Mainetti, A. C., & 2013 Pensando B-2 Psicologia. Familia. Relacionamento
netos Wanderbroocke, A. C. N. S. Familias intergeracional. Avo.

14 | A multiplicidade de papéis da Lopes, M.N., Dellazzana- 2014 Temas em A-2 Psicologia; Mulher. Maternidade tardia.
mulher contemporanea e a Zanon, L. L., & Boeckel, M. Psicologia B-3 Enfermagem; Familia.

maternidade tardia

G.

B-4 Sociologia.
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15 | Da vida domeéstica ao trabalho Rodrigues, H. S. J., & 2014 Revista Artemis | B-4 Interdisciplinar; | Processos de mudanca
formal: uma analise do processo Izquierdo, J. B-3 Filosofia/ social. Mulheres.
de insergdao de donas de casa no teologia;
mercado de trabalho C- Educacso. Trabalho feminino.

Empoderamento.

16 | Rede social de apoio de Rodrigues, B. C., Mazza, V. 2014 Texto & B-1 Psicologia; Maes. Enfermagem.
enfermeiras-maes no cuidado com | A., & Higarashi, I. H. Contexto A-2 Enfermagem; Trabalho. Apoio social.
os filhos Enfermagem B-2 Interdisciplinar.

17 | Alocagao de tempo em trabalho Queiroz, V. S., & Aragoén, ). |2015 Estudos B-1 Administragdao, | Oferta de trabalho feminina.
pelas mulheres brasileiras A. O. Econdmicos Contabilidade, Horas de trabalho.

Turismo; Familia. Modelo heckit.
B-1 Economia; Modelo double hurdle.
B-1 Historia.

18 | Conciliagdo familia-trabalho vivida | Mendonga, M., & Matos, 2015 Analise B-4 Medicina I. Conciliacdo trabalho-familia.
a dois: um estudo qualitativo com | P. M. Psicoldgica Intimidade. Casal.
casais com filhos pequenos

19 | Histdria de Vida e Trajetorias Closs, L. Q., & Oliveira, S. R. | 2015 Revista de B-1 Psicologia; Carreira. Trajetorias
Profissionais: estudo com Administracdo B-1 Interdisciplinar; | profissionais. Histdria de
executivos brasileiros Contemporanea | B-2 Ciéncias Sociais. | vida.

20 | Transicdo para a parentalidade e Pasinato, L., & Mosmann, 2016 Avances en A-2 Psicologia; Dupla carreira. Escolas
a coparentalidade: casais que os C.P Psicologia B-1 Interdisciplinar; | maternais. RelacGes
filhos ingressaram na escola ao Latinoamericana | B-2 Servico Social. | familiares.
término da licenga-maternidade

Fonte: elaborado pelos autores.
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Quadro 2 - Descrigao do artigos selecionados quanto ao objetivo, participantes, instrumentos, resultados e base ou portal onde foi encontrado

Objetivo Participantes Instrumentos Resultados Base/Portal
Descrever uma avaliagao 13 casais Entrevista Como estressores sdo revelados os cuidados
de necessidades para um com o bebé, as mudancas nos papéis .
programa de transicdo para a familiares e a intrusividade da rede de apoio. Scielo
parentalidade.
Identificar e caracterizar 5 empresas Entrevista Preocupagdo em proporcionar a sua forca
as medidas pro-familiares semiestruturada de trabalho condig¢des laborais que lhes Scielo
adotadas por empresas. permitam gerir adequadamente as dimensdes
profissional e familiar.
Investigar a divisao de 4 casais Entrevista Mulheres despendem mais tempo com as
tarefas domésticas e o semiestruturada responsabilidades familiares, produzindo
compartilhamento parental e um cenario desfavoravel para a ascensao Capes
desigualdades de género. profissional e para um maior envolvimento
dos homens na vida familiar.
Caracterizar os niveis de conflito | 246 casais Questionario O CTF é distinto do CFT, e que esse processo
de papéis por familias de duplo é particularmente distinto para homens e Scielo
emprego com filhos. mulheres.
Mensurar a influéncia, tanto 92 casais Questionario Cansaco fisico e mental relacionado ao
da vida familiar na atividade trabalho influencia nas tarefas familiares. Scielo
profissional como da atividade
profissional na vida familiar.
Realizar um estudo sobre a Paciente em Relato de experiéncia Avo ocupa um lugar marginal, de maior
funcdo do avd no seio da familia | andlise distanciamento com relagdo a papéis e
contemporanea. estereotipos familiares, o que lhe permite Scielo
intervir em situagGes emergenciais, no
cuidado dos netos.
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7 | Conhecer como se da a divisdo | 86 professoras Questionario As mulheres despendem mais horas no
das tarefas domésticas e trabalho doméstico e nos cuidados com
de cuidados com os filhos os filhos que seus companheiros e ndo se Pepsic
pequenos em professoras sentem sobrecarregadas.
universitdrias.
8 [ Investigar a distribuicdo de 92 casais Questionario O trabalho doméstico e cuidados dos filhos
trabalho familiar entre conjuges ocorreram predominantemente como divisdo
que tém vinculo empregaticio e igual entre homem e mulher, sendo o cuidado | Capes
filho(s) de até 6 anos. dos filhos uma responsabilidade maior da
mulher.
9 | Entender como as executivas 12 mulheres Entrevista A carreira é importante como realizagdo
percebem e tragam suas pessoal, sem abrir m3o da maternidade e/ou | Scielo
carreiras. do casamento.
10 | Analisar como docentes com 26 docentes Entrevista Os resultados demonstraram que o
perfil intraempreendedor, lidam semiestruturada desenvolvimento de competéncias Capes
com os conflitos oriundos da empreendedoras traz conflitos nas relagdes
relagdo trabalho-familia. de trabalho-familia.
11 | Investigar a relagdo entre 7 mulheres Entrevistas Intensa rede de apoio social mantida pelas
rede de apoio social e papéis semiestruturadas mulheres permitindo sua circulagdo em varios | Pepsic
desenvolvidos por mulheres. contextos.
12 | Avaliar impactos de politicas 296 Questionario Os resultados indicaram que o suporte
formais e praticas informais trabalhadores gerencial contribui para reduzir o CTF, Scielo
existentes nas empresas no CTF enquanto que a percepgdo de consequéncias
e no CFT. na carreira tende a promové-lo.
13 | Estudar as mulheres que 10 mulheres Entrevista Dados demonstram que ainda prevalece na
passaram a assumir a criacao sociedade a ideia de que é a mulher que deve
integral de um neto e as assumir a criacdo dos filhos. Capes

representacles dos papéis de
avo e mae.
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14 | Investigar os multiplos 4 mulheres Ficha de dados Ha uma exigéncia de que a mulher progrida
papéis exercidos pela sociodemograficos profissionalmente e seja sua prépria Pepsic
mulher contemporanea e a e entrevista mantenedora. O trabalho esta relacionado
maternidade tardia. semiestruturada com a fonte de satisfagdo pessoal e financeira.

15 [ Analisar um grupo de mulheres | Mulheres donas | Entrevistas Existe uma estreita relagao entre o trabalho
apos a sua entrada no mercado | de casa semiestruturadas remunerado e a independéncia feminina. Scielo
de trabalho.

16 | Caracterizar o suporte social de | 10 enfermeiras- Entrevista Rede de apoio social da familia essencial na
enfermeiras-maes no processo | maes semiestruturada vida das mulheres, dando suporte, auxilio
de cuidar dos filhos. e construgdo de e orientagdo no encaminhamento de suas Scielo

genogramas e atividades.
ecomapas das familias

17 | Investigar a alocagdo de horas Mulheres Dados da PNAD de Os ciclos de vida, como casamento,
de trabalho pelas mulheres trabalhadoras 2011 maternidade e construgdo da familia reduzem | Scielo
brasileiras. a oferta de trabalho das mulheres.

18 | Conhecer o modo como 8 casais Entrevista Existéncia de experiéncias de compensacao,
casais com criangas pequenas semiestruturada segmentacdo e sobretudo de interferéncia na Capes
conciliam a vida profissional e conciliagdo entre o trabalho e a familia.
familia.

19 | Apresentar e ilustrar o potencial | 7 executivos Entrevistas Os resultados sdo apresentados em duas
do uso de histdrias de vida, grandes categorias de analise: influéncias do scielo
influéncias e limites em contexto nas carreiras e momentos da vida e
executivos brasileiros. escolhas profissionais.

20 | Investigar a transigdo 4 casais Questionario de dados | Durante a transi¢do para a parentalidade,
para a parentalidade e a sociodemografcos 0s genitores preservam mais seus espagos
coparentalidade em casais e entrevista pessoais, enquanto as genitoras se sentem Capes
apds o término da licenca- semiestruturada sobrecarregadas.
maternidade.
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Dos artigos estudados, 17 eram do Brasil e 3 de Portugal. Quanto aos anos e a
quantidade de publicagdes em cada um, os dados foram: 6 em 2011; 4 em 2012;
3em2013;3em2014;3em 2015;e 1 em 2016. Parece haver um maior interesse
pela temdtica apds a aprovagio da Lei Federal n° 11.770, de 9 de setembro de
2008, que entrou em vigor em janeiro de 2010, regulamentada pelo Decreto n°
7.052 de 23 de dezembro de 2009, a qual prevé incentivo fiscal para as empresas
do setor privado que aderirem a prorrogag¢ao da licenga-maternidade de 120 dias
para 180 dias. Nesse periodo de prorroga¢ao da licenga, a mae nao poderd exercer
qualquer atividade remunerada, e a crianga nao poderd ser mantida em creche
ou organizagao similar. Destaca-se que a maioria dos artigos encontrados sao
oriundos de estudos da 4rea da Psicologia. Ainda que nao tenha sido um critério
de inclusdo, esse perfil de artigos evidencia que hd um importante interesse da
drea em compreender a interagdo trabalho e familia e a rede de apoio em casais
economicamente ativos com a chegada dos filhos.

Apés a andlise de conteddo, emergiram duas categorias: conflito familia-
trabalho (CFT)/conflito trabalho-familia (CTF) e rede de apoio. E, destas,

emergiram subcategorias, conforme demonstrado na figura 2.

Figura 2 - Categorias e subcategorias da analise de contetido realizada no estudo

Conjugalidade e Parentalidade
CFT
1 ) — Mulher Multitarefas
CTF Homem Provedor/Coadjuvante
Apoio Familiar
Rede Servico de Saude
2 —_—
de Creches
Apoio
QOutras formas de Apoiwo

Figura 2: Categonas e subcategonas da Analise de Conteddo realizada no estudo

Fonte: elaborado pelos autores.
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3.1. CONFLITO FAMILIA-TRABALHO (CFT) X CONELITO
TRABALHO-FAMILIA (CTF)

Esta categoria englobou itens dos artigos que mencionavam os conflitos da
familia que interferem no trabalho e do trabalho que interferem na familia. Hoje,
sabe-se que grande parcela da populagio que se encontra inserida no mercado
de trabalho também constitui familia. Por vezes, a incompatibilidade entre o
trabalho e a familia pode gerar conflito nas pessoas, vindo a refletir nesses dois
contextos. Por um lado, percebem-se as crescentes pressdes das empresas com
o objetivo de aumentar os ganhos, exigindo dos empregados maior dedicagao
de seu tempo no trabalho. Por outro lado, com o aumento de familias em que
ambos os conjuges se inserem no mercado de trabalho, hd necessidade de uma
melhor distribui¢do das tarefas domésticas e, com a chegada de filhos, o cuidado
com estes. Assim, pode-se dizer que, quando as obriga¢oes referentes a familia
prejudicam o desempenho no trabalho, estabelece-se CFT. Ao contrdrio, quando
as responsabilidades profissionais interferem no cumprimento das obrigagoes
familiares, estabelece-se o CTE Consideram-se duas percepgoes diferentes, mas

que estdo diretamente ligadas entre si. H4 uma relagdo mutua de causa e de
efeito entre CTF e CFT (Oliveira, Cavazotte, & Paciello, 2013).

Nos estudos sobre a categoria CFT X CTE emergiram trés subcategorias.
A primeira delas refere-se a conjugalidade/parentalidade. A conjugalidade faz
uma relacao de papéis de homem e de mulher ante a vivéncia do casal. J4 a
parentalidade refere-se a constitui¢ao do ser pai e do ser mae, assumindo novos
papéis no lar. A segunda subcategoria aponta para uma mulher multitarefas, uma
mulher multifacetada que assume muitas fungdes tanto profissionais quanto
domésticas e no cuidado com filhos. Por fim, a terceira subcategoria apontada
nos estudos ¢ a passagem do homem provedor para o homem coadjuvante no
cuidado com os filhos e com as tarefas domésticas.

3.1.1. CONJUGALIDADE/PARENTALIDADE

No estudo feito por Closs e Oliveira (2015), 100% dos executivos entrevistados
relataram suas angustias ante o papel de ser pai ou de ser mae, mantendo o ritmo
de seus trabalhos. Pasinato e Mosmann (2016) observaram que os genitores
devem adaptar-se 4 parentalidade como também saber negociar seus papéis e
suas fungdes juntamente com o cénjuge ante o ciclo evolutivo em que a familia
se encontra. Rocha, Almeida, Silva e Cezar-Vazet (2011) constataram que o
didlogo do casal é uma estratégia de enfrentamento para resolver problemas
familiares, ajudando os conjuges no auxilio de seus problemas profissionais.
Em seu estudo, Mendonga e Matos (2015) reconhecem que, nem sempre, ¢é
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possivel ter um espago para conversagao, pois, muitas vezes, subsistema conjugal
¢ intersetado pelo parental. Matias, Andrade e Fontaine (2011) evidenciaram
que os homens sentem mais o conflito trabalho-familia e que as mulheres, por
sua vez, sentem mais o conflito familia-trabalho. Para os autores, isso reforca as
questdes de género em que a mulher tem o dominio familiar e que 0 homem tem
o dominio profissional.

Outro ponto presente nesta subcategoria sdo as politicas publicas e as
privadas (dentro das empresas e das institui¢des). Jablonski e Silva (2011), em
seu estudo, conclufram que hd uma necessidade de uma revisao nas politicas
publicas e privadas voltadas a atender esses novos papéis contemporineos de
homens (pais) e de mulheres (maes), visando a promover uma conciliagao entre
trabalho e familia. Rocha et al. (2011) afirmam, em seu estudo, que o bem-
estar familiar promove o desempenho pessoal e profissional. Prova disso ¢ que,
na pesquisa, Rodrigues, Mazza e Higarashi (2014) constataram que, quando
essas profissionais (maes) estdo seguras e tranquilas em relagio aos cuidados
de seus filhos, elas desenvolvem uma vivéncia melhor de seus papéis. Chama a
atengao que os artigos inclusos na amostra analisada nao trazem uma reflexao
a respeito dos atravessamentos da esfera publica, tais como a lei que obriga as
familias a matricularem suas criangas em escolas a partir dos 4 anos, tampouco
sobre condi¢oes de trabalho ou ameagas de desemprego, ineficdcia do Estado em

atender as demandas de educagio, saide e seguranca da populagao, por exemplo
(Moreira, Bedran, & Carellos, 2011).

Ainda, dentro desta subcategoria, hd a questao do tempo ante as questoes
profissionais e pessoais do casal. Closs e Oliveira (2015) comentam as angustias
do casal em administrar seu tempo profissional e pessoal com a chegada dos
filhos, pois, para muitos, essa nova disponibilidade de tempo para os filhos
gera sentimento de culpa e de esforco fisico e mental para conciliar esse novo
papel (pais) com o profissional. Takahashi, Lourengo, Sander e Souza (2012)
conclufram, em sua pesquisa, que, para diminuir o conflito trabalho-familia,
¢ necessdrio, além de compartilhar as atividades familiares, saber administrar
o tempo para equilibrar a vida profissional com a vida familiar. Um bom
exemplo disso é a pesquisa de Loureiro, Costa e Freitas (2012), a qual mostra
que mulheres executivas preferem nao assumir responsabilidades maiores em
sua vida profissional, pois isso pode estar associado a dedicar mais tempo ao
trabalho, mesmo que, para isso, tenham de ganhar menos.
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3.1.2. MULHER MULTTTAREFAS

Na subcategoria “mulher multitarefas”, faz-se uma reflexao da dinimica
familiar com a entrada da mulher no mercado de trabalho. Lopes, Dellazzana-
Zanon e Boeckel (2014), em seu estudo, evidenciaram que a maternidade tardia
em mulheres estd relacionada a busca de uma independéncia financeira, ou seja,
essas mulheres buscam, primeiramente, uma identidade de trabalhadora para,
depois, buscarem a identidade de mae. Jablonski e Silva (2011) colocam que as
mulheres assumem para si o controle doméstico e que, inclusive, tém dificuldades
de dividir com seus conjuges as tarefas domésticas e os cuidados com os filhos.
Outro estudo que confirma esse pensamento é o de Guimaraes e Petean (2012),
em que professores universitdrios com filhos consideram que as tarefas domésticas
e os cuidados com filhos é fun¢io feminina, ou seja, as mulheres resistem a um
maior engajamento dos companheiros nessas fung¢oes. J4 o estudo de Pasinato e
Mosmann (2016) mostra que estao em andamento mudangas em relagio a esse
fato, pois metade das maes resistem a uma maior participagio masculina, jd a
outra metade promove a inser¢ao dos companheiros nas atividades domésticas e
no cuidado com os filhos. Para Guimaries e Petean (2012), a participagio maior
do homem nas atividades domésticas e no cuidado com os filhos gera maior
satisfagao na mulher como também melhora o relacionamento conjugal. Outro
ponto mostrado na pesquisa de Rodrigues e Izquierdo (2014) é que, quando
as mulheres sentem o apoio de seus cdnjuges, seu desempenho profissional
melhora. Jablonski e Silva (2011) concluiram, em sua pesquisa, que é necessdrio
dessexualizar as competéncias domésticas, pois s6 assim vai melhorar a qualidade
conjugal e promover um exercicio mais democrdtico da parentalidade, tendo
como resultado um aumento das chances de ascensao profissional das mulheres.

Outro ponto levantado nesta subcategoria éa diferenciagio de comportamentos
das maes e dos pais no mercado de trabalho. No estudo de Takahashi etal. (2012),
verificou-se ser a esposa que abdica a carreira profissional em prol do cuidado
da familia. E ela quem renuncia um trabalho que exige mais do seu tempo,
mesmo que isso prejudique seu lado profissional. Isso também ficou evidenciado
no estudo de Jablonski e Silva (2011). Para Guimaraes e Petean (2012), sao as
mulheres que faltam ao trabalho em caso de doengas dos filhos ou de outro tipo
de acompanhamento necessdrio. Acrescentando, Rocha et al. (2011) verificaram
que, quanto 2 influéncia do trabalho na produgao, as mulheres apresentam
cansago fisico e mental com mais frequéncia, e que, por causa deste aspecto, sao
mais suscetiveis a indisposi¢ao e 2 irritabilidade no ambiente familiar.
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3.1.3. HOMEM PROVEDOR/COADJUVANTE

A subcategoria “homem provedor/coadjuvante” descreve o comportamento
dos pais nas tarefas domésticas e nos cuidados dos filhos. Jablonski e Silva (2011)
observaram que os homens s3o mais distantes das atividades domésticas, alegando
falta de tempo e a nao delega¢ao de tarefas por parte das esposas, além do cansago.
Fazem o que lhe pedem, mas, geralmente, focam mais no cuidado com os filhos.
O estudo de Guimaraes e Petean (2012) confirma essa questo, pois, embora
os homens estejam ajudando nas tarefas domésticas, seu engajamento ¢ ainda
maior no cuidado dos filhos. Para Pasinato e Mosmann (2016), o envolvimento
maior dos homens no cuidado dos filhos nao reflete uma maior participagao
deles nas atividades domésticas. Embora os autores reconhecam as dificuldades
de transi¢ao da parentalidade e dos conflitos em relagio aos cuidados dos filhos,
para eles, estd havendo uma divisao mais igualitdria nessas questoes.

Outro ponto levantado nesta categoria ¢ a questao do papel de 0 homem
ser provedor. Isso fica evidente no estudo de Takahashi et al. (2012). Em casais
em iguais condi¢oes educacionais para o mercado de trabalho, ¢ geralmente a
mulher quem abdica deste para dedicar-se aos filhos, o que reforca o papel de
provedor do homem. Mas essa responsabilidade de provedor para o homem faz
com que este nao queira assumir riscos profissionais a fim de manter o sustendo
da familia, como mostrou o estudo de Closs e Oliveira (2015). Pasinato e
Mosmann (2016) comentam que a falta de incentivo da parte do Estado também
deve ser considerada, pois a legislagdo brasileira refor¢a a concepgao do homem
provedor, instituindo apenas cinco dias de licenga paternidade para este e de
quatro a seis meses de licenca-maternidade para a mulher, impossibilitando um

envolvimento conjunto dos genitores quanto a seus filhos. Isso é refor¢cado por
Jablonski e Silva (2011).

Ao identificar a mulher como uma pessoa multitarefas e o homem ainda no
papel de provedor, reflexdes do campo dos estudos de género teriam contribuido
para desvelar esses papéis naturalizados social e culturalmente. Para Jablonski
(2010) essa tipificagio de género, mulher multitarefa ¢ homem provedor,
intensifica-se com o surgimento dos filhos, quando o casal adotada uma posigao
mais tradicional ante os papéis parentais e a rotina de seu lar, mesmo que
anteriormente a relagao fosse mais igualitdria. Isso independe de posi¢ao social
ou grau de instrugio.
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3.2. REDE DE APOIO

A segunda categoria deste estudo versa sobre os itens encontrados nos artigos
quanto a rede de apoio social, ou seja, com quem o casal poderd contar quando
da chegada de um filho. Hd de se ter presente a0 menos dois pressupostos dessa
rede: por um lado, que o apoio social é benéfico; por outro, poderd vir a ser
invasivo e estressor. Por isso, faz-se necessdria uma negociagao com essa rede

de apoio quando ela se manifesta intrusiva (Murta, Rodrigues, Rosa, Paulo, &
Furtado, 2011).

Para além do cuidado com a crianga que chega ao seio da familia, deve-se
focar também o apoio ao casal na vivéncia parental. Assim, a busca de apoio
social constitui uma estratégia de enfrentamento para o casal, a fim de diminuir
o estresse da chegada do bebé, proporcionando uma melhor qualidade de vida
familiar, sendo que a transi¢ao parental estd entre as principais demandas a serem
determinadas (Murta et al., 2011).

Nos estudos sobre esta categoria, emergiram subcategorias. A primeira delas
foi o apoio familiar, destacando-se duas figuras: o pai e os avds, principalmente
a avé materna; uma segunda subcategoria emersa foi referente aos servigos de
sadde que s3o citados como suporte desde a gestacao; a creche emergiu como
uma terceira subcategoria, com destaque nao somente para o cuidado dos filhos,
mas também com a fungio de ensino, além de favorecer a inser¢io da mulher
no mercado de trabalho; por fim, considerou-se, na quarta subcategoria, outras
formas de apoio, destacando-se a empresa, os cuidadores (babds) e os vizinhos.

3.2.1. APOIO FAMILIAR

Em se falando de rede de apoio, uma subcategoria que emergiu foi o apoio
familiar. Loureiro et al. (2012), nas entrevistas feitas, consideraram a estrutura
familiar a base de apoio que supera a auséncia da mulher no lar. J4 Rodrigues
et al. (2014), ao entrevistarem enfermeiras, concluiram que a familia se torna a
principal rede de apoio no processo de transi¢ao parental dessas profissionais.

Nos estudos, emergiu também a figura do pai/marido, em que se limitam a
apresentd-lo como rede de apoio & mae/mulher. Loureiro et al. (2012) constatam
na figura paterna o apoio em relagio ao cuidado com filhos e com trabalhos
domésticos. Murta et al. (2011) também averiguaram o conjuge como fonte de
apoio social na familia. Silva, Luz, Cezar-Vaz, & Silva (2012) apontam que a
concepgao de paternidade estd mais participativa na Contemporaneidade. Esse
estudo apontou o homem como aquele que comega a desempenhar novos e
diferentes papéis em relagao a familia. J4 no estudo de Jablonski e Silva (2011),
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foi constatado que o homem se sente desobrigado a prestar ajuda quando outro
membro da rede de apoio entra em cena.

Um personagem que aparece nos estudos como destaque na rede de apoio
familiar é a figura dos avds. Rodrigues et al. (2014) revelam que as maes de seu
estudo, ao delegarem os cuidados de uma crianga a familiares, em especial a avé
materna, todos o fazem por se sentirem mais seguros e, quanto aos avés paternos,
estes tém uma menor participagao nos cuidados. Mainetti e Wanderbroocke
(2013), em sua pesquisa, chegam a conclusao de que o trabalho dos avds
assume um novo significado com a chegada dos netos e ¢ preciso perceber as
diferencas de papéis de pais e de avés: pais tém a fungdo de educar, e os avds
tém a missiao de transmitir conhecimentos e valores. Além do mais, fazem um
alerta quanto 2 disponibilidade dos avés em cuidar dos netos, o que poderd
acarretar um aumento da probabilidade de os pais nao assumirem ou assumirem
parcialmente as fun¢des parentais. Pinto, Pontes e Silva (2013) colaboram com
a ideia e constatam que os avés assumem o papel parcial ou integral no cuidado
das criangas e optam por uma rede multigeracional, a qual a avé estd inserida.
Naffah Neto(2011) percebeu, em seu estudo, o papel da avé como substituta
da mae, sendo mais permissiva e menos exigente, ¢ 0 avd que assume um papel
mais periférico.

3.2.2. SERVICOS DE SAUDE

Outra subcategoria que emergiu dos artigos refere-se aos servigos de satde.
Estes, na constata¢io de Murta et al. (2011), devem estar prontos a oferecer
informagdes apropriadas, de modo adequado, a casais na transi¢ao parental e,
para tanto, sugerem que sejam elaborados programas de transi¢ao nas agoes bem
como na gestagdo, a fim de reduzir a ansiedade do casal. Silva et al. (2012)
consideram importante o subsidio do servico de satide com familias de filhos
pequenos em que ambos os pais trabalham em suas profissoes, a fim de se ter um
conhecimento desejado do trabalho familiar entre o casal.

3.2.3. CRECHE

Outra subcategoria encontrada nos artigos analisados foi a creche. Na
dificuldade de o casal conciliar vida profissional e doméstica, a creche surge
como dispositivo para suprir essa dificuldade no cuidado com os filhos (Silva
et al., 2012). Esta é dada por Queiroz e Aragén (2015) como importante no
processo de inser¢ao e de participagido da mulher no mercado de trabalho.
Para Pasinato e Mosmann (2016), a creche auxilia os pais no desempenho da
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coparentalidade. Na pesquisa de Rodrigues et al. (2014), acrescenta-se a creche,
além dos cuidados com a crianga, a fung¢do de ensino que favorece a crianga em
formagao bem como sua familia.

3.2.4. OUTRAS FORMAS DE APOIO

Nesta subcategoria, inicia-se descrevendo o papel da empresa ou da instituigao
dentro da rede de apoio, colocando esta num papel ativo dentro da dindmica do
nascimento do filho de seus colaboradores. Murta et al. (2011), em seu estudo,
verificaram que uma das necessidades dos participantes referente aos programas
voltados para auxilio na chegada de filhos é que estes deveriam comegar bem
antes, de preferéncia ainda na gestagio. Guimaraes e Petean (2012) concluem
que as empresas ¢ o governo devem buscar estruturas de apoio fora da esfera
familiar, como forma de diminuir o estresse e a tensao de seus colaboradores de
dupla renda. J4 a pesquisa de Oliveira, Cavazotte e Paciello (2013) mostra que
os programas voltados para os filhos so pouco abrangentes e se limitam 2 ordem
financeira, pois, para os pesquisados, esses programas deveriam ir mais além,
considerando, em especial, a questao do tempo. Outro exemplo vem da pesquisa
de Teixeira e Nascimento (2011), em que a implantagdo de programas de férias
para filhos dos colaboradores minimiza o conflito dos pais em onde deixar os
filhos com seguranga nas férias destes.

A figura da babd emergiu como rede de apoio em dois estudos. Loureiro et al.
(2012) constatam que as mulheres que ocupam cargos mais elevados na empresa
contam com o apoio de empregadas domésticas e de babds, as quais assumem
fungdes que, antes, apenas a mae desenvolvia e que orientagdes quanto a valores
e a limites n3o costumam ser delegadas. Uma das participantes da pesquisa de
Closs e Oliveira (2015, p. 539) afirmou: “Eu tinha estrutura, tinha babd, tudo”,
ou seja, a babd como forma de mantenedora de uma estrutura.

Também, em dois estudos, sao apontados os vizinhos como rede de apoio.
Mainetti e Wanderbroock (2013) consideram-nos cuidadores colaborativos
que auxiliam na adaptagao parental. J4 Pinto et al. (2013) os consideram como
uma rede social mais ampla de ajuda mutua, em que hd troca de favores e de

solidariedade.

No contexto atual, o saldrio pago ao cargo de babd ¢ invidvel para muitas
familias, o que pode sobrecarregar os avés com o cuidado dos netos. No entanto,
ainda que nio tenha sido apontado até entdo no estudo, parece que o poder
econdmico amplia as possibilidades de apoio para as familias mais favorecidas, o
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que pode facilitar o cotidiano familiar, especialmente na conciliagao dos papéis
parentais e profissionais, diante da chegada do bebgé.

O fato de a familia aparecer como o principal apoio também pode estar
relacionado 2 fragilidade das outras forma de apoio que apareceram no estudo.
Servigos de saide que funcionam somente em hordrio comercial, periodo que
os pais estao trabalhando. Além disso, a disponibilidade de vagas em creche
publicas frequentemente nao atende 2 demanda na realidade brasileira.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi revisar sistematicamente evidéncias sobre a rede
de apoio que uma familia em formagao pode contar quando do nascimento de
um filho e como conciliar familia-trabalho/trabalho-familia na atualidade.

O que ficou evidenciada neste estudo ¢é a estreita relagio existente entre o
CFT e CTE Possivelmente, hd uma relagio mutua de causa e de efeito, ou seja,
o desajuste em uma gera interferéncia na outra, e vice-versa. Hd de se pensar
nas diferengas quanto a profissio exercida. Algumas exigem um tempo extra,
além daquele dispensado na empresa. Assim, atividades laborais sao trazidas para
serem realizadas em casa, afetando o tempo destinado a convivéncia conjugal,
a0 desenvolvimento de atividades domésticas e ao cuidado com filhos. Também
hd de se pensar que questdes familiares poderao tirar o trabalhador de suas
fungdes na empresa, o que poderd acarretar conflitos. Assim, o que fica retratado
¢ que trabalho e familia sao dois construtos que acompanham a vida de adultos
economicamente ativos.

Arededeapoio emergiu dos estudos como forma de dar suporte principalmente
amae da crianga, sendo que o pai foi considerado como rede de apoio, coadjuvante
no processo parental. Ainda que coadjuvante, a literatura j4 aponta avangos na
implicagao do pai nos cuidados da crianga. H4 uma transformagao que ocorre
lentamente, pois envolve modificagdes de papéis parentais estdticos e rigidos,
consolidados em nossa cultura. Cabe ressaltar a importancia, cada vez maior,
de “empoderar” esse pai, a fim de que possa assumir mais conjuntamente com a
maie o cuidado com os filhos e as tarefas domésticas, com o intuito de minimizar
conflitos familiares e melhorar a relagio conjugal. E preciso que a mulher, na
defini¢do de seu papel de mae, permita ao homem exercer seu papel de pai e nao
se sinta responsabilizada por algo que se constituiu socialmente na histéria, ou
seja, que ela se coloque no lugar de grande responsdvel pelo cuidado dos filhos
e pelas atividades domésticas. Isso precisa ser partilhado com seu companheiro.
Essa perspectiva passa pela educagao das novas geragoes.
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Assim, quando as angustias sao partilhadas entre o casal numa atitude de
constante didlogo, facilita a escolha da rede de apoio mais apropriada. Lembrando
que cada familia tem um tipo de funcionamento, e o que pode ser adaptativo
para ela quanto a rede de apoio poderd no o ser para outra familia. No que se
referiu ao casal, quando ambos estdo trabalhando, os avés sio considerados o
apoio mais confidvel, sendo as avés maternas as mais atuantes. Presume-se que
isso se deva ao vinculo maior com a mie da crianca.

Por fim, julga-se importante que se fagam estudos futuros em que sejam
envolvidas diferentes configuragdes familiares e que se utilizem de métodos de
triangulacio de dados para pesquisar a rede de apoio a casais que trabalham
e que tém filhos pequenos. Além disso, outras caracteristicas de familias que
nio foram foco deste estudo podem ser interessantes, tais como familias cujos
filhos necessitem de institucionaliza¢ao ou tenham necessidades especiais, ou em
que os cuidadores nio estdo trabalhando. Também ¢ importante incentivar as
pesquisas empiricas brasileiras que envolvam a satide e o bem-estar do trabalhador
e estejam relacionadas ao desenvolvimento infantil, para que se propaguem, de
forma fundamentada, boas préticas no trabalho e na valorizagao da convivéncia
familiar em empresas publicas e privadas.
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