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INTRODUCCION

La Quinta Dimensién (5D) es un modelo flexi-
ble y participativo que mediante la construccion
narrativa y creativa de actividades permite que
nifias y ninos!’tomen parte y sean protagonistas
en actividades colaborativas mediadas por las
tecnologias de la informacién y la comunica-
cién (TIC). El modelo es flexible pues permite
su adaptaciéon a las caracteristicas del contexto
especifico donde se desarrolla. Es participativo
pues involucra a diferentes actores de la comu-
nidad donde se implementa.

Elmodelo 5D se desarroll6 en el Laboratory of
Comparative Human Cognition, bajo la direcciéon
de Michael Cole en el afio 1986. Desde sus co-
mienzos Cole' lo concibe como una herramienta
para la gestién de la diversidad y la inclusién
social. En cuanto propuesta de investigacion e
intervencion, fue disefiado de manera que inte-
gra la perspectiva Vygotskiana histérico cultural
de una Psicologia concreta, que supone que los
participantes y la practica en la actividad van
evolucionando y cambiando!.

El Modelo 5D promueve el aprendizaje cola-
borativo, mediado por las TIC, desde la creacién
de una comunidad de practica orientada a la
inclusion social y educativa. Nace ante la nece-
sidad de mejorar el rendimiento académico de
ninos provenientes de sectores en situacion de
vulnerabilidad social en los Estados Unidos?.

Se ha desarrollado en diferentes paises, en
diversos contextos sociales, étnicos y culturales
y en los &mbitos comunitarios, de la educacién
informal y la educacion formal. La propuesta
genera una impronta particular, dependiendo
de las caracteristicas locales donde se desarrolla.
Pero mas alld de la particularidad que adopta
en cada contexto especifico, tiene principios
comunes que lo hacen identificarse como una
comunidad de préctica con referencia entre si*:

1. Las actividades tienen que estar vincula-

das a la comunidad donde se desarrolla,
con el fin de que el aprendizaje sea sig-
nificativo y conecte con los objetivos co-
munitarios.

* En adelante en el articulo se adoptaré la forma masculina
para referirse a los dos géneros.

2. Los nifos y sus familias han de ser res-
petados y considerados interlocutores
con capacidad para formular y sequir los
objetivos, y por lo tanto transformar la
actividad.

3. La construccién del conocimiento es un
proceso social, basado en la participacion
y la colaboracién entre actores que poseen
conocimientos y experiencias diferentes.

4. Los roles en funcion del “saber” son fle-

xibles y horizontales, donde se ensefa y

se aprende a la misma vez, dependiendo

de la actividad y el momento de la tarea.

Los adultos que participan junto a los ninos
en la propuesta son fundamentales, la sintonia
afectiva y cognitiva es necesaria para poder
generar el ambiente propicio para la actividad.
En el caso de la investigacion que aqui pre-
sentamos participaron estudiantes universita-
rios, vecinos e investigadores que tenian la funcion
de acompanar a los ninos durante la propuesta.
Entre el nifio y el estudiante universitario se cre6
un equipo de trabajo en el que ambos debieron
superar los diferentes desafios propuestos en la
actividad. Se buscé que cada participante impri-
miera sus propias caracteristicas a las activida-
des, personalizando el transito por la propuesta.
Esto supuso una estructuracién del espacio,
entrenamiento de los estudiantes, vecinos, e in-
vestigadores, para permitir que surja la singula-
ridad de los tiempos y caracteristicas de los
ninos durante la investigacion. Se promovié la
interaccion, el didlogo y la colaboraciéon de los
ninos con los diferentes adultos participantes, el
uso de las TIC como mediadoras, la personaliza-
cién, el involucramiento personal y emocional de
los participantes. La investigacion se desarrollo
en el contexto de la educacion no formal, en un
Centro Barrial y privilegio la participacién comu-
nitaria en el proceso de apropiaciéon de las TIC*.
Las actividades en el modelo 5D se realizaron

en un “Laberinto”, a modo de un viaje metaforico,
donde se cred una historia, un personaje magico,
que se comunicaba con los nifios permanente-
mente, mediante cartas que dejaba en una pla-
taforma moodle, solicitando ayuda para resolver
diferentes desafios. El contenido narrativo estuvo
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presente en la estructura y el viaje imaginario
del Laberinto, en la historia y los desafios.

Se propicié la conformacién de una comuni-
dad de practica® basada en relaciones donde la
negociacion y participacion fueron fundamenta-
les para la creacion de sistemas de significados
compartidos y construidos entre el saber aca-
démico y el saber local?>. Supuso la puesta en
marcha de un complejo proceso de negociaciéon
con la contraparte, en este caso vecinos y técni-
cos del centro comunitario donde se desarrolld
en Uruguay.

Objetivos

El objetivo de la investigacion fue disefnar,
implementar y analizar, mediante procesos cola-
borativos, el modelo 5D en un contexto comuni-
tario desfavorecido en Uruguay, con la finalidad
de generar procesos de apropiacion de las TIC,
desde el uso con sentido construido localmente.
Los objetivos especificos fueron:

1 - Detectar necesidades de la poblacion en

relacién al uso de las TIC.

2 - Adaptar el modelo 5D, construyendo una
comunidad de practica mediante procesos
colaborativos.

3 - Disenar e implementar junto a los actores
implicados el modelo 5D a partir de las
necesidades y las caracteristicas locales.

4 - Describir los procesos participativos, co-
laborativos, el uso y apropiacion de las
TIC en el desarrollo de la 5D.

5 - Evaluar el impacto, las potencialidades
y limites del modelo 5D construido en la
localidad.

La investigacién se sustenté con la par-
ticipacién y el compromiso de los diferentes
participantes: ninos, vecinos, adultos familiares,
estudiantes universitarios, investigadores y di-
ferentes actores comunitarios. Implicé contar con
un tiempo para conocer la propuesta, involucrar-
se, construir, apropiarse de las tareas y generar
aportes propios.

El contexto de la investigacion
La organizacion social donde se desarroll6 la
investigacion fue un Centro Barrial co-gestionado

entre vecinos y la municipalidad local del depar-
tamento de Canelones, Uruguay. Los criterios
para elegir dicho centro fueron: el pedido expli-
cito de actores comunitarios sobre la necesidad
de realizar actividades en el local con ninos de
la zona; el planteo de generar una actividad
que incluyera la utilizaciéon de la tecnologia
disponible en la poblacion dada la entrega de
ordenadores por parte del Estado, mediante el
programa una computadora por nifio denominado
Plan CEIBALS!, el conocimiento previo del lugar
por parte de una de las autoras que coordinaba la
investigacion, dada la realizacién previa de otro
estudio que habilité el acceso y conocimiento de
la poblacion.

El contexto social en el que se puso en mar-
cha y se desarroll6 el modelo 5D es catalogado
como en situacion de vulnerabilidad social. El
barrio estd alejado de los servicios y prestaciones
del Estado, asi como de los centros educativos
y los servicios de salud. Los vecinos relatan la
falta de presencia del Estado y la importancia
de generar distintas actividades en el Centro
Barrial, dada las escasas propuestas locales.

Al referirnos al contexto nos estamos basando
en Cole? que plantea dos ideas en relacion a dicha
nocion. La primera la denomina “socio-ecoldgica”,
dice que el contexto estd constituido por niveles,
donde la actividad se encuentra en el centro, y
los niveles van desde el centro hacia fuera. Aqui,
el contexto esta relacionado con el entorno, en
el cual se incluye, el barrio, la clase social, la
institucién/organizacién y la estructura familiar.

La otra concepcién de contexto, se refiere al
entretejido de varios elementos en el tiempo,
donde las dindmicas de interaccién, que cam-
bian dia a dia en una propuesta concreta son el
nucleo de analisis. Se hace referencia a un plano
mas concreto y a la idea de proceso en la nocién
de contexto. Para construir el modelo 5D ambas
concepciones son necesarias, pues es importante

t Plan CEIBAL: Proyecto de Conectividad Educativa
de Informdtica Bésica para el Aprendizaje en Linea. El
Plan CEIBAL toma el modelo desarrollado por Nicholas
Negroponte, One Laptop Per Child (OLPC) Massachusetts
Institute of Technology y lo adapta y desarrolla desde la
Educacién Publica en Uruguay.
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estar atento tanto al entretejido cotidiano de inte-
racciones en la propuesta, como a la relacién de
la misma con su contexto local e institucional?.

Marco teérico

Las TIC abren oportunidades para el desar-
rollo a través de su utilizacién, pero también
generan nuevas desigualdades a partir de su
existencia’. Existen claras tendencias antagoni-
cas en relacion a las TIC, algunos la ven como
la panacea que da solucion al desarrollo de los
paises, otros como un factor més que profundiza
las desigualdades ya existentes. Pero las TIC no
son en si mismas ni responsables ni inocuas, sino
que es el propio ser humano que de ellas hace
uso, abuso, apropiacién o pone sus intereses en
franca oposicién a ellas®.

Desde una perspectiva tecnocéntrica se
plantea una hegemonia y esperanza de cambio
social centrado en el acceso a las tecnologias
y a internet como un fin. Por otro lado, se en-
cuentran posturas mas criticas, que adoptamos
en este trabajo, que enfatizan en los procesos
de apropiacion social, sobrepasando el acceso,
dando especial importancia al uso en funcién
de necesidades de los sujetos, comunidades,
organizaciones y paises.

Lévy propone pensar a las tecnologias y su in-
terfaz como una red cognitiva de interacciones,
dice "... al conectar los sujetos, interponiéndose
entre ellos, las técnicas de comunicacion y de
representacion estructuran la red cognitiva
colectiva y contribuyen a la determinacion de
sus propiedades. Las tecnologias intelectuales
estdn también en los sujetos a través de la ima-
ginacién y el aprendizaje"”.

Las tecnologias, desde este planteo critico
son concebidas como artefactos mediadores en
el proceso de construccion del conocimiento, y
la reflexion sobre ellas debe integrarse al con-
texto y la cultura en la que estdn inmersas. Las
tecnologias son mediadoras en el proceso de
aprendizaje, se aprende con ellas, como herra-
mientas cognitivas que forman parte del proceso
de construccion del conocimiento®®.

Las lineas tedricas que sustenta la investiga-
cién que aqui presentamos dialogan entre si,
generando un corpus que se nutre de los aportes
de la Psicologia Comunitaria y la Psicologia
Historico Cultural.

La Psicologia Comunitaria

La Psicologia Comunitaria se enmarca en el
paradigma de la construccion y transformacién
critica y es segun Montero “ ... Ia rama de la Psi-
cologia cuyo objeto es el estudio de los factores
psicosociales que permiten desarrollar, fomentar
y mantener el control y poder que los individuos
pueden ejercer sobre su ambiente individual y
social para solucionar problemas que los aque-
jan y lograr cambios en esos ambientes y en la
estructura social”'!.

Montero!! desarrolla dicho paradigma me-
diante dimensiones fundamentales tales como
la ontoldgica, epistemolégica, metodolédgica,
ética y politica.

En relacién a lo ontoldgico se refiere a la na-
turaleza del sujeto cognoscente. Plantea que
es el cardcter productor del conocimiento con
alguien que construye realidad y protagoniza la
vida cotidiana. En cuanto a la dimensién episte-
moldgica plantea que el conocimiento se produce
siempre mediante las relaciones. El sujeto cons-
truye la realidad que a su vez lo transforma, lo
limita y lo impulsa.

La dimensiéon metodoldgica la piensa en rela-
cién a métodos con capacidad de cambiar, trans-
formar a partir de problemas concretos de estudio,
propone metodologias dialdgicas, participativas,
dindmicas y transformadoras, sustentadas en una
ética de la relacién, con capacidad y derecho de
participar. Para la Psicologia Comunitaria teoria
y practica no pueden separarse y es fundamental
que los integrantes de las comunidades tengan
derecho a tomar decisiones sobre aquellos asun-
tos que les conciernen. La dimensién politica,
se entiende como accion transformadora, con
caractery finalidad del conocimiento producido,
apostando a la construcciéon de lo publico en
aporte a politicas publicas especificas.
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Desde la Psicologia Comunitaria se cuestiona
las jerarquias dominantes, generando la pro-
mocién de una conciencia critica en relacién al
ejercicio de derechos, se estimula la participa-
ci6én de la poblacién para incidir en la toma de
decisiones. En esta investigacion esta pers-
pectiva ha estado presente a lo largo de todo
el proceso, mediante el posicionamiento ético, la
co-construccién de la propuesta, respetando la
historia y necesidades de la poblacion, reflexio-
nando permanentemente sobre el proceso y
sentido de lo que haciamos, promoviendo la par-
ticipacién y toma de decisiones conjuntas en
relacion al rumbo de la propuesta.

La Psicologia Histérico Cultural

La Psicologia Histérico Cultural constituye
un enfoque tedrico-metodoldgico que entre otros
aspectos, busca explicar las relaciones entre la
accion humana, el funcionamiento mental, el
desarrollo humano y las situaciones culturales,
institucionales e histéricas en las que se da ese
funcionamiento'?. Parte de la idea que la mente
y la cultura se constituyen mutuamente, y que
“...la unidad de andlisis es la vivencia o el modo
cémo las personas valoran, perciben, interpretan
aquello que les sucede y les rodea”"®.

El estudio del contexto donde los sujetos par-
ticipan, el sentido, la construccién social de sig-
nificados, asi como la elaboracién que se realiza
sobre la apropiacion de los diferentes artefactos
culturales, en un momento histérico concreto,
forman parte de los intereses de esta psicologia,
su meta es “...entender cémo los procesos de
desarrollo humano tienen lugar en la cultura”*.

Cole? plantea que la cultura es un medio en-
tretejido conjuntamente a través del cual se de-
senvuelve la vida humana. Guitart lo sintetiza
planteando”...Ia cultura se entiende como simbolos
compartidos, conceptos, significados, prdcticas
que defineny se generan a través de unidades cul-
turales como la familia, el barrio, una comunidad
o un pais”®,

De este paradigma destacamos tres aspectos
fundamentales: Ia accién humana, la mediacion
y la zona de desarrollo préximo.

Para Engestrom?® la accién humana no puede
reducirse s6lo a operaciones que se producen, es
necesario acceder a las motivaciones e intereses,
asi como analizar acciones grupales, debemos
atender al sistema de actividad mas amplio en
que dichas acciones se inscriben. Las acciones
individuales y grupales, como las operaciones
automaticas, son relativamente independientes,
pero pueden ser entendidas cuando son interpre-
tadas en contraste con el fondo de la totalidad
del sistema de actividad.

La nocién de mediacion aqui la entendemos
como el modo por el cual se conecta nuestra
accion y se transforma nuestra actividad'®. En la
vida cultural, los artefactos tecnoldgicos forman
parte de los recursos mediadores de la cultura.
Nos apropiamos de los recursos que disponemos
en nuestra cultura y los mismos nos permiten
participar en la vida social. Como lo plantea
Crook “Nuestro cometido consiste en participar
en la accidn, y, de ese modo, apropiarnos de 1os
instrumentos mediadores que pueden servirnos
para efectuar intercambios entre nosotros mismos
y los demas”?®.

Otro concepto fundamental que nos permite
pensar en los procesos de construccién de co-
nocimiento es el de zona de desarrollo préximo
(ZDP) de Vygotski'®. El autor dird que la ZDP es
“...la distancia entre el nivel de desarrollo actual
determinado por la solucién independiente de
un problema y el nivel de desarrollo potencial
determinado mediante la solucién de un problema
bajo la guia de un adulto o la colaboracién con
iguales”°.

Engestrom'’ considera a la ZDP desde una
dimensioén colectiva, donde la distancia entre las
acciones cotidianas de las personas y una nueva
actividad social es generada a partir de procesos
colectivos, haciendo foco en las transformaciones
sociales.

Este paradigma es el que sustenta los princi-
pios de la 5D y en esta investigacién permitieron
la creacién de la propuesta en la que se propicio
la construccion de simbolos compartidos, con-
ceptos, significados, practicas que se definieron
con los participantes.
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METODO

La investigacion que presentamos en este
articulo tiene una perspectiva interpretativa,
critica y transformadora. Requiere priorizar la
comprension e interpretaciéon de la realidad es-
tudiada desde el punto de vista y sentido que le
dan los participantes, donde la intencionalidad
ideoldgica y critica de las investigadoras tambi-
én forma parte del andlisis, produciéndose una
relacion dialéctica y reflexiva.

Siguiendo los planteos de Patton este estudio
tiene un disefio emergente ya que “...Ios diserios
cualitativos contintian siendo emergentes incluso
después que empieza la recogida de datos”'®.
Durante toda la investigacion se respet6 un pro-
ceso ciclico, inductivo, donde se entrelazaron
momentos, conformando un cardcter integrador,
desde una perspectiva que privilegia los con-
textos naturales donde se realiz6 el estudio. Es
asi que se desarrolla una estrategia nutrida de
la investigacién accion colaborativa (IAC) y la
investigacion histérico-cultural.

La Investigacién accién colaborativa (IAC),
se basa en el principio de la participacién y el
compromiso. Donde es necesario que los actores
se involucren y construyan sus propias transfor-
maciones, la hagan propia, sustentadas de forma
colectiva y con responsabilidad compartida. De
esta manera, lo construido toma la forma que el
colectivo considera més adecuada, siendo pro-
ducto del didlogo, la negociacién y las necesida-
des del contexto concreto donde se ha producido.

Por otro lado, la IAC es un proceso en el
cual los participantes aportan su saber o exper-
ticia, no teniendo que hacer todos lo mismo,
permitiendo distinguir roles y actividades que
colaboran para un mismo fin. La convocatoria a
colaborar implica romper con el trabajo en soli-
tario y requiere poner en marcha un proceso de
mutualidad en distintos planos con los sujetos
implicados.

La investigacion historico cultural, o también
denominada por algunos autores como método
sociocultural’® parte de los aportes de Vygotski,
el cual planteaba que “...el método es, al mismo
liempo, un requisito previo y el producto, la her-
ramienta y el resultado del estudio”*.

Mediante esta propuesta de investigacion se
pone el énfasis en el estudio de procesos y rela-
ciones, los intercambios y colaboraciones entre
diferentes actores sociales, asi como el andlisis
micro-genético y su relacién con actividades cul-
turales. Como lo plantea Wertsch et al. “... la
meta de un método sociocultural es explicar las
relaciones entre el funcionamiento mental hu-
mano, por una parte, y las situaciones culturales,
institucionales e histéricas en las que se da este
funcionamiento, por otra”*.

La realizacién de esta investigacion requirio
la utilizacién de una estrategia colaborativa y
participativa en la que se utilizé una variedad
técnica como: la entrevista individual y grupal,
la observacion participante y el uso de un diario
de campo, el registro del progreso de los nifios
mediante una grilla de indicadores, cuestiona-
rios y talleres de reflexion. A los efectos de este
articulo, nos basaremos en el andlisis de los
registros de algunas entrevistas llevadas a cabo
con los sujetos participantes.

RESULTADOS

Los resultados fueron revisados en funcion
del trabajo conjunto y de la articulacién lograda
entre los investigadores y los participantes de
la comunidad. Se buscé agrupar la informacién
construida en unidades siguiendo el criterio de
similitud temédtica, analogias, patrones y cone-
xiones. El objeto de andlisis estuvo en coheren-
cia con los objetivos de la investigacion. En la
medida que el material se iba organizando, se
realizaron sucesivas lecturas y se fueron cons-
truyendo criterios operativos del analisis?!.

Presentaremos, algunos resultados en torno
a las posibilidades y limites del modelo 5D y
sobre los procesos de apropiaciéon de las TIC en
el marco de la propuesta desarrollada.

Posibilidades del Modelo 5D

La adaptacién del modelo 5D durante esta
investigacion priorizé la construccion conjunta
de los problemas de investigacion entre el equi-
po universitario y la poblacion participante. El
didlogo permitié cuestionar algunos planteos y
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también establecer prioridades y posibilidades
de trabajo. No se trataba solamente de acordar
una tematica o problema a abordar, sino que
se pretendia establecer un modo particular de
trabajo con la poblacién de la zona, para que lo
que se construyera no fuera impuesto, sino que
respetara los modos singulares de la poblacion.
Cuatro elementos significativos se destaca-
ron: la poblacién de nifios y adolescentes como la
mas vulnerable de la zona; la falta de propuestas
para esta franja etaria; el modo de trabajo parti-
cipativo, de construcciéon conjunta como una
caracteristica de la poblacion de la zona; y la
necesidad de generar propuestas que atrajeran
a nuevos participantes al Centro Barrial. Dichos
elementos son abordados en la investigacion
mediante el modelo 5D; la propuesta apunta a la
poblacién referida, respecta el modo colaborativo
y participativo de trabajo, y fue desarrollada en
el Centro Barrial.
... eso creo que es lo principal, que sea
entre todos que hayamos podido inter-
venir, todos vecinos, nifnios, gente de la
universidad, que sea todo una integra-
cién digamos, que se pueda trabajar
juntos que es una manera de hacer algo
muy agradable muy bien, me conoci con
mucha gente, estuve conectada con todos
los muchachos, con todos ustedes, con
los padres de los chiquilines. (entrevista
a madre de nifio participante 5D)

También es importante destacar la implicaci-
on que generd trabajar con TIC con poblaciones
en situacién de vulnerabilidad, viviendo las con-
tradicciones que generan algunas politicas des-
de la entrega masiva de tecnologias en contextos
donde existe la ausencia de recursos sociales y
derechos basicos. Stillo?? plantea que “La cultura
de las nuevas tecnologias, con sus lenguajes, sus
exigencias, sus prdcticasy su moral, es impuesta
como la puerta de entrada a la cultura digital y
globalizada; y aquellos que carecen de estos sa-
beres y recursos son representados como carentes
o abandonados, dejados de lado, sin nada qué
decir, ni donde decirlo”.

Este modelo modernizador, segun esta au-
tora, no integra la participacion como parte de

sus prioridades, aspecto que es sumamente
significativo en la propuesta 5D, para que se
transforme en un proyecto de construccién y no
en una implantacién. Esta situacién, también
implicé respetar la historia participativa que
tenia la poblacién de la zona.

La importancia de trabajar desde un sistema
de construccion participativa requirié la necesi-
dad de definir orientaciones claras, pero a la vez
construir una propuesta con un diseho abierto,
que pudo modificarse con quienes tenian la
responsabilidad de llevarlo adelante, permitien-
do la reconsideracion de las orientaciones que
sefialaron por donde ir.

En este sentido, podemos destacar como otra
potencialidad del modelo 5D el proceso de reco-
nocimiento de los actores sociales como sujetos
con voz propia. Se establecié una relacion de
colaboracién entre el equipo de investigacion
(investigadores, estudiantes), y vecinos de la
localidad de Canelones donde se llevo adelante
el estudio. Se les invit6 a participar y construir
conjuntamente la propuesta de trabajo.

La relacion se establecié reconociendo a los
vecinos como agentes de cambio y no como ob-
jeto de estudio o fuente de dato. Se construyé
un espacio para el didlogo, la comprension, el
cual no fue un camino lineal y tampoco exento
de conflictos. Se optd por construir una relaci-
o6n donde se explicitan necesidades mutuas, se
privilegié que los diversos actores contactados
plantearan sus percepciones sobre las necesi-
dades locales, a la vez que los investigadores
exponian también sus intereses académicos con
sinceridad. Se construyé un trabajo al decir de
Leon Cedeno® basado en el “trueque construc-
tivo" que implico, trabajar en las comunidades
por intercambio, ayudar sin estorbar y fortalecer
la red afectiva de los colectivos en base a los
propios limites que definieron.

El problema de estudio surgi6 en intercambio
con la comunidad, con los vecinos del Centro
Barrial y fue definido, analizado y resuelto junto
a los participantes. Se analizaron las necesidades
y las expectativas sobre el trabajo de investiga-
cién y se distribuyen tareas y responsabilidades
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entre los participantes. En las entrevistas grupa-

les surgié con claridad la preocupacion por los

ninos y adolescentes de la zona:
Y para nosotros como red fue la forma de
que esa franja de gurises, ese stock de
gurises ni-ni que teniamos en el barrio y
que era nuestro objetivo como red, tuviera
una propuesta diversificada. EI objetivo
que nosotros, después del diagndstico
participativo, nos pusimos como red fue,
desde Io formal y desde lo informal, pro-
puestas para los gurises. No queremos
policia, no queremos comisarias, no que-
remos... (entrevista a trabajadora social
de la municipalidad)

(...) siempre con la idea de formar un
lugar donde, porque siempre veiamos la
carencia que hay, que todavia sigue esa
carencia... que los nifios no tienen nada
que hacer ahi. No hay nada. (entrevista
a vecina)

(...) van al liceo, salen de la escuela y van
al liceo, pero los chiquilines, por ejemplo,
que desertan o que repiten, muchas ve-
ces, que van abandonando..., no ltienen
otra actividad para hacer... (entrevista a
vecina)

Estos planteos fueron permitiendo construir
un campo intersubjetivo, donde existia confianza
para compartir varias necesidades, la explici-
tacion del trabajo con los nifios y adolescentes
cobraron relevancia en funciéon de nuestras po-
sibilidades e intereses mutuos. Este tipo de
procedimiento se sustenta desde la ética de la
relacion, priorizando los vinculos entre mundos
distintos, el de los investigadores y las comuni-
dades, sosteniendo con honestidad el "“trueque
constructivo” y habilitando la autenticidad del
encuentro.

La participacion de los ninos en la 5D fue
libre y dependi6 de sus intereses, ademas la pro-
puesta se estructuré dando libertad para decidir
por dénde empezar su camino en el laberinto,
pasar de una actividad a otra y jugar en ellas. Se
estimuld a los nifios a fijar sus propios objetivos,

desarrollar sus propias estrategias y tomar sus
propias decisiones.

(...) en realidad sigue habiendo poca
cosa para nifos entre 7 y 12 anos, por
eso acd se sintieron como duerios, como
que entraban bien como que cabian, como
que ahi estaban ellos, para mi los atrajo
mucho y a muchos padres también. (en-
trevista a vecino)

Se estableci6 una relacion de didlogo, donde
hay asimetrias pero no predominaba la posicién
de autoridad que muchas veces se ve en activi-
dades educativas entre nifnos y adultos. En la
5D, el personaje magico y la narrativa de la
historia con desafios se constituyen en artefactos
fundamentales que mediaron en el vinculo entre
nifios y adultos. La combinaciéon de la narrativa
y la solucién de problemas hacen la diferencia a
la hora de establecer vinculos de colaboracion.

Las actividades se organizaron en siete esta-
ciones representativas de lugares significativos
del barrio, en cada estacion se establecieron tres
actividades con niveles de complejidad crecien-
te: inicial, intermedio, avanzado. Al inicio del
juego “Laberinto” estaban habilitadas tres es-
taciones, los nifos elegian entre ellas por donde
comenzar, luego de terminada una estacion, teni-
an la opcién de pasar a las siguientes. El recorrido
era singular, dentro de las opciones posibles que
presentaba el Laberinto. Como regla tenia que
terminar uno de los niveles de la estacion en la
que estaban para pasar a la siguiente.

La mayoria de los nifios culminaron los tres
niveles de cada estaciéon antes de pasar a la
siguiente. Cada nifio podia optar cada dia por
donde seguir, pero es importante destacar que se
motivaban mutuamente al ver cuando alguno
avanzaba, queriendo llegar a la estaciéon que
estaba el companero. Poco a poco se fueron con-
formando equipos de nifios y estudiantes que
naturalmente avanzaban juntos.

Para mi lo que mds aporté que ellos se sin-
tieron integrados, en un programa que era para
la edad de ellos, que generalmente es para mds
grandes o que generalmente es otra cosa y ellos
como que estaban en su salsa en eso, es algo que
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es bueno hay que empezar con los mas chiquitos
hay que darles un Iugar su espacio lo que mds
aportd fue que ellos se sintieron incluidos en el
centro que habia algo que era para ellos y por lo
menos no estaban siempre excluidos como pasa-
ba en otros cursos que tenias que venir con mds
anos, eso los atrajo mucho eso fue muy positivo
para el barrio también toda la gente lo comenta
y si este ano se vuelve a hacer pienso que serd
mayor la convocatoria y mds el entusiasmo de
ver como aprenden cémo desarrollan las cosas
como ellos agarran todas eso es muy positivo.
(entrevista a vecina)

Algunos limites del Modelo 5D

El Centro Barrial donde se llevé adelante la
propuesta era de reciente construccion y tenia
niveles bajos de institucionalizacion. El trabajo
voluntario imprimid ritmos y tiempos distintos
al del equipo de investigacién proveniente de la
educacion formal universitaria. Fue respetada
la légica voluntaria y comunitaria pues era en
ese espacio/tiempo que la propuesta encontrd
su propia identidad. Lo cual implicé superar
momentos de tensioén y conflictos, hasta lograr
negociaciones, donde se respeto los ritmos hete-
rogéneos, habilitando procesos de aceptacion, re-
conocimiento y acomodacion de los participantes.

Las actividades necesitaron tiempo para
desarrollarse y asentarse, el cual no estuvo pre-
visto, e implicéd ajustes permanentes al plan de
investigacion. Una de las tensiones recurrentes
era encontrar el momento de encuentro con los
vecinos que habian solicitado participar de la
investigacién, si bien mostraban gran interés,
nos habian convocado, los encuentros quedaban
supeditados a la participacién de un represen-
tante de la municipalidad en ellos. Nos parecia
contradictorio que solicitaran la investigaciéon
pero dilataban los encuentros y cuando se con-
cretaban eran muy satisfactorios.

Con el tiempo, y confianza fuimos descubrien-
do que esto se debia a dificultades previas de
los vecinos con la municipalidad y un reclamo
que tenian en relacidon a tomar las decisiones
de forma conjunta. Esto retrasé el inicio de las

actividades, que segun los tiempos de los cursos
y los estudiantes universitarios estaban previstos
comenzar en mayo, postergando el inicio para
agosto, tensionando la participacién de los es-
tudiantes, y la duracion de la propuesta.

La busqueda de una construccién colectiva
donde se particip6 activamente en la generacion
de la propuesta, no estuvo desligada de estos
momentos de tension e incertidumbre. El tra-
bajo en profundidad no tiene resultados inme-
diatos y requiere tiempos acordes a las tareas
complejas de negociaciéon, participacion y ela-
boracién conjunta. El ejemplo anterior muestra
parte de los intereses y metas diferentes, la de
los vecinos, la de los estudiantes universitarios,
la de los ninos y padres. Lograr un “nosotros”,
con un lenguaje compartido, requiere atravesar
diferencias, tensiones, interesesy conflictos, hasta
encontrar los espacios parciales de encuentro.

Ademas de la alta permanencia que identifi-
camos como potencialidad, algunos vecinos en
funcién de sus expectativas consideraron que la
propuesta tenia sus limites en relacion a la po-
blacién de nifnos que habiamos abarcado.

Como que no integraron todo el barrio, o
sea los chiquilines que vinieron se inte-
grarony funciond espléndido éentiendes
a lo que voy? pero fue como que se abo-
caron a una sola zona y es como que era
para una sola zona (entrevista vecina)

Los esfuerzos por sostener la investigacion,
atender los tiempos de participaciéon e intereses
de los vecinos, la cursada de los estudiantes
universitarios, no permitieron analizar en detalle
la convocatoria y la diversidad en cuanto a la
poblacién infantil que se integr6 a la propuesta.
Se privileqié el interés del equipo de investiga-
cion de promover el acceso a la poblacién mas
vulnerable, buscando beneficiar la permanencia
de nifios que ya no asistian al sistema educativo
formal. Aqui lo que es visto como limite para los
vecinos, desde la perspectiva de los objetivos de
la investigacion no lo fue.

Otro de los limites que podemos senalar se
refiere al contenido de la propuesta lograda,
y la disparidad de edad de los nifios que se
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integraron a la misma. Para los ninos mds gran-
des resultd ser muy bdsica y facil. Estos nifios
tenian una asistencia intermitente a la propues-
ta, pues si bien disfrutaban del espacio que los
invitaba a trabajar con TIC, en una propuesta
abierta, lidica e inclusiva, el contenido de la
misma no estaba muy acorde a sus capacidades
e intereses. Ajustar el modelo 5D a las diferentes
edades desbordé al equipo de investigaciéon y
las posibilidades reales de trabajo que podia
sostener. Quedando los nifios més grandes que
tampoco asistian a la educacion formal con una
participacién periférica en 5D.

Este aspecto es central también para la soste-
nibilidad del modelo, quedando pendiente para
futuras propuesta implementar mejores meca-
nismos de cambios a partir de los intereses de
los nifos.

DISCUSION

Procesos de apropiacion de las TIC en un

contexto desfavorecido

La adaptabilidad de la 5D permiti6 la cons-
truccion de un proceso que respetd las nece-
sidades y caracteristicas locales, y los modos
particulares de participacion de los diferentes
integrantes. Pensar en los procesos de apropia-
ciéon de las herramientas requiere aclarar la idea
de participacion central. Partiendo del repertorio
tedrico de esta investigacion la apropiaciéon de
la 5D por los participantes implicoé que las her-
ramientas utilizadas y las practicas fueran signi-
ficativas en funcién de necesidades e intereses.

De este modo, apropiacién y participacion
son dos procesos indisociables, ya que se consti-
tuyen mutuamente. Wenger® para referirse a las
comunidades de practica plantea la importancia
de pasar de una participacién periférica a una
central, que se define en funcién del nivel de
apropiacion de las practicas y herramientas de
esa comunidad. Para una participacion central
se necesita conocer las metas de la actividad,
tener dominio de las herramientas y ser consi-
derado por la comunidad como un interlocutor
competente.

En una de las entrevistas de evaluaciéon del
Modelo 5D un vecino expres6 lo siguiente en
relacién a la participaciéon de los nifios

(...) uno fue la participacion de los chi-
quilines tanto de los que venian es decir
tanto los que lo hacian todo como los que
venian a veces, entiendes lo que quiero
decir eso estuvo bueno muy bueno ...
(entrevista vecino)

También en algunos casos el uso de las
TIC en el espacio de la 5D, era posterior-
mente compartido en el hogar.

(...) pero conozco algunos casos ha re-
percutido en los padres gente que se
ha interesado junto al nino de manejar
la computadora hay una transferencia
de informacién ahi que es a través del
nifo... (entrevista vecina)

(...) ademds ensefiarnos a usar estos
aparatos, que muchisima gente se los
daban en la escuela a los chiquilines y
los padres no tenia idea de cémo poder
usar.... los chiquilines aprenden mds rd-
pido, pero nosotros también aprendimos,
también sabemos vigilar lo que hacen
en internet. (entrevista vecina)

Los ninos de manera activa participan en la
construccién de su mundo a través de sus inte-
racciones con el medio. Las herramientas se
apropian mediante la inmersion en actividades
culturales que cumplen un papel ligado a su his-
toria y funcién social. Newman et al.?* plantean
"El proceso de apropiacién siempre es de ida y
vuelta. Cuando un nuevo miembro de la cultura
utiliza la herramienta, puede transformarla tam-
bién; algunos de estos cambios pueden quedar
codificados en la herramienta elaborada en el
medio cultural, cuando los desarrollos sociohis-
téricos del momento lo permiten".

Enla 5D la utilizaciéon de las TIC fue central,
su uso estuvo ligado a la resolucion de los de-
safios que la narrativa y el personaje magico le
proponian a los nifios. Los nifios usaban las TIC
para comunicarse, colaborar, buscar informaci-
on, jugar y avanzar en la propuesta. No recibian
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una instruccion, ni formacién instrumental sobre
el uso, avanzaban en complejidad a partir del
acompanamiento del estudiante universitario y
el propio interés que la propuesta les provocaba.

En la medida que era mayor el compromiso
y la participacion en la propuesta, aumentaba el
sentido de pertenencia en la actividad, logrando
mayor autonomia para poder tomar las decisio-
nes de cémo y para qué usar las TIC.

CONCLUSIONES

En este articulo hemos planteado algunas
potencialidades y limites del modelo educativo
5D desarrollado en un contexto de vulnerabili-
dad social en Uruguay. La reflexién permanente
sobre las vicisitudes para la generaciéon de una
comunidad de practica participativa y colabo-
rativa es fundamental si que quiere habilitar
procesos de apropiacion y creacién con las TIC.

En cuanto al disefnio del modelo 5D, se cons-
truy6 con diferentes actores comunitarios y
estudiantes universitarios, resultando una
propuesta que busco6 valorizar los recursos so-
ciales y naturales de la comunidad. Este proce-
so no estuvo exento de tensiones e intereses
diferentes, acorde a la diversidad de actores
participantes en el disefio e implementacion
del modelo 5D.

En cuanto al proceso de apropiacion de las
TIC, los mismos estuvieron en estrecha relaciéon
con el logro de la participacion central de los
ninos en la actividad. La 5D se construyé como
una metafora colaborativa enlazada con el sen-
tido de pertenencia comunitaria, en la que se
puso en juego el desarrollo compartido y la orga-
nizacién de una investigacion con la finalidad
de transformacion.

SUMMARY
Potentialities of a collaborative model for the appropriation
of ICT in a context of social vulnerability

The paper presents some of the results of a research that adapted and
implemented the Fifth Dimension (5D) collaborative model in a context
of social vulnerability in Uruguay. We analyze the possibilities and limits
of the model to the processes of appropriation of the information and
communication technologies (ICT) in childhood in the framework of a
collaborative action research between university and community. We
also discuss the importance of generating a community of practice that
promotes a participatory culture that enables the emergence of meaningful
experiences and processes of learning, collaboration and creation mediated

by ICT.
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