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O artigo discute o preconceito subjacente aos modelos normativos
da estrutura familiar, presentes em pesquisas psicolégicas, sociolégi-
cas e pedagégicas, sobretudo quando se estudam as familias de
classes populares, cuja sobrevivéncia exige, muitas vezes, modifi-
cagdes importantes no modelo considerado "normal” pelos pesquisa-
dores, o que pode induzir a erros de avaliagdo e interpreta¢do que
se transformam em preconceitos até mesmo no dmbito da ciéncia.
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u gostaria de complementar o que ja foi dito, nas abordagens
Eteéricas, a partir de uma experiéncia de pesquisa, realizada em
bairro popular da periferia de Sdo Paulo, a Vila Helena, onde convivi
muito proximamente com um grande nimero de familias. O que eu
quero discutir diz respeito aos modelos normativos da familia e & relagdo
destes modelos com a pesquisa, quer em educagio, quer em psicologia.

Em primeiro lugar, devo referir-me ao bairro! como um todo. A
sociologia e a economia denominam os bairros, como a Vila Helena,
onde ndo se desenvolvem atividades produtivas, bairros dor-
mitérios. Essa categoria sugere que a vida do trabalhador se esgota
no trabalho, ou que ele s tem existéncia enquanto trabalhador. Creio
que, ao contrario, o minimo que podemos fazer, enquanto tedricos e
pesquisadores das ciéncias humanas, ¢ chamar a atengdo, a cada
momento, para a humanidade do trabalhador, enfatizando essa

1. Bairro, aqui, aproxima-se daquilo que H. Lefebvre (1970) denomina "investimento
afetivo”: "Trata-se do processo pelo qual um individuo ou um grupo, se apropria,
transforma em bem seu, alguma coisa exterior, de tal modo que podemos falar de
um tempo ou de um espago urbano apropriado pelo grupo que modelou a cidade"

(p. 198).
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qualidade anterior a qualquer determinagdo econdmica. Podemos
comegar reconhecendo que os bairros populares da periferia sdo a
representagdo material de um imenso esforgo dos trabalhadores de
baixa renda na busca de um ajustamento a cidade. Mesmo que passem
a maior parte do dia fora do bairro, porque a jornada de trabalho ¢
de nove ou dez horas, sua vida afetiva, o seu momento de descanso
e de prazer acontecem dentro do bairro ou a ele se referem. O valor
simbolico da moradia ndo pode ser bem compreendido se reduzirmos
os homens ao ser do trabalho. Se o economista pode empregar
categorias que fazem abstragdo dos sujeitos concretos e histéricos,
ndo € aceitavel que os pesquisadores, que vdo estudar aspectos que
ressaltam diretamente da subjetividade dos sujeitos, também o
fagam. O que o pesquisador pode constatar ¢ que, apesar da enorme
carga de trabalho pesado que recai sobre os habitantes dos bairros
populares, eles constroem uma rica e variada sociabilidade em seu
local de moradia.?

Se o valor simbdlico do local de moradia s6 pode ser bem
compreendido quando o sujeito é visto em sua totalidade, assim
também o valor da familia, que € o nicleo que concentra e dd ordem
a sociabilidade. Outras instincias, como as igrejas ou as associagdes
de moradores, sdo muito frageis para se poderem constituir em
nicleos expressivos da sociabilidade. A familia catalisa de tal modo
a vida afetiva que alguns jovens, que poderiam morar em outros
lugares, em melhores condigles, preferem permanecer no bairro,
optando por um lugar na favela.

Encontrei na Vila certo tipo de organiza¢do, que denominei
aglomerado familiar, composto de familias nucleares, oriundas de
um mesmo casal. Irméos e irmis procuram morar no mesmo bairro
e formam como que uma s6 familia de multiplas cabegas. Juntam-se
a ela, ainda, parentes mais distantes, contraparentes ou pessoas
meramente chamadas de parentes, compadres, amigos sem qualquer
relagdo de consangliinidade. Os aglomerados ndo se mantém apenas
pela dependéncia afetiva, embora ela seja fundamental para a sua
coesdo. O mais adequado ¢ percebé-los como parte de um esquema.
de sobrevivéncia, essencial para a vida dos moradores da Vila. Os
aglomerados permitem uma troca permanente de servigos, um apoio
para todas as horas, todos os problemas. Esse apoio ¢ fundamental
porque permite enfrentar épocas de grande escassez. O problema

2. Veja-se, a respeito, o belo artigo de Licio Kowarick (1991).
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maior e permanente das familias da Vila é que vivem num limite
muito estreito da sobrevivéncia. Qualquer imprevisto pode fazer com
que a balanga penda para o lado da miséria, da escassez absoluta.
Ao fim de algum tempo o observador descobre que os aglomerados
tém uma fun¢do muito clara, muito nitida, a de ser um elemento de
equilibrio em situagdes de crise e um apoio funcional para as
pequenas dificuldades corriqueiras. Ndo ha familia na Vila que nio
tenha experimentado sérias privagdes. Um adulto que fica doente,
parentes, ainda mais pobres, que chegam para ficar algum tempo, as
épocas de desemprego. Qualquer acidente, que modifique os limites
de ganho das familias, pode ser a diferenga entre comer e passar
fome. Os aglomerados tém, assim, a fun¢do de permitir certo ajuste
entre o que falta e o que existe e facilitar, portanto, um equilibrio
mais estavel, um futuro menos incerto para as familias da Vila. Mas
ndo sdo apenas os aglomerados que tém essa fungdo. Num certo
sentido a Vila toda funciona como um aglomerado com caracteristi-
cas de familia. Existe, na Vila, um modo muito proprio de estar
proximo, de saber o que acontece. Os terrenos sdo pequenos, as casas
muito chegadas. Os muros ou vedagdes entre uma casa e outra, um
terreno e outro sdo raros. As trocas sdo constantes. Trocas verbais,
de janela a janela, trocas de favores, trocas de inforr’naqées. O bairro
¢ pequeno e as novidades circulam muito rapido. E dificil esconder
os dissabores domésticos mais graves: a privacidade é porosa, os
acontecimentos da vida privada sdo logo conhecidos por todos.
Contam-se os casos € estes correm a Vila. Se essa visibilidade nos
parece chocante e desagradavel, ¢ mais uma vez a presenca de
modelos normativos que nos impede de ver o valor funcional da troca
de favores. A possibilidade dessa troca ¢ imensa, desde a mais
simples troca de servigos ou empréstimo de objetos, até aquelas que
envolvem recursos financeiros, sempre muito escassos. Sua im-
portancia s6 pode ser avaliada no contexto em que ocorrem. O bairro
favorece a criagdo de uma rede de apoios mutuos para as horas de
necessidade. Esta rede de amparo estende-se ao quotidiano, inte-
grando a experiéncia de vida dos moradores da Vila. Néo entanto,
a meu ver, o fundamental € que a assisténcia assim disseminada, com
raiz no conhecimento que tém das mais graves caréncias uns dos
outros, vai gerando uma prética que pode ser denominada soli-
dariedade que acaba por superar o valor simplesmente funcional da
troca de favores. Nio € uma solidariedade abstrata, baseada em
valores morais ou religiosos, mas uma pratica real e diaria de prestar
atengdo as necessidades dos outros. As pessoas aprendem, ao
enfrentarem suas dificuldades quotidianas, que ndo poderiam sobre-
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viver sem essa ajuda muitua. A consciéncia da pobreza comum a
todos, e de uma fronteira muito ténue entre a seguranga e a insegu-
ranga, gera a solidariedade. Ela ndo é isenta de conflitos e falatorios.
Toda a complexidade das relagdes humanas dentro de uma pequena
comunidade estdo presentes ali. Assim como hé ajuda, ha brigas. Mas
a pratica de compartilhar os problemas alheios, o poder da identificagio
com a miséria do outro, cria lagos fortes de solidariedade.

Os aglomerados familiares nada t€ém em comum com aquela que
Gilberto Freyre denomina familia extensa ou patriarcal. Na verdade,
estes aglomerados formam-se dos restos de uma extraordinéria dis-
persdo que o processo migratério instaura entre as familias pobres
de origem rural. Em busca de meios de sobrevivéncia, os adultos
das familias, em geral muito numerosas, de posseiros ou pequenos
proprietarios, espalham-se pelo Brasil e perdem contacto com suas
familias de origem. Quando conseguem migrar para a mesma locali-
dade recompdem, com os que sobraram, os grupos familiares e
procuram manter 0 estilo de vida proprio dos pequenos lugarejos de
onde vieram. A Vila Helena é um bairro semi-urbano, com carac-
teristicas muito préximas daquelas que chamariamos propriamente
urbanas, como a densidade populacional, mas também com muitos
tragos oriundos das experiéncias que os seus moradores viveram no
meio rural. O bairro ¢ um loteamento pequeno e, a partir de uma
determinada época, o empobrecimento e a inseguranga, aliados a
necessidade de ficar em familia, deram inicio as favelas. Os
terrenos muito baixos, muito ingremes, que ndo haviam sido
loteados, foram abrigando os novos casais, aqueles mais pobres, que
ndo haviam comprado um lote, os que chegaram mais tarde. E, no
entanto, as familias que assim se agrupam, em busca também de
prote¢do mutua, sdo, no mais, plenamente urbanas e modernas porque
vivem, cada uma delas, um projeto de vida que lhe ¢é particular.

Estou chamando a atencdo para estes aglomerados, afirmando
que constituem uma forma peculiar de organizar as familias, porque
me aproximo de mais um modelo normativo que desejo discutir.
Uma afirmativa muito comum na literatura especializada, educa-
cional, psicoldgica ou sociolégica, € que a migragdo rompe com a
organizagdo familiar, e que as camadas mais pobres das populagbes
urbanas padecem de uma desorganizacio familiar acentuada.
Segundo este raciocinio, haveria um modelo de organizagio familiar,
com padrdes muito claros de comportamento e ordem, e, a partir
dele, uma escala, ao longo da qual estariam situadas as formas de
desorganizagdo mais ou menos severas. O modelo que preside esta
formulagdo ¢ o da familia nuclear monogamica, constituida pelos
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pais e filhos. O pai sustenta a casa e € o Unico vinculo com o mundo
do trabalho. A mie nfo trabalha, cuida da casa e dos filhos. Os
adultos, em seus papéis respectivos, sdo exemplares. Ao pai traba-
lhador e preocupado com o bem-estar de sua familia, alia-se a mae,
modelo de virtudes femininas. Juntos ocupam-se dos filhos que,
bonitos e alegres, esperam confiantes a chegada do futuro, quando
também serdo pais, capazes de reproduzir aquilo que viveram. Esse
¢ o modelo dominante de representagido da familia. Por mais alerta
que o pesquisador esteja, ele traz consigo esse modelo para o que
vai observar, E o carater marcante dessa representacdo é o seu
isolamento do social, da histéria. Mais ainda, é uma familia sem
conflitos. Ela existe num vazio social, isolada, imutivel. Como
modelo de relagées humanas isentas de conflito, essa familia parece
um o4sis de estabilidade num mundo perturbado e violento.

A existéncia de tais modelos ndo mereceria maior consideragdo
se eles ndo fossem tomados como padrdes, a partir dos quais sdo
medidos os desvios, as quebras de normalidade. Mais ainda, eles
ndo teriam qualquer importincia se, como modelos ideais, ideoldgi-
cos portanto, ndo fossem veiculados, das mais variadas formas, como
o certo, o bonito, o desejidvel. Ainda assim ndo teriam grande peso
se, como produtos ideoldgicos, ndo fossem interiorizados pelos
individuos, de modo a se tornarem fundamentos politicos de domi-
nagdo, através de atribui¢des de carater negativo e estigmatizante. E
freqiiente encontrarmos, na literatura especializada, a desorgani-
zagdo familiar como a Unica responsavel pelo que, essa mesma
literatura, denomina fracasso escolar e adaptativo das criangas. A
desorganizacdo familiar aparece, também, como toda a fonte da
violéncia e da marginalidade dos jovens, ou melhor, ela é responsavel
pelo fracasso moral de seus membros.

Quanto mais afastados estamos dos estratos médios da popu-
lagdo urbana, tanto mais as categorias de organizagido e desorgani-
zagdo, no que se refere & familia, precisam ser abandonadas na
avalia¢do dos modos de vida da populagdo. Sabemos que as familias
da populagdo da periferia e das favelas e cortigos, nas grandes
cidades, divergem daquele modelo ideal da familia. N&o € razodvel
falar-se de desorganizagio, com o sentido altamente estigmatizante
que a palavra adquiriu na literatura educacional e psicoldgica,
quando estamos, de fato, diante de formas diferentes de organizagio.
Quando o pesquisador se liberta do modelo, liberta-se, portanto, do
preconceito, ele pode ver as familias como elas sdo e nio como
deveriam ser. As familias sdo reais, seus membros vivem vidas reais
e ndo ficticias. Os membros ausentes sdo compensados por outros.
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Algumas situagdes mais dificeis, como o abandono, seja do pai, seja
da mide, também sdo enfrentadas. Um exemplo de situagdo familiar
muito comum é a familia encabegada por uma mulher, que esteve
ligada a véarios homens que passaram pela sua casa, e com filhos
desses varios homens. Ha uma forte organizagdo mantida pela mde,
que centraliza o significado afetivo ¢ social da relagdo. Acompanhei
de perto o drama de uma crianga que pessoas "bem intencionadas"
queriam retirar da casa da avd para colocar num asilo de criangas.
O menino ¢ a irmi viviam com a avd que bebia muito. Ambas eram
muito apegadas a avo que cuidava delas tdo bem quanto a miséria o
permitia, com o parco dinheiro que a mée das criangas podia ganhar.
Bem ou mal esta era uma familia. Por que um orfanato seria melhor,
para este menino, do que a casa onde mora, na companhia da avd e
da irmi e na presenga eventual da mie? O esfor¢o do pesquisador
deve caminhar no sentido de descobrir as formas possiveis de
organizagdo. Isto ndo significa que os conflitos sejam inexistentes.
Essas familias vivem situagdes extremas de violéncia, desde a violén-
cia que atinge o bairro, quer seja a da policia ou de marginais, até a
violéncia caracteristica das condig¢Ses de vida das populagles sujeitas
a mais brutal exploragdo. E é importante lembrar que, num pais
como o nosso, dotado de uma classe dominante voraz, as condigdes
miserdveis de vida das populagbes de baixa renda ndo sdo tem-
porérias. Elas representam a unica heranga de milhdes de brasilei-
ros. E ilusdo pensar-se que programas isolados de desfavelamento,
ou de construgdo de moradias populares, possam acabar com as
favelas de Sdo Paulo, ou com os cortigos. Somente uma extraor-
dindria mudanga nas prioridades econémicas do pais como um todo,
e nas condigles de exploragdo do trabalho e da obtengdo do lucro
privado exorbitante, permitiria que as pessoas tivessem acesso a
moradias mais humanas. A favela, o bairro miseravel, os cortigos
sdo, pois, meios de sobrevivéncia. De um modo de sobreviver que
incorporou a violéncia ao quotidiano. Também o desemprego. Este
nio é circunstancial, faz parte da experiéncia diaria, mergulhando
essas populagSes numa crise permanente, por mais paradoxal que
pareca essa afirmagio.

Os conflitos, entretanto, ndo sfio exclusivos das camadas popu-
lares, embora sua visibilidade seja maior nos bairros populares,
favelas e cortigos. A experiéncia de habitar um "cdmodo e cozinha",
juntamente com quatro ou cinco pessoas, deve ser determinante para
transformar os conflitos em situagdes potencialmente explosivas.
Isto ndo significa, porém, desorganizagdo, anomia. Significa que as
situagdes de amor ou de raiva ndo tém onde se esconder e sdo
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jogadas, sem disfarces, na vida quotidiana. Estigmatizar essas
populagdes, denominando-as promiscuas ou violentas é fazer o jogo
ideoldgico do poder, responsabilizando-as pelas condigdes precarias
em que tocam sua existéncia.

Ha mais um aspecto que eu gostaria de examinar ¢ que diz
respeito a familia que interiorizamos durante a socializa¢io. A
psicandlise procura mostrar que nfo sdo atos e palavras de pessoas
concretas — o pai e a mie reais — que se transformam em modelos
identificatérios mas, na verdade, interiorizamos as relagdes, ou seja,
a familia como um padrio de relagoes. O afeto, o carinho sub-
sistem na mais extrema pobreza. O que importa, mesmo nas casinhas
apertadas das vilas da periferia, ¢ a qualidade da relagdo que pai e
mae, ou outros adultos significativos, vio constituir durante a so-
cializagdo da crianga e que passa a ser a sua familia, para o bem ou
para o mal. O mais grave problema reside, outra vez, nos modelos
idealizados. O desejo de amor e protegdo, afinidade e proximidade
¢ comum a todos. Esse desejo fundamental, na auséncia de ex-
pressdes mais livres, surge sob a forma daquelas relagdes estereoti-
padas de afeto que marcam o modelo dominante da familia nuclear.
As aspiragles legitimas de afei¢do e aconchego organizam-se no
modelo idealizado da familia, de tal modo que este povoa o
imaginario de todos. A familia ideal ndo ¢ a familia de nenhum de
ndés mas é aquela que, ricos ou pobres procuramos ¢ que trazemos
bem viva no interior de cada um. A familia ideal é a familia do
desejo jamais alcangado. Certamente ndo é aquele modelo sem graga
que nos ensinaram a aspirar. Porém, a constatagio da distdncia que
separa este modelo daquela familia real, com a qual vivemos no
correr dos dias, aparece, para as classes populares, como uma fonte
a mais de desqualificagdo.
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Abstract: This paper discusses the bias underlying the normative
models of family structure present in psychological, sociological and
pedagogical research, especially when working class families are the
subject of study. In such families their struggle for survival frequently
demands structures very different from what is considered "normal”
by researchers. This can lead to errors of evaluation and interpretation
even in scientific studies.
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