O CONCEITO DE REPRESENTACAO SOCIAL:
A QUESTAO DO INDIVIDUOE A
NEGACAO DO OUTRO

José Leon Crochik
Instituto de Psicologia - USP

O objetivo deste ensaio ¢é o de refletir sobre o conceito de representagdo
social e seu objeto, apontando que, na mudanga da relagdo episte-
molégica sustentada pelo termo, a propria concepgdo de individuo se
modifica. A base para esta reflexdo é dada pela contraposic¢do entre o
ideal liberal de individuo e os seus limites apontados por Marx e Freud.
Conclui-se que a tentativa de se entender um objeto, produto de duas es-
Jeras distintas, com um unico conceito, retira as peculiaridades desta
dupla mediagdo que o constitui.

Descritores: Representagdo social. Subjetividade. Consciéncia. Psi-
cologia Social. Filosofia.

Oconceito de representagio social vem se desenvolvendo e ampli-
ando o seu espago dentro da Psicologia Social, mas nio somente
nela. Neste sentido pareceu-nos oportuno tecer consideragdes sobre
este conceito e sobre o seu objeto, no intuito de contribuir com aquele
desenvolvimento e, consequentemente, com a sua critica. Para tanto,
utilizaremos principalmente os capitulos que se referem diretamente a
conceituagio teodrica de representagdo social do livio de Moscovici
(1978), A Representagdo Social da Psicandlise, sem desconhecermos
algumas das contribui¢Ses posteriores, que estdo refletidas e sintetiza-
das em livros mais recentes (ver Spink, 1993). Esta estratégia delimita
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a intengdo deste ensaio, mas pensamos que preserva a precisdo do que
inicialmente pretendeu-se na defini¢gio do conceito.

Em um primeiro momento, faremos consideragGes sobre a nogdo li-
beral de individuo para, a seguir, pensarmos sobre as condigdes da auto-
nomia da consciéncia, que se funda na distingio Eu-Mundo. Na terceira
parte, estes elementos serdo utilizados como base da reflexdo sobre o
conceito misto que pretende ser a representagdo social, por sua sobre-
posigdo das fronteiras entre o psiquico e o social.

Sobre a nog¢do de individuo

Certamente uma das tarefas da Psicologia Social é a de procurar
entender a relagio entre a constituigio individual e a constituigdo da socie-
dade, considerando que a auséncia de individuos marcados pela auto-
nomia do pensamento e pela esfera da intimidade tornaria a sociedade
estatica e calcada em uma reprodug@o orginica, e que a sociedade ¢ a
condi¢do necessaria para converter o substrato biolégico em um ser
que pensa e sente.

Mas a nogdo de individuo, dotado de autonomia de pensamento
capaz de expressar a sua subjetividade através da apreensdo dos uni-
versais — formas de pensamento e de linguagem — e passivel de ser
responsabilizado por seus atos, remonta ao periodo moderno (Cf.
Horkheimer & Adorno, 1978b):

Esta predicagdo, que explora o singular ¢ o particular, converte-se-a de-
pois, com Duns Escoto, nos primérdios da Grande Escolastica, quando os
estados nacionais comegam se afirmando contra o universalismo medie-
val, na “Haecceitas”, no principio de individuag3o, mediante o qual Esco-
to procurou mediar a natureza humana geral, a “essentia communis, com
a pessoa individual, o “homo singularis” (p.46).

o que ndo significa que no passado a expressio da subjetividade ndo
existisse; basta pensar na Grécia Classica e na sua produgdo técnica,
artistica e filosofica para desmentir tal significado. Que aquela nogao
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de individuo seja recente na historia da civilizagdo ocidental ndo deve
implicar também que o substrato do conceito individuo ndo existisse,
pois os relatos de Homero sobre o seu personagem Ulisses ja indica-
vam o surgimento do “eu burgués” (Cf. Adorno & Horkheimer, 1985).
Contudo, diferentemente da antigiiidade, o periodo moderno trazia o
conceito de individuo como atomo social dotado de uma explicagio
propria sobre a sua constituigdo, ou seja, apontava para o espago psiquico
tal como podemos compreendé-lo atualmente.

Tal nogdo de individuo, embora estabelecesse um espago de in-
terioridade, pressupunha a sua verdade em um fator incondicional: para
Leibniz (1979), a monada perfeita, para Kant (1991) a esfera transcen-
dental, de forma que se a variabilidade individual expressava o particu-
lar, este apontava para um mediador universal.

Com o surgimento da esfera privada di-se a contraposi¢io com
o mundo publico. Esta disting3o entre as duas esferas tem como base a
formulagdo da nogdo da liberdade, que deveria ser articulada & nogiio
de autoridade. Como mostra Marcuse (1972), a submiss3o a autorida-
de implicava o consentimento dado por uma subjetividade que deveria
ser livre, isto €, com uma verdade que se distinguia do mundo no qual
a autoridade reinava: deve-se ser livre para se submeter; nio era a li-
berdade que deveria surgir da submissio, mas o contrario. Nio se deve
esquecer que a luta, na época, era contra os dogmas religiosos feudais,
que exigiam a submissdo imediata, ou seja, sem adesdo livre, e que, ao
mesmo tempo, o surgimento da nova ordem econdmica precisava de
esteios seguros para se manter. Se as explicagdes religiosas garantiam
o poder de mando a linhagem feudal, tendo os dogmas como a garantia
de sua reprodugdo, era necessaria a luta contra eles através de uma
outra forma de dominagdo: a da consciéncia. Ou seja, 0 movimento
que pretendia libertar e afirmar a liberdade da consciéncia individual
como um dado a priori do homem aprisiona-o no momento em que 0
priva de objetividade. O sujeito expresso na subjetividade da consciéncia
de si, para ser livre, deve libertar-se do mundo externo, entendido
como empirico, contingencial, mas nesta libertagdo, a verdadeira
opressdo da consciéncia expressa pela nova forma de dominagio € ne-
gada. E esta negagio a base do surgimento do individuo moderno, que
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o leva a se distanciar de seus interesses racionais, buscando dar racio-
nalidade a uma sociedade que traz a desrazdo na sua base. Em outras
palavras, ao se buscar a liberdade em si mesmo, o mundo € um outro,
que para servir ao sujeito deve se converter no mesmo, ou seja, ser dotado
da racionalidade humana para ser dominado. Mas neste movimento, a
propria dominagdo proveniente da necessidade da manutengdo dos inte-
resses da burguesia é negada: 0 homem colocado no lugar do senhor, es-
quece a sua condigio de servo. Contudo, se 0 mundo da materialidade
deve se manter intocével, enquanto relagio de poder, os homens devem
ser convencidos de seu poder sobre ele e, assim, a esséncia da consciéncia
burguesa pode se exprimir: basta colocar as idéias em ordem para que o
mundo fique ordenado (Cf. Horkheimer & Adomo, 1978a).

A nog3o da liberdade interior que surgiu com Lutero € a marca tanto
da separagdo entre esfera privada e esfera publica, quanto da sua relagdo: o
homem ¢ livre, na sua intimidade, na procura da verdade divina. No traba-
lho de Kant surge algo semelhante em relagio aos imperativos categéricos
da razio pratica. Ou seja, é-se livre para obedecer preceitos, quer religio-
sos, quer morais (Kant, 1992b). Como esses sdo de ordem divina ou trans-
cendental, o mundo externo ¢ contingente, ou pelo menos alheio a outra
esfera. A verdade deve ser buscada dentro de si.

O acesso as verdades necessarias e eternas € o que permite ao
‘homem conduzir-se enquanto tal e realizar a natureza humana em opo-
si¢d0 & natureza, entendida como um outro que se contrapde a0 homem
enquanto individuo. O Espirito, a razio sdo os empreendedores da tarefa
daquele acesso. A ciéncia ou consciéncia daquelas verdades dé a diregdo
do comportamento no mundo terreno, contingente. Ou seja, tornar-se
individuo refere-se a possibilidade moral e cognitiva de ter acesso a verda-
des fincadas pela divindade ou pelos imperativos categéricos e proceder de
acordo com elas.

Mas estes imperativos, quer teologicos, quer morais, pedem por
uma vontade moral. O individuo pode ser responsabilizado por seguir
ou ndo os preceitos. Ndo diferenciamos o comportamento religioso € o
comportamento moral, pois ambos, pela énfase na esfera da interiori-
dade, rompem ao mesmo tempo com uma postura dogmatica e com
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uma postura cética. O termo “fé racional”, utilizado por Kant (1992b),
mostra que cada um deve examinar por si sO a racionalidade do objeto
de fé, assim como Lutero determinava que cada um deve buscar dentro
de si o universal. A razio subjetiva deve mostrar a racionalidade do
mundo objetivo.

Desta forma, a contradi¢do presente na constituigdo do sujeito
moderno aponta para a liberdade no momento mesmo em que oprime,
e se a base desta contradi¢do é a negagdo da objetividade, sem esta
Gltima, o movimento tende a sustar a libertagdo. Ou seja, se a razdo, a
consciéncia, o pensamento e o proprio sentimento de desamparo, de
caréncia sdo ontologizados e separados daquilo que lhes permitiu to-
mar forma, eles impedem a emancipagio que visam.

Contudo, se o pensamento que visava a autonomia cofria O risco,
quando se julgava incondicional, de se resignar a realidade existente, ao
menos nio se convertia em devaneio, uma vez que mantinha a sua relagdo
com o mundo objetivo. Para Kant (1992a), o entendimento n&o € possivel
sem a experiéncia, e embora nio seja possivel conhecer o objeto em si,
mas apenas O seu aparecer, esta aparéncia residia no objeto e ndo no sujei-
to. Em Hegel (Cf. Marcuse, 1978), a verdade do objeto era alcangavel pela
razio, que permitia a modificagio daquele; o mundo como um outro ainda
era um outro, mesmo na sua conversdo as categorias do sujeito, para que
fosse dominado. A liberdade do pensamento s6 era possivel pela sua rela-
¢do com o objeto; na auséncia desta relagfio, a razio ou tornava-se cética
ou dogmatica.

No Iluminismo, apesar das contradi¢Ges que lhe eram inerentes, ao
menos a promessa da liberdade do reino da necessidade se enunciava.

Sobre os limites da consciéncia

A autonomia da razdo dizia respeito a pensar as categorias do
mundo por si préprio. O mundo humano, porque racional, deve ser
produto de uma consciéncia livre que deve a ele se submeter.
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Esta consciéncia soberana e racional, pela qual o individuo pode se
mostrar digno de felicidade, € delimitada por determinantes sociais, segun-
do Marx, e por determinantes inconscientes, segundo Freud. A idéia da
consciéncia auténoma e, portanto, livre para se submeter, nio desaparece,
mas ¢ sustada por fatores que podem produzi-la ou n3o.

O mundo “externo” ndo era aceito sem criticas por Lutero e por
Kant (Cf. Marcuse, 1972), mas so afetava a consciéncia de forma con-
tingente. Para Marx e Engels (1987), a consciéncia era fruto deste
mundo, quer de suas estruturas dadas pelas relagdes de produggo, quer de
sua aparéncia. Em outras palavras, 0 mundo produz falsas consciéncias
através da ideologia derivada de sua aparéncia, e se € possivel ver o
que produz esta aparéncia, é somente através da transformagdo social
que a falsa consciéncia deixaria de ser produzida, uma vez que a ideologia
¢ “aparéncia socialmente necessaria” (Marx, 1978); ter consciéncia das
contradi¢Ses da realidade é ser obrigado a viver em contradi¢do no
trabalho e no pensamento. Como o individuo livre s6 pode existir num
mundo livre, o individuo concebido pelo liberalismo e pelo iluminismo
ndo pode existir.

Com a Psicanalise, a consciéncia s6 adquire alguma liberdade se
fizer frente a seus determinantes inconscientes, oriundos, tanto do conflito
entre biologia e cultura, quanto do conflito entre individuo e sociedade
(Freud,1981). No primeiro conflito residem fatores universais que es-
tdo presentes em todo tipo de vida, expressado pelo embate entre as
Pulsdes de Vida e as Pulsdes de Morte; no segundo conflito, aparecem
as marcas daquilo que a cultura ndo permitiu ao individuo realizar. A
idéia da impossibilidade de uma consciéncia totalmente livre nasce da
impossibilidade da dissociagéo total entre desejo e razdo, pois de forma
direta ou indireta o acesso a razdo se dirige a realizag@o de desejos.

Se, em Lutero, a relagdo entre a esfera individual e a esfera social
era intermediada pela iluminagdo divina, e em Kant pela esfera trans-
cendental, esta mesma intermedia¢do passa a assumir outro lugar na
constitui¢do do individuo: a consciéncia nio é mais determinada por uma
vontade moral, mas por fatores alheios a esta vontade. Mas a relagdo que
Marx e Freud estabelecem entre o individuo e a sociedade ndo € simétrica
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e nem da mesma natureza. Para Marx, os fatores materiais s3o primordiais,
e somente uma agio coletiva poderia provocar as alteragdes necessarias ao
surgimento do individuo livre; para Freud, nfo sio fatores propriamente
individuais que determinariam a sociedade, mas fatores universais e
presentes no inconsciente — o inconsciente individual representa algo
mais amplo, de forma que a cultura é impregnada de desejos reprimi-
dos na espécie humana como um todo; se a alteragdo das condigdes
materiais € importante para o aperfeicoamento da cultura, ela néo traz,
por si sO, a auséncia de conflitos, nem o individuo auténomo (Freud,
1981). Assim, se ha um ideal de homem e de sociedade expresso pelo
Iluminismo, ha também limites dados por interesses, quer sociais, quer
“individuais”, que delimitam aquele ideal.

A consciéncia deve ser entendida por uma dupla determinagdo
que provém de esferas distintas, nio sendo possivel reduzi-las uma a
outra, ou negar uma ou outra. Assim, a ideologia e a racionalizag3o, no
sentido psicanalitico, nio devem ser confundidas, embora tenham um
substrato comum que as expressa: a consciéncia (Adorno, 1968). Isto
implica que a analise do conteiido ideoldgico ndo da conta de explicar o
porqué da adesdo dos individuos a ele, assim como a dentincia da raciona-
lizagfo, ndo desfaz a aparéncia necessaria da ideologia. Devemos, portan-
to, falar de aspectos individuais, quando elementos inconscientes esti-
verem presentes, e de aspectos sociais, quando a ideologia estiver em
questdo. Isto ndo significa que nos aspectos individuais a mediagio
social nfo esteja presente, e nem que nos aspectos sociais nio haja
elementos inconscientes, mas que sio elementos distintos que estdo
sendo analisados. Nos aspectos individuais, os contetidos sociais ser-
vem para eles se re-apresentarem, nio meramente cOomo meio, mas
através da dotagdo de sentido aquele que fala; é a relagdo entre os dese-
jos individuais e o contetido que se tem como alvo, dando-se énfase aos
primeiros; nos aspectos sociais, o individuo reproduz o contetido social,
mas nesta perspectiva se atenta principalmente a este conteido. Os aspec-
tos sociais devem ser analisados com uma compreensio socioldgica e os
aspectos individuais pelo instrumental psicanalitico. Desta forma, o conte-
udo social desvalido pela analise psicanalitica retoma a sua verdade, sem
que os determinantes individuais deixem de estar presentes.

179



José Leon Crochik

A cis@o individuo-cultura do periodo moderno, que culmina no
divorcio entre ambos, pode, através daquela dupla analise, ser compre-
endida, nio por uma refusio, mas por uma relagdo que reconheca a
diferenciagdo de cada um dos dois dominios: o psiquico e o cultural.
Nio € uma relagio simétrica que se pretende, pois a forga de ambos os
determinantes nio € semelhante e a opressdo social colabora com a consti-
tuicdo do inconsciente. Se, nas profundezas do inconsciente, é possivel
localizar a sociedade, na estrutura social, o individuo desaparece, o que
por si s6 marca a irracionalidade social. Mas uma sociedade irracional fa-
cilita a irracionalidade individual e, assim, quanto menos ela se volta para o
individuo, mais suscita por parte deste comportamentos distantes dos ide-
ais iluministas, de tal forma que a loucura individual corresponde a loucura
social (Adorno, 1968).

A relagio sujeito-objeto presente no Iluminismo mantém-se, embora
ndo de forma similar, em Marx e Freud. Ambos mantém os ideais ilu-
ministas, e se Freud, de certa forma, acentua a existéncia autdonoma de
uma parte da subjetividade, ndo deixa de mostrar que as fontes do so-
frimento sdo objetivas (Cf. Freud, 1981); a possibilidade, ainda que
relativa, do individuo livre ndo se desvincula da percepgdo da realidade
objetiva como um outro. A falsa consciéncia, quer se esteie em deter-
minantes objetivos ou subjetivos, ainda é uma percepgdo inadequada
da realidade.

Na analise que Horkheimer e Adorno (1978a) fazem da ideologia
liberal, a sua falsidade e a sua veracidade transparecem. A tentativa do
espirito de se tornar independente do mundo e assim poder pensa-lo
trazia simultaneamente a negago de sua dependéncia — e nisto residia
4 sua falsidade — e o movimento de sua independéncia — a sua vera-
cidade. Com a eliminag@o da esfera da transcendéncia e, portanto, da
possibilidade de visualizar as alteragdes do mundo social, a dependén-
cia foi afirmada de tal forma que se transformou em falsa ao perenizar
a realidade existente. Quando tudo e todos tendem a se converter no
seu valor de mercado, todo pensamento tende a se resignar a este, € os
critérios para a sua avaliagdo passam a ter como base a sua eficacia, que se
relaciona com interesses subjetivos; a contrapartida é que a origem deste
pensamento € atribuido a um sujeito despossuido de subjetividade, carac-
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terizado por variaveis tais como idade, profissdo, classe social, sexo
etc., que ao defini-lo externamente o anulam. Se as pesquisas de opini-
do publica conseguem prever os resultados de eleigdes com uma mar-
gem pequena de erro, € porque de fato nos reduzimos a estas variaveis.

Se o Idealismo marcava o primado do sujeito sobre o objeto e se
Marx e Freud, embora de formas distintas, acentuavam o primado do obje-
to sobre o syjeito, a realidade, ao ser naturalizada e condenada a seguir as
suas leis imanentes — naturalizagdo esta expressa pelo Positivismo de
Augusto Comte -, condena o sujeito também a naturalizagdo e, portan-
to, a busca de suas verdades imanentes. Assim, se a verdade do sujeito
¢ expropriada daquilo que ele pode expressar de distinto do que a sua
natureza prevé e se os seus discursos sdo relativizados, nio ha mais
como dirigi-los a realidade em busca da sua verdade, pois esta passa a
se localizar numa interioridade desfigurada em diversas variaveis predi-
cativas, tais como sexo, idade, profissdo, escolaridade, etc.

A quebra da relag@o sujeito-objeto cobra o seu prego: a conver-
sdo do sujeito em objeto retira a propria possibilidade da objetivagdo
humana, ou seja, tornar-se um outro frente & natureza. No entanto, a
auséncia do sujeito da dominagdo é aparente, assim como a mediagdo
de fatores alheios a ele ¢ preservada. No Positivismo o progresso deve
ocorrer dentro da ordem, como ja previa antes dele a hierarquia pré-
estabelecida das mdnadas de Leibniz, e como a totalidade configurada
por relagdes sociais desiguais persiste, a conversdo do sujeito em obje-
to afasta-o de seus interesses racionais, da mesma forma que o afasta-
mento da ciéncia de suas determinagdes sociais, presente na sua aura
de neutralidade, afasta-a da realidade. O sujeito converte-se ou em um
objeto com uma verdade propria, verdade esta buscada por diversas ver-
tentes da Psicologia, ou em um objeto definido por suas caracteristicas
predicativas. Em ambos os casos, o sujeito perde a sua objetividade: no
primeiro, porque as condigdes objetivas sdo eliminadas; no segundo,
porque aquilo que lhe permitiria a expressio através da apropriagdo
dos universais existentes € desapropriado.

Se existem diversas percep¢des da realidade e se os critérios para
avaliar a sua validade sdo precarios € porque elas se fundam numa adesio

181



José Leon Crochik

imediata aos fatos, tal como a sociedade industrial € a sua expressdo
filosofica-cientifica positivista requerem, sem que com isso a mediagio
social deixe de existir. Assim, a percepgdo inadequada da realidade
torna-se fruto de uma adesfo imediata a ela, guiada pela necessidade de
autoconservagao.

O desterro do conceito como um elemento mitologico por tentar
ir além dos fatos possibilitou a mitologia dos fatos e a crenga em sua ime-
diaticidade. A substituigdo da relagdo sujeito-objeto na busca da verdade
pela opinido da maioria colaborou para converter a razio em seu contrario,
e tornar a aparéncia da subjetividade em sua esséncia. Claro que nem por
isso a opinido deve ser condenada a falsidade e a razdo dogmatica a verda-
de, mas ambas, por mutilarem a relagido sujeito-objeto, cada uma em um
polo distinto, mutilam a propria verdade.

Sobre a representagdo social

Tendo em vista o que foi escrito até aqui, a concepgdo de repre-
sentagdo social, tal como é desenvolvida por Moscovici (1978), pode ser
duplamente criticada. Em primeiro lugar, porque o autor atribui aos histo-
riadores a tarefa de explicitar as dificuldades da conceituagdo do termo,
quando € o proprio vacuo surgido historicamente, através da crescente
separagdo entre individuo e cultura, que lhe permite criar o conceito para
tentar sustar, pensamos que de forma ideologica, tal divisio.

O autor percebe este vacuo quando, ao caracterizar o conceito,
aponta para a necessidade de se dar sentido aquilo que € distante, ou seja,
tornar o estranho familiar (Moscovici, 1978). Mas ndo mostra como esta
necessidade se origina da impoténcia social do individuo em nossa
época, nem como essa impoténcia associa-se a necessidades infantis
(Cf. Adorno et al., 1965), o que permite a segunda critica: a de nio
apontar para os fatores subjetivos presentes na representagdo social, e
quando o faz, ao dizer que a representagdo social nio é mera reprodugdo
de conteudos sociais, ndo os localizar em lugar nenhum. A Psicanaélise
deveria ter-lhe servido ndo s6 como objeto da representagdo social,
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mas como instrumento que pudesse melhor delimita-lo; sem ela a sub-
jetividade entra como ator coadjuvante, num cenario que a despossui.

Assim, tanto o individuo pressuposto pelo liberalismo, que tinha
consciéncia e vontade, quanto o individuo negado por Marx e Freud na
sua consciéncia e vontade livres, sdo substituidos pela sua auséncia. A
estrutura vazia que ocupa o seu lugar, como base da representagio
social, é tomada como invariante universal e ndo como produto da
realidade, que na atualidade pode prescindir de individuos produtores
de cultura, individuos esses mediados pela estrutura social, mas nio
confundidos com ela.

Esta construg@o da cultura pelos individuos, no passado, ndo se
dava, porém, por uma realidade a ser totalmente interpretada, constru-
ida, mas por uma relagdo com essa realidade que a pressupunha como
limite ao delirio, possibilitado por um pensar livre do objeto. Desde
Kant, a0 menos, ndo existe pensamento livre da experiéncia que ndo
recaia em aporias. E mesmo o pensamento destas deveria ser cuidado-
samente limitado pela critica da razdo para ndo recair num delirio. Se
no preconceito o objeto pode ser definido como uma prancha de Rors-
chach, na qual o preconceituoso projeta os seus desejos e necessidades,
no pensamento livre a projegdo deve ser distinta do objeto que serve como
base aquele. Assim, o objeto na sua veracidade é contraponto necessario
para o pensamento verdadeiro. Isto ndo significa uma relagio linear entre
sujeito e objeto, ou uma apreensdo direta da realidade, mas que o sujeito
possa ser pensado simultaneamente como sujeito e objeto (de seus desejos,
de seus condicionantes sociais) para se distinguir do outro objeto da reali-
dade que busca entender.

Da mesma forma, o surgimento do eu burgués ocorre no mesmo
movimento necessario para a distingdo entre cultura e natureza. A
Odisséia de Homero ja relatava que o enfrentamento da natureza por
Ulisses necessitava o enfrentamento de uma outra natureza: a interna,
que nos mitos era confundida com a externa, embora ja guardasse ca-
racteristicas racionais. Na luta contra os desafios da natureza (os mi-
tos), Ulisses, como prototipo da individualidade burguesa, sacrificou
os seus desejos para a formagdo de seu eu, que se enrijecia & medida
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que os desafios cresciam. Mas na separagdo entre individuo e natureza,
separagdo que prepara o surgimento de nossa cultura racional, a natureza
se coloca como um outro ao sujeito do esclarecimento (Adomo &
Horkheimer, 1985). Havia um perigo real a ser enfrentado e nio cabiam
representagdes falsas do objeto, assim como n3o cabem até hoje.

Se a razio dogmatica preparada por Socrates e Platdo, e depois,
de certa maneira, revivida por Kant e Hegel, deve ser relativizada, isso
ndo significa que deva se tornar relativa, considerando, a priori, todos
os objetos iguais e, portanto, passiveis de serem entendidos de forma
similar pelo mesmo método de pensar que se hipostasia anulando
aqueles e obrigando-os a ter 0 mesmo destino contraditorio: submeter-
se a lei cientifica ou a do pensamento e abrigar a arbitrariedade dada,
quer pela postura de neutralidade, quer pela condenag3o a serem meras
projegdes de subjetividades.

O fato de a opinido ter ocupado o lugar da verdade tira o com-
promisso do sujeito de pensar o objeto segundo aquilo que esse € e se
tornou, rompendo assim com a necessidade do pensamento subverter a
realidade em seus proprios termos. Se nos parece que o pensamento de
Kant € conformista, essa aparéncia é desmentida tdo logo nos voltamos
para as suas idéias sobre a criagdo de um mundo justo e livre, que ele
sabia ndo ser aquele em que vivia. E, ndo obstante, o dever ser justo e
livre era o ideal que pronunciava.

Aquilo que se opera na Filosofia, como dito antes, n3o é direta-
mente separavel do que ocorre no plano individual. Se Kant separava o
mundo empirico do mundo transcendental, ndo desconhecia que o se-
gundo deveria ser apropriado pelo primeiro. A cisdo é historica e ndo
ontologica. Mesmo a separagio entre o individuo e a cultura ndo impli-
cava uma auséncia de relagSes entre ambos, marcadas por critérios guia-
dos pela razdo. O termo com o qual caracteriza a natureza humana —
sociabilidade insociavel — e a forma que a cultura assume para trans-
forma-la ndo s3o casuais, nio sdo mero fruto da divisdo de trabalho ou de
relagdes contingentes, sdo imanentes a0 homem. Ao contrapor a razdo a
natureza, Kant opde a liberdade condicionante da razio a causalidade
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existente no reino da natureza, com isso a verdade é condi¢do necessaria a
que o homem seja dono de seu destino.

Essa nogdo de verdade obrigava a uma relagdo com o outro e
com o mundo calcada na razdo, quer para o entendimento das leis da
natureza, quer para o agir moral. Se, como visto antes, Marx e Freud
apontaram os limites da consciéncia que busca a verdade, o Positivis-
mo de Comte (Cf. Marcuse, 1978), adotado por Durkheim, antecessor
de Moscovici, torna homem e sociedade objetos naturais a serem en-
tendidos pelas suas leis imanentes. Nesta transformag3o, a razio toma
a sua forma subjetiva e instrumental; tornando-se relativa, despoja-se da
possibilidade de enunciar valores e julgamentos que nio provenham dos
fatos examinados, sem se dar conta que estes ndo s3o naturais, no sentido
de serem interpretados segundo as necessidades historicas do homem; a
razdo some de cena ao se converter em método.

Mas se o pensamento de Kant e de Hegel estdo relacionados ao
Estado Racional visualizado na Revolugdo Francesa, o Positivismo de
Comte relaciona-se com o progresso dentro da ordem entendida como
natural e, desta forma, os espagos sociais para as criagdes, quer cultu-
rais, quer da produgdo de objetos para a sobrevivéncia imediata, s3o
limitados pelo crescente processo de racionalizagido social descrito por
Weber. Este processo que reduz a racionalidade das diversas esferas
sociais a racionalidade da esfera da produg@o s6 pode se dar num mun-
do e numa realidade naturalizados, ou seja, aprisionados pelas suas
proprias leis. Além disso, neste processo a naturalizagio necessaria a
dominagdo da natureza leva o individuo e a sociedade a seguirem cada
qual as suas proprias leis. O espago da interioridade proposto por Lu-
tero transforma-se numa vazia conformagdo as leis da sociedade, €
mesmo 0 ego e o superego examinados por Freud ndo encontram na reali-
dade objetos para a identificagdo que os gera. Portanto, a separagio entre
individuo e sociedade, que o termo “representag@o social” tenta negar
quando o remete as necessidades grupais que reinterpretam aquilo que é
veiculado por agéncias oficiais, ¢ historica e ndo superavel pela ideologia.

Os objetos de andlise do psicanalista e do socidlogo, embora
possam estar presentes no mesmo discurso, sio distintos, e nesta dis-
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tingdo aparece a ruptura entre individuo e sociedade. Criar um conceito
intermedidrio para explicar esse discurso € tentar superar essa cisdo
negando os objetos cindidos. Examinemos mais detidamente o concei-
to de representagdo social, agora sob este-dngulo.

Moscovici aponta que uma das dificulades de se conceituar a re-
presentagdo social da-se porque esse conceito se estabelece numa en-
cruzilhada de conceitos psicologicos e sociologicos. Os conceitos de
indole psicologica que ele examina sdo os de conceito e percepgdo, apon-
tando que a representagdo social ndo € o intermediario entre ambos, mas:
“(...) um processo que torna o conceito € a percepgdo de certo modo
intercambiaveis, uma vez que se engendram reciprocamente” (Mos-
covici, 1978, p.57).

Claro que esses dois conceitos ndo sio puramente psicolégicos
— o conceito s6 € possivel através do simbolo, que € social, e a per-
cepc¢io depende do modo pelo qual os objetos sdo dados pela cultura,
de forma que aquilo que lhes resta de psicologico sdo os desenvolvi-
mentos individuais que lhes permitem se apropriar do mundo estabele-
cido por uma compreens@o social. O carater particular de apreens@o do
real através da representag@o social é, portanto, na origem, repleto de
interpretagGes sobre aquele, interpretagdes estas que, como ndo sdo
remetidas aos desejos individuais ou as contradi¢Bes sociais, tornam-se
metafisicas. O que por si s6 é uma critica semelhante dquela feita por
Adorno (1968) ao neofreudianos. »

Tal Metafisica pode ser visualizada quando o autor apresenta a
atitude (posic¢do) frente a um objeto como sendo anterior a informagdo
e a representag@o que o individuo busca e forma a seu respeito. Como
esta atitude ndo € sustentada por nenhum fator anterior, parece ser
incondicionada, deixando-se de levar em consideragdo tudo aquilo que
a Psicologia pode conhecer sobre a formagdo da atitude. Mas esta
mesma afirmagio do autor é verdadeira, quando o individuo € levado a
ndo se afastar de si mesmo e tornar o estranho familiar. Contudo, esta
regressdo individual é histérica e ndo ontoldgica, pois o individuo e seu
conceito se constituem, ndo sdo constituidos a priori, de forma que os
mecanismos que levam o individuo a perceber o mundo de tal ou qual ma-
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neira ndo podem ter a énfase voltada somente para a sua fungdo social
(Adomo, 1968), mas, justamente, para as circunstancias e entidades que
refletem, que sio colocadas pelo autor em segundo plano.

O fato de o individuo dar o carater de estranheza ao objeto, mostra
que ele lhe ¢ alheio e tal alienagdo € um produto social. Se a ciéncia e a
politica nos tornam estranhos a elas é porque ndo nos consideram o seu
objetivo ultimo, o que as torna independentes de nods, e € esta inde-
pendéncia que as faz irracionais. De outro lado, a nossa tentativa de torna-
las familiares, para que possam estar integradas ao mundo que configu-
ramos, ja é reagdo a angustia gerada por um mundo que nos despossui
(Adorno, 1968).

A distingdo eu-mundo ndo pode prescindir da proje¢io no senti-
do psicanalitico, que também se reflete na compreensio do mundo
segundo as nossas necessidades. O controle daquilo que foi projetado é
o que da a possibilidade da diferenciagdo. Perceber, neste sentido, €
projetar (Adorno & Horkheimer, 1985). Elementos de nossa sensibili-
dade, tais como o tempo e o espago, sdo a prioris projetados sobre o
mundo para que possamos apreendé-lo, mas é necessaria a distingdo
entre essas categorias do sujeito e as caracteristicas do objeto sobre as
quais elas se projetam: os objetos podem existir fora do tempo e do
espago, mas estes ndo podem prescindir daqueles (Kant, 1991). Os meca-
nismos de adapta¢do humana para a compreensio do real sio distinguidos
por Kant dos objetos apreendidos. De forma similar, a experiéncia pos-
sibilita-nos distinguir entre o que o objeto é e 0 que desejamos que ele seja.

Assim, de um lado, as categorias de compreensdo do real sdo funda-
das em um individuo que se diferencia através delas e, de outro lado, a
estranheza frente ao real se funda na crescente objetivagdo da realidade
que despossui o sujeito. Um se afasta e € afastado do outro. A angustia
suscitada por esta separagdo que € real leva os individuos a compreen-
der o mundo por categorias que pervertem o seu sentido. E porque os
individuos ndo podem se reconhecer no mundo que eles s3o levados a
tentar torna-lo familiar, deturpando-o. E o processo de infantilizagdo
social que ndo nos permite tentar compreender o mundo como um ou-
tro que, além de ser fonte de satisfagSes, é também fonte de sofrimen-
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tos. Os “formadores de opinido” e a Pedagogia que reduzem o conhe-
cimento as capacidades e motivagdes do individuo para conhecer os
fenOmenos, ao invés de apresenta-lo como passivel de ser entendido
por todos, reduzem-no as caracteristicas do individuo, colaborando
com aquele processo. Desde a infancia, a crianga € levada a se defender
da anglstia causada por um mundo ameagador através de explicagBes
ilusorias, reduzindo tudo a elas (Freud, 1981). Se ndo € possivel perce-
ber a angustia, ndo € possivel conviver com o estranho.

Trabalhar o real segundo a razdo (a frase de Hegel citada por
Moscovici) ndo é reduzir o real aos desejos ou a atitudes individuais ou
grupais, mas torna-lo racional, ou seja, em conformidade com aquilo
que o objeto deve ser, e ndo com o que se deseja que ele seja. A razio,
embora subjetiva, permite a0 homem se objetivar, através de sua obje-
tivagio do/no mundo. A incompreensio que o autor demonstra da ci-
tagdo de Hegel ¢ iluminada pelo que diz sobre o preconceito:

Os preconceitos raciais e sociais, por exemplo, jamais estdo manifes-
tamente isolados, ¢les assentam num fundo de sistemas, de raciocinio
de linguagens, no tocante a natureza biolégica e social do homem,
suas relagdes com o mundo. Esses sistemas s3o constantemente inter-
ligados, comunicados entre geragdes € classes, € 0s que sdo objeto desses
preconceitos véem-se mais ou menos coagidos a entrar no molde prepara-
do e a adotar uma atitude conformista. De modo que retomando a féormula
de Hegel, se tudo o que € racional € real, isso deve-se ao fato de o “real”—
a mulher, o negro, o pobre etc. — ter sido trabalhado para torna-lo con-
forme ao “racional” (Moscovici, 1978, p.49).

Nio ha na citagdo nenhuma meng8o a deturpagio do real causa-
da pela desrazdo social vinculada ao preconceito, € o conformismo
atribuido aos que sdo vitimas dele é menos um objeto que se amolda as
categorias que lhes impde, ou seja, uma atitude passiva, do que a rea-
¢do frente a ameaga. A mulher, o negro, o pobre ndo sio trabalhados
para que venham a se tornar o que sdo, da forma que podem ser apre-
endidos pela razio, mas para que sejam desvirtuados em fungdo da
ameaga que representam no nivel imaginario, de forma similar ao que
ocorreu com o anti-semitismo (ver Adorno & Horkheimer, 1985).
Aquilo que € percebido como o “real” ndo o é, e aquilo que é chamado
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de razdo ¢ o seu oposto, produzido pelo exagero que despossui o obje-
to. Este ¢ despossuido quando ndo tem mais caracteristicas proprias
que permitam confronté-lo com o sujeito logico do pensamento.

A ciéncia moderna procede desta forma ao tratar todos os objetos
da mesma forma, através de um mesmo método. O conceito de repre-
sentagdo social procede também desta maneira por ndo distinguir o
objeto daquilo que é representado. Assim, a indiferenciagdo do sujeito
que n3o consegue perceber o objeto como distinto de si une-se a indife-
renciagdo dos objetos apreendidos entre si. Conceituar a representagio
social independentemente do que € representado é fortalecer a tendéncia
ideologica presente na neutralidade cientifica para a qual todos os ga-
tos sio pardos (Cf. Horkheimer, 1983).

Moscovici, por dar énfase ao processo e ndo ao que é processado
(no duplo sentido deste termo) e ao seu resultado, coloca num mesmo
plano a verdade e a ilusdo, e o conceito passa a ter fungdes ideologi-
cas. A vulgarizagio da Psicanalise, como de resto do saber “oficial”,
ou seja, a sua apreensdo através do cotidiano, faz mais do que tornar o
estranho familiar, deturpa o estranho. Reduzir o preconceito a esta
vulgarizagdo € ndo compreender, de um lado, o que o acarreta e, de outro
lado, o que ele encobre. Além do que, como a propria Psicanalise mostrou,
o estranho enquanto objeto de preconceito € bastante familiar.

Para esta o que é familiar, enquanto consciente e egobico, € estra-
nho como segunda natureza, e o que é estranho é aquilo que é negado
no proprio individuo. Mas esta negagio se estende, ja em Freud, para a
cultura produtora da segunda natureza e para a espécie. A cultura é
constituida como expressdo da natureza humana, que entra em conflito
com a natureza. O conflito individual internalizado como conflito natu-
reza-cultura funda o individuo de tal forma que é pela contraposigio
individuo-cultura que se estabelece a possibilidade de uma compreensdo
simbolica do real. A representagdo social como um conteido misto
nega aquela separagdo e a disting3o entre a verdade do discurso psiqui-
co e a verdade do discurso social. Se esta distingdo ndo é passivel de
ser ontologizada, ela ndo deixa de ser fundante, e a sua superagdo nio
¢ possivel na realidade que a fortalece, embora o conceito de represen-
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tagdo social ndo vise tal superagdo, pois ndo percebe a historia daquela
cisdo e auxilia a perpetué-la ao da-la como um fato perene.

A critica que Moscovici (1978) faz a Durkheim, por este nio
explicar a diversidade das representagdes sociais, mostra que s€ o ter-
mo representac@o social tem origem neste autor, o conceito nio. A coleti-
vidade continua a fazer a mediag3o na diversidade de representages esta-
belecidas, decorridas da crescente divisio do trabalho, num mundo
cada vez mais especializado, na diversificagdo maior do consumo que a
propaganda ndo se cansa de alardear ao transformar 0 mesmo em ou-
tro, além do que, a diversidade ndo significa, por si so, singularidade.
Se esta diversidade pode ser associada aos desejos que se colocam no
lugar da realidade (Moscovici, 1978, p.52). tampouco estes desejos confi-
guram a individualidade. A coer¢fio social que se da pela satisfagdo de
desejos infantis € tipica de nossa época (Marcuse, 1981), embora a angus-
tia persista. Se a individualidade ndo se constitui através da totalidade, ela
se torna metafisica, 0 que n3o significa que as duas sejam inseparaveis.

Um outro trecho de Moscovici traz de forma explicita o ideal do
individuo:

Entretanto, eles revelam-nos que os individuos, em sua vida cotidia-
na, nio sdo apenas essas maquinas passivas para obedecer os apare-
lhos, registrar imagens e reagir as estimulagdes exteriores, em que os
quis transformar uma Psicologia Social sumaria, reduzida a recolher
opinides ¢ imagens. Pelo contrério, eles possuem o frescor da imagi-
nagdo ¢ o descjo de dar um sentido 3 sociedade e ao universo a que
pertencem (1978, p.56).

<

Sem duvida, o individuo ndo deve ser reduzido a mera recepgio
e reagdo mimética e deve reaver a imaginagdo que the permita compreen-
der o real; no entanto, € a adaptagdo exigida em nossos dias que reduz
o individuo a quase um autémato e ndo a Psicologia Social que recolhe
as suas opiniJes e imagens; e dar um sentido a uma sociedade que per-
deu o seu sentido é pedir por uma imaginagdo alucinatéria, e ndo por
uma imaginagio que permita reencontra-lo. O que permite reencontrar
o sentido perdido é a compreensido de que a sociedade é um produto
humano que deveria propiciar a diversidade humana, mas que, no en-
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tanto, lhe serve como obstaculo. Buscar este sentido na historia € tentar
tornar o real racional. Tal compreensdo precisa da imaginag3o reflexiva do
real para que tanto este como o desejo individual possam ter o seu lugar.

O contraste entre a representagdo social da Psicandlise € o que a
Psicanalise é aponta para a preservagdo do objeto, mas que ¢ diluida
tdo logo pede-se para a ciéncia adaptar-se as necessidades sociais e
essas aquelas:

A fim de evitar esses efeitos indesejaveis, uma mudanga de nivel e de
organizag3o dos saberes, dos métodos intelectuais, no sentido anteri-
ormente descrito, parece responder & necessidade de adaptar a ciéncia
a sociedade e a sociedade a ciéncia, e as realidades que ela descobre
(Moscovici, 1978, p.77-8).

~ Ora, a ciéncia e a sociedade ndo podem ter uma relagdo mutua-
mente adaptativa, pois, caso contrario, a primeira estaria subjugada a
segunda e aos interesses mais fortes nela presentes, o seu compromisso
com o real seria desvirtuado em fungdo da opinido publica e a verdade
nem sempre € compativel com os interesses sociais dominantes; seria
sobrepor um cunho ideoldgico, fundado na maneira como os homens
estdo atualmente organizados e desenvolvidos, a ciéncia que se tornou
ideologica, justamente por ndo se aperceber de seus limites sociais e
tornar as suas descobertas a mascara do real. A ciéncia ja € ideologica por
se julgar independente das relagSes de produgdo; tentar relaciona-la aos
interesses sociais, esquecendo-se que a sociedade ndo ¢ uniforme e que
a sua diversidade ndo € s6 contingente, mas estrutural, € desconhecer a sua
primeira ideologia. Mas esta primeira ideologia ainda guarda relagio com
a verdade, por preservar uma pretensa autonomia inexistente, mas de-
sejavel em uma sociedade racional. Ja a segunda ideologia, a ser dada
pelos interesses sociais explicitos, nega até esta pretensio.

Que todos os individuos deveriam ter acesso ao saber da ciéncia,
da filosofia e da arte, ¢ um ideal iluminista que deve ser defendido, mas
este acesso ndo deve ser feito pela redugdo daquele saber as necessida-
des imediatas. Além do que, estas ultimas ndo representam necessaria-
mente o que o individuo pode ser, mas o que se tornou.
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Tal analise do conceito de representagdo social parece-nos coe-
rente com as nogdes de sociedade e de ideologia que o autor expressa.
A ideologia reduz-se a um sistema de metas ou justificativas de atos
sem qualquer relagdo com a sua produgdo material e espiritual
(Moscovici, 1978, p.77) e a sociedade € reduzida a critérios socio-
econdmicos e a critérios profissionais (Moscovici, 1978, p.74). Isto
explicaria porque Moscovici (1978) considera a representagdo social
um; “(...) processo autonomo, que obedece a um bom niimero de exigén-
cias proprias do espirito humano, quando se defronta com os eventos
de seu universo imediato (p.80).”

Explicaria também porque as suas perguntas — “Quem se representa?”’
e “Quem produz uma representa¢cdo?” — ndo sdo primordialmente
consideradas e associadas a outra pergunta: “Por que se produz uma
representagdo?”. Em primeiro lugar, uma representagdo do universo
imediato s6 pode ser feita se for reduzida a mera reprodugio, pois o
imediato ndo pede reflexdo, mas apenas constatagdo. Se n3o é conside-
rada como reprodugio € porque se associam a esta reprodugio caracteres
individuais e grupais que por si sO pouco tém de auténomos, mas
muito de autOmatos, assim como as possibilidades de pensamento e de
percepg¢do atuais, que foram reduzidas a sua instrumentalizagdo como
forma de sobrevivéncia. Em segundo lugar, as respostas as duas
primeiras questdes revelariam os conflitos que explicariam porque se
produz uma representagdo enquanto ideologia.

A representagdo social, sobretudo enquanto reagdo ao imediata-
mente dado, deveria antes ser criticada do que referendada. Se a teoria
e o pensamento podem ter presenga nessas representagdes é somente
de forma pervertida, e ndo se deve deixar de criticar tal perversdo. Se a
opinido abriga em si a possibilidade da opinido individual endurecida
(Adorno, 1969), o mesmo deve ocorrer com a representagdo, de forma
que ela ndo pode ser entendida com neutralidade cientifica que a isente
de ser adequada ou ndo ao objeto. Mas a critica a esta isengdo ndo
deve ser somente epistemologica, mas calcada no fato de que o acesso
a0 pensamento e, portanto, ao objeto, é obstado por relagdes de poder.
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O elogio de Moscovici a criagdo do universo consensual sobre o
material fornecido pelo universo reificado (Sa, 1993), que pode ser
inferido tanto no momento em que ressalta o carater que transcende a
reprodugdo, quanto na proposta de adequagdo da ciéncia & sociedade,
desconsidera a propria relag@o sujeito-objeto necessaria a0 pensamento
e, portanto, a verdade. Se, de um lado, o saber popular ndo pode ser
desprezado, ele também nd3o pode, a priori, ser tido como indice do
real. Se, de fato, as pessoas agem em conformidade com o conceito de
representagdo social, reduzindo o estranho ao familiar, através da ob-
jetivagdo e ancoragem (S&, 1993), a realidade que permite que isto
acontega deve ser criticada, pois € sobre o pensar imediato que se da
no cotidiano que se configuram os movimentos totalitarios (Adormo &
Horkheimer, 1985); mesmo os movimentos n3o-totalitarios que podem
surgir deste cotidiano ndo devem ser apoiados de imediato, embora te-
nham um carater humano, pois podem estar ocultando o seu contrario.

Pelo menos desde o Iluminismo, o pensamento e a experiéncia
sdo as bases do saber que pretende emancipar o homem de um estado
de minoridade; a representagdo que expresse uma experiéncia irrefleti-
da ¢ o seu oposto. Nao deveria ser, portanto, “uma das tarefas da psi-
cologia social (...) a de coletar tais representag¢des e descrevé-las siste-
maticamente (...)” (Moscovici Apud Sa, 1993, p.43), mas, sim a de
coleta-las e interpreta-las de acordo com a realidade que as promove,
para que o seu significado possa ser refletido; o significado ndo s6 da-
quilo que é representado, mas da propria representagio.

Se a representagdo social, enquanto objeto, marca o empobreci-
mento do pensamento e da experiéncia e o enfraquecimento do ideal de
universalizagdo da razdo, a Psicologia Social resta a tarefa de desmisti-
ficar o conceito que a engloba, o qual ndo deixa de manter para si algo
do préprio objeto que estuda.

Para que o estranho ndo tenha que ser subsumido as necessidades
daquele que o torna familiar, este tltimo deve procurar dar conta da pro-
pria estranheza que o impede de conhecer a si mesmo e ao outro.
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