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Resumo: O presente artigo, a principio e de uma maneira breve, contextualiza a Psicologia Industrial, Organizacional e do Tra-
balho, através de suas construgodes histéricas e dos fundamentos filoséficos das respectivas teorias hegemonicas, que alicergam
os saberes e fazeres do psic6logo no contexto do trabalho. Como foco central, apresenta mais uma leitura para esta subédrea da
Psicologia, através da fenomenologia e do existencialismo sartreano, possibilitando assim, a ampliagdo das préticas do psicélogo
nas relagoes do, no e com o trabalho, cerceado pelas préxis capitalistas. Finaliza, levantando questoes e consideragdes sobre a
vivéncia do psicélogo do trabalho, quando, ao ajudar o trabalhador a transcender suas tensdes entre o mundo interno e externo,
também como trabalhador tem os seus valores balizando as suas proprias tensdes nesse contexto. Enfoca entdo, a necessidade
do psicdlogo ter consciéncia de suas limitagoes e dos preconceitos com fenémenos cotidianos, que podem obstruir mudangas da
maneira pela qual vivem o mundo do trabalho.
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Abstract: This article, primarily and in a brief, contextualizing the Industrial Psychology, Organizational Psychology and
Psychology of Work, through its historical constructions and grounds of their philosophical hegemonic theories, which under-
pin the knowledge and the practices of psychologist in the work. As a central focus, has a further reading for this sub-area of
psychology, through phenomenology and existentialism of Sartre, thus enabling the expansion of the practice of psychology in
the relations in the work, surrounded by capitalist praxis. Finally, raising issues and considerations on the experience of the
psychologist’s work, when, to help the worker to transcend the tensions between its internal and external world, as well as em-
ployee has their values marked its own tensions in that context. Then focuses on the need for psychologists to be aware of their
limitations and prejudices with everyday phenomena, which can block changes in the way in which live the world of work.
Keywords: Phenomenology; Existentialism; Psychology of Work; Praxis Capitalists.

Resumen: Este articulo, en principio y brevemente, contextualiza la Psicologia Industrial, Psicologia Organizacional y Psicologia
del Trabajo, por sus construcciones histéricos y los motivos de sus teorias filoséficas hegemodnicos, que sustentan el conoci-
miento y el costumbre del psic6logo en el trabajo. Como eje central, tiene una lectura adicional para este sub-drea de la psicolo-
gia, motivada por la fenomenologia y el existencialismo de Sartre, lo que permitira la expansién de la practica de la psicologia
en las relaciones en el trabajo, rodeado de la praxis capitalista. Por dltimo, plantear cuestiones y consideraciones sobre la expe-
riencia de la labor del psicélogo, cuando, para ayudar al trabajador a superar las tensiones entre su mundo interno y externo, asi
como empleado tiene sus valores marcados sus propias tensiones en ese contexto. A continuacién, se centra en la necesidad de
psicdlogos que ser conscientes de sus limitaciones y los prejuicios con los fenémenos cotidianos, que pueden bloquear los cam-
bios en la forma en que vive el mundo del trabajo.

Palabras-clave: Fenomenologia; Existencialismo; Psicologia del trabajo; Praxis capitalistas.

“Toda a aventura humana,  Introducao
pelo menos até aqui,
é uma luta obstinada contra a escassez.”

Muitos dos psicélogos que atuam no campo da
(Jean-Paul Sartre, Critica da Razao Dialética)

Psicologia direcionada ao contexto do trabalho conhecem

os percalgos que dificultam, muitas das vezes, a obten-
gdo de seus projetos.

Acredito que quatro dos grandes legados para as difi-

! Trabalho apresentado no I Congresso Sul-Brasileiro de Fenomenolo- culdades encontradas neste campo de atuagao, no Brasil,

gia &1 Congresso de Estudos Fenomenoldgicos do Parand, realizado  foram: (a) o inicio de suas atividades se darem no bojo

32 E;I}‘l’sﬁ;d;gggFedeml doParand (UFPR), em Curitiba, de 04207 ) que a histéria se construia através de praxis capita-
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lista; (b) as atividades eram exercidas, inicialmente, por
outros profissionais que nao os psicélogos; (c) a aboligéo
da disciplina de Filosofia no sistema educacional, pelo
regime ditatorial, da década de 60 ao inicio da de 80 e;
(d) o ensino tecnicista da década de 70 que premiava o
fazer sobre o saber.

Do primeiro, a Psicologia herdou a presséao para cor-
responder as necessidades daqueles que ocupam um lugar
de hegemonia; do segundo, a falta de identidade prépria
nos seus saberes e fazeres, haja vista que estes procediam
de outras disciplinas como a Administragao, a Medicina,
a Pedagogia e a Engenharia; do terceiro, a precarizagao
do conhecimento dos psicélogos dos fundamentos tedri-
co-epistemoldgicos que fundamentam suas praticas, cor-
roborado pelo quarto legado, cuja preocupagao era mais
com o fazer do que com o saber, desconsiderando que sao
agoes interdependentes.

Acho factivel que, somente no inicio da década de 80,
a Psicologia comegou a cunhar nos seus saberes e faze-
res, uma politica que buscou e ainda busca romper com
os legados acima mencionados. Com relagao as teorias,
hoje, observa-se autonomia dos psicdlogos, inclusive nas
escolhas das interfaces tedricas, podendo, agora optar pe-
las mais coerentes com seus ideais; todavia, ainda nas
préticas, por estas continuarem a ser exercidas no mundo
pratico-inerte construidos por praxis capitalista, ainda
encontram-se muitas limitagdes para superé-lo.

Nao obstante a essas praxis econémica e social e por
acreditarem na necessidade de transcender politicas de
gestoes que contribuam com a criagdo e manutengao do
status quo de projetos hegemonicos, bem como cooperem
na promogao da satde fisica e mental dos trabalhadores
é que muitos psicélogos persistem neste projeto.

Neste artigo, abordaremos a interface da Psicologia
com a Filosofia, especificamente com a Fenomenologia e
o Existencialismo sartreano, abordagens que respaldam
meus trabalhos como docente e orientadora de estagio no
campo da Psicologia do Trabalho.

O inicio de minha atuagdo fundamentada nesta abor-
dagem, deu-se na drea clinica. Sempre atuei em ambas
as areas paralelamente; no entanto, custou-me um bom
tempo para ousar langar este olhar para o contexto do e
no trabalho.

Terminada minha formagdo em Psicologia na meta-
de da década de 80, os saberes e fazeres da Psicologia
Industrial, principalmente, e da Organizacional me em-
briagaram, limitando minha propenséo ao risco de trans-
cendé-los. Destarte, ao me perceber contraditéria entre
minha concepgao de ser humano e as préticas que execu-
tava e/ou orientava, vi-me constrangida, por mim mesma,
a afirmar a compatibilidade entre elas. Paulatinamente,
arrisquei introduzir os fundamentos fenomenoldgico-
existenciais no contexto do trabalho e, como todas as
demais interfaces da Psicologia, esta apresenta suas pos-
sibilidades e limitagdes; todavia, transpus minha inquie-
tagdo, compreendendo o quanto é importante a coeréncia
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entre a teoria e a pratica e o compromisso em ajudar os
trabalhadores a terem consciéncia reflexiva sobre como
existem no mundo do trabalho e o que fazem nele e dele.
Nesta categoria, também incluo aqueles que representam
a supremacia, uma vez que também sao trabalhadores.

Por uma questdo didatica, prosseguirei este artigo
dividindo-o em trés partes: na primeira, farei um bre-
ve resgate histérico sobre os caminhos percorridos pela
Psicologia no contexto do trabalho, dando enfoque aos
critérios para andlise critica das teorias que dao identida-
de a sua mais recente face?: a da Psicologia do Trabalho;
na segunda, situarei o leitor, também brevemente, sobre
os fundamentos filoséficos fenomenoldgico-existenciais,
respectivamente de Husserl e Sartre, e, por fim, na ter-
ceira, buscarei realizar algumas reflexdes, balizando-me
nas referidas abordagens, sobre as possibilidades e limi-
tagoes da prética do psicélogo no contexto do trabalho
frente as contradigdes do mundo capitalista.

A Psicologia no Contexto do Trabalho: Histéria e
Fundamentos das Teorias Hegemonicas

A Psicologia no contexto do trabalho iniciou suas ati-
vidades no Brasil por volta da década de 30 e pelas maos
de outros profissionais, a saber: os administradores, os
educadores, os engenheiros e os médicos, como disse an-
teriormente. As atividades iniciadas naquela época eram
direcionadas ao trabalhador e sua fungéo, tais como a
andlise e descrigdo de cargos; recrutamento e selegao;
orientagao profissional; dentre outras, baseando-se prati-
camente na psicometria. Atribuia-se mais importancia a
técnica, a testagem e aos seus resultados e classificagoes,
e menos aos seus fundamentos e ao processo de cons-
trucgdo. Buscava-se enquadrar e ajustar o trabalhador as
suas fungoes, sendo estas tltimas de maior importéncia
que o primeiro.

O ser humano cria o trabalho como agao sobre o mun-
do a fim de suprir suas necessidades; no entanto, com o
processo de industrializagao, o trabalhador sentiu a con-
tra finalidade da matéria, ou seja, o criador (trabalhador)
tornou-se escravo de sua criatura (meios e modos de pro-
dugao). Assim, escravizados as normas e procedimentos,
era necessario que todos os esforgos daqueles que tra-
balhavam em prol da Psicologia Industrial buscassem
acomodar o trabalhador ao que jé fora construido para
ele executar.

No ano de 1962, quando a Psicologia foi regulamen-
tada enquanto profissao, ainda havia uma cultura volta-
da para as praticas da Psicologia Industrial ou Psicologia
da Inddstria como foi cunhada. No inicio da década de

2 Utilizo a expressao face com fundamento no autor Sampaio (confor-
me citado por Freitas, 2002), que coloca que os diferentes momentos
da construgao desta subarea da Psicologia teriam suas faces compre-
endidas na Psicologia Industrial, na Psicologia Organizacional e na
Psicologia do Trabalho, as quais atualmente coexistem no mesmo
contexto.
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70, quando o Brasil, no auge do regime militar abre suas
portas para importagao, fundamentando-se no discur-
so do crescimento do pais, também foram importadas,
grande parte das Teorias das Organizagoes. Nesta épo-
ca, mesmo ampliando sua micro visdo do homem-fun-
¢do, para a organizagao como todo, essas teorias conti-
nuaram se apoiando nos paradigmas da Administragao.
Provavelmente, a pouca identificagdo do psicélogo com
as praticas dessas teorias, e por nao serem fundadores
de grande parte das mesmas, sobressairam mais os seus
fazeres do que seus saberes.

Houve um modismo no Brasil construido pela re-
producéo alienada dessas teorias, que adentraram a dé-
cada de 80. Tive a oportunidade de vivenciar o frenesi
das implantagdes de Programas de Qualidade Total, no
qual participei como psicéloga em uma empresa estatal,
e que, também de maneira alienada, ndo me atentava na
época que, se uma empresa atinge sua Qualidade Total,
ela vai ao encontro de sua morte, visto que totalizar-se é
negar quaisquer possibilidades de construgao de novos
projetos, logo chega ao seu fim.

Até os anos 80, o Brasil vivia sob o forte mando
do regime militar. A educagdo tinha um foco no tra-
balho, ou seja, o lema era aprender para fazer. Desta
maneira o cunho tecnicista e a influéncia da disci-
plina Administragao corroboraram com a construgao
cientifico-metodolégica da Psicologia no contexto do
trabalho.

De 80 a 85, o regime militar no Brasil teve seu tltimo
comando do entao Presidente Jodo Batista Figueiredo. No
entanto, o regime ditatorial estava mais ameno. Em 1980,
alguns acontecimentos politicos e sociais como, p.e, a
criagdo da Associagao Brasileira de Psicologia Social
(Abrapso), incrementam os questionamentos de psico-
logos sociais criticos ao fazer positivista desta area, que
se respaldava na Psicologia social americana, ajudando
a Psicologia no contexto do trabalho, no Brasil, a tomar
novos rumos. Comegaram entao, produgodes cientificas
de profissionais brasileiros, dentre eles Codo e Lane (con-
forme citados por Freitas, 2002) que ajudaram a construir
uma identidade do profissional da area, dando sentido
para suas atividades. Praticas mais reflexivas comega-
ram também a dividir espago com o saber tecnicista e,
como a produgéao dessa nova identidade da Psicologia no
contexto do trabalho, em grande parte, advém de psicélo-
gos docentes universitarios, ha uma exigéncia de conhe-
cer os fundamentos das praticas propostas, bem como
o cunho critico deste movimento da o lugar principal
aqueles que, até entdo, eram os atores coadjuvantes: 0S
trabalhadores. A comunhao, pela interdependéncia entre
o saber e o fazer da Psicologia do Trabalho, bem como
a necessidade de focar fendmenos relacionados a satde
mental do trabalhador comecam a firmar a identidade
dos psicélogos.
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Construindo-se desde a década de 80 dentro da pré-
pria casa, ou seja, pelos proprios psicélogos brasileiros, a
Psicologia do Trabalho, terceira identidade desta subarea
da Psicologia, que sucedeu e ainda divide espago com a
Psicologia Industrial e a Psicologia Organizacional, come-
ga e prossegue fundamentando a maioria de seus fazeres
a luz de teorias psicoldgicas e interfaces com outras dis-
ciplinas, principalmente as de cunho social , como po-
demos observar no Quadro 1, pdgina seguinte.

Observamos no quadro anterior, que toda pratica
fundamenta-se em um olhar teérico, e este Gltimo em
questoes filosoficas. Desta maneira, nao ha fazeres sem
fundamentarem-se em saberes, o que torna mister que o
profissional da érea tenha bem claro sob qual viés suas
praticas serdo apoiadas. Com isto, evita-se o ecletismo
silvestre de praticas que corroboram com a pouca valo-
rizagdo e respeito para com a drea, bem com a falta de
sentido de suas técnicas.

Cada teoria possui em seu bojo uma verdade sobre o
mundo, isto é, a sua questdo ontoldgica. Toda teoria pos-
sui um conjunto de conhecimentos — a questao episte-
moldgica — que a legitima como conhecimento cientifi-
co. A respectiva concepgao de ser humano embasa suas
praticas que, por sua vez mostram a sua ética para com
este. Também mostram o tipo de mudanga que vai ou nao
provocar no contexto que for aplicada.

Assim, o conhecimento sobre que teoria respalda
uma pratica é extremamente necessério, uma vez que é
a partir da teoria que serdo definidos os métodos e pro-
cedimentos, bem como sob qual visdo sustentaré a ana-
lise dos fendmenos objetivados. Utilizar a técnica sem
seu conhecimento teérico é como dar “tiro no escuro”
podemos acertar naquilo que ndo propusemos ou mes-
mo nao reconhecermos o fendmeno quando esse apare-
ce. Enfim, podemos nos perder em nossa prépria prati-
ca, uma vez que nao sabemos de onde precede e a que
ela se propoe.

No Brasil, a abordagem Fenomenoldgico-existencial
ja se consolidou na préatica clinica; no entanto, ainda é
bem escasso seu uso no contexto do trabalho. Apesar
das abordagens qualitativas buscarem o fenémeno e nao
os fatos, pouco se encontra produgoes cientificas basea-
das em Sartre, que contemplam o contexto da Psicologia
do Trabalho.

Devido a isto, considero um privilégio poder levar aos
leitores algumas reflexdes que contribuem na inovagao
dos conhecimentos para esta drea. Prosseguimos entao,
situando brevemente, os fundamentos da Fenomenologia
e do Existencialismo sartreano.

¥ V. anélise critica das teorias hegemonicas das fases/faces da Psico-
logia Industrial e Psicologia Organizacional em Guareschi e Freitas
(2004, p. 45-46).
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Quadro 1 - Face da Psicologia do Trabalho e critérios para analise critica das teorias hegemonicas®.

PSICOLOGIA DO TRABALHO

Abordagens de base

uma tentativa de adaptagéo e nao
esta relacionado apenas ao trabalho,
mas ao cotidiano de vida experimen-
ta do pelo sujeito.

A atividade cognitiva media as
respostas do individuo ao seu meio
ambiente e, em alguma extensao,
dita o grau de ajustamento ou mau
ajustamento do individuo.

0 trabalho é desencadeador do
processo de estresse.

x demanda do trabalho.
A organizagao do traba-
lho se apresenta como
uma “porta de entrada”
do sofrimento e doenga
mental enquanto gera-
dora de anglistia e de
estratégias defensivas.
Auséncia de énfase na
patologia.

Teorias sobre Psicodinamica epidemio l6gicas e/ou Estudos e pesquisas em
estresse do trabalho p . g_ subjetividade e trabalho
diagnosticas
Referencial ¢ (Cognitivo-Comportamental. e Psicandlise. e Teorias Marxistas. e Psicanalise.
Tedrico « Psicologia Social Cientifica. * Psicologia Social « Psicologia Social Historico-
Histdrico-Critica. Critica.
Meta Fisica e (estresse ndo é uma doenga, mas | * 0 desejo do trabalhador | ¢ Trabalho como fator * Realidade nao essencialista elou

constitutivo de quadros
psicopatolégicos e do
processo saldeldoenca
mental, e ndo, tao
somente, como desen-
cadeante.

desenvolvimentista.
* Nao ha dicotomia entre individuo
e coletivo; subjetividade e obje-
tividade.
Em oposigao as concepgoes de
sujeito autonomo e livre asso-
ciadas a idéia de individuo.
Auséncia de énfase na patologia.

Epistemologia

* Compreensao dos comportamentos
e representacdes cognitivas disfun-
cionais, aprendidas e reforcadas pela
experiéncia familiar e social.

Compreensao das re-
presentacoes dos traba-
Ihadores de suas expe-
riéncias no cotidiano de
trabalho e nas situacoes
de adoecimento

Compreensao da(s)
historia(s) produzida(s)
pelas relagdes dialéti-
cas entre ser humano-
trabalho.

Compreensao dos modos de
subjetivacao relacionados ao
trabalho.

Desconstrugao do discurso cien-
tifico (hermenéutica critica).

Ser Humano

* Um ser bio- psicossocial, ou seja,
age em ambientes bioldgicos, psico-
l6gicos e sociais, respondendo a eles
de maneira integrada.

Sujeito desejante.

Constitui-se a partir
das relagdes, que por
sua vez sao continuas.

Sujeito vinculado as normas
sociais e constituido nas tramas
que definem tais normas.

Acao Mudanca

* Prevencao e intervengao voltadas,
preferencialmente, para o gerencia-
mento individual do estresse através
de mudangas cognitivas e compor-
tamentais, e praticas de exercicios
fisicos e relaxamento.

Dentincia do sofrimento
causado pelo trabalho
e as defesas coletivas
contra a doenga.
Mudanca Interpretativa.
Interativa.

Identificar a relagao
entre a condigdo de
vida e de trabalho e o
surgimento, a freqiién-
cia e a gravidade dos
distdirbios mentais.

Buscam as experiéncias dos
sujeitos e as tramas que cons-
troem o lugar do trabalhador,
definindo modos de subjetivagéo
relacionados ao trabalho.

Praticas
Consolidadas

* Avaliagao cognitiva da situagéo
(o fator estressor) que determina
por que e quando esta situacao
é estressora e para o esforgo de
enfrentamento, ou seja, a mudanca
cognitiva e comportamental diante
do estressor. Introduzem o conceito
de coping (sem tradugéo em portu-
gués) para se referirem ao conjunto
de estratégias cognitivas e compor-
tamentais utilizadas para avaliar e
gerenciar as exigéncias internas e/ou
externas, com base nas experiéncias
pessoais e nas especificidades do
estimulo (novidade, previsibilidade,
intensidade, p.e.).

Voltam-se para a
coletividade (e ndo
individuos isolados) e
para aspectos da orga-
nizagao do trabalho a
que os individuos estdo
submetidos

Praticas pluridimen-
sionais. Recorrem na
busca de informagdes,
a todos os instrumen-
tos disponiveis: obser-
vacdes, questionérios,
entrevistas, fontes
documentais, dados
estatisticos variados,
andlise das tarefas,
dentre outras.

Estudos de temas como:
género;

etnia;

processo de trabalho;
transformagdes tecnoldgicas e
organitivas;

privilegiam as experiéncias e
vivéncias dos trabalhadores
sobre o cotidiano de vida e de
trabalho enquanto expressoes
do sujeito na intersecgao de sua
particularidade com 0 mundo
sdcio-cultural e historico.
privilegiam as vivéncias de
sofrimento e adoecimento sem
privilegiar, necessariamente, 0s
diagnosticos clinicos.

* Confeccionei quadro similar em minha dissertagao (Freitas, 2002, p. 40-41), sendo publicado em artigo (Guareschi e Freitas, 2004, p. 45-
46). Neste artigo, este foi reformulado e atualizado com base no exposto por Jacques (2003), sendo realizadas as devidas complementagoes.
Ressalto que, em conversa com a Profa. Dra. Maria da Graga Corréa Jacques sobre seu referido artigo, esta enfatizou que a leitura que fez das
abordagens tedrico-metodolégicas em saudeldoenga mental e trabalho é “[...] um modo de interpretar, e, portanto sujeito a outros ‘olhares’
“(sic). Observagao que também considero importante e aqui a ratifico.

@

ciéncias sociais”. No quadro foram destacados os mais hegeménicos.
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A Fenomenologia como Método

Ao propor o estudo dos fendmenos, Husserl (1980) ob-
jetiva descrever sua estrutura especifica que é constitui-
da pela prépria consciéncia. Concebendo-a como um ato,
Husserl declara que néo séo as coisas do mundo que vao
até a consciéncia, mas o contrario, é esta que os capta e
lhes d4 um sentido ideal, o que confere & consciéncia o
adjetivo transcendental.

Ser consciéncia transcendental é intencionar o mun-
do, é ser consciéncia-de-algum-objeto, dai deriva-se tam-
bém outra caracteristica da consciéncia husserliana: o
principio da intencionalidade. Partindo deste principio, a
intuigdo, entendida como conhecimento imediato que in-
depende de qualquer processo de raciocinio, é o ponto de
partida de todo ato intencional. Este dltimo, por sua vez,
é transitorio, passageiro. Sendo transiente o ato intencio-
nal, a compreensao dos fendmenos deve ser direcionada a
relagdo consciéncia-mundo e néo as relagdes causais.

Tal concepgao rompe com o paradigma positivista,
no seu absolutismo e maneira naturalizante de explicar
o mundo. A Fenomenologia torna-se o “método da critica
do conhecimento universal das esséncias” (Galeffi, 2000,
p- 14). As coisas estao no mundo, mas s6 terdo o carater
existencial sendo significadas por uma consciéncia, caso
contrario nao terdo sentido, s6 estarao postas no mundo
enquanto em-si (coisa). No entanto, a via nao é de méo
Unica. Ha uma interdependéncia entre consciéncia e
mundo. A primeira, para existir, precisa de um mundo
para significar e o segundo precisa da consciéncia para
ser significado. Nao sendo duas entidades independen-
tes, s6 podem se definir a partir desta correlagao: oeu e a
coisa, o nada e o ser. A compreensao do fenémeno, entao,
revela-se mais como uma postura, uma atitude compre-
ensiva do que como uma atitude explicativa.

A facgao dos profissionais da Psicologia do Trabalho
que langa mao de pressupostos fenomenolégicos, inten-
ciona a compreensao do mundo do vivido, da experién-
cia do trabalhador. Como esse significa sua relagao no,
do e com o trabalho. E para atingir tal compreensao ha a
necessidade da utilizagdo do que Husserl (1980) definiu
como o método fenomenoldgico: a redugdo fenomenol6-
gica ou epoqué.

A grosso modo, para Husserl (1980), a fim de se com-
preender como o ser humano compreende o mundo, hé
anecessidade daquele que busca a compreensao, estar li-
vre de quaisquer conhecimentos, crengas, atitudes e/ou
julgamentos, ou seja, deve colocar entre parénteses como
é o mundo exterior para ele préprio, para que assim pos-
sa compreender a experiéncia do vivido pelo outro, sem
contaminagio pelas suas préprias.

No entanto, Sartre e Merleau-Ponty (conforme citado
por Morris, 2009) discordam de Husserl quanto a pos-
sibilidade de haver suspensao de juizos “[...] acerca da
verdade das pretensées de existéncias feitas pelos objetos
percebidos” (p. 57), haja vista que para eles o idealismo
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de Husserl separa, na descrigdo, o como as coisas sdo
para a consciéncia que as apreende de como elas real-
mente sao no mundo.

Para Sartre, ndo ha dicotomia entre aparéncia e es-
séncia, estando a raiz do significado das palavras e das
coisas (esséncias) na existéncia (mundo experienciado).
Morris (2009) menciona que, Sartre e Merleau-Ponty “[...]
diferentemente de Husserl, nao colocam a existéncia ‘entre
parénteses’, eles aparentemente fazem a prépria assungao
que esta aberta a refutagao” (p. 59)°.

Compreendo que abrem a refutagdo por ser o ser hu-
mano criador da sua esséncia, sendo esta passivel a mu-
danga. Os fendmenos que a fenomenologia busca des-
crever sao familiares, sem o contraste, os fendmenos co-
tidianos parecem-nos garantidos, uma vez que sao base
de qualquer pensamento. Por eles temos dificuldade
de nos maravilhar, o que torna dificil suas descrigoes.
(Morris, 2009)

Assim, da Fenomenologia, lango mao dos conceitos
de consciéncia intencional e o método fenomenoldgico,
compreendendo-o, tal qual Sartre e Merleau-Ponty (men-
cionados em Morris, 2009), ndo como um método intros-
pectivo, mas como descritivo do mundo, da realidade hu-
mana e passivel de mudanga a partir do momento que a
esséncia dada a ele é posta em divida e assim aceita.

Reconhecendo entdo, a mutabilidade das esséncias
por serem criagdes humanas, baseio-me também nos con-
ceitos existenciais sartreanos e no método progressivo
regressivo, haja vista que em sua Filosofia da existéncia,
Sartre (1943/2005) coloca que ndo basta compreender o
mundo, é necessario transforma-lo. Uma atitude da mo-
dernidade que visa a justiga social.

Prosseguirei, apresentando brevemente os fundamen-
tos sartreanos da existéncia.

O Existencialismo Sartreano

Foi em 1933 que Sartre teve contato com a
Fenomenologia de Husserl (Beauvoir, 1961/1984). Pela
sua necessidade de falar da concretude do mundo e ser
considerada Filosofia, Sartre motivou-se perante a possi-
bilidade dada pela Fenomenologia de “ultrapassar a opo-
sicao do idealismo e do realismo, afirmar a um tempo a
soberania da consciéncia e a presenga do mundo tal como
se dd a nds” (Beauvoir, 1961/1984, p. 138), viabilizando a
relacdo dialética entre subjetividade e objetividade.

A superacao desse dualismo leva Sartre a afirmar que
nao hé dicotomia entre esséncia e aparéncia, como dito
anteriormente. Nao ha algo atras do ser humano que sua
aparéncia ndo mostre. Se a aparéncia revela a esséncia,
para Sartre (1943/2005), as aparéncias nao enganam. O ser
humano é como se mostra no mundo, mas nao se reduz a
sua manifestagio, haja vista que possui infinitas possibili-

b Grifo da autora.
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dades de manifestar-se no mundo, bem como de significa-
lo. Assim, a esséncia de algo ¢ infinita e inesgotéavel.

Além da intencionalidade, a temporalidade é outra ca-
racteristica da consciéncia husserliana. Visando sempre
algo, a consciéncia é voltada para o futuro, de acordo com
o fim que deseja atingir. Nao é sem proposito que signi-
ficamos algo de uma maneira ou de outra. A diversidade
de significados que as coisas do mundo podem ter estéa
relacionada ao projeto que se tem para com elas. Podemos
ilustrar com a diversidade de ideologias sobre o trabalho
construidas ao longo da histéria que ora o desprezam ora
o exaltam (Carmo, 2005). Mesmo que, didaticamente, esse
autor as situa ao longo da linha histérica, nem todos os
seres humanos que pertencem a uma mesma época ofe-
recem a mesma idéia ao trabalho’. Até porque se fosse
o0 contréario, uma ideologia néo seria transcendida, bem
como nao as encontrariamos convivendo na mesma épo-
ca em micro e macro culturas.

Resgatando a questao da temporalidade, a conscién-
cia intencional é atemporal. Nossa maneira de significar
o mundo vai ao encontro do nosso projeto para com ele.
Transcendemos o futuro, ascendemos as experiéncias
passadas para realizarmos nossas escolhas no presente.
Passado, presente e futuro nao existem linearmente. O
sentido do tempo é dado pela consciéncia.

No entanto, nem sempre temos consciéncia reflexi-
va sobre nossos projetos, ou seja, nem sempre tomamos
nossa prépria consciéncia como ponto de reflexao para
conhecermos como significamos o mundo. Muitas das ve-
zes, nossa consciéncia é irrefletida, somente capta o ob-
jeto no mundo e da-lhe o significado. E geralmente o que
ocorre dentro de uma cultura, onde crengas, valores, ati-
tudes sao repetidos e mantidos sem serem tomados como
ponto de reflexdo. A irreflexao da prépria consciéncia é
o que colabora para a perpetuagio de supostas verdades.
Para Sartre (1943/2005) o conhecimento s6 se da quan-
do a coisa que a consciéncia intenciona, e que se torna
a propria consciéncia, é tomada como objeto de reflexao
e, somente a partir desse conhecimento, que podemos
muda-lo, assumindo autenticamente a responsabilidade
pela liberdade da consciéncia intencional.

Nao ter esse conhecimento nao retira do ser humano
sua responsabilidade pela maneira como significa o mun-
do. Mesmo irrefletidamente, o ser humano age sobre o
mundo conforme o sentido que ele The d4. Assim sendo,
para Sartre (1943/2005), a praxis, ou seja, a interioriza-
¢do do exterior (apreensao do mundo, objetividade subje-
tivada) néo é dicotomizada da exteriorizagao do interior
(subjetividade objetivada). Nesta relagao dialética, o que o
ser humano escolhe para si, também escolhe para o mun-
do e constréi sua histéria. E somente desta maneira que
Sartre acredita na humanizagdo do mundo e no fazer da

7 Acredito sim, que tais ideologias sao representativas de individuos
cujo projeto objetiva manté-las a fim de beneficios proprios, dese-
jando transformé-las em verdades absolutas, através de relagoes de
poder.
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ciéncia, pois para esse autor, ndo basta conhecer o mun-
do, mas tem que se ter a capacidade de altera-lo.

A partir desta compreensao sartreana, também lan-
gamos mao do método progressivo regressivo, que junto
a descrigao fenomenoldgica, nos ajuda a compreender o
fenémeno que emerge a partir do préprio individuo so-
bre a situagdo que ele retrata, o seu vivido, temos a com-
preensao critica que

(...) implica vislumbrar outras possibilidades diferen-
tes daquelas escolhidas pelo sujeito em sua histdria,
bem como a elucidagdao do caminho que percorreu,
instrumentos de reflexao ou de alienagao que langou
mao e que caracterizaram seu movimento vivido
(Maheirie & Pretto, 2007, p. 460).

Sartre (1960/2002) faz uma diferenciagao entre o so-
cial e a sociabilidade. A integragao social nao é o mes-
mo que sociabilidade. E através do primeiro que ocorre
a busca pela imposicao dos valores, regras, normas, ati-
tudes, objetivos, formas de vida, enfim, o social sugere
que as verdades existem objetivamente no mundo, e que
devem determinar nossa existéncia. Ja a sociabilidade
direciona-se as relagdes entre as consciéncias livres, ou
seja, a alteridade e a intersubjetividade.

A questao da sociabilidade para Sartre (1960/2002) é
paradoxal. Apoiando-se no principio da escassez, Sartre
menciona que os individuos se unem a fim de lutarem
contra a xigtiidade. A negagdo do nao-ser, ou seja, do nada
como esséncia da consciéncia, os impulsiona a busca da
satisfacao de suas necessidades, de uma completude. No
entanto, a insuficiéncia de recursos no mundo reduz a
possibilidade de éxito. Por isso, a sociabilidade sartreana
¢ um paradoxo: ao mesmo tempo em que um individuo
precisa do outro para minimizar as conseqiiéncias da es-
cassez, esta existe justamente pela existéncia do outro.
O outro, ao mesmo tempo em que deve ser um aliado,
também é um rival.

Indo além da escassez da natureza e de legados de
nossos antepassados, chamado por Sartre (1960/2002)
de mundo prético-inerte (0 mundo da praxis), e aproxi-
mando-se da concepgdo marxista de classe social, nao
podemos negar que ha um mundo histérico construido
pelas divisoes sociais do trabalho, que também corrobo-
raram na producgao de escassezes. A redugao de espagos
concretos a serem trabalhados, como o mercado de traba-
lho e de posigoes sociais que prestigiam poucos, seriam
exemplos dessa construgao social que limita as possibi-
lidades do individuo.

Continuando a questao da sociabilidade para Sartre
(1960/2002), este autor faz distingdo entre série e grupos
como formas diferentes de estruturas sociais. As séries
correspondem a um ajuntamento de pessoas ligadas por
algum evento do exterior, como p.e., fila de banco. Seus
membros representam uma pluralidade de solidoes. O
projeto é comum, mas individual.
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Para que os grupos sejam assim identificados, hé a
necessidade de haver projeto em comum, todos os mem-
bros devem perseguir o mesmo fim e cada membro deve
assumir o compromisso de fazer parte do grupo. Sartre
(1960/2002) menciona que tal compromisso ou juramento
de seus membros por converter sua praxis individual em
praxis grupal, passa a ser controlado por todos do grupo,
entre si, a fim de que ninguém desonre o juramento. No
entanto, a manutengao do grupo diante as ameacas das
possibilidades de escolhas individuais em retornar a sé-
rie, é exercida, como define Sartre, através de lagos de
terror. O medo de que o grupo se dissolva em série ordena
aameagca de se usar a violéncia, mesmo que velada, como
p.ex., o assédio moral, para a sua manutengao.

Quando os préprios membros nao conseguem mais
manter o grupo por si, pode aparecer a figura do sobera-
no. Este pode ser instituido pelo préprio grupo ou apro-
priar-se do mesmo. No entanto, o problema maior é que o
soberano buscaré liderar o grupo de maneira a fazer com
que os seus projetos tenham primazia e para atingir seus
objetivos, quase sempre precisara do outro. No exercicio
da soberania reside um projeto perverso: o nao reconheci-
mento da humanidade do Outro. Através da reciprocidade
negativa, areificagao do Outro é necessaria, uma vez que
é imputado no outro uma préaxis com fins alheios.

Para finalizar esta breve explanagao sobre a questao
da sociabilidade em Sartre, oferecendo um resumo so-
bre a génese dos grupos, podemos entender que da série
formam-se os grupos-em-fusao, que se juntam esponta-
neamente para combater uma ameaga. Apds a obtengao
deste projeto, ha a ameaca de que seus membros retornem
a série. Caso queiram manter o grupo ha a necessidade
de que seus integrantes jurem nao o abandonarem, mas
diante da possibilidade de traigdo, cada membro do gru-
po controla a si e aos outros por meio da fratenidade-ter-
ror. O projeto aqui passa a ser a manutengao do proprio
grupo. Contudo, este nao assegura sua manutengao, en-
tao ocorre a distribuigao de tarefas entre seus membros,
que caracteriza o grupo como organizado, mas também
contribui para que seus membros se aproximem da sé-
rie, por realizarem suas atividades em prol do grupo, mas
isoladamente. Quando o grupo organizado é ameagado
pela série, entra em cena o soberano, aquele que assegu-
rard, pelo controle, a manutencao de seus membros atra-
vés da imposicao de seu projeto individual aos demais.
Neste ponto, é ilusao pensar em questao grupal, pois seus
membros somente mantém-se unidos pela opressao, nao
mais pelo projeto inicial criado por quem dele faz parte.
Ha uma serialidade disfargada em grupo.

Sendo assim, série e grupos sao interdependentes. Nao
hé como falar no individual e no social sem considera-los
coexistentes. A série forma o social e a ela retorna.

De acordo com o exposto, veremos como poderiamos
compor o quadro para andlise critica da Fenomenologia-
existencial direcionada ao contexto do trabalho,
Quadro 2, pagina seguinte.
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No quadro anterior mostramos o ser humano sob a
concepgao de um ser livre, que parece, em principio, nao
condizer com o que observamos no mundo do trabalho.
Ainda que muitos estranhem esta compreensao, quem
com ela se harmoniza, consente que o poder e o contro-
le, enfim o subjugo que permeia as relagoes sociais e de
trabalho, torna-se antitese da liberdade. Esta tltima s6
existe por existir obstaculos e vice-versa, como bem co-
locou Sartre (1960/2002). Logo, o que a principio pode
parecer uma dicotomia, é um paradoxo.

Nesta mesma linha de compreensao, tenho percebido
no cotidiano do trabalho, que a necessidade de uma pes-
soa constranger outra se da, pela primeira reconhecer e
temer a liberdade de escolhas da segunda. A liberdade
e a reificagao sdo, da mesma maneira, ameagadoras. Na
intersubjetividade, a tentativa de objetivar o Outro é uma
maneira de se tentar aniquilar a liberdade alheia, porém,
como esta tltima é condigao ontol6gica do ser humano,
elando é extirpada. Estar coagido em sua liberdade é um
obstéaculo a ser superado pela prépria condigao de liber-
dade. Contudo, muitos podem escolher deixar-se coagir
pelo medo que sua atitude de enfrentamento provocaria
no Outro. Assim, torna-se mais facil reconhecer ou fin-
gir reconhecer o poder do Outro do que enfrenté-lo. Esta
escolha pode significar uma maneira livre do ser huma-
no escolher se proteger, sob algum aspecto. Bem como
0 opressor, que assim se coloca no mundo por reconhe-
cer, mas nao aceitar, a possibilidade do Outro escolher
nao se sujeitar.

Longe de pensar que tais afirmativas representam
uma apologia, de minha parte, ratificante do discurso
da resiliéncia, por vezes convenientemente empregado
de maneira equivocada nos meios organizacionais. Pelo
contrario, busco aqui langar foco para a questdo do equi-
voco de se pensar que nas relagoes de poder e de contro-
le, o controlado esteja privado de sua liberdade de esco-
lha, ficando este sob o poder do controlador. A questao
da liberdade trazida por Sartre (1943/2005) volta-se para
uma liberdade situada, que se relaciona diretamente com
o mundo préatico-inerte, como coloca Chaui:

(...) o homem, engaste tenso do interior e do exterior,
consciéncia e corpo, liberdade situada ou facticidade,
é uma sintese passiva — o que dele é feito pela situa-
¢do — e uma sintese ativa — o que ele faz com o que foi
feito dele. Ele é a possibilidade igualmente possivel da
alienagéo e da verdade, porque é liberdade absoluta
(Chaui, 1980, p. 67).

Como menciona a autora acima, o ser humano é livre
para deixar-se alienar como para transcender esta situa-
¢do. A liberdade é uma condigao, que visa sempre trans-
cender algum obstaculo ao projeto tragado. A interrelagao
entre nossos projetos e o pratico-inerte nos impele a exer-
cer nossa liberdade na tentativa de transcender o que nos
limita, transformando-o em passado, em histéria.
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Quadro 2 - Critérios para andlise critica da Fenomenologia e do Existencialismo sartreano.

PSICOLOGIA DO TRABALHO

Referencial

FENOMENOLOGIA E EXISTENCIALISMO

Ontologia

* Consciéncia intencional mediando a relacao individuo — mundo (presentificacdo — iluminagéo).

* 0 conhecimento do mundo é uma das possibilidades e uma necessidade do ser humano, porque no mundo “nada é dado ao
homem”.

* Aliberdade se concretiza na acao.

« aliberdade ndo é um atributo (ela ndo nos é dada, somos livres);

* a agao livre é a possibilidade do conhecimento e conseqiientemente da verdade (o Para-si (consciéncia) ilumina o ser pelo co-
nhecimento);

* aagdo e a escolha séo de responsabilidade do individuo (e nao determinadas pela histéria);

* aliberdade € situada. Desejar algo ndo significa, necessariamente, sua obtengao;

e aanglstia ocorre diante da liberdade.

Sociabilidade (intersubjetividade)

* as condigdes histdricas determinadas atravessam as relagdes interpessoais, que influenciam o processo de subjetivagéo e obje-
tivagao do ser do individuo no mundo;

* arelagao com o mundo se d4 na tentativa da busca pela superacao desta alienagéo;

* 0s conflitos sao ocasionados pela dificuldade de reconhecimento do Outro enquanto liberdade;

« tentativa de controle da liberdade do Outro (modos de objetivagdo). Exemplo: assédio moral, praticas discursivas (p.e., vestir
a camisa da empresa), produgdes de sentido (p.e. o valor esté na quantidade de produgao, o grupo enquanto “Ser”), discursos
cientificos (p. e. qualidade total). Essas e outras agdes expropriam o projeto individual para que o individuo realize o projeto do
Outro. Mantém o Para-si na ignorancia, uma vez que o conhecimento vem de fora;

e épor causa da escassez do mundo prético-inerte que as relagdes se tornam desumanas, e o controle da liberdade pode perpassar
pela promessa do Outro em suprir nossas necessidades.

Epistemologia

Compreensiva
Reflexiva.

Ser Humano

Indeterminado. Nao hé natureza humana que o defina (esséncia). Este se define pela sua condigéo humana.
Sua existéncia precede sua esséncia. (Parte do nada, da liberdade para se construir)

Inacabado. Projeto, vir-a-ser, totalizagao-em-curso.

Livre para criar sua esséncia. (Constréi sua identidade ao longo de sua existéncia)

Responsavel por suas escolhas.

Irredutivel ao conhecimento.

Construtor da sua histdria e ndo determinado por ela.

Etica e Moral

* 0 homem responsavel como fundamento da ética.
e Moral da acao.
* Binomio liberdade-responsabilidade.

Acao / Mudan-
ca

* Acao como critica aos modos de objetivagao (exteriorizagao do interior) e subjetivagao (interiorizago do exterior).

* Desveladora da alienagao da liberdade da consciéncia, que “[...] pode modificar os resultados da agdo, mas nao sua realidade pro-
funda” (Sartre, 1987, p. 151).

* Desveladora da condigdo homogeinizadora pelo modo de vida globalizado.

* Desveladora da necessidade do reconhecimento do Outro enquanto liberdade.

* Encoraja o trabalhador a inventar saidas para transcender o pratico-inerte e construir uma nova histéria da relagdo homem-
trabalho.

* Mudancas nas relagdes de trabalho s6 podem ocorrer se cada individuo tiver consciéncia de seu projeto com seu trabalho, com a
organizacao/instituicao e com seus parceiros, bem como do projeto de grupos (desalienacao).

Praticas

Utilizagao da pesquisa fenomenoldgica e do método progressivo regressivo para compreensao, respectivamente, de como o mundo

aparece para o trabalhador enquanto fendmeno e de suas experiéncias concretas no cotidiano do mundo do trabalho.

Intervengdes direcionadas a promogao da tomada de consciéncia pelo trabalhador elou pelos integrantes de grupos sobre:

e 1 - como significam o mundo do trabalho (o homem como construtor de sua histéria, ndo estando seus fazeres presentes e futuros
determinados por ela);

e 2 - qual(quais) é(sao) os) projeto(s) individual(is), do grupo e da organizacao/instituicao voltados ao contexto do trabalho;

¢ 3 - como transcende(m) individualmente e com Outros (em grupo), as tensoes entre seu mundo interno e o externo e;

¢ 4 - aimportancia da alteridade e da reciprocidade positiva.

* Atomada de consciéncia dard base para possiveis novas agdes que podem contribuir com a transcendéncia do pratico-inerte.
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A esta questao, acrescenta Viana:

O ser humano continua, dentro da situagdo e dos
condicionamentos, a ter que fazer escolhas. Ele vai
constantemente superando sua situagdo. O homem
continua sendo um projeto em ato. Somente o projeto
pode explicar a histéria, a criatividade humana. Des-
ta forma, Sartre redefine sua concepgao de homem
apresentando tanto a realidade da situagao e seus
condicionamentos quanto sua liberdade através do
projeto... Sartre reconhece, simultaneamente, as de-
terminagoes e a liberdade humana. Mas nao abre mao
de conceber o homem como ser livre, como projeto
(Viana, 2008, p. 151).

Muitos associam a questdo da liberdade de escolha
com a culpabilizagao do individuo. Creio que o enten-
dimento da liberdade sartreana ndo deva seguir o viés
do julgamento, da sentenga; mas sim da responsabili-
dade e do reconhecimento do poder do ser humano por
escolher-se.

Vivemos em um momento sdcio-histérico que institui,
como nunca, padroes de condutas que buscam destituir
do individuo sua condigao humana de ser livre, que in-
cita as relagoes de poder com mecanismos, muitas vezes
obscuros, de controle da liberdade, e que esvazia a inter-
subjetividade em prol de normatizagoes sociais. Por isso é
que emerge e urge, na Psicologia, olhares denunciadores
destas praxis, bem como o incentivo por projetos que bus-
cam transcendé-las. O olhar fenomenoldgico-existencial
entdo, direcionado as relagoes de, no e com o trabalho,
se compromete com este projeto, como diversos outros
olhares de cunho critico.

Veremos a seguir como podemos, balizados por esta
concepgao, compreender e atuar, como psicologos, dentro
de alguns contextos no mundo do trabalho.

A Pratica do Psicdlogo como Engajamento a
Superacgao das Contradicoes das Praxis Capitalistas

Podemos supor, em principio, que o mundo do traba-
lho apoiado pelos valores capitalistas, coloca o Psicélogo
do Trabalho em uma condigao de tensao entre os valores
atribuidos aos bens materiais e ao humano. Contudo, a
matéria (coisa em-si) ndo pode instituir valor a si mesmo.
Para ter seu valor precisa de uma consciéncia intenciona-
da. Assim, é o préprio ser humano que institui os valores
do mundo (coisa, matéria) e de si préprio.

Uma dessas grandes tensoes é causada pelas contra-
digdes das praxis econémica e social capitalistas, que su-
bordinam o trabalho ao capital através da livre concorrén-
cia do mercado. Sendo a consciéncia um vazio, um nada,
o projeto do individuo com o mundo, neste caso com e
através do seu trabalho, propoe preencher esta falta, mi-
grando de uma falta & outra a preencher através da busca
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de uma totalidade a executar. Estar consciente é ter traba-
lhos a executar, haja vista que qualquer agéo pratica de-
corre da descoberta de que existem atos-por-fazer-e-ain-
da-nao-realizados (Perdigao, 1995). No entanto, quando as
praxis capitalistas visam, a principio, o salario em troca
da agéo do trabalhador, institui o salario como condigao,
a priori, para o preenchimento de muitas de suas faltas.
Nao obstante, o salario, enquanto dinheiro em-si, nao é
onipotente para totalizar o individuo, sendo assim, este
ultimo sempre tera faltas a serem preenchidas.

Destarte, para que os projetos capitalistas sejam atin-
gidos, aqueles que ocupam um lugar de hegemonia e co-
mungam com a primazia do investimento lucrativo do
capital sobre o trabalho, percebem que o dinheiro nao
é 0 tinico objeto visado pelo trabalhador. Varios podem
ser os objetos no mundo eleitos pelo trabalhador como
motivos para sua satisfagao.

Assim, diante do enigma do vazio, da negatividade
da consciéncia que lhe dé a liberdade de eleigdo do mun-
do, é que as préaxis capitalistas visam também projetos
de controle dessa liberdade, de maneira que, quando ao
criar seus projetos, o individuo os direcione ao contexto
da produgéo e do consumo.

Varias sao as saidas inventadas para alienar o indi-
viduo, fazendo com que este esteja fora de si, realizan-
do projetos que nao sao os seus, mas fins impostos por
Outros (Perdigdo, 1995), dentre os quais podemos citar
grande influéncia do marketing, da midia e da moda so-
bre tais invengdes. Nao somente estas disciplinas, mas a
Administragdo e a Psicologia também muito contribui-
ram com essa alienagao, podendo ressaltar as teorias so-
bre Motivagao que acreditam estarem no mundo as coi-
sas que podem motivar o trabalhador e por esta crenga,
o oportunismo de alguns se vale para construir projetos
que motivem os trabalhadores.

Em termos fundamentais, a tentativa de controle e
posse da consciéncia alheia, segundo Sartre (1943/2005), é
exercida de duas maneiras: (1) ser para o outro, de acordo
com o que eu considero que ele espera de mim, buscando
assimilar a visdo que o Outro possui de mim e; (2) con-
tra atacar o seu olhar, transformando-o em alguém que
desejo que seja para mim, buscando vé-lo apenas como
um Outro objetivado.

Para manter seus fins, as praxis capitalistas devem
exercer ambas formas de controle. A primeira é neces-
saria para que a conduta de posse da liberdade nao seja
associada a tirania. A globalizacéo e a tecnologia sao dois
destes exemplos. A possibilidade de transcender os limi-
tes do pratico-inerte leva ao individuo a sensagéo de au-
mento de suas opgdes. Temos por um lado, uma visao de
que esta amplitude de possibilidades é algo muito bom;
mas por outro, e, langando mao da segunda conduta de
posse, os projetos capitalistas fazem com que o indivi-
duo acredite que precisa obter o que lhe é ofertado, mas
para tal é necessario que produza e consuma, o que lhe
escraviza novamente as formas de obtengao.
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Ha uma subjetivagao da idéia do super-homem e da
super-mulher. Muitos tomam este projeto para si, alie-
nando-se diante dos seus préprios. E, sobremaneira, as
possibilidades oferecidas tornam-se ideais, ilusoriamen-
te passam a ser perseguidas, sem se perceber o custo-
beneficio, e os danos & sadde fisica e mental, haja vis-
ta que, muitas vezes, o ideal estd bem distante do real,
cujas limitagoes deixam marcas macigas na existéncia
fisica e psiquica.

Também com a globalizagéo, as ofertas de possi-
bilidades nao s6 ampliam, mas mudam rapidamente.
Com isso, nao ha mais tempo de se rever projetos a fim
de aprimora-los. A chamada é para que se criem proje-
tos incessantemente. Por vezes, mal se atinge um, es-
timula-se a necessidade de criacao de outros. Assim,
cria-se uma cultura do nadismo, aumentando a vivén-
cia do vazio existencial, e com isso, varias comorbi-
dades, como a depressao, estresse, transtorno do pani-
co, fobias, dentre varias outras que intensificaram seu
aparecimento. A necessidade de se preencher o vazio
acaba por nao ser compreendida como algo ontolégico
do ser humano, um ponto de referéncia interno (o va-
zio da consciéncia) que necessita do mundo para ser
preenchido, mas ao contrario, o foco é dado antes no
objeto, para se depois criar a ilusdo dessa ou daquela
necessidade.

A liberdade ja é um fardo, como disse Sartre
(1960/2002). Ser livre é viver a angustia da responsabi-
lidade da escolha sem conhecer as conseqiiéncias des-
ta. A liberdade é causadora de mal estar, pois a tinica
escolha que ndo podemos fazer é nao escolher ser livre.
Imaginemos quando nos defrontamos com uma ampli-
tude de possibilidades criadas por outrem para nés. Se,
quando somos nés que as criamos nao escapamos dos
conflitos existenciais, quigéd quando as opgdes sdo cria-
das e ofertadas por Outros com condigdes e critérios de
escolhas preestabelecidos. O problema neste caso, nao
é, fundamentalmente, o de limitarem as opgoes de esco-
lhas, uma vez que para muitos esta é uma situagdo con-
fortavel, mas reside em escolherem por mim o que devo
me identificar, o que reside na estratégia do outro negar
minha condigdo humana de ser livre, logo de escolher
pelo que eu me identifico.

Estar consciente do que se quer, a fim de se cons-
truir um projeto proprio que nao va ao encontro dos pro-
jetos capitalistas, parece ndo ser uma boa escolha para
aqueles que nao querem se sentir excluidos. Para Sartre
(1943/2005) a liberdade de escolha nao quer dizer obten-
¢do, mas sim a liberdade de eleigao. Esta méxima colide
com a maxima capitalista, haja vista que para esta, o ter
sobrepode ao ser. Com isso, é como se devéssemos esco-
lher sempre o ter para poder ser. Os valores sao atribui-
dos a pontos de referéncias externos, agregados que estao
aos produtos, ao conhecimento, ao status social, dentre
outros artificios que servem como iscas para a manuten-
¢do do capital.
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A amplitude de opgoes é saudavel para o ser huma-
no, mas a falta de oportunidade para criar uma tradigao
com o que se escolhe ndo oportuniza o individuo de ver
suas escolhas escritas na histéria e como algo que, ao
se tornar histéria, pode ser escolhida também como um
futuro a ser perseguido, ou seja, um projeto de sua ge-
ragdo e de outros. Um futuro concreto e alcangavel apa-
rece como algo perseguido, mas quase que inatingivel.
E como nossas escolhas tém o futuro, o projeto, como
seu fundamento, viver a sensagido do que melhor esco-
lher dentre véarias opgoes e tentar adivinhar qual delas
dard uma garantia melhor de um futuro mais seguro,
ainda que, no futuro a escolha atual pode nao ter mais
o valor necessario, pode suscitar vivéncias de desprote-
gdo, desamparo, soliddo, instabilidade e aniquilamento
com o Projeto de ser. O sentido da vida pode tornar-se
sem sentido.

Também consciente deste aniquilamento do sentido
davida, que as praxis capitalistas buscam, elas préprias,
eleger o sentido de sua vida, valorizando e escolhendo
para vocé a partir do que é de maior valor para elas. Isso
porque ha a idéia (esséncia) preconcebida de quem o ou-
tro deve ser, ou seja, ja existe uma subjetivagao do Ser do
capital. Ao contrario do que prega a ética (moral) exis-
tencialista, cuja liberdade parte do nada, sem nenhuma
idéia que preceda a existéncia do individuo.

Por outro lado, lidar com a liberdade alheia é tanto
um problema para aqueles que desejam impor suas ver-
dades e necessidades, quanto para aqueles que sao alvo
do controle de sua liberdade. Reportando as relagoes de
trabalho tanto no 4mbito privado quanto no publico, os
projetos institucionais e organizacionais, sejam em quais-
quer desses setores da economia e em quaisquer niveis,
tendem a ser escolhidos por alguns que precisam de ou-
tros para que sejam atingidos. E no bojo da sociabilida-
de, construida por esta interdependéncia das pessoas que
estardo envolvidas com os projetos, bem como pelo que
serd instituido pelo social, que facilitara ou ndo uma boa
qualidade de vida no trabalho.

O sofrimento psiquico, segundo a concepgao sartre-
ana da existéncia, é um processo criado nas relagoes
concretas do sujeito, na sua relagao dialética com o so-
cial (o estanque) e o socioldgico (o processo). Os profis-
sionais que se identificam com Psicologia do Trabalho,
enquanto a 3% vertente da Psicologia no contexto do tra-
balho, direcionam seus projetos a sadde fisica e mental
do trabalhador. Suas consciéncias captaram no mundo
a grande dificuldade dos trabalhadores transcenderem o
mundo pratico-inerte do trabalho através de saidas pro-
prias, podendo ser consideradas mais saudéaveis, haja
vista que seriam motivadas por suas necessidades reais,
inclusive a maior, que é a de exercer a sua liberdade sem
opressdo. Com esta possibilidade restrita e quando séo
delegados a segundo plano em detrimento ao capital, pa-
rece que houve um aumento gradativo de adoecimento
dos trabalhadores.
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A escassez de bens materiais, como colocado no ini-
cio deste artigo, sugere neste caso, tornar-se escassez da
possibilidade de invengao de saidas pelo proprio traba-
lhador, uma vez que tendem a ser oferecidas pela prépria
praxis capitalista.

No quadro 1 podemos observar os fundamentos dos
projetos dos profissionais da Psicologia do Trabalho.
Alguns se enveredam pelas politicas publicas, outros di-
retamente no tratamento da satide mental e outros bus-
cam dar voz ao trabalhador, mas todos tém um projeto
em comum: o de se engajarem, através de suas agoes, na
busca de ajudar a transcender os determinantes sécio-
histéricos de cada relagao no e do trabalho, que contri-
buem com o aparecimento de doengas.

Na utilizagao da Fenomenologia-existencial, o en-
gajamento com este projeto dé-se com o objetivo de que
o0 psicdlogo ajude o trabalhador a ter consciéncia refle-
xiva de seus projetos, que, muitas das vezes, podem ser
alienados, para que assim ele possa escolher de maneira
consciente e responsével, conjugando suas escolhas com
o contexto em que se situa; saidas essas, como Sartre
(1943/2005) diz, dentro dos possiveis, uma vez que a li-
berdade é situada.

Consideracoes Finais

Podemos observar os paradigmas sobre o mundo
do trabalho através da prépria histéria construida pelo
ser humano para este. O valor a adaptagdo do ser hu-
mano a fungéo, na Psicologia Industrial; da adaptagao
ao meio interno e externo a organizagao, na Psicologia
Organizacional e, atualmente, a satde mental do traba-
lhador, na Psicologia do Trabalho. Mesmo quando conta-
mos a histéria de como foram construidos estes olhares
da Psicologia no contexto do trabalho, ndo podemos con-
siderd-los como passado, haja vista que ainda co-existem
construindo suas histérias nesse contexto.

Todavia, considero dificil o psicélogo do trabalho que
possui a consciéncia das contradigoes das praxis capi-
talistas, atender as demandas da Psicologia Industrial e
da Organizacional, sem angustias. Mesmo que as ativi-
dades construidas em cada uma delas tenham inovado
suas técnicas e instrumentos, os modelos parecem-me
bem definidos quanto aos valores atribuidos ao ser hu-
mano em detrimento ao capital. Sendo assim, as agoes
do psicélogo se fundamentarao naquela(s) que se identi-
ficam com as suas.

Diante de todo o exposto, o psicélogo do trabalho ao
ajudar o trabalhador a transcender suas tensoes entre
o mundo interno e externo, também como trabalhador
tem os seus valores balizando as suas proprias tensoes
nesse contexto.

Algumas concepgdes de cunho naturalista tendem a
promover a idéia sobre a neutralidade do psicélogo em
suas praticas. Portanto, se falamos da consciéncia que se
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orienta ao mundo, como o psicélogo pode abster-se, du-
rante seu trabalho, de dar ao contexto seu significado?

Pautando-se no paradigma da consciéncia intencio-
nal, sempre atribuira valores e significados as coisas, aos
contextos, as relagoes, a tudo a que sua consciéncia se di-
rige. Por isso, apoiando-se na Fenomenologia-existencial,
acreditamos que hé a necessidade de: (1) o profissional
ter também consciéncia reflexiva sobre como significa
o mundo, os valores que atribui as coisas que nele se si-
tuam, principalmente as familiares, as que fazem parte
do nosso cotidiano, haja vista que sdo as que menos nos
espantam, logo a que menos percebemos (Morris, 2009),
e como ele préprio transcende as tensoes de seu mundo
interno e o externo, para que possa, no exercicio de sua
profissao; (2) saber como podera gerir as tensoes origina-
das na intersubjetividade; (3) sem considerar-se imacula-
do a essas; (4) reconhecendo também suas limitagoes, a
fim de valorizar a alteridade, também através do trabalho
interdisciplinar e; (5) a utilizagido do método fenomeno-
légico e do método progressivo regressivo ajudara, tanto
o psicdlogo quanto o outro trabalhador, a desvelarem os
preconceitos que os impedem de conhecer o que reco-
nhecem como verdadeiro, na maioria das vezes, verdades
ratificadoras do pratico-inerte e; na busca pela superagao
desses preconceitos hd o engajamento do psicélogo com
outros trabalhadores para a modificagdo da maneira pela
qual vivem. Lidando com as tensoes internas e externas,
dentro dos seus possiveis, havera a possibilidade de trans-
cender o pratico-inerte, e com isso, a construgdo de mais
uma histéria para e no mundo do trabalho.
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