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Resumo

Este estudo qualitativo teve por objetivo investigar como jovens universitarios percebem e se preparam para o mercado
de trabalho. Foram realizadas 31 entrevistas em profundidade com estudantes de diferentes cursos de graduagdo em
Administragdo do Estado do Rio de Janeiro. Os resultados mostram que a carreira tradicional ainda é preferida e que o
investimento em qualificacdo ¢ visto como a principal estratégia de inser¢ao no trabalho. Foram também identificados
quatro perfis de jovens — engajado, preocupado, cético e desapegado —, tipos ideais definidos a partir da forma como
reagem a realidade do mercado de trabalho, da confianca nas qualificagdes que conseguiram construir e do significado
que atribuem ao trabalho, fatores estes que acabam por influenciar suas aspiracdes de carreira.

Palavras-chave: gestdao da carreira, escolha profissional, aspiragdes profissionais, universitarios, mercado de
trabalho

Abstract: Perceptions and job insertion strategies by Business Administration undergraduates

The purpose of this qualitative study was to investigate how undergraduates perceive and prepare for the job market.
Thirty-one in-depth interviews were held with students from different Business Administration courses in the state of
Rio de Janeiro, Brazil. The results showed that the traditional careers were still preferred and that the investment in
training was seen as the main job insertion strategy used. Four student profiles were also identified — engaged, concerned,
skeptical and detached —, ideal types based on how they react to job market reality, their confidence in the skills they
have managed to build and the meaning of working, factors that ultimately influenced their career aspirations.
Keywords: career management, career choice, career aspirations, undergraduates, job market

Resumen: Percepciones y estrategias de insercion en el trabajo de universitarios de Administraciéon

Este estudio cualitativo tuvo por objeto investigar como los jovenes universitarios perciben y se preparan para el
mercado de trabajo. Se realizaron 31 entrevistas en profundidad con estudiantes de diferentes cursos de graduacion
en Administracion del Estado de Rio de Janeiro. Los resultados muestran que la carrera tradicional todavia es la
preferida y que la inversion en cualificacion se ve como la principal estrategia de insercion en el trabajo. También se
identificaron cuatro perfiles de jovenes — involucrado, preocupado, escéptico e indiferente — tipos ideales definidos
a partir de qué forma reaccionan a la realidad del mercado de trabajo, de la confianza en las cualificaciones que
consiguieron construir y del significado que atribuyen al trabajo, factores estos que terminan influenciando sus
aspiraciones de carrera.

Palabras clave: gestion de la carrera, eleccion profesional, aspiraciones profesionales, universitarios, mercado de
trabajo
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A quantidade de jovens e adultos que busca a formagao
superior como forma de garantir um espaco no mercado de
trabalho vem crescendo de forma significativa nos Gltimos
anos. Entre 1997 e 2007, o numero de matriculas em cursos
de graduagdo presenciais cresceu mais de 150%, saltando
de pouco menos de 2 milhdes para 4,8 milhdes de alunos
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira [INEP], 2000, 2009). No entanto, como a
demanda por trabalho mais qualificado parece ndo ter cres-
cido na mesma propor¢do, o que se observa ¢ um aumento
da competi¢do pelas melhores posi¢des e o fendmeno da
sobre-qualificacdo, em que o trabalhador mais escolariza-
do acaba por ndo alcancar uma ocupagao condizente com
seu nivel educacional (Pitcher & Purcell, 1998; Teichler,
1999). Além desse aspecto quantitativo, houve ainda uma
mudanga qualitativa nas posi¢des hoje disponiveis.

Se num passado nao muito distante as empresas ofere-
ciam uma perspectiva de longo prazo a seus trabalhadores,
hoje as relacdes de trabalho estdo mais instaveis e transi-
torias. Os contratos de trabalho tradicionais — caracteriza-
dos pela reciprocidade e compromisso de longo prazo —
vém perdendo espaco para relagdes regidas pela logica do
mercado (Cappelli, 1999), fazendo com que o modelo de
emprego para a vida toda seja paulatinamente substituido
pelo modelo baseado na carreira, cujo gerenciamento ¢ de
responsabilidade do individuo. As expressoes carreira sem
fronteiras e carreira proteana foram cunhadas na tentativa
de explicar o fendmeno. Uma carreira sem fronteiras, em
oposig¢do a carreira tradicional ou organizacional, ndo se li-
mita a um ou poucos empregadores e exige que o profissio-
nal invista no autoconhecimento, no desenvolvimento de
conhecimentos e habilidades e na constru¢ao de sua rede
de relacionamentos (Arthur & Rousseau, 1996; Defillipi &
Arthur, 1994). O conceito de carreira proteana enfatiza a
transitoriedade das rela¢des de trabalho e a importancia da
adaptacdo as mutantes necessidades das empresas (Hall,
2004). O termo proteano vem de Proteu, o personagem
da mitologia grega que podia assumir diversas formas, de
acordo com sua vontade. Por essa razdo, este adjetivo vem
sendo usado para representar a versatilidade e a flexibilida-
de cada vez mais exigidas do trabalhador.

Kanter (1997) também discute essa transformagao na
natureza das carreiras. Segundo a autora, enquanto a carrei-
ra corporativa tradicional, regida pela loégica da promogao
e do relacionamento de longo prazo, se mostra em declinio,
estariam ganhando espago as carreiras profissional e empre-
sarial. Na carreira profissional (ou auténoma), o individuo
se vincula as organizagdes apenas pelo tempo de duragdo
do projeto e seu crescimento depende do investimento em
qualificagdo e da construgdo de sua reputagdo no mercado.
Handy (1991) utiliza a expressdo profissional de portfolio
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para explicar o tipo de pessoa que opta por esta modalida-
de de carreira, caracterizada pela liberdade, flexibilidade e
independéncia. Na carreira empresarial (ou empreendedo-
ra), o elemento-chave ¢ a capacidade de criacdo de novos
produtos ou servigos e o crescimento envolve a conquista
de novos territérios e a ampliagdo do volume de negécios
gerados (Kanter, 1997).

No caso brasileiro, a opgao pela carreira no servigo pu-
blico também faz parte do leque de opgdes aberto aos jovens
profissionais. Uma pesquisa realizada pela Federagdo das
Industrias do Estado do Rio de Janeiro [FIRJAN] (2007),
com alunos do tltimo ano de diferentes cursos e instituigdes
de ensino superior do estado do Rio de Janeiro, mostrou que
63,5% dos entrevistados veem o concurso publico como a
primeira op¢do para sua inser¢do no mercado de trabalho
apos a formatura — sendo que apenas 6,5% tém como obje-
tivo prioritario a constru¢do de um negocio proprio.

A mensagem de que o trabalhador precisa tomar as
rédeas de sua carreira esta intimamente relacionada a he-
gemonia de um dos conceitos de empregabilidade — cha-
mado de empregabilidade de iniciativa (Gazier, 2001) —,
de acordo com o qual a responsabilidade pela conquista e
manuten¢ao de um posto de trabalho dependeria unicamen-
te do trabalhador. A predominancia deste discurso, porém,
¢ um fendmeno relativamente recente, tendo o conceito
de empregabilidade assumido diferentes interpretagdes ao
longo da histdria (De Grip, van Loo, & Sanders, 2004). A
este mais popular opde-se o conceito de empregabilidade
interativa (Gazier, 2001), segundo o qual as chances de
um individuo manter-se ativo no mercado de trabalho de-
penderia ndo apenas de suas caracteristicas pessoais, mas
também das habilidades exigidas pela ocupagao, da situa-
¢do do mercado de trabalho e das politicas de qualificagdo
da forca de trabalho promovidas tanto por empresas quan-
to pelo Estado (De Grip et al., 2004).

Observa-se, portanto, que o conceito de empregabi-
lidade mais difundido ¢ o que prega que ¢ do trabalhador
e somente dele a responsabilidade por seus designios pro-
fissionais. Nesse sentido, a empregabilidade dependeria
da capacidade individual de desenvolver e manter um
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes atra-
entes aos potenciais empregadores.

A discussdo dos aspectos necessarios a construcao da
empregabilidade traz a tona uma questdo apresentada por
Bourdieu (2008), segundo o qual a origem social do jovem
¢ tdo ou mais importante na determinagdo de sua posigdo
futura do que esforgos individuais em torno da qualifica-
c¢do formal. Em outras palavras, cabe discutir até que pon-
to a posse de um diploma universitario ¢ suficiente para a
conquista da tal empregabilidade ou se, como destaca o
autor, outros tipos de capital sdo tdo ou mais importantes.
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O argumento de Bourdieu, baseado em extensa pesquisa
sobre a mobilidade social na sociedade francesa, é o de
que o valor do diploma universitario esta positivamente
relacionado a posse de capitais econdmico, cultural (em
suas outras formas) e social.

Em relac@o a empregabilidade, a importancia do capi-
tal econdmico residiria na disponibilidade de recursos para
o pagamento do ensino formal, cursos extracurriculares
(idiomas, etc.) e viagens, e para o financiamento da inativi-
dade, fazendo com que o jovem tenha tempo livre para in-
vestir em seu capital cultural. O capital social, por sua vez,
dé acesso a informagdes sobre oportunidades profissionais e
poder de influéncia no ambiente de trabalho, conforme bas-
tante discutido na literatura (Fugate, Kinicki, & Ashforth,
2004; Granovetter, 1995). Ja o capital cultural seria impor-
tante, em primeiro lugar, pelas qualificagdes formais apren-
didas no sistema educacional, mas também em funcao da
competéncia linguistica e do conhecimento da cultura das
classes superiores (Dumais, 2002). A teoria do capital cultu-
ral de Bourdieu (2008) — desenvolvida em resposta a teoria
do capital humano (Schultz, 1971) — defende que o sistema
educacional reproduz as desigualdades sociais e que o de-
sempenho académico dependeria, portanto, do estoque de
capital cultural acumulado no seio da familia.

No Brasil, uma pesquisa desenvolvida pelo econo-
mista Carlos Alberto Ramos, publicada no jornal O Globo
(Rosa, 2006), traz evidéncias que confirmam a tese de
Bourdieu. Segundo o economista, considerando-se os pro-
fissionais com curso superior completo, o desemprego entre
os 10% mais pobres da Populagdo Economicamente Ativa
(PEA) ¢ de 46,55% contra 2,64% entre os 10% mais ricos.
Nesta mesma linha, um estudo com formandos e formados
do curso de Administragdo de uma importante institui¢do
de ensino superior (IES) carioca mostrou que aqueles com
menor renda familiar “ocupam, predominantemente, posi-
¢des em empresas menos conhecidas € com menor remu-
neracdo” (Lemos, Dubeux, & Pinto, 2008, p. 9).

Frente as transformagdes nas relagdes de trabalho, ao
surgimento de novas formas de se encarar a carreira e ao
entendimento de que a responsabilidade pela inser¢ao pro-
fissional cabe exclusivamente a cada individuo, uma ques-
tao que se coloca ¢ como os jovens, especialmente aqueles
que optaram por investir no ensino superior, percebem essa
realidade e reagem a ela. Alguns estudos tém discutido a
inser¢ao de universitarios no mercado de trabalho, mas se-
gundo Teixeira e Gomes (2004), o tema ainda ¢ pouco ex-
plorado no Brasil. Numa pesquisa pioneira, conduzida em
1986 e 1987, junto a concluintes de diferentes cursos de
graduacdo da Universidade Federal da Bahia, Neiva (1996)
encontrou diferengas significativas entre as perspectivas de
jovens que escolheram profissdes com um bom mercado de

trabalho, relativamente aos que optaram por profissdes com
um mercado de trabalho fraco. Apesar de terem uma visao
mais pessimista, os jovens do segundo grupo apresentaram
alguns comportamentos positivos, mostrando-se, por exem-
plo, mais decididos em relacdo ao seu projeto de futuro.
Mais recentemente, Teixeira e Gomes (2004) investigaram
as perspectivas profissionais de estudantes de Farmacia e
Odontologia e identificaram uma combinag@o de otimismo
e inseguran¢a em relagdo a transi¢ao da universidade para o
mercado de trabalho. Bardagi, Lassance ¢ Paradiso (2003),
por sua vez, analisaram a trajetoria académica e a satisfagao
com a escolha profissional de universitarios gatchos, tendo
encontrado evidéncias que apontam para uma correlagdo
positiva entre envolvimento em atividades académicas e
satisfacdo com a escolha.

Nos Estados Unidos e na Europa, a obtengdo de um
diploma de nivel superior ¢ cada vez mais percebida como
uma forma de viabilizar uma carreira intelectualmente
desafiadora e com um retorno financeiro superior (Salas-
Velasco, 2007; Shearer, 2009), o que tem levado um cres-
cente numero de jovens a optar por esta trajetoria e estimu-
lado o desenvolvimento de pesquisas junto a este grupo.
As investigagdes tém se focado tanto no processo decisorio
e nas dificuldades de escolha (Lent et al., 2002; Shearer,
2009) como nos dilemas ¢ dificuldades da transi¢do en-
tre a faculdade e o mercado de trabalho (school-to-work
transition) (Brown & Hesketh, 2004; Salas-Velasco, 2007;
Teichler, 1999). No caso especifico da Europa, altas taxas
de desemprego entre a populacdo jovem (International
Labour Office [ILO], 2008) ¢ a flexibilizagdo da legislagao
trabalhista de diversos paises da regido vém servindo de
estimulo a pesquisa de seus impactos sobre jovens com di-
ferentes niveis de escolaridade. Golsch (2003), por exem-
plo, apresenta evidéncias de que a percepgdo de inseguran-
¢a no trabalho, associada a situagdes de precariedade ou
desemprego, afeta outras esferas da vida pessoal do jovem,
como a saida da casa dos pais, casamento e filhos.

Considerando-se jovens oriundos do ensino superior,
Teichler (1999), a partir de uma ampla pesquisa quanti-
tativa realizada em nove nagdes europeias, encontra evi-
déncias de que a conquista do primeiro emprego esta for-
temente relacionada ao esforg¢o individual, mas também
depende das condi¢cdes macroecondmicas do pais. Além
desses fatores, impactam significativamente a transigdo
para o mercado de trabalho a origem social, medida pelo
nivel de escolaridade do pai, a reputagdo da instituigdo de
ensino, as experiéncias de trabalho durante a faculdade e
a idade, com os mais velhos tendo mais dificuldade em
relagdo aos mais jovens. Brown e Hesketh (2004), por
sua vez, investigaram a perspectiva de jovens britdnicos
em busca de posi¢cdes de prestigio em boas empresas
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(tough-entry jobs), tendo identificado duas diferentes es-
tratégias. De um lado aparecem os jogadores, que perce-
bem os processos seletivos como uma competigdo com
regras proprias e procuram se posicionar da melhor forma
possivel, manipulando as regras do jogo se necessario for.
Ja os chamados puristas acreditam que encontrardo o seu
espago confiando que o jogo ¢ justo e que a meritocracia
prevalece, procurando, desta forma, expressar verdadeira-
mente quem s2o.

Com o objetivo de contribuir para um melhor enten-
dimento do tema, apresenta-se aqui parte dos resultados
de uma pesquisa que buscou explorar como jovens estu-
dantes de Administragdo procuram construir sua carreira
profissional. Dentre os diversos aspectos investigados,
duas questdes especificamente orientaram a elaboragdo
deste artigo: como esses jovens percebem o mercado de
trabalho e, dada esta percep¢do, como se preparam para
nele se inserir apds a conclusdo do curso superior.

Método

A pesquisa, de carater qualitativo, foi orientada pelo
paradigma construtivista, segundo o qual a realidade ¢
multipla e construida por cada um dos sujeitos a partir de
suas vivéncias e experiéncias sociais (Guba & Lincoln,
1994). Buscou-se, portanto, captar com profundidade
percepgoes e agdes, abrindo-se mdo de um estudo mais
abrangente que cobrisse um conjunto representativo da
populacdo universitaria brasileira.

Participantes

Participaram da pesquisa 31 jovens, sendo 15 homens
e 16 mulheres, com idades entre 20 e 28 anos (média de
22,1 anos). Excetuando-se uma jovem que havia casado
recentemente, todos eram solteiros. Além daquela jovem,

que vivia com o marido, quatro outros entrevistados ndo
residiam mais com os pais — dois optaram por sair de casa
para viver com colegas ¢ dois cujos pais ndo moravam no
Rio de Janeiro. Cinco desses jovens escolheram estudar
Administracdo depois de ja terem cursado, parcial ou inte-
gralmente, um outro curso de Gradua¢do — Comunicagio
Social, Economia, Engenharia (2) e Psicologia.

Na selecdo dos sujeitos, foram considerados jovens
com alguma experiéncia profissional (de estagio ou traba-
lho), como forma de enriquecer o contetdo da entrevista
(Creswell, 2003), e oriundos de cursos de Administragio
que obtiveram nota maxima no ENADE, um critério
objetivo utilizado como indicativo de sua qualidade e
prestigio. Esse recorte foi necessario para dar mais ho-
mogeneidade ao grupo pesquisado, uma vez que etapas
preliminares da pesquisa mostraram que o prestigio da
IES no mercado tem um impacto ndo desprezivel sobre
as perspectivas profissionais de seus alunos. A Tabela 1
mostra as oito instituicdes de ensino superior do Estado
do Rio de Janeiro cujos cursos de Administragdo obtive-
ram nota maxima no exame realizado em 2006 ¢ o nime-
ro de entrevistados em cada uma.

Instrumento

A pesquisa foi conduzida por meio de entrevistas em
profundidade semiestruturadas. O roteiro continha pergun-
tas sobre (a) a trajetoria de carreira do jovem, cobrindo des-
de a primeira vez em que pensou 0 que queria ser quando
crescesse, passando pelos anseios e escolhas da época do
vestibular, até as vivéncias na faculdade; (b) experiéncias
profissionais, incluindo estagios e trabalhos; (c) percepgoes
sobre o mercado de trabalho; (d) expectativas em relagdo ao
futuro profissional, incluindo desafios a serem enfrentados,
ambigdes e desejos de conquistas profissionais; (¢) impor-
tancia atribuida ao trabalho e a qualificacdo profissional.

Tabela 1

Cursos de Administra¢do com nota maxima no ENADE 2006
IES Sigla Municipio NOZ de

entrevistados

EBAPE-FGV FGV Rio de Janeiro 5
Escola Superior de Propaganda ¢ Marketing ESPM Rio de Janeiro 4
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC IBMEC Rio de Janeiro 3
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro PUC Rio de Janeiro 5
CEFET CEFET Rio de Janeiro 1
Universidade do Estado do Rio de Janeiro UERJ Rio de Janeiro 3
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ Rio de Janeiro 7
Universidade Federal Fluminense UFF Niteroi 3
TOTAL 31
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Procedimentos

Para chegar aos entrevistados, um ou mais professo-
res das instituicdes de ensino escolhidas para a pesquisa
foram contatados e os alunos de suas turmas convidados,
pessoalmente ou por e-mail, a participar de uma pesquisa
sobre trabalho e carreira. Aos jovens que optaram volun-
tariamente por participar foi solicitado e-mail e telefone
para um contato posterior. Neste contato, buscou-se es-
clarecer eventuais dividas e foi agendado um encontro
pessoal para a realizagdo da entrevista.

Antes do inicio de cada entrevista, o jovem era nova-
mente informado que sua participacdo deveria ser inteira-
mente voluntaria e que seu nome seria mantido em sigilo.
Os nomes que aparecem nas citagdes, portanto, foram trocados
para preservar o anonimato dos respondentes. As entrevistas
foram conduzidas entre setembro de 2007 e julho de 2009,
com durac@o entre 29 e 106 minutos, totalizando 33 horas de
entrevistas e uma média de 64 minutos por entrevista.

Também pediu-se permissdo para a gravagdo das en-
trevistas e nenhum deles teve objecdes. As gravacdes foram
integralmente transcritas e analisadas com o apoio do sof-
tware Atlas Ti. Este programa permite a criagdo de codigos
e a associacdo dos mesmos a partes do material transcrito.
Também ¢ possivel o registro de comentarios vinculados aos
codigos, o que facilita o processo de interpretacdo e analise.
O sistema possui ainda uma ferramenta para a criagdo de re-
des (networks) de codigos, o que simplifica a identificagdo de
relacdes entre os mesmos. Para este artigo especificamente,
foram considerados apenas os codigos que abordavam as per-
cepgoes sobre o mercado de trabalho, as estratégias adotadas
para lidar com tal realidade, além das perspectivas, ambi¢des
e receios em relacdo ao futuro profissional.

Resultados e Discussao

A apresentagdo e discussdo dos resultados da pesqui-
sa estd organizada em quatro partes. A primeira aborda as
percepgoes dos jovens em relagdo ao mercado de trabalho,
a segunda trata de seus objetivos e ambig¢des profissionais,
enquanto a terceira enfoca as estratégias de inser¢do no
mercado de trabalho. Na quarta e ultima parte buscou-se
sintetizar as descobertas apresentadas anteriormente por
meio da construgdo de tipos ideais, ferramenta conceitual
criada por Max Weber, que permite descrever uma realida-
de a partir de analises comparadas (Gerth & Mills, 1982).

Percepcoes sobre o mercado de trabalho

A percepgao a respeito do mercado de trabalho que
mais se destaca entre os entrevistados ¢ a de que o mercado

de trabalho ¢ extremamente competitivo. Essa foi umas das
descobertas que surpreenderam, dada a posicdo relativa-
mente privilegiada desses jovens. Seria possivel considerar
que, por estudarem em faculdades com boa reputacdo no
mercado, tais jovens se sentiriam seguros da conquista de
uma posicao satisfatoria no mercado de trabalho. No entan-
to, a percep¢ao que parece predominar ¢ a de que estudar
numa boa faculdade é condi¢do necessaria, mas ndo sufi-
ciente para o alcance de seus objetivos profissionais.

Acho que hoje [o mercado de trabalho] é muito com-
petitivo, a gente tem muitos profissionais de qualida-
de saindo todos os anos das faculdades prontos para
ingressar no mundo, e entre tantos outros que ja es-
tdo la, que ja se formaram antes de mim. Entdo acho
que esta bem complicado. (Helena, 20 anos, FGV)

Se vocé tiver um curriculo bom, vocé esta ali; se vocé
tiver um curriculo mais ou menos, ja era; e se vocé
tiver um curriculo muito bom, vocé ainda vai ter que
brigar. (Bernardo, 20 anos, UFRJ)

Ao tentar fazer sentido dessa competi¢do, observou-
se trés tipos de explicagdo, uma delas bastante contradi-
toria. A primeira ¢ a da sobre-qualificagdo. No entendi-
mento dos jovens que pensam dessa forma, as empresas
buscariam trabalhadores com nivel superior, mas o tipo
de trabalho oferecido ndo exigiria essa qualificagdo, nem
seria condizente com as expectativas de quem optou por
investir num curso universitario. A competi¢do, sob esta
otica, residiria em torno das melhores ocupagdes.

Eu acho que hoje é uma concorréncia brutal. E difici-
limo. (...) Eu acho que tem emprego, mas ndo do jeito
que as pessoas gostariam, por exemplo, com um bom
salario, numa boa empresa. (Elisa, 20 anos, PUC)

Trabalho tem para todo mundo, é so o pessoal topar
trabalhar numa drea que pode ser menos do que eles
acham que tinham que estar trabalhando. No Brasil
tem emprego de sobra, agora, é s o pessoal topar
fazer o trabalho. (Celso, 20 anos, Ibmec)

O segundo grupo, que corresponde a maior parte dos en-
trevistados, acredita que existe espago no mercado de traba-
lho, mas apenas para aqueles que investem em sua qualifica-
¢do e alcangam um diferencial em relagdo a “concorréncia”.

Vocé tem que ter uma boa faculdade, tem que ter um bom

curso, vocé tem que se dedicar. Ndo adianta vocé ter-
minar a faculdade sem nunca ter estagiado, sem nunca
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ter feito nada e achar que o mercado de trabalho vai te
abragar, porque ndo vai. (Jacqueline, 21 anos, UFF)

Se vocé ¢ bom, se vocé estuda para isso, eu acho que
o mercado estd bom, sempre tem gente procurando.
(Gisele, 21 anos, FGV)

Por fim, um outro grupo de jovens procura destacar que
“oportunidade existe, o que falta ¢ qualificagdo”, acreditan-
do que uma boa formagdo seria a resposta para o proble-
ma da inser¢ao profissional. Em seguida, porém, acaba por
constatar que ha profissionais bem qualificados sem empre-
g0 ou uma caréncia de oportunidades, o que seria inconsis-
tente com a explicagdo anterior. Esta percepgdo evidencia
uma contradi¢@o, mas pode ser entendida se considerarmos,
por lado, uma justificativa para o investimento que optaram
por fazer em sua qualificacdo e, por outro, suas proprias di-
ficuldades (ou de pessoas proximas) na conquista de uma
colocag@o, mesmo com boas credenciais. Os comentarios
de Aline e Antonio sdo representativos desta contradigdo.

As vezes eu acho que tem trabalho, mas o que falta
mesmo é qualificagdo. (...) E claro que muitos néo
tiveram oportunidade. Mas eu vejo varias pessoas
que tiveram oportunidade, que tém um bom curricu-
lo e ndo tém emprego. E uma coisa assim, chocante
claro, preocupante para a gente que estd estudando
numa faculdade boa. Claro que a gente espera estar
sempre empregado e tal. (Aline, 20 anos, ESPM)

Eu acho que as oportunidades existem, mas o que
ndo existe ainda, ou o que estd faltando, é qualifica-
¢do. (...) Eu acredito que oportunidade no mercado
de trabalho hoje em dia existe, ndo existe muita, mas
existe. (Antonio, 23 anos, ESPM)

Nos dois tltimos grupos, observa-se a internalizacao
do discurso da empregabilidade de iniciativa, que situa no
individuo a responsabilidade pela conquista de um posto
de trabalho. Cabe aqui destacar que este tipo de interpre-
tacdo tende a ser mais confortavel, na medida em que re-
presenta que estaria nas maos do proprio jovem o controle
sobre sua carreira e seus designios, bastando a ele ou ela
“correr atras” da qualificagdo.

Objetivos e sonhos profissionais
Com rela¢do futuro profissional, observa-se que a
grande maioria pretende se inserir no mercado de trabalho

formal apos a formatura. Poucos sdo os jovens que falam
em empreender — corroborando os resultados da pesquisa
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da FIRJAN (2007) — e, entre os que falam, a ideia que pre-
domina ¢ primeiro adquirir experiéncia em empresas maio-
res para depois partir para o sonho da empresa propria.
Nenhum deles considera a vida autonoma, o que ¢ com-
preensivel, dada sua relativa inexperiéncia e a importancia
da reputacdo para quem opta por este modelo de carreira
(Kanter, 1997).

O emprego publico é visto como uma boa alternativa
por muitos, em funcdo da estabilidade que proporciona,
¢ esta relacionada a visdo de que o mercado de trabalho
¢ altamente competitivo. Em varios casos, os pais desses
jovens atuam como incentivadores dessa opcao, na tenta-
tiva de proteger seus filhos da competi¢do que percebem
ou que eles mesmos vivenciaram — alguns perderam seus
empregos e tiveram dificuldades de recolocacao.

Para os que desconsideram essa opgao e pretendem
construir sua vida profissional trabalhando para empresas
privadas, observa-se um grupo de jovens com sonhos bas-
tante ambiciosos. Sua expectativa ¢ a de alcangar cargos
altos, motivados essencialmente pelo prestigio, poder ¢
retorno financeiro de tais colocagdes.

Eu cheguei a seguinte conclusdo: eu sou uma pessoa
que tem ambicdo, o Google vai dominar o mundo, eu
tenho que estar la dentro. (Cristiane, 23 anos, Ibmec)

Eu quero ser presidente da L’Oréal. (Gisele, 21 anos,
FGV)

Ha um outro grupo, porém, que se mostra relativamen-
te menos ambicioso. Para os jovens desse segundo grupo,
a perspectiva de realizar um trabalho que lhes dé prazer e
pelo qual sejam bem remunerados ¢ motivo de satisfagio.
Tais jovens também aspiram crescer nas empresas em que
trabalham, mas tal ascens?o esta mais ligada a possibilidade
de realizar um trabalho mais interessante (menos operacio-
nal) do que ao poder ¢ ao status da posigao.

Eu gosto muito da visdo do gerente, porque acho que
o gerente se livra um pouco desse dia a dia. Acho
que o gerente tem uma visdo mais macro de todo o
processo, tem um contato maior com todas as dareas.
(...) O dia a dia eu acho muito magante, o dia a dia
operacional. (...) Eu ndo aguentaria ficar muito tem-
po sem ter essa perspectiva de um dia virar gerente.
(Jacqueline, 21 anos, UFF)

Eu penso que o sucesso é o dia a dia. Sucesso é a
cada degrau que vocé sobe. Acho que as pessoas de
sucesso sdao aquelas pessoas que fazem o que gos-
tam. (Daniel, 20 anos, PUC)
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Em ambos os grupos, portanto, a expectativa de en-
trar numa empresa ¢ nela galgar os degraus da chamada
escada corporativa aparece, evidenciando que o modelo
de carreira tradicional ainda predomina.

Ah, eu quero entrar para uma empresa, eu quero
crescer, eu quero ser alguém razoavelmente impor-
tante dentro da empresa. (Elisa, 20 anos, PUC)

Qualificacdo como estratégia de insercao

E praticamente unanime entre os jovens entrevista-
dos o entendimento de que a principal estratégia de in-
ser¢ao e permanéncia no mercado de trabalho deve ser o
investimento em qualificagdo. Tal percepcdo é consistente
com os conceitos mais modernos de carreira, de acordo
com os quais o trabalhador — e ndo mais a empresa — é
responsavel por seu desenvolvimento pessoal (Arthur &
Rousseau, 1996; Hall, 2004).

Na visdo dos entrevistados, diversas sdo as quali-
ficagdes valorizadas pelas empresas contratantes. Em
primeiro lugar, o fato de estudarem em faculdades de
primeira linha (na sua percepgdo) ¢ reconhecido como
um diferencial. Em seguida aparece o dominio de lin-
guas estrangeiras — ainda que esta exigéncia seja alvo
de criticas por parte de alguns deles. Para os que domi-
nam o inglés, observa-se em alguns casos a preocupagio
com o aprendizado de uma segunda lingua estrangeira,
na medida em que o inglés sai do seu horizonte de pre-
ocupagdes. Para os que ndo tem tal dominio, verifica-se
uma certa apreensdo e¢ a constatacdo de que ndo terdo
condi¢des de competir por determinadas vagas. Nesse
sentido, o dominio ou ndo do inglés ¢ fator determinante
para as oportunidades profissionais abertas a esses jo-
vens. E o dominio de uma lingua a mais aparece como
um diferencial importante, especialmente para os jovens
que pretendem trabalhar em empresas multinacionais de
origem nao-inglesa.

Em seguida vém as experiéncias de trabalho.
Apesar de estarem ainda no inicio de suas carreiras,
diversos percebem — também com olhar critico — que
muitas empresas exigem deles algum tipo de experién-
cia profissional. Percebe-se uma certa hierarquia de ex-
periéncias valorizadas pelos potenciais empregadores:
quanto maior ¢ mais conhecida a empresa, mais valiosa
¢ a experiéncia. Esse aspecto explica, ainda, a inseguran-
¢a vivida por muitos deles quando da busca da primeira
colocacdo. Outros cursos ligados a administracao (como
gestdo de projetos, por exemplo) e cursos que envolvem
o desenvolvimento de competéncias gerenciais e/ou in-
terpessoais também sdo vistos como forma de melhorar

a qualificagdo — passando a fazer parte da ja intensa roti-
na desses jovens.

Foi possivel observar, ainda, uma grande preocu-
pacdao com a continuidade do processo de qualificacao.
Diversos entrevistados ja pensam nos cursos de pds-gra-
duacdo que pretendem fazer apos a formatura, acreditan-
do, por um lado, que a popularizacdo do ensino superior
reduziu o valor do seu diploma no mercado e, por outro,
que o trabalhador precisa estar constantemente renovando
seus conhecimentos e habilidades.

Pretendo estudar mais, porque faculdade hoje ndo é
nada praticamente. (Gisele, 21 anos, FGV)

[O mercado de trabalho] te exige cada vez mais.
Vocé ndo pode ficar parado, vocé ndo pode parar de
estudar nunca, tem que se atualizar sempre, se ndo
vocé vai ficar... como diz um professor, vocé vai virar
massa. (Joaquim, 23 anos, UFF)

Essa crenga evidencia, mais uma vez, a internaliza-
¢do do discurso da empregabilidade de iniciativa e, além
disso, a aceitagdo da logica do desenvolvimento pessoal
(Boltanski & Chiapello, 2005), segundo a qual a busca
pela qualifica¢do representaria uma obriga¢ao moral, re-
legando a um segundo nivel aqueles que ndo se esforcam
para tal. Uma das entrevistadas, por exemplo, procura jus-
tificar a demissao de funcionarios da empresa em que tra-
balha, alguns com muitos anos de casa, a sua inabilidade
ou ndo iniciativa de buscar a qualificag@o.

Eu nao me imagino 23 anos na mesma empresa, fa-
zendo a mesma coisa que eu fago hoje, sem nem se-
quer fazer um cursinho. E foi isso que aconteceu com
essas pessoas que sairam. (Leila, 20 anos, UER]J).

Apesar da quase unanimidade no entendimento de
que o mercado de trabalho ¢ competitivo e na importan-
cia atribuida a qualificag@o, alguns jovens se mostram
mais receosos e outros mais certos que conseguirdo se
inserir no mercado de trabalho apds a formatura, numa
posicdo que atenda as suas expectativas. Essa diferenca
esta associada ao grau de confianca do jovem nas qua-
lificagdes que conseguiu construir, 0 que, por sua vez,
esta relacionada a posse de capitais econdmico, cultural
e social. Joaquim e Antonio, por exemplo, fazem parte
do primeiro grupo.

Ainda ndo [me sinto preparado para o mercado de

trabalho]. Acho que falta um pouco. Pouco ndo, mé-
dio. (Joaquim, 23 anos, UFF)
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As dificuldades? Eu acho que seriam... talvez as
oportunidades diminuindo, porque ao passo que as
empresas estdo demandando cada vez mais profissio-
nais qualificados, as institui¢oes [de ensino] vdo co-
meg¢ar a mandar mais profissionais qualificados para
esse mercado. (Antonio, 23 anos, ESPM)

Jovens do segundo grupo tendem a confiar mais no
futuro, possivelmente porque percebem sua condicdo
privilegiada, sendo os casos de Cristiane e de Ernesto
bastante representativos dessa condig@o. Cristiane con-
seguiu seu primeiro estdgio numa grande empresa nacio-
nal por conta da indicagdo de uma tia, fala inglés fluente-
mente pois estudou desde pequena num curso, € mesmo
antes de se formar ja esta fazendo um curso de extensdo
na area em que pretende se especializar numa instituigao
bastante reconhecida no mercado. Ernesto foi dirigente
da Empresa Jr. de sua universidade, costuma viajar ao
exterior durante as férias e possui uma rede de relacio-
namentos que inclui jovens de outros paises, o que da a
ele acesso a realidade de diferentes culturas. Sua mae ¢
formada em Letras e fala fluentemente inglés e francés,
o que serviu de estimulo para que ele também investisse
no aprendizado de linguas.

Eu acho que eles [estudantes de faculdades de pri-
meira linha] tém um tratamento diferenciado no
mercado, entendeu? Eu acho que a gente tem uma
visdo, que ndo é que ela ndo seja real, ela é real pra
gente, mas ela ndo se aplica a todos os profissionais.
(Cristiane, 23 anos, Ibmec)

Eu acho que mercado de trabalho hoje oferece opor-
tunidades para quem obviamente pode se encaixar,
para quem talvez esteja nas faculdades de ponta, e
também quem criou diferenciais na sua graduagdo.
(Ernesto, 23 anos, PUC)

Esse foco na qualifica¢do acaba por ter duas impli-
cagdes. Em primeiro lugar, torna o dia a dia do jovem ex-
tremamente intenso. Além da faculdade e do estagio, que
ocupam praticamente todos os dias ¢ noites, o jovem se
sente pressionado a preencher o pouco tempo que sobra
com cursos e atividades extra-curriculares, normalmen-
te aos sabados. Além disso, fica evidente que jovens de
origem socioecondmica inferior acabam tendo mais difi-
culdades: precisam muitas vezes de trabalhos ou estagios
mais longos, que pagam mais, para ajudar em casa ou no
custeio de seus estudos (alguns sdo bolsistas ou estudam
em faculdades publicas, mas precisam pagar por transpor-
te, alimentacgdo, livros, etc.), e dispdem de menos recursos
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financeiros, fazendo com que tenham menos tempo ¢ me-
nos dinheiro para investir na sua qualificagdo.

Os tipos ideais

A partir da analise das entrevistas, foi possivel identificar
a existéncia de quatro perfis de jovens: engajados, preocupa-
dos, céticos e desapegados. Esses perfis representam tipos
ideais e sdo interessantes como instrumento de andlise da
forma como os jovens interpretam a realidade com a qual se
defrontam na busca de seu espago profissional e como desen-
volvem suas estratégias de inser¢ao a partir dela. Os tipos ide-
ais aqui apresentados foram construidos em torno de quatro
categorias: (a) aceitagcdo ou nao das condi¢des do mercado de
trabalho (b) autoconfianga em relagdo a qualificagdo, (c) cen-
tralidade do trabalho e (d) objetivos e sonhos profissionais.

A primeira categoria refere-se a forma como o jovem
reage a percepgdo de que o mercado de trabalho é competi-
tivo e de que a conquista de um espago depende unicamente
de seu esforgo individual. Alguns jovens parecem aceitar
essa realidade, enquanto outros a questionam ou rejeitam.
Ha ainda aqueles que ndo parecem se preocupar muito com
a questdo, notadamente porque o trabalho ndo ocupa uma
posicao central em suas vidas. Com relacdo a autoconfian-
¢a, um grupo de jovens acredita que o nivel de qualificagdo
alcangado ¢ suficiente para atender as expectativas do mer-
cado, enquanto outro grupo percebe a existéncia de um gap
de qualificagdo. Esse gap tende a se relacionar a caréncia
de capitais cultural e social, fortemente associada a origem
socioecondmica do jovem. Em terceiro lugar, considera-se
a centralidade do trabalho, que diz respeito a importancia
atribuida ao trabalho, de forma absoluta (importancia do
trabalho em si) ou relativamente a outras esferas da vida —
familia, lazer, religido e comunidade (Meaning of Working
International Research Team [MOW], 1987). Por fim, a
construgdo dos tipos levou em conta as perspectivas futuras
em relagdo a carreira, que na realidade representam uma
consequéncia dos trés aspectos anteriores (Tabela 2).

Os engajados sdo jovens que aceitam as condigdes
do mercado de trabalho sem muito questionamento e
confiam plenamente que, com o grau de qualificagdo que
alcangaram, conseguirdo conquistar uma posi¢ao privi-
legiada no mercado de trabalho. A carreira ¢ importante
para estes jovens (alta centralidade do trabalho), o que faz
com que despendam tempo investindo em sua qualifica-
¢do e tenham expectativas de carreira relativamente mais
ambiciosas. A posse de capital econdmico, cultural e so-
cial ¢ uma caracteristica marcante deste grupo que, por
essa razdo, acredita estar numa posi¢do privilegiada para
alcancgar seus sonhos de carreira, que tipicamente envol-
vem posic¢des de prestigio.
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Tabela 2
Tipos ideais e suas dimensoes
Tipos ideais / Engajados Preocupados Céticos Desapegados
Dimensoes
Realidade do Aceitacao Aceitacao Rejeigao/ Pouca reflexao
mercado de questionamento
trabalho
Autoconfianga Presente Ausente Irrelevante Irrelevante
em relagdo a
qualificagdo
Capital cultural Predominantemente ~ Predominantemente Irrelevante Irrelevante
alto baixo
Centralidade Alta Alta Predominantemente Baixa
do trabalho centralidade centralidade alta centralidade
Crescer Crescer Cargo publico ou Ter um espago
profissionalmente profissionalmente vida académica
Metas mais Metas menos Ambigéo pela Pouca ambicdo
L ambiciosas: status, ambiciosas: sair do realizacdo
Objetivos e prestigio, poder, operacional, gostar
aspiragoes conhecimento, auto- do que faz
realizagdo
Empresa Empresa privada Empresa publica, Empresa publica
privada ou publica ONG ou privada

Nota: As células em negrito representam as categorias mais relevantes na constru¢ao de cada tipo ideal.

Como meu objetivo é trabalhar em empresa grande,
que é o que eu quero para o futuro, principalmente
multinacional, eu resolvi parar um tempo para poder
me dedicar a lingua estrangeira [alemdo], para en-
tdo tentar um estagio numa empresa maior. (Aline,
20 anos, ESPM)

Olha, eu acho que profissionalmente, mais do que
dinheiro ou status, o que eu busco é conhecimen-
to. Na [grande empresa de consultoria], vocé vé
que pessoas em cargos mais acima tém muito mais
conhecimento. Elas sabem muito mais. E eu vejo e
quero chegar naquele lugar, de alguém me perguntar
e eu saber responder, eu ter vivéncia, experiéncia e
saber falar: no projeto que eu trabalhei aconteceu
isso, isso e isso e a solu¢do que a gente achou foi
essa, essa e essa. Eu acho que quando eu tiver com
bastante conhecimento eu vou estar realizado profis-
sionalmente. O financeiro, ele vem junto. (Reinaldo,
25 anos, UFRJ)

Os preocupados também aceitam as condi¢des do
mercado de trabalho, percebido como competitivo e
exigente. No entanto, como ndo se sentem confortaveis
com o nivel de qualificacdo que conseguiram alcangar,

vivenciam uma preocupa¢do em relagdo a sua capaci-
dade de encontrar uma posi¢do no mercado de trabalho
condizente com suas expectativas iniciais, construidas
a partir do momento em que ingressaram numa IES de
qualidade. O trabalho e a carreira também sdo muito
importantes, mas suas ambigdes em relacdo ao futuro
tendem a ser mais modestas, relativamente as dos enga-
jados. A possibilidade de fazer carreira numa empresa
publica ndo ¢ descartada, especialmente porque existe
pressdo dos pais nesse sentido. A preferéncia, porém,
tende a ser a iniciativa privada, percebida como mais
dindmica e interessante. Os receios em relacdo a quali-
ficagdo que construiram devem-se, em grande medida,
a percepgao de que lhes falta o capital social e cultural
exigido pelo mercado, caréncia esta decorrente de sua
origem socio-econdmica inferior, em linha com as colo-
cagoes de Bourdieu (2008).

Eu estou com uma dificuldade para entrar em algu-
mas empresas. Embora as melhores empresas me
chamem para fazer prova, processo seletivo, eu es-
tou tendo algumas dificuldades porque eu ndo tenho
inglés avangado, sabe? E aquilo, eu consegui entrar
na melhor faculdade, eu estou dedicado, estou ten-
do excelentes notas. So que eu vim de classe baixa,
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entendeu? A minha estrutura de ensino comegou a
ser de ponta so a partir do momento em que entrei na
faculdade. E é uma coisa obrigatoria hoje pro mer-
cado... mercado das empresas boas, que vocé tem
que saber inglés. (Guilherme, 24 anos, FGV)

A prova [do processo seletivo de um grande empresa]
¢ muito atualidade, e eu ndo tenho tempo para assistir
Jjornal, ndo tenho tempo para ler. Entdo eu cheguei na
hora e eu falei “gente!”, eu sabia que aquilo tinha
acontecido, assim, de ouvir falar, mas ndo sabia os
detalhes e é muito dificil porque eles pedem detalhes

do acontecimento. (Elisa, 20 anos, PUC)

Os céticos sao assim definidos exatamente porque
tém um postura critica em relacdo as condi¢des do mer-
cado de trabalho — opondo-se aos engajados e aos preo-
cupados —, dada a competitividade exacerbada ¢ a falta
de perspectiva para muitos trabalhadores. O cético, apesar
de possuir um nivel de qualificagdo que permitiria a ele
ou ela conquistar uma boa colocagdo em empresas priva-
das, pretende optar por outros caminhos, como o emprego
publico, o terceiro setor ou a vida académica. O trabalho
também ¢ importante para o jovem desse grupo (alta cen-
tralidade) e a dimensdo normativa do significado do tra-
balho (MOW, 1987) esta mais ligada a obrigagao perante
a sociedade e menos como uma atividade que apenas lhe
rendera frutos pessoais.

Concurso publico é uma coisa que eu sempre pen-
sei bastante. Eu preciso de estabilidade, e por outro
lado, ¢ também uma questdo de cultura organiza-
cional. Acho que eu me adequaria melhor a cultu-
ra de uma empresa publica. (...) Eu sou uma pessoa
extremamente critica, entdo numa empresa privada
é muito complicado pra mim, eu acabo tendo um
sofrimento muito grande vendo o dia inteiro todas
essas pessoas... sei la, eu sofro pelos outros. Eu vejo
as pessoas alienadas ali, totalmente presas naquilo e
eu vejo, caramba, qual perspectiva que essa pessoa
tem de sair dessa situagdo? E as pessoas reclaman-
do, as pessoas infelizes, se enganando. Me gera mui-
to incomodo, me gera um desconforto muito grande.
(Regina, 23 anos, UFRJ)

Os desapegados se distinguem dos demais tipos em
fungao de sua baixa centralidade do trabalho. A percepcao
que possuem do mercado de trabalho ndo ¢ muito elabo-
rada, exatamente porque dedicam pouco tempo a pensar
sobre o tema. Esse jovem ¢ predominantemente do sexo
feminino e espera que o trabalho que venha a conquistar
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viabilize a dedicagdo a outras esferas da vida, especial-
mente a familia que pretende construir no futuro. Nesse
sentido, o trabalho numa empresa ou 6rgao publico € visto
como uma opg¢do, na medida em que ¢ percebido como
menos intenso do que na iniciativa privada.

Eu acho a [vida] pessoal mais importante. Por isso
eu sai da [nome da empresa], porque ld... eu sempre
pensei como ia ser quando eu casasse, tivesse filhos,
porque ld ndo tem hora pra sair. Ai por isso que eu
quis procurar uma empresa mais tranquila. Eu acho
que ndo da, pra mim ndo da viver para o trabalho, e
ndo poder ter tempo para outras coisas. (Eliane, 25
anos, PUC)

Com a construgdo desses tipos ideais — que represen-
tam uma imagem de diferentes perfis de jovens que fazem
parte de uma nova geragdo de trabalhadores que esta se
incorporando ao mercado de trabalho —, a expectativa foi
contribuir para ampliar o conhecimento a seu respeito e
da realidade com a qual se defrontam. Apesar de serem
todos jovens e compartilharem certas percepgoes ¢ expec-
tativas, observou-se importantes diferencas em relagdo as
suas aspiragoes, evidenciando a complexidade inerente ao
processo de desenvolvimento profissional.

Consideracoes finais

A partir da analise aqui apresentada, pode-se desta-
car alguns aspectos importantes para a compreensao da
forma como jovens estudantes de Administragdo buscam
construir sua carreira profissional. Em primeiro lugar,
cumpre destacar que a carreira tradicional — representada
pelo emprego formal numa “boa” empresa — ainda faz
parte do imaginario da grande maioria dos entrevistados.
A carreira profissional (ou autdbnoma) ndo ¢ vista, pelo
menos neste momento, como uma alternativa viavel. Isto
porque o jovem parece perceber que ndo possui o presti-
gio e a reputagdo necessarios ao sucesso sob este modelo
carreira. Alguns poucos jovens pensam numa carreira
empreendedora, mas esta op¢ao é considerada como uma
alternativa para um futuro mais distante, ja que lhes fal-
tariam a experiéncia, o capital econdmico e as redes de
relacionamento necessarios. Interessante observar que a
aquisicao de experiéncias e conhecimentos se daria num
emprego formal em organizagdes maiores. Em outras pa-
lavras, o emprego formal tende a ser visto como parte do
treinamento necessario a acdo empreendedora.

Aideia da construgdo de uma carreira proteana (Hall,
2004) ou sem fronteiras (Arthur & Rousseau, 1996) nao
parece ter sido plenamente incorporada por esses jovens,
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que além de almejar um emprego formal, esperam ingres-
sar numa empresa ¢ nela galgar os degraus da chamada
escada corporativa. No entanto, alguns trabalham com a
perspectiva de mudar de empresa varias vezes ao longo
da carreira, fator que associam as mudangas nas relagdes
entre organizagdes e trabalhadores (Cappelli, 1999) e as
dificuldades que poderdo enfrentar. Desta forma, apesar
de aceitarem, ¢ em alguns casos acharem interessante, a
perspectiva de trabalhar em diferentes empresas, a insta-
bilidade inerente aos novos modelos de carreira ¢ vista
com receio e cautela.

Em segundo lugar, observa-se que uma das preo-
cupagdes centrais desses jovens diz respeito a sua qua-
lificag@o. Ao perceber a grande competi¢do em torno da
melhores ocupagdes, o jovem entende que investir na
aquisicao de conhecimentos e experiéncias — aumentan-
do desta forma sua empregabilidade — ¢ a melhor forma
de enfrenta-la. No entanto, e em linha com as proposi-
¢des de Bourdieu (2008), diversos entrevistados pare-
cem ter consciéncia de que o diploma de um bom curso
universitario ndo garante o acesso a postos de trabalho
condizentes com suas expectativas. Este precisaria ser
combinado a outras formas de capital cultural, como
conhecimento de linguas estrangeiras e experiéncias
internacionais, por sua vez viabilizados pela posse de
capital econdomico. Cumpre destacar, porém, que o in-
vestimento em redes de relacionamento (capital social)
¢ a busca do autoconhecimento ndo recebem a mesma
aten¢do. Em outras palavras, das competéncias destaca-
das por Defillipi e Arthur (1994) como importantes para
construcao de uma carreira em tempos de flexibilidade e
inseguranga, a qualificacdo (know how) parece ocupar o
centro das atengdes, ficando o autoconhecimento (know
why) e as redes de relacionamento (know whom) relega-
dos a um segundo plano.

O terceiro aspecto a destacar refere-se ao interesse
pelo emprego publico, visto como boa alternativa profis-
sional por preocupados, desapegados e céticos — apenas
os engajados tém uma clara preferéncia pela iniciativa
privada. Para os jovens preocupados, que percebem nao
possuir certas qualificagdes — capital cultural ¢ social —
exigidas no mundo privado, porque os processos seleti-
vos (concurso publico) minimizam sua necessidade. Para
os desapegados, porque estes ddo valor a outras esferas
da vida e o emprego publico ¢ percebido como menos
intenso. Os céticos, por sua vez, acreditam que a carreira
numa empresa publica permite a realizagdo de um traba-
lho com sentido, sem a competi¢do que eles tanto criti-
cam e rejeitam. Nesse sentido, o emprego publico emerge
como alternativa, por diferentes razdes, para um grande
contingente de jovens, explicando a crescente demanda

por esse caminho profissional (FIRJAN, 2007). Como
sugestdo para futura pesquisa, seria interessante verificar
se esta situacdo se repete em outras regides do pais. Isto
porque € possivel que moradores do Rio de Janeiro, que
abrigou a capital da Reputblica no passado e concentra
um grande numero 6rgdos e empresas publicas, sejam
mais propensos a buscar esta alternativa profissional do
que os de outros estados.

Os resultados aqui apresentados e discutidos tém
implicagdes tanto para profissionais que trabalham com
educagdo e orientagdo de jovens, como para empresas
que buscam jovens talentos para compor seus quadros.
As escolas do ensino fundamental e médio, por exemplo,
poderiam desenvolver programas que promovam o auto-
conhecimento de seus alunos, competéncia considerada
importante, especialmente no contexto atual de flexibi-
lidade e incertezas (Defillipi & Arthur, 1994; Shearer,
2009). Além disso, pode-se buscar conscientizar os jo-
vens da importancia do capital social e estimula-los a
desenvolver habilidades nesse sentido, o que serve como
apoio tanto na conquista de novos postos de trabalho
COmo No progresso interno em uma organizagao, contri-
buindo para o alcance de suas aspiragdes profissionais
(Fugate et al., 2004).

A identificagdo dos tipos ideais, por sua vez, sina-
liza as empresas a possivel necessidade de desenvolver
estratégias diferenciadas de atracdo e retengdo de jovens
talentos. Os engajados, por exemplo, mostram-se atrai-
dos pelo desafio ¢ pelas oportunidades de crescimento
profissional, enquanto os desapegados tendem a valo-
rizar uma vida equilibrada e com maior flexibilidade. A
atracdo de jovens céticos passa pelo desenvolvimento
de um ambiente de trabalho mais cooperativo e, no caso
dos preocupados, pode ser necessaria a revisdo de deter-
minadas praticas e exigéncias nos processos seletivos.
Tais consideragdes abririam espaco para a construcao
de uma forca de trabalho mais satisfeita e diversifica-
da, com todos os beneficios envolvidos (Robinson &
Dechant, 1997).

Como recomendagdo para futuras pesquisas, cabe-
ria ampliar este estudo para incluir jovens de institui¢des
de ensino superior de menor prestigio, comparando suas
perspectivas com as dos jovens aqui analisados. A cons-
trug@o e validagdo de um inventdrio que permita classi-
ficar os jovens em cada um dos perfis também pode ser
interessante, permitindo o desenvolvimento de um traba-
lho de orientagdo vocacional mais alinhado a cada perfil.
Além disso, sua aplicagdo a uma amostra mais abran-
gente e representativa da popula¢do jovem universitaria
brasileira permitiria identificar a frequéncia de cada um
dos perfis e a aderéncia da tipologia aqui proposta.
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