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Resumo
Estudos indicam relac&o entre problemas de comportamento e praticas parentais, especialmente comunicacao,
expressividade, consisténcia e monitoria. Esta pesquisa visa descrever, a partir de relatos, relacdes que 0s pais
estabelecem com seus filhos pré-escolares, comparando Habilidades Sociais Educativas Parentais de pais e mées
de criangcas com e sem problemas de comportamento na escola. A pesquisa foi conduzida em escolas de educagao
infantil de uma cidade em S&o Paulo, BR. Participaram mées e pais bioldgicos de 24 criangas com problemas de
comportamento e 24 criangas indicadas como socialmente habilidosas. Os pais responderam individualmente a
um questionario, em sua residéncia. Os resultados indicaram que os pais e as maes do grupo sem problemas eram
mais consistentes em suas praticas. Eles também, com maior freqiiéncia, identificavam, descreviam e relatavam
reforgar positivamente os comportamentos socialmente habilidosos dos filhos.
Palavras-chaveProblemas de comportamento; habilidades sociais educativas parentais; avaliagdo de compor-
tamentos sociais.

The Quality of Positive Interaction and Parental Consistency as Related to Behavior Problems in Preschoolers

Abstract
Studies have shown a relationship to exist between behavior problems in children and quality of parental
practices such as communication, expressivity, consistency, and monitoring. This study aimed at describing
relationships that parents have with their preschool children, and also at relating parenting skills to child
behavior. We compared fathers’ and mothers’ social educational skills in two groups of children, with or without
behavior problems at school. Research was conducted in a town in the State of Sao Paulo, BR. Participants were
biological mothers and fathers of 48 preschoolers; twenty-five children presented behavior problems at school,
and 24 had high social skills. Parents were individually interviewed at home. Results showed that fathers and
mothers of socially skilled children were more consistent in their practices. They were more able to identify and
describe their children’s socially skilled behaviors. They also reported they gave more positive feedbak for their
children’s good behavior.
Keywords:Behavior problems; parental social educational skills; assessment of social behaviors.

As habilidades dos pais, ao interagirem e educarem setefinem o termo habilidades sociais como: “aplica-se as diferen-
filhos parecem ser cruciais & promoc¢ao de comportamenttes classes de comportamentos sociais do repertério de um
socialmente habilidosos ou de comportamentos consideradimglividuo, que contribuem para a competéncia social, favore-
pelos pais e/ou professores, como indicativos de problenm@endo um relacionamento saudavel e produtivo com as demais
Tais sdo entendidos por Silva (2000) cordéfititsou  pessoas” (p. 31).
excedentes comportamentais que prejudicam a interacdo da Nessadirecéo, Del Prette e Del Prette (1999, 2001) apresen-
criangca com pares e adultos de sua convivéncia” (p. 1). tam um conjunto de habilidades sociais, organizado da seguin-

Del Prette e Del Prette (2001) propuseram as seguintes déé-maneira: 1habilidades sociais de comunicacao: fazer e
nicbes para formas de interagir socialmente: “...[reacdo] habiliesponder perguntas, gratificar e elogiar, pedir e dar feedback
dosa (que demonstra assertividade, empatia, expressao de sas-relacdes sociais, iniciar, manter e encerrar conversacao
timentos positivos ou negativos de forma apropriada, civilidaaqui se incluem componentes verbais de forma da comuni-
de etc.), [reacdo] ndo habilidosa passiva (que demonstra esguaicdo: duracéo, laténcia e regulacao da fala); 2) habilidades
va ou fuga ao invés de enfrentamento da situacdo) e [reac8oFiais de civilidade: dizer por favor, agradecer, apresentar-
ndo habilidosa ativa (Qque demonstra agressividade, negativisree, cumprimentar, despedir-se; 3) habilidades sociais
ironia, autoritarismo etc.)” (p. 65). Del Prette e Del Prette (2005 ssertivas de enfrentamento: manifestar opinido, concor-

dar, discordar; fazer, aceitar e recusar pedidos, desculpar-se
- e admitir falhas, estabelecer relacionamento afetivo/sexual,
* Endereco: Departamento de Psicologia, Faculdade de Ciénciagncerrar relacionamento, expressar raiva e pedir mudanca
unesp, Bauru, Eng. Luiz Edmundo C. Carrijo Coube, s/n, CePde comportamento, interagir com autoridades, lidar com cri-
17015.970.E-mail: bolsoni@fc.unesp.br ! !
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ticas; 4) habilidades sociais empéticas: parafrasear, refletiar um paralelo com o campo tedrico pratico do Treinamento
sentimentos e expressar apoio; 5) habilidades sociais de Habilidades Sociais (THS). Como assinalam Del Prette e
trabalho: coordenar grupo, falar em publico, resolver prd@el Prette (2001), as estratégias basicas pelas quais os pais
blemas, tomar decisdes e mediar conflitos, habilidades soeiducam seus filhos se baseiam em ag¢des educativas “que
ais educativas; e, 6) habilidades sociais de expressao siggbem um repertdrio elaborado e diversificado de habili-
sentimento positivo: fazer amizade, expressar a solidarieddades sociais dos pais” (p. 52).
de e cultivar o amor. Segundo Kaiser e Hester (1997) o manejo inefetivo dos
O ponto de vista adotado neste artigo € que os pais, pais, valendo-se de insuficientes habilidades sociais
mobilizarem suas habilidades sociais nas interacdes coti@iducativas, além de poder levar a sérios problemas de com-
anas com seus filhos, podem promover nas criancas a aprpartamento, também pode interferir no desenvolvimento de
dizagem de tais habilidades por meio de modelagemamportamentos sociais positivos e comunicativos da cri-
modelagdo. Por exemplo, quando uma crianga diz para outtaca, que formam a base para interagfes positivas com co-
que gosta dela e que gosta de brincar na sua presenca,lsgas e outros adultos. Acombinacado de contingéncias para
rede de relacionamento interpessoal aumenta, possibilitatemportamento desviante, uma falta de conseqiéncias po-
do novas aprendizagens, a medida que novas tarefas e elfivas para outros comportamentos, a auséncia de mode-
géncias vao aparecendo e, assim, pode obter atencéo das-de comportamento socialmente habilidoso e de resolu-
solver problemas, sem, contudo, recorrer a comportamegéo de problemas, além da falta de suporte para desenvol-
tos coercitivos (Goldiamond, 2002/1974). ver habilidades sociais comunicativas, podem deixar a cri-
Del Prette e Del Prette (2001) descrevem as Habilidadesica pobremente preparada para o sucesso em interacoes
Sociais Educativas (HSE) como sendo aquelas intencionaleciais comunicativas.
mente voltadas para a promog¢éo do desenvolvimento e da Brener e Fox (1998; 1999) e Fox, Platz e Bentley (1995), ao
aprendizagem do outro, em situagdo formal ou informal. Siestudar 1056 mées de criang¢as de um a cinco anos de idade,
va (2000) define Habilidades Sociais Educativas Parentag®ncluiram que problemas de comportamento sdo mais fre-
(HSE-P) como o conjunto de habilidades sociais dos paigjlentes frente ao uso de punicdo (verbal ou fisica) e ao
aplicaveis a pratica educativa dos filhos e exemplifica quefouco cuidado/afeto fornecido a crianca. Na mesma dire-
HSE-P de estabelecer limites e/ou regras seria uma classeée, Alvarenga e Piccinini (2001) descobriram que méaes de
respostas, envolvendo respostas que possam ser topo@rancas pré-escolares com problemas de comportamento
ficamente diferentes, tais como: dizer ndo e solicitar mudamtilizavam mais praticas coercitivas (55%) que maes de cri-
¢a de comportamento. ancas sem queixas clinicas (33%). Por outro lado, os autores
Dentre as possiveis implica¢cBes a respeito da qualidadescobriram que praticas ndo-coercitivas eram mais freqiien-
da interacao entre pais e filhos, pode-se destacar o aparées no grupo ndo-clinico (55%) que no clinico (33%). Neste
mento de respostas com efeitos diversos no desenvolgentido, Bolsoni-Silva e Marturano (2006) encontraram que
mento. S&o consideradas como respostas socialmente hagualidade de habilidades sociais educativas parentais,
bilidosas aquelas que produzem refor¢cadores sociais (O#nominadas de Expressdo de Sentimentos e Enfrentamento
Prette & Del Prette, 1999). Por outro lado, podem ser congiexpresséo de sentimentos positivos, negativos, opinides e
deradas como indicativas de problemas de comportamerdemonstracéo de carinho), Comunicacéo (manter conver-
aquelas respostas que, embora produzam reforgadores pacéo e fazer perguntas) e Estabelecimento de Limites (ha-
sitivos (por exemplo ateng&o) e negativos (por exemplo Ibilidades verbais e/ou ndo verbais diante de comportamen-
vrar-se de uma tarefa desagradavel), também podem trates dos filhos passiveis de limites) foram mais freqiientes
punicBes, prejudicando o desenvolvimento humano.  para maes e pais de criancas consideradas, por seus profes-
Analisando diversos autores da area, tais como Briosmres, como sendo socialmente habilidosas. Em consonan-
e Sarria (1995), Conte (1997), Del Prette e Del Prette (199%ja com o exposto na afirmacéo de Del Prette e Del Prette
Kaiser e Hester (1997), Kaplan, Sadock e Grebb (1997(2001), reproduzida acima, essa associacdo, empiricamente
Patterson, DeBaryshe e Ramsey (1989), Sidman (199%)tectada, entre habilidades sociais educativas parentais e
Skinner (1993/1953), Webster-Stratton (1997) é possivel iden-repertério socialmente habilidoso dos filhos sugere que
tificar varidveis que aumentariam a probabilidade deréaticas parentais efetivas para promocéo de habilidades
surgimento e/ou manutencéo de problemas de comportsaciais nos filhos se apbiam em um repertério elaborado de
mento. Dentre estas encontram-se as préaticas educativebilidades sociais educativas parentais.
parentais, tais como ser ndo-contingente, tanto no uso de Bolsoni-Silva, Del Prette e Oishi (2003) e Bolsoni-Silva e
reforcamento positivo para comportamentos socialmenteel Prette (2002) também encontraram que familiares de cri-
habilidosos (ignorando-os ou respondendo de formancas com problemas de comportamento valiam-se mais do
inapropriada), como no emprego de consequéncias efetiso de estratégias agressivas e punitivas nas relagdes com
vas para comportamentos desviantes. Tais praticas podes filhos. No entanto, verificaram que criangas indicadas
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como socialmente habilidosas também eram punidas, pelfpsgiientemente que as mées, isto porque eles ficavam p&ido
pais e pelas mées, ainda que mais esporadicamente. Bolstgriapo com as criancas; b) pais brincavam (jogos e entreteni
Silva e Del Prette (2002) descobriram ainda que as habilideentos) mais com seus filhos que suas mées; c) maes ficavay
des sociais educativas (HSE-P) dos pais que provavelmenais tempo com seus filhos; e, d) na presenca das mées,@s
te influenciavam positivamente a educacéo dos filhos erarfilhos envolviam-se em outras atividades, tais como licdo, cory
expressar sentimentos positivos e opinides, cumprir prerersacdo e trabalho. Tais achados reiteram a mée com papel
messas, receber criticas, evitar o uso de punicdes, eloggirvo na educacéo, especialmente no que tange a supervisao e
comportamentos habilidosos, haver concordancia entream monitoramento. J& ao pai caberia mais o entretenimento, a
casal e haver maior participacéo do pai. interac&o social no lazer. Ambos os padrdes comportamentais,
Os resultados destas pesquisas (Alvarenga & Piccinirdge acordo com Conte (1997), sdo importantes na prevencgao de
2001; Bolsoni-Silva & Del Prette, 2002; Bolsoni-Silva e cols. problemas de comportamento.
2003) permitem pensar que os efeitos da puni¢cdo podem ser Autores do campo tedrico-pratico do treinamento em
minimizados se esta for menos freqiiente e se outras habiiabilidades sociais acreditam que Habilidades Sociais
dades sociais educativas parentais co-ocorrerem, tais colducativas Parentais (HSE-P) podem prevenir o surgimento
expressdo de sentimentos, expressao de opinides, comuta-problemas de comportamento (Caballo, 1991, Del Prette
cacao positiva, reforcamento positivo e consisténcia nasDel Prette, 1999; Del Prette & Del Prette, 2001; Silva, 2000;
praticas parentais; as quais parecem funcionar como fateatre outros). Dentre estas, destacamos no presente artigo
res de protecdo contra o surgimestoanutencdo de pro- a atencéo aos comportamentos socialmente habilidosos do
blemas de comportamento. Parte destas habilidades pddeo, a concordancia entre os pais nas suas praticas
ser utilizadas em momentos que a crianga emita comporteducativas, o compartilhamento da tarefa de educar os fi-
mentos indicativos de problema como, por exemplo, estabi&os e o cumprimento de promessas e a habilidade de retra-
lecer limites e expressar sentimentos de desagrado. Poréatao. Bolsoni-Silva e Del Prette (2002) constataram que
outras habilidades, como, expressao de sentimentos posiitancas, cujos pais entendiam-se quanto a forma de edu-
Vos, expressao de opiniBes, manter conversacao, fazer pear, tinham menos problemas de comportamento, possivel-
guntas, devem ser emitidas em diversas interacdes sociaiggnte por garantir maior consisténcia nas préaticas
como refeicdes, lazer (brinquedos, parques, televiséo), reeducativas, a qual é considerada como fator de protecéo
nides familiares etc. Os familiares passam, muitas vezespara o surgimento de problemas de comportamento
interagir com as criangas apenas nos momentos de corrifffratterson e cols., 2002).
(Sidman, 1995, Silva, 2000), deixando de aproveitar diversos Acredita-se que a atencdo dos pais aos comportamen-
outros momentos de interacéo social. Como consequéndias socialmente habilidosos do filho, envolvendo a identifi-
as relacBes passam a ser aversivas, a maior parte do tengagao e o reforcamento de tais respostas, seja um importan-
para ambas as partes envolvidas — familiares e filhos — gtesrecurso de prevencao da escalada de problemas de com-
passam apenas a interagir coercitivamente (Patterson, Rgidrtamentos. A participacdo de ambos 0s progenitores na
& Dishion, 2002). Talvez esta seja uma diferenca crucial emlivisdo de tarefas educativas, segundo Silva (2000), tam-
tre as familias de criancas com e sem problemas de compbém foi mais freqiiente no grupo de pais de criangcas com
tamento. Embora ambos os grupos de familias fagam usodamportamentos socialmente habilidosos, o que leva a su-
punicéo (se bem que em diferentes graus), nas familias c@or que tenha um papel na prevencéo de problemas de com-
criangas consideradas socialmente habilidosas h& divergmstamento.
outros repertérios parentais que garantem a afetividade, o Cumprir promessas também é uma habilidade social
cuidado e os limites consistentes. Ao passo que nas faméducativa parental considerada importante, pois os pais, ao
as de criangas com problemas de comportamento pargmremeterem e ndo cumprirem podem proporcionar inadver-
haver pouca interacéo social positiva. tidamente que os filhos sintam-se enganados, podendo pre-
Silva (2000) verificou que, segundo relatos de homensjedicar o relacionamento pais-filhos. Por outro lado, ao cum-
de mulheres, as maes foram consideradas mais participatiyaBem as promessas, 0s pais estao servindo de modelo aos
na educacao dos filhos que os pais; e, conforme os aclii#dhos, os quais provavelmente reproduzirdo tal habilidade,
dos de Costa, Teixeira e Gomes (2000), elas parecem emitiém de aumentarem sua confianca no relato dos pais
mais comportamentos que previnem o surgimento de pr¢Bolsoni-Silva & Del Prette, 2002; Bolsoni-Silva &
blemas de comportamento. Esses resultados convergentégturano, 2002; Silva, 2000).
confirmam a visdo corrente em nossa cultura, de que cabe a Finalmente, a HSE-P de retratar-se com os filhos precisa
mé&e o papel de principal responsavel pela criagédo e edusar considerada. Os pais, ao pedirem desculpas, estdo ad-
¢ao dos filhos (Ribas Jr. & Bornstein, 2005). mitindo os proprios erros e ensinando os filhos a comporta-
Em estudo transcultural (Estados Unidos, Corea, Russi@m-se de forma parecida, desejo dos pais. No entanto, Silva
Estonia e Kénia) Tudge e cols. (2000) descobriram que: a) pg&000) observou, em seus dados, que 0s pais tém receio de
foram ativamente envolvidos com seus filhos, mas mena@gimitir seus préprios erros aos filhos, temendo que estes
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52 deixem de respeita-los e percam noc¢des de limites. Destamées IPC; j& os pais ICSH tinham, em média, 34 anos e as

forma, poucos pais relataram pedir desculpas a seus filhesdes do Grupo ICSH, 32 anos; e, €) os Grupos ICSH e IPC

apesar de sentirem muita culpa e comportarem-se de formagesentavam, no geral, 0 mesmo nivel de escolaridade,

aliviar este sentimento, por exemplo, beijando o filho quardestacando-se 1° grau incompleto e 2° grau completo.

do este dormia. Tal resultado mostra a influéncia de crencas

culturalmente aceitas, tais como a de que os pais devdnstrumentos

manter certo distanciamento dos filhos, para que estes “ndo Para a obtencéo da amostra, 0os professores responde-

se estraguem” e a de que 0s pais nunca estédo erradogam, para cada uma das criangas indicadas, a dois instru-

nunca devem demonstrar isto a seus filhos. mentos: a) Questionario de Comportamentos Socialmente
Com esta preocupacdo, a presente pesquisa visa dBesejados para Professores - QCSD-PR (adaptado de Silva,

crever, a partir de relatos, relaces estabelecidas entre pad@0); b) Escala Infantil B. de Rutter para professores (ECI

filhos comparando as HSE-P de diferentes grupos: a) paipxofessores, adaptacéo de Santos, 2002).

maes e, b) pais (mae/pai) de filhos com indicativos escolares As Habilidades Sociais Educativas Parentais (HSE-P)

de problemas de comportamento x pais (mae/pai) de filhdsram investigadas utilizando-se o Questionario de Habili-

com indicativos escolares de comportamentos socialmendades Sociais Educativas Parentais (QHSE-P), apresentado

habilidosos. oralmente aos pais. Esse questionério foi construido para a
presente investigacéo, partindo de dados obtidos por Silva
Método (2000). No questionério, cada topico € introduzido com uma
questéo aberta. Para cada opcéo de resposta a questao aber-
Participantes ta, sdo solicitadas as seguintes informacdes adicionais, di-

Participaram do estudo 96 pais bioldgicos de criancasdidas em duas ou mais parte: a) freqiiéncia com que apare-
com idade entre cinco e sete anos, matriculadas em 13 Esce-0 comportamento mencionado (freqlentemente, as ve-
las Municipais de Educacéo Infantil (EMEIS), distribuidaszes ou nunca); b) caracteristicas deste comportamento (por
geograficamente por uma cidade do interior de Sdo Paulkexemplo: situa¢des, assuntos); e, ) reagdes dos filhos. Um
Foram organizados dois grandes grupos: a) 48 pais (24 massudo de fidedignidade do instrumento, em que 12 pais e
e 24 pais) de criangas com indicacéo escolar de problemb2 mées foram entrevistados separadamente duas vezes,
de comportamento (IPC) €, b) 48 pais (24 maes e 24 pais)clem um intervalo de um més entre as entrevistas, forneceu
criancas com indicagdo escolar de comportamentos soois seguintes valores de correla¢@o entre os resultados das
almente habilidosos (ICSH). duas aplicacbes: QHSE-P maes=0p®(05); QHSE-P

Para inclusdo das criancas, solicitava-se aos professopess=0,89§<0,01). Esses valores indicam um grau aceitavel
gue indicassem até trés alunos com os maiores indicativosdizestabilidade das medidas fornecidas pelo QHSE-P.
problema de comportamento, e até trés alunos com 0s maiores
indicativos de comportamento socialmente habilidosos. UrRrocedimento
critério para inclusao das criangas era o de morar com ambos 0sOs passos de coleta de dados junto aos pais foram: a)
pais biologicos, o que foi verificado por meio de consultas éontato, por telefone ou pessoalmente, com os pais indica-
escola ou aos proprios pais. Outros critérios para incluir @os pelos professores, para verificar o interesse em partici-
participantes foram: (a) criancas IPC atingirem a pontuacdo mpar da pesquisa e adequagao quanto aos critérios de inclu-
or ou igual a nove, para problemas de comportamento, na Ess@e na amostra, e ainda para agendar a aplicacéo do questi-
la Infantil B de Rutter para professores (ECI professores, adaprario nas residéncias dos participantes; b) visitas as resi-
tacao de Santos, 2002); (b) incluir o mesmo nimero de criang@ncias, onde foram explicitados novamente os objetivos
IPC e ICSH para cada professor(a), o que implicava que a cri@o trabalho, solicitando-se o consentimento e a assinatura
¢a indicada (IPC ou ICSH), ao ndo atingir os critérios acimee um termo de consentimento informado; e, ¢) aplicagdo
mencionados, excluia automaticamente o seu par correspdio-questionario (QHSE-P) na residéncia. O instrumento foi
dente; em caso de empate, permanecia na amostra a crianca&plicado pela primeira autora, que fez as perguntas abertas
maior escore no instrumento Questionario de Comportamentesassinalou/anotou as respostas espontaneas e, portanto,
Socialmente Desejados para Professores (QCSD-PR). 0s participantes ndo tiveram acesso ao instrumento. As

As caracteristicas sécio-demograficas dos Grupos sao:etrevistas tiveram duragéo média de 46 minutos para 0s
25% das criancas ilmhdas como apresentando problemagpais IPC, de 47 minutos para as méaes IPC, de 47 minutos
de comportamento eram meninas e 75%, meninos; ao cqrara os pais ICSH e de 50 minutos para as mées ICSH, mos-
trario, 59% das criancas indicadas como tendo comportaando que tanto pais como méaes participaram ativamente
mentos socialmente habilidosos eram meninas e 42%, medas entrevistas.
nos; b) em ambas as amostras IPC e ICSH, 62,5% das crian-
¢as tinham 6 anos de idade; c) 50% dos participantes IPQ stamento de dados
ICSH possuiam dois filhos; d) a idade média dos Os dados apresentados neste trabalho constituem um
respondentes era de 33 anos para pais IPC e de 30 anos paearte do estudo original. Neste recorte, focaliza-se a fre-
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gliéncia de cada habilidade relatada pelos participantes dos 1. Atengéo aos comportamentos socialmente habilido88S
diversos grupos, cujos dados foram obtidos com o QHSHeo filho: relato acerca da demonstrac&o de carinho e atencgo
P e foram tratados conforme as seguintes etapas: a) elab@w@as comportamentos socialmente habilidosos do filho. 3
céo de tabelas para cada HSE-P (por exemplo, freqiiéncia 2. Habilidades que propiciam consisténcia na praticaD
com que cumpre promessaspgpecificidade (por exemplo, educativa: relatos acerca da concordancia com conjuge qua%
freqiiéncia com que tem dificuldade em cumprir promessa,aforma de educar o filho, participacéo da educacéo do filho
gue faz nestas situacdes), contendo os escores de cadaprimento de promessas.
participante dos Grupos IPC Mées, IPC Pais, ICSH Mées e 3. Reflexdo sobre a pratica educativa: auto-avaliagdo parental
ICSH Pais; b) andlise inferencial e quantitativa descritivguanto a “erros” cometidos na préatica educativa e relatos acer-
para os itens e subitens das HSE-P (habilidadesca das rea¢des parentais apds cometer tais “erros”.
especificidades), de forma a identificar a freqiéncia de cada
habilidade relatada pelos participantes; e, ¢) 0s escores das
HSE-P foram organizados em uma Unica tabela, onde foram
calculados os escores gerais para 0s Grupos IPC Mées, IPCOs resultados estao organizados de acordo com as ca-
Pais, ICSH Mées e ICSH Pais, os quais foram tratados estegorias de HSE-P: Interac&o positiva, Habilidades que pro-
tisticamente (SPSS, versao 8) a fim de verificar diferencgsciam consisténcia na pratica educativa e Reflexédo sobre a
globais entre os Grupos IPC e ICSH (TesteMdan-  prética educativa. Primeiramente séo apresentados resulta-
Whitney e diferencas entre os relatos de pais e mées (Teskes das analises inferenciais e, num segundo momento,
Wilcoxor). andlises quantitativas descritivas. A Tabela 1 apresenta as
Os resultados foram organizados na forma de tabelas comedianas das Habilidades Sociais Educativas Parentais e
parativas, obedecendo a organizacéo das categorias de anéiissuas Especificidades, bem como o resultado das anali-
listadas a seguir: ses inferenciais.

Resultados

Tabela 1
Medianas e Andlises Inferenciais (Wilcoxon e Mann-Whitney) das Habilidades Sociais Educativas Parentais (Hse-
P) e de suas Especificidades

Categorias (HSE-P e Grupos
Especificidades) Medianas (valor de p)
IPC pais xipc médes ICSH pais x ICSH maes IPC mées x ICSH mé&es IPC pais x ICSH pais

Demonstrar carinho 2Xx2 2x2 2X2 2x2(0,010)
Comportamentos de de- 4x4 6x4 4x4 4x4
monstrar carinho

Discriminar comportamentos 2x2 2x2 2Xx2 1x2(0,003)
socialmente habilidosos

Descrever comportamentos 4x4 2,5x4(0,032) 4x4 4x2,5
socialmente habilidosos

Consequenciar comporta- 2x2 25x4 2x4 2x2,5
mentos socialmente habilido-

So0s

Concordar com conjuge 2x1 2x2 1x2(0,010) 1x0
Comportamentos diante da

discordancia conjugal 0x1 0x0 1x0(0,003) 0x0(0,011)
Cumprir promessas 2x2 2x2 2x2 2x2(0,032)
Dificuldades em cumprir 1x1 0x0,5 1x0,5 1x0
promessas

Comportamentos diante do 0,5x2 0x0 2x0(0,05) 0,5x0

n&o cumprir promessas

Identificar “erros” na educa- 1x1 1x1 1x1 1x1

cdo

Comportamentos diante do 1x2 2x2 2x2 1x2

“errg”

O itemdemonstrar carinhdoi mais frequente no icsh que no ipc (médias 1,67 e 1,96). Osdtapsrtamentos diante

da discordancia conjugal e cumprir promes$asam mais freqientes no grupo ipc que no icsh, cujas médias sao
respectivamente: 0,54 e 0,04; 0,83 e 0,54.
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Foram encontradas algumas diferencas estatisticas raes os filhos serem amorosos, carinhosos e alegres (9 Pais
comparagdes entre os grupos: a) ICSH Pais x ICSH M&d®RC, 12 Mées IPC, 20 Pais ICSH, 14 Maes ICSH). Asegunda
descricdo de comportamentos socialmente habilidosos deategoria mais citada foi a de procurar ajudar (6 Pais IPC, 10
criancas; b) IPC Mées x ICSH Maes: freqiéncia com quildes IPC, 8 Pais ICSH, 5 M&es ICSH).
relata concordar com conjuge e relatos acerca das rea¢8esOs respondentes relataram reagir aos comportamentos
nos momentos de discordancia e nas ocasides em que das filhos demonstrando contentamento através de elogi-
conseguem cumprir promessas; e, ¢) IPC Pais x ICSH Padss, dizendo que amavam, conversando e agradecendo (18
relatos acerca da demonstracéo de carinho, discriminacBais IPC, 21 Mé&es IPC, 20 Pais ICSH, 24 Maes ICSH). Ou
de comportamentos socialmente habilidosos dos filhos, rentdo, os pais e as mées beijavam e/ou abracavam seus
acdes nos momentos de discordancia conjugal e frequénéiaos (6 Pais IPC, 13 Mées IPC, 10 Pais ICSH, 9 M&es ICSH).
com que relatam cumprir promessas. Diante destes resul@s participantes foram também questionados acerca do que
dos, observa-se que as maiores diferencas estdo nas ceentiam quando os filhos se comportavam conforme espe-
paragdes entre os grupos com problema (IPC) e sem prollavam, e todos apontaram sentimentos positivos, tais como
mas (ICSH), especialmente entre os relatos dos pais.  satisfacdo, contentamento, orgulho e felicidade.

Uma vez que poucas foram as diferencas observadas
nas analises intra-grupos, conclui-se haver certa consistétabilidades que Propiciam Consisténcia na Préatica
cia nas praticas educativas de pais e de mées, tanto Educativa
grupo IPC como no ICSH. Andlises quantitativas descriti- A Tabela 2 qualifica as diferengas encontradas entre os
vas foram realizadas nas comparacdes intra e entre grugdiupos IPC e ICSH, nas andlises inferenciais (Tabela 1),
com o objetivo de qualificar as interagBes avaliadas, quianto a concordancia do casal (HSE-P), sinalizando o nu-
séo apontadas a seguir. mero de participantes que responderam esta especificidade

de HSE-P. Os participantes do Grupo ICSH, especialmente
Atencdo aos Comportamentos Socialmente  asmaes, relataram concordar mais com seus cdnjuges, quan-
Habilidosos do Filho do comparados aos do Grupo IPC. Chama a atencao, no

Quanto a identificacdo de comportamentos socialmentdrupo ICSH, que os participantes relataram concordar mais
habilidosos foram citadas categorias referentes a habilidadesr conversarem antes de tomar decisfes quanto a educa-
académicas, cuidados pessoais, atividades de lazeé&o dos filhos, ainda que ambos os grupos tenham dito que
relacionamento interpessoal e obediéncia. As quguando um progenitor chama aten¢do o outro respeita. Os
apareceram com maior freqiiéncia dizem respeito ao relgparticipantes que relataram discordar sempre ou as vezes

Tabela 2
FreqUéncia Total das Categorias de Habilidades que Propiciam Consisténcia na Préatica Educativa
Categorias Grupos

IPC pais IPC mées ICSH pais ICSH mées
Concordancia quanto as praticas educativas
Concorda com conjuge freqientemente 14 7 20 16
Concorda com conjuge algumas vezes 8 14 4 7
Concorda porque
O casal conversa para tomar decisdes - educacao filho 5 7 10 12
Quando cbnjuge estabelece limite, o outro respeita 7 7 7 8
Os cbnjuges tém as mesmas opinides 6 4 8 5
Quando discorda, é porque
Pensa de forma muito diferente quanto
as estratégias de educar 7 14 4 8
Participag&o na educacéo do filho
Mé&e participa mais da educacao 13 15 16 9
Pai participa mais da educacéo 2 1 0 2
Mé&e e pai participam igualmente da educagéo 8 8 8 13
Promessas ao filho
Tem dificuldade em cumprir promessas 8 5 2 1
Dificuldade para cumprir ameacas 2 5 0 6
Dificuldade para dar presente 5 4 5 8
Dificuldade financeira 6 8 3 0
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foram questionados sobre os motivos pelos quais havialldades de ordem financeira (que justificam inclusive3a@5
discordancia e também como se comportavam nestas sitalificuldade de presentear). Como visto, as mées e o Grups
cOes. Especialmente as Maes do grupo IPC relataram diBC, quando comparadas aos pais e ao Grupo ICSH relatat
cordar porque pensavam de forma muito diferente quantam mais dificuldades em cumprir promessas. Nestas situ@
as estratégias de educar. Nestas situacoes os participagi#ss, os pais e as maes, de ambos os grupos, afirmarggn
freqlientemente conversavam na auséncia do filho (6 Paisnversar e/ou negociar com seus filhos (10 Pais IPC, 14
IPC, 10 M&es IPC, nenhum dos Pais ICSH, 4 Maes ICSH) oMaes IPC, 7 Pais ICSH, 7 Maes ICSH).
com menos incidéncia, conversavam com o conjuge na frente
dofilho (2 Pais IPC, 2 Mé&es IPC, 1 Pai ICSH, 1 M&e ICSH)Reflexdo sobre a Pratica Educativa
Dentro de cada grupo, os pais relataram conversar menos As Tabelas 3 e 4 apresentam o nimero de participantes
guando comparados as mées, as quais além de relataigum relataram acerca do que julgam errado na forma como
conversar mais, faziam isto principalmente na auséncia dogeragem com seus filhos, bem como sobre o modo de se
filhos. Um padréo semelhante percebeu-se nas compa@mmportarem nestas situacoes.
¢Oes entre os grupos com e sem problemas, em que o se-As Tabelas 3 e 4 mostram que 0s participantes, especi-
gundo grupo relatou conversar muito menos, nestas ocaalmente as mées e o Grupo ICSH, sem problemas, conside-
des, quando comparado ao IPC, provavelmente porque i@en errado punir os filhos, seja quando batem, seja quando
casais ICSH concordavam mais frequientemente. Como deléo broncas” frente a comportamentos problema dos mes-
monstrado na Tabela 2, segundo os relatos dos pais e dass. Quando os participantes consideram que cometeram
maes de ambos o0s Grupos, IPC e ICSH, sdo as maes quagum “erro”, relatam, em primeiro lugar, conversar com seus
mais participam da educacé&o dos filhos. filhos, especialmente as mées e os do Grupo ICSH. Em se-
Quanto as dificuldades encontradas para cumprir prgundo lugar, pediriam desculpas aos filhos, principalmente
messas, as categorias mais citadas pelos participantesds-respondentes ICSH. Um pequeno nimero de pessoas
ram: dificuldade em cumprir ameacas, dar presentes e difipontou que néo faz nada nestas situagdes e um numero

Tabela 3
Frequéncia de Aparecimento de Cada Subitem da Categoria Comportamentos Considerados, pelos Pais e
pelas Méaes, Como “Errados” Na Préatica Educativa

Categorias IPC pais IPC méaes ICSH pais ICSH mées
Quando da bronca/fica bravo

por algo que o filho néo fez 9 10 12 15
Quando bate 7 9 6 12
Quando chama aten¢&o em publico 0 0 1 0
Quando coloca de castigo injustamente 0 0 0

Quando comete alguma injustica 0 0 0 1
Quando deixa de dar atencéo frente

a solicitacéo do filho 1 0 0 0
Quando faz chantagem para o

filho obedecer 0 1 0 0
Quando néo d& atencéo ao filho 0 1 0 0
Quando tira brinquedos do filho 0 0 1 0
Quando nao deixa o filho brincar

fora de casa 0 1 0 0
Quando discute com o cbnjuge

na frente do filho 1 0 0 0
Quando o filho chora quando

0 progenitor sai 0 1 0 0
Quando deixa carteira e chave da casa

com o filho 1 0 0 0
Quando compra algo para o filho
sem poder realmente fazé-lo 0 0 0 1
Soma* 19 23 2 30

* como as categorias ndo sdo mutuamente exclusivas, a soma néo representa o nimero de pais / maes que
responderam, mas sim o nimero de respostas em cada grupo.

=
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Tabela 4

Frequéncia de Aparecimento de Cada Subitem da Categoria Reac¢fes Parentais ap6s Comportamentos
Considerados, por Eles, Como “Errados”

Categorias IPC pais IPC maes ICSH pais ICSH mées
N&o faz nada 5 5 5 5
Pede desculpas 4 3 8 10
Conversa com o filho 7 8 7 9
Agrada o filho 2 5 3 4
Arrepende-se 3 1 4 5
Chora/ficatriste 2 2 4 3
Pergunta ao filho o que queria

guando solicitou o progenitor 1 0 0 0
Reza 1 0 0 0
Esforca-se para ndo fazer mais 0 1 0 0
Procura voltar logo para casa 0 1 0 0
Pensa acerca do préprio

comportamento 0 1 1 1
Passeia 0 1 0 0

ainda menor relatou que procura agradar os filhos quando Os participantes, especialmente os com problemas (IPC),
se arrependem de algo que fizeram em relacao aos mesnaggntam gque discordam porque pensam e agem de forma dis-
tinta em relacdo aos filhos, momentos em que, segundo relatos,
Discussao procuram conversar com o(a) companheiro(a), seja na auséncia
da crianga (maior parte das vezes), seja na frente da mesma. Silva
Na categoriddabilidades que propiciam consisténcia (2000) constatou, também mediante relato, que quando a mae
na prética educativags resultados apontam que o Grupodiscordava e “brigava” com o marido na frente da crianga, esta
ICSH relata emitir tal HSE-P com freqiiéncia significativaimediatamente procurava a protecao dela. A atitude de tentar
mente maior. AHSE-P de participar da educacao dos filhdgsolver o problema na auséncia do filho parece ser socialmente
nao foi passivel de tratamento estatistico, mas houve cdgbilidosa, pois permite que os pais e as mées tenham a oportu-
senso, entre 0s participantes, que so as maes quem rigade de trocar informacdes e chegar a um acordo quanto a
participam da educag&o dos filhos, o que confirma result&€lhor forma de agir no futuro, evitando expor a crianca a pro-
dos prévios (Silva, 2000), constatando uma tendéncia cdllemas conjugais, os quais podem favorecer o surgimento de
tural de que as mées s&o as mais envolvidas com tarefadg@blemas de comportamento (Solantausndeen, &
educar filhos (Ribas Jr. & Bornstein, 2005; Tudge e cols’;unamaki, 2004). Além disso, a crianca, ao vé-los, pode va-
2002).0s participantes ICSH conversam e concordam mafd~Se destas informacdes para decidir a qual dos progenito-
com seus conjuges, o que pode colaborar para que a criles recorrer guando desejar conseguir algo, ainda que leve

ca tenha claro quais comportamentos sio permitidos perUtrOS desentendimentos. Parece que apesar de os parti-

ambos os pais, evitando o surgimento de comportamentB'Qames IPC terem mais dificuldades, quanto a concordar

. S A om o(a) conjuge, eles possuem algumas habilidades soci-
de birra, porexemplo.Acomunlcagaoeaconcordanmacoﬁ- (a) conjug b 9

. . . ais educativas parentais, por exemplo a de conversar na
jugal parecem ser HSE-P preventivas ao surgimento de pro-

blemas de comportamento (Bolsoni-Silva & Del Prette, oppiusencia dos filhos, o que poderia ser aproveitado num

. ~ .~ programa de intervencéo, a fim de aumenta-la de frequén-
Patterson e cols., 2002). Cabe mencionar que séo considera- . ~ . i :
das habilidad iais educativ rentai | cia. Uma intervencéo também os ajudaria a entender porque

as haptiidades soclais educativas parentais aquelas Cagar. , jam e, entdo, poderiam desenvolver habilidades que

zes de promover o desenvolvimento e garantir rEzforg""dorg?evenissem tais desentendimentos, tais como expressar

para pais € f'|h0§ &, enti';\o, S€ pal € mae emrqrem reSPOS@Yitimentos positivos, elogiar comportamentos e expressar
consistentes na interagdo com o filho, as quais, por sua V@finides (mesmo as de desacordo)

prejudicam o desenvolvimento da crianca, ndo poderiam A HSE.p de cumprir promessas foi mais apontada pelos

ser consideradas socialmente habilidosas. Por exemplo, B%jis que pelas mées, especialmente pelos do Grupo ICSH.
& mée podem concordar que a expressao de afeto € comifiem diferencas inferenciais entre os relatos de pais e de
cagéo nao devem existir e, que por outro lado, a punicdfses nao foram encontradas. As dificuldades menciona-

deva sempre estar presente para garantir filhos bem educaq%%, especialmente pelas maes e pelos participantes IPC,
Neste caso a consisténcia parental podera aumentar a probgg de ordem financeira (sair, dar presentes) e quanto ao
lidade de surgimento de problemas de comportamento.  cumprimento de ameacas. Nestas situacdes, disseram pro-
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curar conversar com seus filhos, explicando as dificuldades O fato de estes participantes relatarem sentir culpa, frab7
e negociando. A dificuldade em cumprir ameagas aponta ao uso de punicdes, é sinal de que eles proprios senteps-
para o maior uso de estratégias coercitivas pelas maeseepunidos ao corrigir de forma agressiva as respostas d@;
pelos participantes IPC para estabelecer limites. Bolsorfithos (bater, gritar, castigar) e, portanto, podem tentar evi8
Silva e Del Prette (2002) também verificaram maiores dificultar, cada vez mais, o uso destes recursos. No entanto, como
dades dos pais de criancas com problemas de comporgancluiu Biasoli-Alves (1994), quando os pais ndo conhecend
mento, quanto ao menor cumprimento de promessas e malternativas para educar seus filhos, acabam recorrendo a prati-
or uso de estratégias coercitivas, em comparagdo com pai que parecem funcionar, no caso as coercitivas, ainda que os
de criancas sem problemas. resultados sejam mais a curto que longo prazo (Sidman, 1995).
A analise da categoridtencéo aos comportamentos Esta discussao sinaliza aimportancia de intervencdes com pais,
socialmente habilidosos do fillapontou semelhancas e seja de natureza preventiva ou remediativa, em que possam ter
diferencas entre os grupos. Chama atencéo que 0s partigicursos para aprender outras estratégias educativas. Como
pantes ICSH, quando comparados aos IPC, discriminaghontado por Bolsoni-Silva e Marturano (2002), a HSE-P de
(pais) e descrevem (mées) melhor os comportamentos sogésculpar-se pode ajudar os filhos a aprenderem a comporta-
almente habilidosos dos filhos, embora. ambos 0s grup@sm-se de forma semelhante, ou seja, caso tenham feito algo
sejam capazes de reforcar positivamente tais repertéri@grradon, o correto seria desculpar-se.
através de elogios, beijos e abragos, havendo algum.Qesta-E possivel concluir também que pais e mées emitem com-
que para as maes e para 0 Grupo ICSH. Como a habilidagigamentos diferentes ao educarem seus filhos, concordando
de propiciar consequéncias positivas para comportamegsm os achados de Sélis-Camara e Fox (1995, 1996) que conclu-
tos socialmente habilidosos depende da correta iderjtificgam serem as maes quem mais puniam seus filhos. O uso da
¢éo dos mesmos, estes resultados tem implicacdes intergsicao pelas mées parece estar associado nao sé & experiéncia
santes para programas de orientacdo de pais, pois suge?ﬂm comportamento reforcado pela consequiénciaimediata de
que 0 maior problema para os pais/maes das criancas 1§y imir o estimulo aversivo do comportamento da crianca)
ndo é reforcar o comportamento desejado, mas |dent|f|ca-lﬂ1as também a crengas transmitidas pela cultura, sobre os cus-

Séo resultados que reiteram a hipotese de que pbsery@g e beneficios da puni¢cdo (Frias-Armenta, Sotomayor-
e recompensar também os comportamentos somalmer,ggtterson Corrar-Verdugo, & Castell-Ruiz, 2004)
habilidosos pode evitar o surgimento de problemas de com- Diversos autores verificaraporrelacao entre problemas

portamento, chamando & atengao para habilidades de ' comportamentos e praticas coercitivas e pouco afetivas

monstracdo de afeto e de expressdo de sentimentos pO?I 'Ivarenga & Piccinini. 2001: Brener & Fox. 1998: Brener &
vos (Brener & Fox, 1998; Brener & Fox 1999; Conte, 1997Fox 1999; Conte, 1997; Fox e cols., 1995; Kaiser & Hester,

Kaiser & Hester, 1997). Bolsoni-Silva e Del Prette (2002) 3997). Os resultados desta pesquisa reiteram a associa¢ao

Bolsoni-Silva e cols. (2003) também encontraram que maes ) .

. : entre maiores problemas de comportamento da crianca no
especialmente de criangcas sem problemas de comportamenh texto da pré-escola e menor atencio positiva e consis
to, eram capazes de identificar e reforcar mais freqUentemeﬁPe P Gaop

: ' oo AL Nnci lo menos na amostra investigada, constituida de
tais comportamentos dos filhos, indicando consisténcia n&%,c a, pelo mer gada, const
resultados pré-escolares vivendo com ambos 0s pais biolégicos, em

As analises da categorReflexdo sobre a pratica uma cidade do interior do Estado de Sao Paulo, Brasil.

educativando indicaram diferencas estatisticas entre og ©S resultados obtidos devem ser relativizados, levan-
grupos, o que difere dos achados de Bolsoni-Silva e Coép-se em conta algumas limitacdes deste trabalho. O |nstru-
(2003). Estes autores verificaram que os participantes IFBENI0 €M gue se baseou a coleta de dados, 0 QHSP-E, ndo
relataram terem “errado” em relagéio aos filhos significatival€V€ @inda suas propriedades psicométricas avaliadas. No
mente mais que os participantes sem problemas. Entretgtanto, 0 estudo inicial de fldedlgn!dadNe forneceu re;ulta—
to, na presente investigacdo, constatou-se que as ma{égs, promissores. Uma segundallmltagaoasgr mencmnadg
especialmente as do Grupo ICSH, consideraram errado gridue 0 estudo obteve dados acerca de habilidades sociais
nir comportamentos dos filhos, momentos em que afirm&ducativas parentais a partir de relatos de maes e de pais.
ram conversar com seus filhos ou entio pedir desculpdsSta € uma limitacéo importante por pelo menos duas ra-
Assim, é possivel concluir que as maes, principalmente g8€s. A primeira & que o auto-relato sempre esta sujeito a
ICSH, preocupam-se tanto em recompensar comportamefieses por fatores como, por exemplo, desejabilidade social.
tos socialmente habilidosos, como em evitar o uso de puril2 presente investigacao, o procedimento de entrevistar
cBes para comportamentos problema dos filhos. Mas, quang@Paradamente os conjuges (e ambos terem conhecimento
n&o conseguem evitar o uso de coercgéo, geralmente pro€lisso) pode ter contribuido para obter respostas honestas,
ram explicar-se e/ou pedir desculpas aos filhos, o que potfedue os participantes poderiam supor que elas seriam che-
ser considerado socialmente habilidoso, & medida que s&&fdas com as do parceiro.

menta a probabilidade de os filhos entenderem as razdes A segunda limitagéo ligada a investigacéo de habilida-
parentais. des sociais educativas parentais, a partir de relatos, € que
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estes revelam o discurso e néo a pratica. Estudos compiias-Armenta, M.; Sotomayor-Petterson, M.; Corrar-Verdugo, V.;
nando dados de relato e de observagéo podem ser uteis& Castell-Ruiz, |. (2004). Parental Styles and Harsh Parenting

. . in a Sample of Mexican Women: A Structural Modekvista
para confirmar ou refutar os achados desta pesquisa.

Interamericana de Psicologia, @B, 61- 72.
Goldiamond, I. (2002). Toward a constructional aproach to social
Referéncias proble_ms: Ethical.and co_nstitutional is_sues raised by applied
behavioral analysiBehavior and Social Issues 108-197
N ” . (originalmente publicado em 1974).
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