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Resumo

Trata-se de um estudo descritivo, quantitativo-qualitativo, cujo objetivo é identificar as situagdes geradoras de estimulo e dificuldade no processo docente da
pos-graduacio stricto sensu. Participaram desta investigacao académica quarenta e sete professores de sete programas, que responderam ao Inventario sobre
Trabalho e Riscos de Adoecimento e entrevista. Os processos de prazer e sofrimento docentes foram influenciados por: tempo de formacio profissional,
titulagdo, horas de jornada laboral e atuagdo como coordenador de curso. Os docentes recorrem ao uso de medicamentos para sanar o sofrimento, o qual
¢ influenciado pela intensificagdo, sobrecarga e burocratizagio do trabalho, além da falta de didlogo, pressées organizacionais e dos limites do reconheci-
mento de seus esforcos laborais. Por outro lado, as inter-relagSes, a possibilidade de transformar realidades e a prépria identidade profissional promovem
o prazer. Percebe-se que a distancia entre o prazer e o sofrimento para docentes da pés-graduagio ¢ ténue, com repercusses na sua saude fisica e psiquica.

Palavras-chave: prazer, sofrimento, docente, Psicodinamica do Trabalho.

Pleasure and suffering in teaching: a study in the
stricto sensu graduate program

Abstract

This is a descriptive study, quantitative and qualitative, whose objective
was to identify the situations that generate pleasure and suffering for
teaching staff in the postgraduate stricto sensu course. Forty seven
teachers from seven programs participated, who responded to the
Inventory on Work and Illness Risks, and an interview. Pleasure and
suffering from teaching were influenced by aspects such as professional
training time, degree held, number of hours worked, and whether or
not the teacher acted as course coordinator. Many teachers resort to
the use of medicines to mediate suffering, which is influenced by the
intensification, ovetload, and bureaucratization of work, lack of dialogue,
organizational pressures, and the limits of recognition. However,
relationships, the possibility of transforming or influencing realities and
professional identity are considered propellant aspects of pleasure at
work. It is concluded that the distance between pleasure and suffering
among postgraduate teaching staff is tenuous, with repercussions on
their physical and psychological health.

Keywords: pleasure, suffering, faculty, Psychodynamics of Work.

Placer y sufrimiento del profesor: un estudio en el
programa de posgrado stricto sensu

Resumen

Hs um estudio descriptivo, cuantitativo-cualitativo, cuyo objetivo es iden-
tificar las situaciones que generan estimulos y dificultades en el proceso
docente del graduado stricto sensu. Participaron de esta investigacion
académica cuarenta profesores miembros de la facultad de siete pro-
gramas, quienes respondieron al Inventario sobre Riesgos Laborales y
de Enfermedades y la entrevista. La investigacion fue aprobada por el
Comité de Etica de la institucion. Los procesos de placer y el sufrimien-
to docentes estuvieron influenciados por aspectos tales como el tiempo
de capacitacién profesional, el grado, la cantidad de horas trabajadas y
por actuar como coordinador del curso. Muchos maestros recurren al
uso de medicamentos para sanar el sufrimiento. Esto fue influenciado
por la intensificacién, sobrecarga, burocratizaciéon del trabajo, falta de
didlogo, presiones organizacionales y los limites del reconocimiento
de sus esfuerzos laborales. Por otro lado, las interrelaciones, la posibi-
lidad de transformar las realidades y de la propia identidad profesional
se consideran aspectos propulsores del placer en el trabajo. Se percibe
que la distancia entre el placer y el sufrimiento entre los profesores de
posgrado es tenue, con repercusiones en su salud fisica y psicoldgica.

Palabras-clave: placer, sufrimiento, docente, Psicodinamica del Traba-
jo.
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Os estudos contextualizam que trabalhar envolve constructos
e representagdes. Independentemente dos sentimentos que podem
ser despertados pelo trabalho, ndo ha como esquivar-se do impacto
gerado por ele sobre quem trabalha, tanto como individuos quanto
como membros da sociedade (Dejours; Deranty; Renault, & Smith,
2018). Nesse sentido, emergem as imposi¢oes ¢ as pressoes exerci-
das pela organizacao do trabalho, somadas as exigéncias de adap-
tacdo aos valores e a cultura organizacional, fatores que interferem
no prazer e sofrimento do trabalhador (Dejours, 2015; Dejours,
2017; Dejours; Abdoucheli, & Jayet, 2015; Dejours et al., 2018).

O referencial da Psicodinamica do Trabalho defende que
o prazer ¢ extraido do sucesso do trabalho e esta ligado a sub-
jetividade do trabalhador. E um principio mobilizador da dina-
mica que emerge dos contextos laborais e pode ser resultado
também das boas relacoes no ambiente laboral (Dejours, 2015).
Pesquisas demonstram que suas fontes podem resultar da sa-
tisfacdo por executar uma tarefa prescrita, da qualidade nas re-
lagbes interpessoais, da organizagdo do trabalho e do resultado
de vivéncias simbolizadas positivamente pelos individuos em seu
exercicio profissional (Dejours et al., 2018; Barboza et al., 2018;
Fernindez, Navarro, & Fierro, 2018; Flores & Moura, 2018;
Moreira, Tibaes, & Brito, 2018; Amaral, Borges, & Juiz, 2017,
Souto et al., 2017; Giordano & Felli, 2017; Ruza & Silva, 2016).

O sofrimento, por outro lado, pode atuar como mobilizador
para mudancas ou ser um fator de adoecimento. E por meio dele
que as pessoas reelaboram e ressignificam suas vivéncias subje-
tivas (Dejours, Abdoucheli, & Jayet, 2015; Dejours et al., 2018).
Este pode ser despertado pelo medo, pelas distor¢des que o indi-
viduo tem de sua identidade, pelas diferentes experiéncias de cada
trabalhador e pelas relagdes de trabalho complexas (Cortez et al.,
2017; Hoffmann et al., 2017; Leite & Nogueira, 2017; Souto et
al., 2017; Dejours et al., 2018, Tundis & Monteiro, 2018; Tundis
et al., 2018; Facci; Urt, & Barros, 2018; Fernandez et al., 2018).

Observando o trabalho na docéncia, especialmente no
ensino universitario, investigadores (Dejours et al., 2018; Fer-
nandez et al., 2018) enfatizam que ha um cenario de intensi-
ficagdo e de precarizacdo nas relagoes de emprego, o que pode
gerar repercussOes na identidade pessoal e profissional. Para
a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 2016), a pro-
fissio docente é uma das mais estressantes, com forte inci-
deéncia de transtornos desencadeados pelo sofrimento, como
a Sindrome de Burnout, entre outros tipos de adoecimento.

No que tange ao trabalho na docéncia universitaria, espe-
cialmente na pos-graduacgao, estudos nacionais e internacionais
(Ruza & Silva, 2016; Souto et al., 2017; Fernandez et al., 2018;
Ferreira, Ferenc, & Wassem, 2018; Hoffmann et al., 2018; Mo-
reira, Tibaes, & Brito, 2018; Novaes, Werneck, Cesse, Goldbaum,
& Minayo, 2018) constatam que o processo de trabalho docente
implica uma boa performance diante das demandas institucionais,
estar sempre melhorando a quantidade e a qualidade da producio
cientifica, entre uma diversidade de outras atividades de ensino,
pesquisa e extensio. Nesse cenario, comumente exige-se que 0s
docentes fomentem a capacidade critica e reflexiva do discente
e busquem inovacio dos métodos. Tantas exigéncias resultam
na intensificacdo do trabalho na poés-graduacio stricto sensu.

O Brasil conta com 2.138 programas de pés-graduagio
com mestrado e doutorado; 1.338 mestrados; 739 mestrados
profissionais; 81 doutorados O numero estimado de docentes
¢ de 80.772 permanentes, sendo 18.135 colaboradores, 1.380
visitantes, totalizando 100.287 docentes no stricto sensu bra-
sileito (Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ni-
vel Superior, 2019). Assim, os docentes da poés-graduacio re-
presentam um numero importante de trabalhadores no pais.

Nesse sentido, questionou-se: como o trabalho na docéncia na

pos-graduacao stricto sensuinterfere no prazer e sofrimento dos do-
centes? Assim, objetivou-seidentificaras situagcGes geradoras de pra-
zeresofrimento no trabalho docente na pds-graduacio stricto sensu.

Método
Trata-se de estudo aborda-

gem quanti-qualitativa, uma vez que segmentadas, sio in-
para

um descritivo, com

suficientes compreender o contexto investigado.

Participantes

Os participantes foram docentes dos sete programas stric-
to sensu de diferentes areas, reunidos em uma universidade
catarinense, sendo eles: (1) Mestrado e Doutorado em Cién-
cias da Sadde; (2) Mestrado em Ciéncias Contabeis e Adminis-
tracdo; (3) Mestrado em Educacido; (4) Mestrado em Direito;
(5) Mestrado em Tecnologia e Gestao da Inovagao; (6) Mes-
trado e Doutorado em Ciéncias Ambientais e (7) Mestra-
do Profissional em Politicas Sociais e Dinamicas Regionais.

Atendeu-se os seguintes critérios de inclusao: ser docente per-
manente de curso stricto sensu e estar atuando por no minimo um
ano completo. Foram excluidos os docentes afastados por qual-
quer motivo no periodo da coleta de dados. Os sete programas
contavam, no perfodo de coleta dos dados, com 82 docentes. Des-
tes, 67 atenderam aos critérios, 47 aceitaram participar da primeira
etapa (quantitativa), e dentre estes 14 docentes foram sorteados,
sendo dois de cada programa, para segunda etapa (qualitativa).

Instrumentos

Na etapa quantitativa utilizou-se um Questionario de Dados
Sociolaborais e de Condi¢des de Sadde elaborado para o estudo
(inclui idade, tempo de formacao profissional, experiéncia docen-
te e na pos-graduacio, além de dados sobre organizac¢ao e jornada
de trabalho). Em seguida, utilizou-se o Inventario sobre Trabalho
e Riscos de Adoecimento (ITRA) (Mendes & Ferreira, 2007). Este
instrumento tem como objetivo mensurar modalidades distintas
e independentes de representacdes dos respondentes, relativas ao
mundo do trabalho. Sua validacio psicométrica ¢ realizada com
base na técnica de analise fatorial, partindo-se do pressuposto de
que os riscos de adoecimento sao influenciados por diversas di-
mensdes, compostas por mais de um fator, e que sao interdepen-
dentes. Por isso, utiliza-se o método PAF (Principal Axis Factoring)
de andlise, rotacdo oblimin, ou seja, modelo de rotacao ponderada,
com andlise de correlacdo para cada uma das escalas e de confiabi-
lidade (Mendes & Ferreira, 2007). Suas representa¢Ges se estrutu-
ram em quatro categorias: (1) Descri¢ao do contexto de trabalho:
sao representacdes relativas a organizacao, as relagdes socioprofis-
sionais e as condi¢oes do trabalho. Essa categoria ¢ avaliada pela
Escala de Avaliagao do Contexto de Trabalho (EACT); (2) Des-
cricdo das exigéncias: sdo representacdes relativas ao custo fisico,
coghnitivo e afetivo do trabalho. Essa categoria ¢ avaliada pela Esca-
la de Custo Humano no Trabalho (ECHT); (3) Descri¢do do senti-
do do trabalho: sao representagdes relativas as vivéncias de prazer
e de sofrimento no trabalho. Essa categoria ¢ avaliada pela Escala
de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST); (4)
Descri¢ao dos efeitos do trabalho para a saude: sdo representagoes
relativas a consequéncias em termos de danos fisicos e psicosso-
ciais. Esssa categoria ¢ avaliada pela Escala de Avaliagao dos Danos
Relacionados ao Trabalho (EADRT) (Mendes & Ferreira, 2007).

Na etapa qualitativa utilizou-se uma entrevista guiada
por roteiro semiestruturado com questdes relacionadas as ca-
racteristicas do trabalho e o prazer e soffimento no trabalho.
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Procedimentos de Coleta de Dados e Cuidados Eticos

Para coleta de dados na primeira etapa os instrumen-
tos foram enviados via aplicativo Google Forms no e-mail ins-
titucional de cada participante e¢/ou entregue em cépia fisi-
ca, como tentativa de maior alcance de participantes. Nessa
etapa apresentou-se o estudo e solicitou-se a concordancia
por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Os participantes foram consultados quanto ao local e
horario de disponibilidade para a realizacio da segunda eta-
pa, cujas entrevistas duraram em média 30 minutos, foram au-
diogravadas com a autorizacio dos participantes e posterior-
mente, transcritas na integra. O quantitativo de entrevistas foi
definido seguindo o critério de saturacido, ou seja, quando a
coleta deixou de agregar novas informacgdes (Minayo, 2017).

O periodo de coleta de dados ocorreu entre os me-
ses de outubro de 2018 e marco de 2019 e a pesquisa foi ava-
liada e aprovada pelo Comité de Ftica em Pesquisa (parecer n.
2.799.056/2018). Para resguardar o sigilo e o anonimato dos par-
ticipantes, os docentes, inclusive aqueles que eram coordenadores
dos programas, estes foram identificados com nomes de pedras.

Procedimentos de Analise dos Dados

Para a analise dos achados do ITRA, seguiu-se a analise pré-
-estabelecida de para cada Escalas (Mendes & Ferreira, 2007). Para
os dados emergidos na EACT, sobre a organiza¢do do trabalho
(11 itens), condi¢oes de trabalho (10 itens) e relagdes socioprofis-
sionais (10 itens), utilizou-se esgenvalues (autovalores de um conjun-
to de dados, que permitem conhecer de que forma as variancias da
matriz de correlacSes estao distribuidas) de 1,5, variancia total de
38,46%, Teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO - testa a identifica-
¢ao do modelo de anilise fatorial, testando a consisténcia geral dos
dados) de 0,93 e correlagdes acima de 0,25. A EACT ¢ de cinco
pontos (1 - nunca; 2 - raramente; 3 - as vezes; 4 - frequentemente;
5 - sempre). E construida com itens negativos e sua andlise foi feita
por fator e com base em trés niveis (acima de 3,7 = avaliagdo mais
negativa, grave; entre 2,3 e 3,69 = avaliacao mais moderada, critico;
abaixo de 2,29 = avaliacdo mais positiva, satisfatorio), consideran-
do um desvio padrio em relagdao ao ponto médio. Assim, conside-
ra-se como resultado para o contexto de trabalho. Posteriormente
a realizacdo das andlises de cada fator, o conjunto dos dados ¢ in-
terpretado, a depender dos niveis de avaliacdo que predominaram,
como satisfatérios, criticos e grave (Mendes & Ferreira, 2007).

A ECHT ¢ composta por trés fatores, custo fisico (10 itens),
cognitivo (10 itens) e afetivo (12 itens). Apresenta eigenvalue maior
que 2, variancia total de 44,98%, KMO de 0,91 e 50% das corre-
lages acima de 0,30. A Escala é de 5 pontos (1 - nunca; 2 - pouco
exigido; 3 - mais ou menos exigido; 4 - bastante exigido; 5 - total-
mente exigido) e assim como a primeira escala, a analise deve ser
feita por fator e com base em trés niveis, considerando um desvio
padrao em relagdo ao ponto médio. Ainda, tem-se a EIPST, a qual
¢ composta por quatro fatores: dois para avaliar o prazer; realiza-
¢do profissional e liberdade de expressao (totalizam 18 itens) e dois
para avaliar o sofrimento no trabalho; falta de reconhecimento e
liberdade de expressio (totalizam 15 itens), com esgenvalues de 1,0
variancia total de 59,80%, KMO de 0,92 e 50% das correlagdes aci-
ma de 0,30. E uma escala de sete pontos (0 - nenhuma vez; 1 - uma
vez; 2 - duas vezes; 3 - trés vezes; 4 - quatro vezes; 5 - cinco vezes;
¢ 6 - seis ou mais vezes), € tem por objetivo avaliar nos tltimos seis
meses a ocorréncia das vivéncias dos indicadores de prazer-softi-
mento. Para os fatores do prazer, considerando que os itens sio
positivos, a analise ¢ diferente das escalas anteriores. Deve ser feita
também, por fator e classificada em trés nfveis diferentes (acima de
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4,0=avaliagao mais positiva; satisfatorio; entre 3,9 e 2,1=avaliacdo
moderada, critico; abaixo de 2,0 = avaliagao para raramente, grave)
com um desvio padrio para cada um. Para os fatores do sofri-
mento, considerando que os itens sdo negativos a analise deve ser
feita em niveis especificos (acima de 4,0 = avaliacio mais negativa,
grave; entre 3,9 e 2,1=avaliacdo moderada, critico; abaixo de 2,0 =
Avaliacio menos negativa, satisfatorio) (Mendes & Ferreira, 2007).

A quarta e ultima escala, a EADRT, analisa os danos fisicos
(12 itens), psicologicos (10 itens) e sociais (7 itens). A Hscala de
7 pontos (0 - nenhuma vez; 1 - uma vez; e assim sucessivamen-
te, até 6 - seis ou mais vezes) objetiva avaliar nos ultimos trés
meses os danos provocados pelo trabalho. O ponto médio des-
sa escala, embora matematicamente, seja 3,0 para fins deste in-
ventario, é desdobrado em dois intervalos com variacado de um
desvio padrio (acima de 4,1=avaliacio mais negativa/presenca de
doengas ocupacionais; entre 3,1 ¢ 4,0=avaliacio moderada/gra-
ve; entre 2,0 e 3,0 = avaliacio moderada/critico; abaixo de 1,9
= avaliacdo mais positiva/suportivel) (Mendes & Ferreira, 2007).

Os dados quantitativos foram analisados com auxilio do
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao 21.0. Para
comparar médias foram realizados os testes tstudent ou Ana-
lise de Variancia (ANOVA), bem como Tukey. Para avaliar a
associacao entre as variaveis continuas e ordinais foram em-
pregados os testes de correlagio de Pearson ou Spearman (ni-
vel de significancia adotado foi de 5%, considerando p<0,05).

Para a analise das entrevistas foi utilizada a Analise Te-
matica (Bardin, 20106), ocorrendo em trés etapas: pré-ana-
lise, exploragio do material e tratamento dos resultados
obtidos, que foram interpretados a luz do referencial da Psico-
dindmica do Trabalho. As categorias utilizadas nesse manus-
crito foram: “Prazer no trabalho do docente na poés-gradua-
¢a0” e “Sofrimento no trabalho do docente na pés-graduagio.

Resultados

Os participantes eram, na maioria, homens (61,7%), com
companheiros (7 = 42/89,4), com filhos (» = 34/ 72,3), com em
média 46,5 anos de idade (desvio padrao de 10,1), formados em
média ha 17 anos, atuavam em média 15 anos na docéncia, mas
somente quatro anos em média, na pos-graduacio. Outras carac-
terfsticas dos docentes participantes estio detalhadas na Tabela 1.

Tabela 1
Caracterizagio dos participantes e dados laborais dos docentes (7=47), Chapecd, 2019.

Participantes

(n=4T) n (%)

Variaveis

Area de formacio

Engenharia 5 (10,0)
Ciéncias Sociais Aplicadas 12 (25,5)
Ciéncias da Saude 9 (19,1)
Ciéncias Humanas 13 (27,7)
Ciéncias Bioldgicas 5 (10,0)
Ciéncias Agrarias 2 (4,3)
Ciéncias Exatas e da Terra 1(2,1)
Numero de horas de jornada laboral 40
Carga horaria mensal para o PPG (horas) 28
Carga horaria mensal de atividades na graduagao (horas) 10
Numero de orientagoes stricto sensu concluidas 55
Numero de orientagdes stricto sensu em andamento 4
Ocupa cargo de coordenacao de curso 7 (14,9)
Possui outro emprego — # (%) 11 (23,4)

Nota. 1egenda: n = quantitativos % = frequéncia. Fonte: elaboracio dos
autores (2019).
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Identificou-se com a EACT, que quanto maior ¢ o tempo de
formacio profissional, mais negativa ¢ a avaliacio que os docentes
tém do dominio da Organizacdo do Trabalho (p=0,022) e maior ¢
a percepeao de danos fisicos ocasionados pelo trabalho (p=0,011).

Constatou-se apre-
fisi-
ca ou emocional e o dominio de Organizacio do Traba-
lho (»p=0,001), sendo esse achado ilustrado na Figura 1.

associagdo  significativa  entre

sentar sintoma que sugere alteracio de saude

45

35

25

Organizacio do Trabalho - EACT

Tem alpum sintoma que sugere Nio tem alpum sintorm que
alteracio de saide fisica ou sugere alteracio de saide fisica ou
emocional emocional

Figura 1. Associacio entre apresentar algum sintoma que sugere altera-
¢io de satude fisica ou emocional e o dominio de Organizagio do Traba-
lho da escala EACT, Chapecé, 2019. Fonte: elaboragio dos autores (2019).

Cabe apresentar que para superar as condi¢oes adver-
sas no trabalho, 29,8% (p = 0,004) dos docentes fazem uso
de medicamentos, especialmente analgésicos e ansioliticos.

Na tabela 2, reinem-se achados significativos da EIPST, os
quais revelaram que a quantidade de horas de jornada laboral e
atuar como coordenador de curso sio elementos que influencia-
ram a realizagdo profissional e a liberdade de expressao dos do-
centes do stricto senso. Por outro lado, a titulaciao foi associada
ao sentimento de falta de reconhecimento entre os docentes.

Na etapa possivel
achados da ectapa quantitativa. A Figura 2 ilustra as cate-

qualitativa  foi aprofundar alguns

gorias e subcategorias da andlise dos achados qualitativos.

Tabela 2

Prazer para mim ¢ eu vir trabalhar acreditando no que
eu fago, sendo verdadeira naquilo que eu faco, passan-
do uma educacgdo que seja transformadora [...] (Berilo).

Eu gosto de ser professora, eu gosto de es-
tar com os estudantes de ver a discussao de-
les, o crescimento, eu gosto muito de orientar
[..] me da uma alegria muito grande, porque cu
noto o estudante se transformando (Alexandrita).
Notou-se o reconhecimento como gerador de pra-
zer na esfera organizacional, a captacio de recursos de
identificar-se com a profissio/gos-

producio bibliografica:

fontes de fomento,

tar do que faz, bem como a
E quando o seu trabalho ¢ reconhecido, quando capta recur-
sos de fonte de fomento para desenvolver aquela pesquisa que
voce vé que esta fazendo sentido. Entdo sio esses momentos
que acabam trazendo prazer na pratica da docéncia (Jade). A
docéncia nio ¢ s6 a docéncia, nao ¢ sé6 um trabalho que eu
tenho. E um local onde eu posso realizar os meus sonhos e

projetos de mundo, nio s6 de vida pessoal (Agua Marinha).

Prazer ¢ também publicar; tu fica muito faceira nér (Ale-
xandrita).

NoqueserefereaoSofrimentonotrabalhododocentenostricto
sensu, as falas a seguirilustram a alta demanda por produgcao cientifi-
ca,aintensificagdao do trabalho, a sobrecarga provocada pelo excesso
dedemandas, aburocratizago e as fragilidades nas relagoes laborais:

Nem sempre eu consigo dar conta de ler com o tempo que eu
quero. Porque as vezes a sensacao que da ¢ que meu Deus! Eu
s6 li e nao produzi. Porque ha uma demanda pela producio
[sic] quantos A1, quantos A2, isso ndo ¢ a gente que se coloca, é
uma performatividade que esta na CAPES [sic] (Alexandrita).

Gastar muito tempo com questdes burocraticas, reuni-
oes que nao chegam a nenhuma conclusio (Azurita).

Fatores independentemente associados com a Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST), Chapecd, 2019.

Escalas b (IC 95%) Beta P*

Realizacio Profissional

Nuamero de horas de jornada laboral 0,05 (0,01 a 0,09) 0,318 0,022

Ocupa cargo de coordenacio de curso 1,20 (0,16 a 2,24) 0,311 0,025
Liberdade de expressao

Numero de horas de jornada laboral 0,05 (0,00 a 0,10) 0,286 0,047

Ocupa cargo de coordenacio de curso 1,24 (0,09 a 2,39) 0,293 0,035
Falta de reconhecimento

Titulagio 0,71 (0,00 a 1,42) 0,258 0,049

Vocé associa algum sintoma que sugere altera- 1,38 (0,45 a 2,31) 0,515 0,005

¢a0 de saude fisica ou emocional ao trabalho

Nota. *Nivel de significancia 5% (p<0,05). Fonte: elaboragio dos autores (2019).

Os trechos de falas dos docentes ilustram as categorias as-
sociadas ao Prazer no trabalho do docente no stricto sensu:

Essa sensacio de prazer ¢ quando nés culminamos no térmi-
no da atividade. [...] de vocé ver que vocé consegue agregar
um conhecimento diferenciado, um conhecimento necessario
para o mestrando e com a certeza de que ele vai fazer uso
disso agora ou depois, durante a vida profissional (Safira).

Onde ndo tem espaco para didlogo brota o es-
paco do sofrimento, brota o espago que a gente
chama de rancor, brota a inimizade, brotam coi-
sas desnecessarias, que muitas vezes com uma boa
conversa elas seriam resolvidas [sic](Diamante).
sofrimento  acima culminam

Parte das fontes de

no tempo reduzido para as relagdes extra universitarias,
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Trabalho Docente na
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Fragilizacio de A mtensificacio do trzbalho
vineulos afetivos fora com as tecnologias de
da priversidade comurcacio
Figura 2. Prazer e sofrimento dos docentes da poés-graduacio, Chapecd, Santa Catarina, 2019. Fonte: elaboracio dos autores (2019).
com a familia e amigos, bem como para prépria satde: Por fim, os recursos tecnolégicos de comuni-
cagdo, as tecnologias de informagdo e comunicagdo
A gente se dedica muito ao trabalho, deixa de lado a familia, (TIC), também tem intensificado o trabalho docente:

essa questdo do exercicio, da prépria alimentagdo (Ambar).

As  pressoes  sofridas  pelas  exigéncias  institucio-
nais, de orgidos que fiscalizam e avaliam a pés-graduagio

sdo fatores que também perpassam o cotidiano docente:

Primeiro sdo aspectos das pressGes externas e em  se-
gundo as questdes das pressOes internas, o que que nos
produzimos aqui dentro. Do ponto de vista das pres-
sbes externas entdo tem uma conjuntura, politica, eco-
némica e cultural, que em certa medida vai colocan-
do varios problemas para a universidade (Diamante).

Toda aquela questao de prazo, de a gente achar serd que
dei conta e isso gera angulstia também para o professor
(Azurita).

mencionado  anteriormente

O reconhecimento, como

fonte de prazer, quando ausente, faz emergir o sofrimento.

A desvalorizacio, eu acho do papel do professor. Existe uma
bl
banalizagao, acho que pela sociedade, as vezes, até pelo aluno,
que muitas vezes, nem agradece. Ndo que a gente tenha que
fazer, pensando nesse sentido. [sic] Mas as vezes, o esforco do
el 3
professor, ele ndo ¢ valorizado, as vezes ele nio ¢ valorizado
pelo aluno, as vezes ele nao ¢ valorizado pela instituicdo, ele
ndo ¢ valorizado pela sociedade, entdo isso, muitas vezes faz o
professor de pos-graduagao avaliar, até quanto vale a pena. Por-
que se ndo raro, a gente escuta, ah! Vocé s6 da aula? (Azurita).

Entdo, em muitos casos, o professor nao sabe onde que ¢ a
vida dele e onde que ¢é o trabalho, porque se misturou. Ele esta
em casa, mas cle tem o Whatsapp, tem o notebook, ele tem o
telefone, tem alguém que lhe chama em determinado momen-
to e aquilo demanda uma atencio né, frente a uma determi-
nada situagao. Entdo isso ¢ um grande problema (Diamante).

Cabe ainda destacar, entre os achados, que 46,8% dos docentes
identificamalteracdes em suasatude fisicaecemocional. Destes, 44,7%
relatam associac¢do desses sintomas ao trabalho e 29,8% fazem uso
de medicamentos para superar as condi¢oes adversas do trabalho:

[sic] a razao de ter muitas atividades, me causa cu ter
problemas de ansiedade, eu tenho problema de inso6-
nia, as vezes isso acontece. B um somatério de fato-
res, entdo eu uso medicacbes para dormir (Cristal).

[sic|] desde que eu entrei na pos-graduagao, efetivamente,
o nfvel de cobranca aumentou, essa sensagao de incapaci-
dade, de vocé cumprir todas as coisas que vocé planejou
[sic] repercutiu em aspectos como o meu sono, minha
pressao, meu metabolismo, por exemplo, ganho de peso,
e isso ¢ uma questio associada ao estresse (Azurita).

Os achados revelam os danos a satide do professor, entre eles
o cansaco fisico, 0 aumento de peso, resultados metabdlicos, dores
de cabeca e alteracao da pressao arterial, os quais foram ilustra-
dos pelos docentes como consequéncia de processos de trabalho
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exaustivos. Além disso, respostas somaticas como alteragiao de
sono, preocupacio, ansiedade e cansago foram elencados como
respostas advindas do desajustamento da organizacio do trabalho.

Discussio

Os docentes participantes do estudo podem ser identificados
como adultos, em unido estavel e com filhos, os quais apresentam
um bom tempo de formacio e de exercicio docente, porém, es-
tao ha menos de cinco anos na pés-graduagao. Destacou-se, assim
como em outros estudos (Amaral et al., 2017; Tundis & Monteiro,
2018), que quanto maior ¢ tempo de formacao profissional, mais
negativa ¢ a avaliacdo da organizagao do trabalho. Esses achados
sugerem que passados os anos, os docentes tém maior percepgao
da falta de dominio da organizacio do trabalho e poucas expec-
tativas em transforma-la, especialmente, no que gera sofrimento.

Nesse contexto de mediacio do sofrimento emet-
giu nos achados o uso de alguns medicamentos. Pesquisas
apontam que a automedicagdo passa a ser uma forma rapi-
da de alfvio dos sintomas causados ou desencadeados pela do-
céncia e que docentes do ensino superior tendem a se autome-
dicar, principalmente por apresentarem conhecimento mais
amplo sobre os medicamentos, quando comparados a popu-
lagdio em geral e maior autonomia sobre a propria saude (Ba-
taier, Pegorete, Lawall, & Calvacant, 2017; Ruza & Silva, 2010).

Evidenciou-se na EIPST que o aumento nos escores da
Realizacdo Profissional e da Liberdade de Expressao estio re-
lacionados a um maior nimero de horas da jornada laboral
e a ocupar um cargo de coordenacio de curso, sendo o pri-
meiro achado divergente de outros estudos (Dejours, Ab-
doucheli, & Jayet, 2015; Hoffmann et al., 2018; Tundis &
Monteiro, 2018), os quais apontam que o tempo clevado em ati-
vidade aumenta a carga de trabalho, uma vez que elevam o des-
gaste mental, levam a exaustdo e ao adoecimento dos docentes.

Constatou-se, no grupo estudado, que a dedicagao ao stricto
sensu reduz a quantidade de horas dos docentes na graduagao, o
que permite dedicacdo a outras atividades exigidas na p6s-gradua-
¢do. Esta particularidade parece proporcionar melhores condi¢oes
para estudar junto com os discentes, para escrita, gerando prazer
na atividade. Os participantes sinalizam ainda que contemplar a
evolucio dos estudantes e percebé-los como protagonistas do que
estdo fazendo ¢ motivo de prazer no trabalho, bem como o re-
conhecimento pelas atividades formativas. O reconhecimento da
qualidade do trabalho realizado ¢ a resposta as expectativas subjeti-
vas que quem trabalha carrega (Dejours, 2017; Ruza & Silva, 20106)
e, associado a gratificagdo e a mobilizagao da inteligéncia, esta li-
gado a constituicdo da identidade das pessoas (Dejours, 2017).

Possuir o cargo de coordenagao de curso sugere maior reali-
za¢ao profissional e a liberdade de expressio, e quem nao ocupa
tem uma maior percepcao de alteracio de sadde fisica ou emocio-
nal. Corroborando a literatura, estudos (Amaral, Borges, & Juiz,
2017; Moreira, Tibaes, & Brito, 2018) ilustram uma face ambigua,
contraditoria e fragmentada da coordenacao, ao passo que o cargo
pode atuar como potencializador para a formacao dos estudantes e
para a sadde em geral. Denota o acimulo, a sobrecarga das ativida-
des gerenciais e pode impactar negativamente na qualidade do tra-
balho, além de dificultar o desenvolvimento de atividades criativas.

Pesquisadores (Aradjo et al., 20106) assinalam que o tempo de
experiéncia profissional pode ser compreendido como um fator
determinante para lidar adequadamente com as situacoes des-
gastantes no trabalho, visto que as vivéncias possibilitam a habi-
lidade para a resolugdo de problemas. Entretanto, evidenciou-se
que quanto maior a titulacdo e o tempo de formagio profissional
do docente, mais negativa ¢ a avaliagdo nesse dominio, aspecto

que pode ser melhor interpretado nas entrevistas, especialmen-
te associado a0 momento histérico e politico do pafs, no qual a
importancia das atividades dos docentes universitarios tem sido
questionadas e cortes financeiros tem atingido a area da educagao.

As entrevistas denotam que a docéncia se caracteriza por
um espagco em que siao experienciadas praticas que, ora des-
pertam satisfacdo, ora desconforto, influenciadas pelo pro-
cesso historico e pela forma de ser e “sentit” (Cortez et al.,
2017). Assim, o prazer e o soffimento sao compreendidos por
aspectos afetivos, marcado pelas caracteristicas individuais e
pela percepcio que cada um tem de si (Dejours, 2015, 2017).

A oportunidade de agregar conhecimento, fomentar o pen-
samento critico e transformar a realidade emergiram como fontes
de prazer no trabalho docente. Autores também enfatizam que a
possibilidade de perceber o crescimento, a evolugao, a transfor-
magdo e a autonomia dos discentes sdo trazidas pelos profissio-
nais como situacoes que ressignificam positivamente seu exet-
clcio (Glordano & Felli, 2017; Moreira, Tibaes, & Brito, 2018).

A relacdo agradavel entre docente e discente também, foi
reconhecida como geradora de prazer. Estudos (Hoffmann
et al., 2018; Moreira et al., 2018) revelam que tais relagoes sio
responsaveis por lapidar tanto o desenvolvimento docente
quanto o discente. O prazer nesse cenario esta relacionado ain-
da, com o reconhecimento dos discentes, da comunidade cien-
tifica, das fontes de fomento e da sociedade, que concebem
o exercicio da docéncia como um elemento fundamental ao
desenvolvimento biopsicossocial dos seres humanos (Ho-
ffmann et al., 2017; Ruza & Silva, 2016; Troncon et al., 2018).

O reconhecimento da qualidade do trabalho realizado ¢ a
resposta as expectativas subjetivas que os profissionais carregam.
Com o reconhecimento, as ddavidas, as dificuldades ¢ o cansaco
podem desaparecer diante do sentimento de ter contribuido para
a construcao coletiva e de constatar validado o lugar que se cons-
truiu entre os outros (Dejours, 2017). Para a Psicodinamica, o re-
conhecimento é compreendido em dois sentidos: como gratidio
pelas contribui¢es proporcionadas pelos trabalhadores no ajusta-
mento da organizacio do trabalho e como constatacio, conheci-
mento, revelacio da realidade das contribuicdes dos trabalhadores
a organizacdo (Dejours et al., 2018). O reconhecimento do traba-
lho, ou mesmo da obra, pode ser reconduzido pelo sujeito ao pla-
no da construcao de sua identidade e isso se traduz afetivamente
por um sentimento de alivio, de prazer, as vezes de leveza ou até
de elevacio (Dejours, 2017).Identificar-se com a profissao foi ou-
tro fator descrito como fonte de prazer no labor docente, conso-
nante com a literatura (Cupertino, Garcia, & Hondrio, 2015; Leite
& Nogueira, 2017; Souto et al., 2017; Tundis & Monteiro, 2018).

Assim como em outas pesquisas (Amaral, Borges, &
Juiz, 2017; Troncon et al., 2018), as publicacdes sio um fa-
tor importante de prazer entre os participantes. Evidenciou-
-se que a producido bibliografica resulta em visibilidade e
permite maior interagdo com os estudantes e colegas. Este ul-
timo fator ainda, permite ampliar as atividades cooperativas.

InvestigacGes (Cirani, Campanario, & Silva, 2015; Moreira, Ti-
baes, & Brito, 2018; Noves et al., 2018) que discutem o sofrimento
docente na pés-graduagao apontam que esse cenario vem passan-
do por inimeras transformag¢oes nas tltimas décadas. As cobran-
cas das agéncias de fomento e avaliacio, bem como as condic¢Ges
de trabalho a que os programas de pés-graduacio estdao sujeitos,
desencadeiam sobrecarga, desconfianca e descontentamento.

Frente ao contexto, ¢ possivel melhor compreender os
achados apresentados acerca as alteragdes na saude fisica ou
psiquica mencionadas pelos participantes da investigagdao. Es-
tudos (Bataier et al., 2017; Facci, Urt, & Barros, 2018; Fernan-
dez, Navarro, & Fierro, 2018; Dejours, 2019) retratam, cada
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vez mais, essas alteracdes sintomdticas no cotidiano docente.

Evidenciou-se que na pés-graduagao a intensificagdo da car-
ga de trabalho se eleva em decorréncia da pressao em relagdo a
producio cientifica e pela necessidade de executar varias tarefas,
gerando consequentemente a intensificacdo do trabalho. A bus-
ca por uma matematizagdo do trabalho em prol de uma suposta
“eficiéncia e eficacia” tende a recair em vazios, em insignifican-
cia ¢ essa excessiva valorizacio da quantidade de produgdo aca-
démica tende a desconsiderar aspectos de qualidade (Hoffmann
et al., 2018; Ruza & Silva, 2016; Troncon et al., 2018). Além
disso, as atividades administrativas e a burocratizacao do traba-
lho dificultam, cotidianamente, a fluidez dos processos laborais.

O sofrimento também se agrava pela auséncia de espacos de
didlogo, o que dificulta a tomada de decisao, causa descontenta-
mento e gera sentimentos de desesperanc¢a em relagao aos rumos
da pés-graduacio. E fundamental que este aspecto seja recuperado
entre os pares, pois sem dialogo e escuta nao ha como se pensar a
universidade em suas questdes micro e macroestruturais (Aragjo
et al., 2016; Amaral, Borges, & Juiz, 2017; Novaes et al., 2018;
Tundis & Monteiro, 2018). A escuta ¢ fundamental nos processos
de trabalho e contribui para repensar os arranjos da organizacio,
potencializando a capacidade de ressignificar as praticas e forta-
lecer os lacos simbdlicos com o trabalho (Dejours, 2017, 2019).

A ampliagao do tempo de trabalho, o aumento desenfrea-
do da demanda por producio, além dos demais fatores da jor-
nada prescrita, que excede a vida profissional e permeia a vida
pessoal, acabam por fragilizar os vinculos afetivos, inclusive fora
do espago universitario (Ferreira, Ferenc, & Wassem, 2018; Sil-
veira & Bendassolli, 2018). Outros pesquisadores complemen-
tam ao referir que a falta de tempo revela-se como um fator
desconfortavel que interfere na qualidade de vida e no desen-
volvimento biopsicossocial dos docentes (Aragjo et al., 2016).

As pressoes ligadas a organizacio do trabalho e as me-
tas impostas pelos o6rgdos que avaliam a pés-graduagio
vem influenciando negativamente o exercicio da profis-
sao. Segundo os docentes e outras investigacoes, estas pres-
soes geram tempo inadequado para pesquisas, prejudicam a
profundidade e densidade tedrica para avanco do conheci-
mento (Ferreira, Ferenc, & Wassem, 2018; Ruza & Silva, 2010).

As demandas e sobrecargas de trabalho que permeiam a
pesquisa, ensino e extensdo, verbalizadas e investigadas (Arad-
jo et al., 2016; Ruza & Silva, 2016) sugerem que essa categoria
profissional estd exposta a desafios que repercutem em adoe-
cimento. Outras pesquisas (Amaral, Borges, & Juiz, 2017) indi-
cam que, muitas vezes, os trés turnos do dia sio ocupados e ha
uma pratica comum de levar trabalho para ser realizado em casa.

Em relacdo aos limites do reconhecimento como fon-
te de desconforto, a Psicodinamica do Trabalho o interpreta
como um condutor a um vazio ontolégico e ao sofrimento pa-
togénico que, por vezes, transmuta em adoecimento fisico e
mental (Dejours et al., 2018). Sua auséncia, percebida como
suspeita de fracasso, passa a operar como o estigma de incom-
peténcia profissional, fomentando a demasiada competitividade.

Sobre o uso das Tecnologias de Informacio e Comunica¢iao
(TIC), estas foram associadas ao soffimento por ndo permitirem
distanciamento das demandas laborais em momentos de des-
canso/lazer (Schuhmacher, Alves Filho, & Schuhmacher, 2017).
Essas tecnologias sao ambiguas, pois por um lado, tensionam a
disponibilidade de tempo dos profissionais, pressionando-os para
a continua conectividade, o que resulta em aumento da carga
de trabalho; por outro lado sao um recurso para comunicagao.

Diante do conjunto de dados expostos, a multicausalida-
de das fontes de prazer e a multifatorialidade de sofrimento na
docéncia permitem compreender que tanto um quanto o outro
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sao experienciados de maneira singular pelos docentes. O prazer
sublimatério e o softimento criativo sdo possiveis quando ha so-
lidariedade, cooperacio e reconhecimento do/no trabalho pelos
pares e pela gestao. Em razao disso, prazer e sofrimento nao po-
dem ser compreendidos de forma reducionista, mas sim interpre-
tados a partir de um somatério de vieses (Dejours et al., 2018).

Consideragoes Finais

O estudo notabilizou que existe uma linha ténue en-
tre o prazer e o sofrimento entre docentes da pos-gra-
duacdo stricto sensu. O primeiro foi relacionado com a
possibilidade de transformacdes da realidade, de agregar co-
nhecimento, no reconhecimento pela docéncia e produtos
publicados, e a identificagio com o exercicio da docéncia.

O sofrimento foi marcadamente relacionado a inten-
sificacdo, sobrecarga e burocratizacdo do trabalho, a fal-
ta de dialogo entre os pares, fragilizacio dos vinculos afeti-
vos fora da universidade, pressdes ligadas a organizacio do
trabalho, aos limites do reconhecimento e o continuo trabalho
gerado com as TIC. Além disso, evidenciou-se que uma parce-
la significativa de docentes apresenta alteracdes de saude fisi-
ca e emocional, para as quais muitos recorrem a medicamentos.

E imprescindivel detectar precocemente, os problemas as-
sociados ao trabalho, pensar em programas de promocdo da
saude e preven¢iao do adoecimento, com prioridade as praticas
de educacdao permanente que envolvam estratégias de convi-
vio e valorizem os saberes e expectativas dos trabalhadores do-
centes. Nesse aspecto emerge um espago para intervengoes
das instituicOes, as quais podem promover ag¢oes nessa diregao.

Identificar as situa¢bes que suscitam o prazer e o sofrimen-
to na docéncia na perspectiva da Psicodinamica permitiu com-
preender a realidade multifacetada a que os profissionais estio
expostos. Apesar das contribuicbes, compreende-se que o estu-
do tem limitagGes no que se refere a impossibilidade de agregar
a participacdo de todos os docentes do universo pesquisado, o
que se mostra um achado, pois muitos referiram a falta de tempo
como justificativa para cancelamento ou recusa de participagao.

Por fim, sugere-se que seja considerada a necessidade de
compreender os docentes da pos-graduagao integralmente, vis-
to que suas respostas derivam de incompreensées, imposicoes e
movimentos psicoafetivos gerados pela evolugio dos seus confli-
tos inter e intrasubjetivos. i imprescindivel a sensibilizaco dos
pares e da gestdo com o intuito de proporcionar aos profissio-
nais processos de escuta e didlogo, com a finalidade de fortale-
cer as situagdes geradoras de prazer e minimizar o sofrimento.
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