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Resumo

Neste trabalho, busca-se compreender as experiéncias de coming out e homofobia de homossexuais da cidade de Montes Claros (MG), Brasil. Optou-se
por adotar uma abordagem qualitativa. Foram realizadas nove entrevistas semiestruturadas com profissionais gays do municipio, seguidas da analise
de contetdo. Sobre o coming out, destaca-se a dificuldade de separacio entre a vida publica e privada no interior mineiro, o que levou a maioria dos
entrevistados a revelar sua identidade sexual. Porém, isso ndo impediu que eles tenham sofrido com a homofobia no trabalho, que foi percebida
em: comentdrios sarcasticos e ofensivos, barreiras impostas para o trabalho, dificuldade nos relacionamentos, intimida¢do e desestimulo a revelacdo
da orientagio sexual, desligamento da empresa. Por outro lado, os entrevistados percebem ganhos ao assumirem-se, como: sensacio de satisfacdo
profissional e de autoconfianca, fortalecimento de vinculos com colegas, melhotia do desempenho no trabalho, e conciliagio da vida pessoal e profissional.
Por ultimo, destaca-se a importincia de medidas que promovam, de fato, a visibilidade, inclusdo e reconhecimento de sujeitos nio heterossexuais.

Palavras-chave: coming ont, homofobia, violéncia, relagdes de trabalho.

Coming Out and Homophobia at Work:
Experiences in Montes Claros-MG

Abstract

In this work, we seck to understand the experiences of coming out and
homophobia in the city of Montes Claros-MG. We chose to adopt a
qualitative approach. Nine semi-structured interviews were conducted
with gay professionals in the municipality, followed by content analysis.
Regarding coming out, the difficulty of separating public and private life in
the interior of Minas Gerais stands out, which led most of the interviewees
to reveal their sexual identity. However, this did not prevent them from
suffering from homophobia at work, which was noticed in sarcastic and
offensive comments, barriers imposed on work, difficulty in relationships,
intimidation and discouragement from disclosure of sexual orientation,
and being fired from the company. On the other hand, the interviewees
perceive gains when they come out, such as a fecling of professional
satisfaction and self-confidence, strengthening bonds with colleagues,
improved work performance, and reconciling personal and professional
life. Finally, the importance of measures that promote, in fact, the visibility,
inclusion and recognition of non-heterosexual subjects is highlighted.

Keywords: coming out, homophobia, violence, labor relations.

Coming Out y Homofobia en el Trabajo:
Experiencias en Montes Claros -MG

Resumen

En este trabajo, se busca comprender las experiencias de coming ount y la
homofobia de los homosexuales en la ciudad de Montes Claros — MG,
Brasil. Se adopté para ello un abordaje cualitativo. Se realizaron nueve
entrevistas semiestructuradas con profesionales gays en el municipio,
seguidas de andlisis de contenido. Sobre el coming out, se destaca la
dificultad de separar la vida publica y privada en el interior de Minas
Gerais, lo que llevé a que la mayorfa de los entrevistados revelara su
identidad sexual. Sin embargo, esto no impidié que sufrieran homofobia
en el trabajo, lo cual se percibi6 en: comentarios sarcasticos y ofensivos,
barreras impuestas en el trabajo, dificultad en las relaciones, intimidacion
y desestimulo de revelar la orientaciéon sexual, despido de la empresa.
Por otro lado, los entrevistados notan beneficios cuando se asumen,
tales como: sentimiento de satisfacciéon profesional y autoconfianza,
fortalecimiento de los lazos con colegas, mejora del desempefio laboral,
y conciliacién de vida personal y profesional. Finalmente, se destaca la
importancia de las medidas que promueven, de hecho, la visibilidad,
inclusién y reconocimiento de los sujetos no heterosexuales.

Palabras clave: coming onf, homofobia, violencia, relaciones laborales.
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No contexto da década de 1980, houve grande intensificacdo
da luta politica por maior diversidade nas organizacoes. A forca
de trabalho passou a integrar diferentes perfis individuais e,
embora as tematicas de “raca” e “género” fossem cada vez mais
discutidas nos pafses do Norte, as pesquisas envolvendo questoes
LGBT no trabalho eram comparativamente escassas (Ng &
Rumens, 2017). Na tltima década, pesquisadores brasileiros tém
demonstrado interesse em assuntos como a violéncia homofébica
(Siqueira, Saraiva, Carrieri, LLima, & Andrade, 2009), inclusao
da diversidade sexual no ambiente de trabalho (Caproni Neto,
Saraiva, & Bicalho, 2014) e estratégias de sobrevivéncia no
mercado de trabalho (Irigaray & Freitas, 2013). Este estudo
abordara em maior profundidade os dois primeiros tépicos,
buscando avangar em discussdes referentes ao processo de “sair
do armario” nas organiza¢Ges de uma cidade pequena.

A revelagao da homossexualidade no ambiente de trabalho
nao pode ser desvinculada do debate acerca da homofobia, que
ganhou espaco nos anos 70 por causa dos avancos no ativismo
politico norte-americano (Costa & Nardi, 2015). No Brasil,
apesar das iniciativas precoces do jornal Lampido e do grupo
Somos, a ampla organiza¢io do movimento LGBT s6 acontece
em meados dos anos 80, em fung¢do do avanco da epidemia de
AIDS no Brasil (Trevisan, 2017). Em Montes Claros, cidade onde
foi realizada esse estudo, o marco inicial do movimento acontece
em 2002, com um projeto do Grupo de Apoio e Prevengio aos
Portadores de AIDS (GRAPPA) destinado a homens que fazem
sexo com homens (Jesus, Santos, & Sales, 2015).

Nesse artigo, advoga-se a utilizacdo do conceito de
homofobia tal qual colocado por Junqueira (2007), referindo-
se a “situacdes de preconceito, discriminacio e violéncia
contra pessoas (homossexuais ou nao) cujas performances e ou
expressoes de género (gostos, estilos, comportamentos etc.) nao
se enquadram nos modelos hegemonicos postos por tais normas
[de género]” (p. 8 e p.9). Aqui, compreende-se o preconceito
como pré-julgamento com base no sistema de ideias dominantes,
enquanto a discriminagdo seria a agdo contra uma pessoa ou
grupo motivada pelo préprio preconceito. Assim, a homofobia
seria a discriminacio baseada no preconceito contra a diversidade
sexual e, mais especificamente, contra a identidade homossexual.

Tanto o preconceito quanto a discriminacdo estdo
fundamentalmente vinculadas a manutencao de normas de
geénero. Essas normas podem ser compreendidas como padrées
relacionais que, quando naturalizados e duraveis no tempo,
tornam-se estruturas (Connell & Pearse, 2015). Para niao cair
em determinismos sociais, as autoras reconhecem as estruturas
como condicionantes da pratica da pratica de género, atentando-
se para a dinamica das mudangas sociais e para os conflitos de
diferentes interesses.

Em uma analise sobre a democracia brasileira, Biroli (2018)
contextualiza a noc¢do de género como uma das principais
disputas envolvendo setores reacionarios. As conquistas obtidas
pelos movimentos sociais passam a enfrentar expressiva
oposicao do conservadorismo, que ganha espaco entre aqueles
que buscam a manutencdo das relagdes sociais tais quais
prescritas por padroes de conduta e moralidade hegemonicas. No
Brasil, a Igreja catdlica e, mais recentemente, o pentecostalismo
contribuem significativamente para inflexdes conservadoras,
comprometendo um pilar “incompleto e fragil” da democracia: a
laicidade do Estado (Biroli, 2018, p. 130).

Em Montes Claros, somente a parcela da populagio que se
declara catolica e evangélica ¢ equivalente a mais de 90% do total
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2010),
mostrando que a matriz crista ¢ bastante influente na regido do
semiarido mineiro. Nela, a tradicio religiosa e o patriarcalismo

se constituem como dois grandes sistemas normativos, cuja
producdo discursiva nao atua em favor da diversidade sexual.
Em seus estudos, Brandao, Nogueira e Almeida (2017) analisam
o entrelagamento entre religido e homofobia em Montes Claros,
apontando a Igreja e a familia como espagos pouco acolhedores
da diversidade sexual. A organizacio da vida em torno da
familia patriarcal e da dogmatica crista limitam o debate sobre
sexualidade, condenam dissidéncias a heterossexualidade e
perpetuam discursos e praticas homofébicas.

Montes Claros, entre os anos de 2012 e 2019, municipio com
409 mil habitantes, registrou 57 ocorréncias policiais relacionadas
a preconceitos por orienta¢ao sexual, sendo o oitavo municipio
do Estado em quantidade nominal de casos de violéncia contra a
populagao LGBT. Houve um aumento expressivo da quantidade
de ocorréncias desde 2015, com um aumento de 75% das
ocorréncias em 2016, 14% em 2017 e 63% em 2018. No ano
de 2019, em um contexto politico distinto dos anteriores, foi
registrada uma queda de 23% nas ocorréncias relacionadas ao
tema, seguindo a tendéncia geral do Estado de Minas Gerais.

A violéncia homofébica em Montes Claros ganha
visibilidade por dois casos extremos: 1) o do bailarino Igor
Xavier, assassinado em 2002 por razées homofébicas; 2) o caso
do Professor da UFOP André Felipe Vieira Colares, membro da
Sociedade Brasileira de Estudos Organizacionais, brutalmente
assassinado em 2016. O crime de 6dio ocorreu em 2016, quando
causou comog¢ao nacional e deu origem a um manifesto anti-
LGBTfobia na Farol —Revista de Estudos Organizacionais e
Sociedade (Saraiva, 2016).

A primeira lacuna identificada foi a escassez de estudos
brasileiros sobre o processo de sair do armario nas organizagoes.
Uma busca pela palavra “armario” no site SPELL identificou
somente cinco artigos, sendo somente trés deles referentes ao
debate sobre a revelacdo da orientacdo sexual nas organizagdes.
Uma nova busca pelo termo “coming out” localizou mais um
trabalho aderente a tematica no Brasil. A segunda lacuna refere-se
ao posicionamento do conhecimento produzido sobre o assunto:
nenhum deles diz respeito a experiéncias de trabalhadores
LGBTs em cidades do interior. At¢é mesmo quando somados
estudos sobre a homofobia, a maioria retrata experiéncias em
grandes centros urbanos (Gomes & Felix, 2019; Siqueira et al.,
2009) ou sequer mencionam o contexto especifico de producio
do conhecimento (Caproni Neto et al., 2014; Rabelo & Nunes,
2017; Souza & Pereira, 2013).

Nesse sentido, essa pesquisa contribui para deslocar o olhar
pararealidades particulares. Em pequenas cidades, a possibilidade
de ocultacdo de informagdes pessoais ¢ potencialmente reduzida,
0 que se torna uma questao relevante para analisar o coming out.
A eénfase em narrativas que partem da grande metrépole pode
reduzir o escopo de analise para as experiéncias que se dao em
comunidades menores, onde a separacdo da vida puiblica e da
intimidade ¢ desafiada pela proximidade das relagoes sociais.

Assim, chega-se a seguinte pergunta norteadora deste estudo:
como se articulam as experiéncias do coming out com as manifestagies de
homofobia para trabalbadores homossexuais no municipio de Montes
Claros? Para responder essa pergunta, buscou-se compreender:
a experiéncia da revelagdio ou nio da identidade sexual, suas
consequéncias, de que forma os entrevistados percebem e reagem
a homofobia e como as organizag¢Ges lida com as manifestacoes
do preconceito. Embora focados na vida profissional dos
entrevistados, os relatos também trazem experiéncias da vida
pessoal associadas a familia e a religido.
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Homofobia e o Preconceito nas Organizagdes

Compreende-se a homofobia como “dispositivo de vigilancia
das fronteiras de género” (Borrillo, p.8, 2010), assumindo que a
discriminacdo contra pessoas LGBT ¢ um dos mecanismos de
preservacao de hierarquias sexuais e de um regime binario de
sexualidades. A criagdo da categoria homossexualidade ¢ marcada
pelo estigma e pela nocido de dissidéncia a norma heterossexual,
que ganha status de experiéncia universal (Caproni Neto et
al., 2014). Nesse sentido, a caracterizacdo de uma sociedade
heteronormativa ¢ dada pela estigmatiza¢io de comportamentos
que desviem de padroes heterossexuais (Souza & Pereira, 2013).

Seguindo o raciocinio, a heteronormatividade, opera
com base no binarismo de género e rejeita masculinidades,
feminilidades e expressdes sexuais que fogem do pacto
heterossexual. Assim, ela representa o conjunto discursivo
que “produz privilégios para pessoas que seguem a S
normas heterossexuais e exclui aquelas que nio seguem” (Souza
& Pereira, 2013, p. 84). No cotidiano, a categorizacdo dos corpos
(homossexual/heterossexual) é significativamente orientada
pelas expressdes de género, fazendo com que a coeréncia entre
sexo-género-sexualidade (macho, masculino e heterossexual)
seja valorizada e percebida como normal (Borrillo, 2010). A
homofobia seria, portanto, uma violéncia expressa em defesa
da heteronormatividade e da legitimidade desse padrio de
normalidade.

Em sua origem, na década de 80, a homofobia era
compreendida como uma manifestacdo individual de aversao,
medo ou repulsa ao homossexual (Costa & Nardi, 2015).
Mais do que uma violéncia fisica, o movimento LGBT
evidenciou a homofobia em manifestagdes menos grosseiras,
que se configuram como violéncias sutis e invisfveis, mas que
naturalizam desigualdades sociais entre hétero e homossexuais
(Borrillo, 2010). A luta democratica por direitos e pela plena
cidadania desmascaram a dimensdo coletiva da homofobia
(Biroli, 2018),
produzidos e reproduzidos nos arranjos sociais. Portanto, pensar

lastreada em discursos heteronormativos
na homofobia somente como um problema individual esconde
uma “andlise do preconceito como um problema enraizado na
estrutura da sociedade” (Costa & Nardi, 2015, p. 718).

Enquanto arranjos sociais, as organizacGes também
produzem e reproduzem os padrées hegemonicos de sexualidade
(Caproni Neto etal., 2014). A heteronormatividade, ao estabelecer
o alinhamento das identidades sexuais e de género, produz
implicagbes para trabalhadores homossexuais e heterossexuais
(Barnard & Dainty, 2018), fazendo com que haja uma expectativa
sobre o ser homem e ser mulher no trabalho. Siqueira et al.
(2009) evidenciam de que formas o homossexual masculino
efeminado se torna mais suscetivel ao assédio moral e a exclusao
no ambiente de trabalho, mostrando que a identificagdo com
caracteristicas atribuidas ao feminino ¢ percebida como uma
desvantagem no ambiente organizacional. Inclusive, ele se torna
alvo de discriminagio por outros homossexuais que deslegitimam
o gay efeminado (Siqueira et al., 2009; Souza & Pereira, 2013),
indicando haver uma hierarquizacdo dentro da propria categoria
de minorias sexuais.

As organizagoes sio local de expressio de violencia
homofébica mais comumente percebida em vias indiretas e
informais (Souza & Pereira, 2013). Seriam elas: brincadeiras,
piadas, fofocas e outras agressoes discursivas (Siqueira et al.,
2009); excluir o homossexual de convivios informais (Souza &
Pereira, 2013); e sabotagens (Caproni Neto & Fonseca, 2014).
Nesse sentido, a omissdo gerencial (Siqueira et al.,, 2009) e a
escassez de politicas voltadas para a inclusio da diversidade (Neto
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& Fonseca, 2014; Ng & Rumens, 2017) tornam a organizagao
formal conivente com essas manifestacbes de homofobia
no trabalho. Para sobreviver no ambito organizacional, sio
desenvolvidas estratégias de sobrevivéncia, que vdo desde a
explicitacdo da orientagdo sexual em todas as dimensdes sociais,
apenas em algumas, ou a sua ocultacdo (Irigaray & Freitas, 2013).

Coming Out nas Organizagdes

O coming ont (forma abreviada de coming out of the closet
que na lingua portuguesa corresponde a “sair do armario”) ¢é
tratado, aqui, como uma forma de assumir-se nao heterossexual
em publico. O “sair do armario” ¢ um processo de construgao da
identidade homossexual refletida na aceitacao e na revelacao de
um status social estigmatizado (Pereira, 2009) para familiares,
amigos, colegas de trabalho ou estranhos. Alguns autores
enfatizam as maneiras como o coming out pode acontecer para gays,
lésbicas e bissexuais (Manning, 2015), mas ele também precisa ser
compreendido como parte de um processo coletivo que mobiliza
discursos sobre esses sujeitos.

A estigmatizagdo esta intimamente ligada a uma producdo
discursiva que silencia e invisibiliza o desejo homossexual
por sua vinculagdo ao status de doenca, perversio ou pecado
(Caproni Neto & Fonseca, 2014; Simdes, 2010). Nao sé. Souza
e Pereira (2013) entendem que a afeminacao ¢ identificada como
uma caracteristica universal dos homossexuais masculinos
e, portanto, o estigma seria um reflexo da inferiorizacdo da
feminilidade. Assim, expressoes de género que fogem dos papéis
atribuidos a0 homem e a mulher sdo alvos de violéncia (Caproni
Neto & Fonseca, 2014). Em espacgos publicos, espera-se que
o homossexual nio seja reconhecido como tal, o que significa
que sua aceitacdo social estda associada a manutencdo de uma
heterossexualidade presumida (Miskolci, 2015). Nesse sentido, a
vida publica exerce pressao para permanéncia no armario e para
o alinhamento com comportamentos discretos e masculinos.

Sedgwick (2007) classifica a narrativa do armario como
“elastica e produtiva” (p.22),apontando paraa constante reiteracio
e renovacao na produgio discursiva sobre o sigilo. Mesmo com as
recentes garantias em termos de direitos para a populacao LGBT,
o armario nunca deixou de agir como dispositivo de regulacio
da vida e de manutencdo da heteronormatividade no Ocidente,
criando, a cada novo convivio social, demandas de sigilo ou
exposicao (Sedgwick, 2007). Aqui, o armario é apresentado como
uma barganha, isto ¢, uma negocia¢ao do grau de visibilidade da
homossexualidade “de forma a maximizar a seguranca e evitar
retaliacbes morais e materiais” (Miskolci, 2015, p. ???). Cabe
destacar que negociar nio implica em uma previsio racional e
mensuravel dos riscos e ganhos percebidos ao assumir-se em um
cenario onde as reacoes sao desconhecidas. Ao contratrio, ¢ um
processo atravessado por situagdes que afetam inconscientemente
o sujeito e, por isso, a abordagem racional e calculativa se torna
limitada (Gomes & Felix, 2019).

Revelar a orientagao sexual ¢ uma decis@do que exige o
entendimento de que isso impactaria negativamente na carreira e
nas relagGes interpessoais no ambiente de trabalho (Caproni Neto
et al., 2014). Assim, a ocultacdo aconteceria por uma antecipacio
do preconceito, visando reduzir a possibilidade de experiencia-
lo (Costa & Nardi, 2015; Solomon, McAbee, Asberg, & McGee,
2015), e por uma tentativa de evitar perdas, violéncias, restricio
de direitos, esteredtipos, insultos e até mesmo uma “interpretacio
forcada de seu produto corporal” (Sedgwick, 2007, p. 22).
Em um estudo sobre o siléncio de gays e lésbicas no ambiente
de trabalho, Gomes e Felix (2019) investigam elementos intra
¢ intersubjetivos que influenciam na petcepcao de seguranca/
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hostilidade e na criacio de condi¢bes menos danosas para a
revelacdo da orientacao sexual.

A relevancia desse debate reside no entendimento de que
permanecer no armario niao ¢ uma escolha isenta de Onus,
uma vez que o homossexual ainda sofre com a vigilancia
constante, com o desejo de terceiros em descobrir e revelar sua
homossexualidade (Siqueira et al., 2009), com os danos psiquicos
de nao poder expressar plenamente sua identidade no ambiente
de trabalho (Gomes & Felix, 2019) e com o préprio preconceito
internalizado (Solomon et al., 2015). No campo dos estudos
organizacionais, tem-se dado mais aten¢ao ao bem-estar mental
de trabalhadores LGBTs, de forma que ambientes inclusivos e
politicas formais contribuam para a garantia de direitos, prote¢ao
e reconhecimento (Ng & Rumens, 2017).

Por outro lado, Siqueira et al., 2009) criticam a aposta unica
em politicas de promogio da diversidade como tentativa de
favorecer o coming ont, uma vez que nem sempre os regulamentos
se convertem em praticas de aceitacdao da ndo heterossexualidade.
Nesse sentido, Gomes e Felix (2019) sugerem um modelo
integrativo a ser utilizado gerencialmente para reconhecer a
percepgao de seguranga como uma combinacio de fatores
individuais e contextuais. Pensando na geraciao de confianca para
sair do armario, Caproni Neto et al. (2014) apostam na cultura
organizacional e sugerem que comportamentos sejam difundidos
desde a alta administracio até a base.

Método

Esta pesquisa, de cunho qualitativo, demandou grande
abertura dos pesquisadores em relacdao a complexidade existente
nas relacdes sociais nas organizagoes e da grande complexidade
da sexualidade humana, muitas vezes ignorada. Segundo
Goldenberg (1999), a pesquisa qualitativa busca se aprofundar
sobre um determinado grupo social ou organiza¢io, nio se
preocupando numericamente, mas sim, com a qualidade das
informacdes obtidas.

Quanto a pesquisa de campo, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas, que se caracterizam por combinarem perguntas
abertas, onde o informante teve a possibilidade de discorrer sobre
o tema proposto. Nas entrevistas, foram perguntados aspectos
relacionados a identidade sexual dos entrevistados; a percepgao
dessa identidade e como lidar com isso; sobre o coming out em
casa, no ambito educacional e no trabalho; sobre a experiéncia
de se assumir e se assumir no trabalho ou nao; as taticas de
sobrevivéncia dentro das organizacoes; discriminagao; politicas
de diversidade dentro das empresas; barreiras profissionais devido
a homossexualidade e o papel das organiza¢bes na inclusio da
diversidade sexual.

As exigeéncias para “selec@o” dos entrevistados foram duas:
(1) Pessoa nao heterossexual; (2) Pessoa cisgénero. Ao total, foram

Tabela 1
FParticipantes da Pesquisa

nove entrevistados de diferentes empresas da cidade de Montes
Claros. A escolha dos primeiros participantes se deu por meio de
contatos pessoais, a partir daf foi utilizando a técnica metodolégica
snowball (“bola de neve”) (Wotld Health Association, 1994). As
entrevistas foram gravadas e, posteriormente, transcritas, com a
autorizac¢ao dos participantes do estudo por meio de um Termo
de Consentimento Livtre e Esclarecido (TCLE).

Pela grande resisténcia dentro da cultura de Montes Claros,
foi dificil achar sujeitos de pesquisa que se disponibilizaram
a falar sobre o fenémeno. Dessa forma, ndo foi possivel fazer
mais do que essas nove entrevistas. Nesse cenario, a escolha dos
sujeitos de pesquisa foi feita por acessibilidade, visto que em sua
maioria, os entrevistados sao universitarios entre 18 e 30 anos e
com pouca experiéncia profissional, isto ¢, estdo a pelo menos
entre dois a trés anos no mercado de trabalho. Com relacdo a
sexualidade, todos os entrevistados se identificaram como
homossexuais para o entrevistador, embora alguns nao sejam
assumidos ou parcialmente assumidos no trabalho.

Foram realizadas perguntas acerca: a) da descoberta da
orientag¢ao sexual; b) percepcao sobre a propria identidade LGBT;
¢ Experiéncia de assumir-se gay para a familia; d) experiéncia
de assumir-se gay no ambiente de trabalho; e) dificuldades
encontradas ao longo do processo de assumir-se homossexual;
f) percepgdes sobre o tratamento dispensado a homossexuais no
ambiente de trabalho. As categorias utilizadas (ndo assumido/
patcialmente assumido/totalmente assumido) foram extraidas do
estudo de Irigaray e Pereira (2013).

HEstas
abertamente homossexuais no trabalho, ou que s6 se assumiram

subcategorias  representam: aqueles que sdo
para alguns colegas e até mesmo aqueles que nao se assumiram.
Ap6s a explicagdo dessas categorias para os entrevistados, estes
se enquadraram em uma delas para o entrevistador. Na tabela 1, é
possivel encontrar informagSes adicionais sobre os entrevistados,
que sdo relevantes para a realizagdao da pesquisa:

Em seguida, a sistematizacdo de ideias ocorre por meio da
constru¢io de categorias, o que permite compreender e explicar
as questOes tedrico-metodolégicas norteadoras da investigacdo
(Colbari, 2014). Nesse sentido, as categorias foram construidas
a posteriori com o intuito de melhor abranger os objetivos
propostos. Assim, apos a realizagdao da pesquisa, foram definidas
duas categorias chave: (1) Homofobia nas organizagoes e (2) Coming
out nas organigagoes. |

Homofobia nas organizagdes. Buscou-se compreender de
que maneiras os entrevistados percebem e reagem a homofobia,
de que forma isso os afeta e como a organizacio lida com as
manifestacoes de preconceito;

Coming out nas organizagdes. Aqui, foram abordados
temas como o coming out no local de trabalho, a experiéncia ao
revelar, as dificuldades e vantagens percebidas e como a revelacdo

da orientacio sexual influencia na qualidade de vida no trabalho.

Participante  Identidade de Género Status no trabalho

Setor de empresa

Escolaridade Faixa etiria

E1l Mulher Nio assumida Educagio Ensino Superior Incompleto >25a 30 anos
E2 Homem Parcialmente assumido Comunicagao Ensino Superior Incompleto >18 a 25 anos
E3 Homem Totalmente assumido Saude Ensino Superior Incompleto >18 a 25 anos
E4 Homem Totalmente assumido Banco Ensino Superior Incompleto >25 a 30 anos
E5 Homem Patcialmente assumido Varejo Ensino Superior Incompleto >18 a 25 anos
E6 Homem Totalmente assumido Alimentagao Ensino Superior Incompleto >18 a 25 anos
E7 Homem Parcialmente assumido Tecnologia da informacio Ensino Superior Incompleto >18 a 25 anos
E8 Homem Totalmente assumido Varejo Ensino Superior Incompleto >18 a 25 anos
E9 Homem Totalmente assumido Educacio P6s-Graduacao Completa >30 a 35 anos

Nota. Fonte: Elaborado pelos autores.
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Cabe destacar que as duas aparecem concomitantemente na
fala dos entrevistados, impossibilitando uma analise separada
dessas categorias. As categorias propostas sao com o intuito de
melhor organizar as andlises e o texto, mas ambas as tematicas
(homofobia e coming ouf) se atravessam. Por fim, buscou-se
verificar se as empresas possufam algum tipo de politica de
diversidade que prevenisse a discriminacio e qual o pensamento
dos entrevistados acerca das a¢des que as empresas poderiam
tomar para ajudar na integracdo social do publico LGBT.

Resultados e Discussio
Coming Out nas Organizagées

O coming out no trabalho foi compreendido como um
processo amplo que envolve outras dimensodes da vida, como
relacionamentos na familia e relagdes sociais relevantes para
cada entrevistado. A unica entrevistada que nio assumiu sua
orientacao sexual no trabalho relaciona essa decisao com
elementos que envolvem sua familia e religido.

01: Como eu te falei, eu trabalho com meu pai desde sempre.
E uma escola e ele é o diretor. E eu sou secretaria dele,
secretaria da escola. E todas as pessoas... Todas nao. Vamos
dizer, assim, uns 70% dos funciondrios da escola sao também pessoas
da igreja, da minha igreja, a igreja que meu pai € pastor. B, como
eu sempre pretendi preservar a imagem do meu pai, [...] eu
nunca falei com alguém do trabalho [sobre sua orientacio
sexual] (Entrevistada E1, grifo nosso).

Aqui, a dimensio intersubjetiva torna-se influente para
percepgao de hostilidade em revelar sua orientacdo sexual
(Gomes & Felix, 2019), considerando dois relacionamentos: o da
entrevistada com a familia e o da familia com os funcionarios.
Trabalho e familia se misturam, assim como as imagens do pai
diretor da escola e lider religioso, que podem ser potencialmente
prejudicadas por um ataque homofébico a filha. Assim,
relagoes de trabalho e de parentesco encontram-se imbricadas
e impossibilitam uma separacdo entre experiéncias publica e
privada.

Essa impossibilidade também foi mencionada pelos outros
entrevistados, o que parece apontar para uma dificuldade de
estabelecer um equilibrio entre proximidade e distancia social
em Montes Claros. Ainda mais para a tematica da sexualidade,
reitera-se a colocagao de Sedgwick (2007): “Para as antenas finas
da atencdo publica, o frescor de cada drama de revelacio gay
(especialmente involuntaria) parece algo ainda mais acentuado
em surpresa e prazer” (p. 21). Esse é o caso do entrevistado 3,
que, embora totalmente assumido, afirma nio ter sido responsavel
pela revelagao: “[...] a maioria das pessoas sabem. [...] porque,
minha gerente ¢ amiga de um rapaz que eu fiquei. Eles sao muito
amigos. [...] Entdo eu ja fui inserido nessa organizacdo onde eu
estou [...] ja4 com pessoas sabendo.” (E3, 2018).

Principalmente no interior, onde as relagdes sociais sao mais
estreitas, esconder informacdes intimas torna-se um desafio e
qualquer laco de amizade vira prerrogativa para saber da vida
alheia. Assim, a vivéncia de um relacionamento homossexual
dificilmente se mantém em segredo e ¢ alvo de exposicao. Nesse
sentido,aponta-se o controle da propriaintimidade comoumduplo
privilégio: da heterossexualidade presumida e da possibilidade de
separar a vida publica e privada. Contraditoriamente, quando a
identidade homossexual ¢ reivindicada como identidade politica,
hid o convite imediato para voltar ao armario e desfrutar do
beneficio da privacidade:
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02: Eu recebi alguns conselhos logo de cara. Nesse sentido:
de que ninguém precisa saber, o que vocé faz da sua vida
pessoal, ninguém presa obter essa informacio e quase
uma recomendacdo para ndo sair do armario [..]. Mas,
para uma outra [colegal, eu tive que falar mais claramente
[sobre sua orientacao sexual]. E ai recebi, mais ou menos
a mesma resposta assim, do tipo: “a que legal que vocé me

12>

contou, mas aqui as pessoas nao precisam saber. Cuidado
(Entrevistado E9)

O entrevistado 9, totalmente assumido e engajado em ag¢des
de visibilidade LGBT, ja nio se torna alvo das tentativas sair
do armario involuntariamente, mas de intimidac¢oes. Quando
os colegas reforcam a negatividade de se assumir publicamente
enquanto homossexual, ndo hd uma preocupagio exclusiva com
o bem-estar do entrevistado, mas com a estabilidade do regime
heteronormativo. Ao desorganizar nog¢des cristalizadas de género
e sexualidade, o homossexual ¢ alvo de homofobia, mesmo que
de maneira sutil e disfarcada de conselho.

Quando perguntado sobre o coming out no trabalho, o
entrevistado 8 nio relatou qualquer tipo de conflito.

03: No trabalho, também, a recep¢iao foi bem tranquila,
muito tranquila mesmo. Eu ndo sei se isso esta associado
a questdo de todo o quadro de funcionarios ser um pessoal
de fora, por exemplo, ¢ tanto que eu acho que a pessoa mais
do interior que tem 14, sou eu. O restante ¢ tudo de BH, Sete
Lagoas, Juiz de Fora. (Entrevistado ES8)

A suspeita de que a aceitacio da homossexualidade esteja
vinculada ao convivio com colegas de fora levanta algumas
questdes. A primeira delas é que, caso fossem de Montes Claros,
talvez nio fosse uma recepcao tranquila. A segunda ¢ que ele cita
colegas oriundos da Regido Metropolitana e da Zona da Mata,
que sao grandes polos econémicos do Estado. Embora Montes
Claros seja um grande polo regional, o entrevistado parece
inserir-se em uma relacdo centro-periferia diante das demais
cidades, caracterizando a si proprio como o “mais do interior
que tem 1a”. Ainda que isso evidencie a colonialidade dessas
relagoes geograficas, como se Montes Claros fosse uma cidade
atrasada em relagdo ao centro desenvolvido, o relato aponta
certo endurecimento com discussdes sobre diversidade sexual na
cidade, o que corrobora os estudos de Brandao et al. (2017).

Apesar das dificuldades percebidas ao assumir-se, a maior
parte dos entrevistados nao permaneceu no armario, indicando
que o sigilo também pode trazer danos psicologicos. Com relacdo
as vantagens, a revelacdo da orientacao sexual pode influenciar
positivamente na satisfagao profissional e na convivéncia com os
colegas, como relatado pelos entrevistados a seguir:

04: [..] eu acho assim: quando vocé sente que a pessoa ¢é
sincera com vocé, vocé acaba que tem uma maior facilidade
de entender, de estar junto, de querer ajudar. E eu usava isso
muito a meu favor, entdo sempre joguei muito limpo com as
minhas equipes [...] entdo eu tinha esse retorno positivo no
sentido de ser parceiro mesmo, de estar junto. E isso sempre
me ajudou. Entdo, eu nunca tive problema em rela¢io a isso
[sexualidade]. (Entrevistado E4).

05: [...] eu tenho a impressao... Nio sei se ¢ verdade, mas cu
tenho a impressao de que, hoje, eu sou muito mais no meu
servico por minha postura, do que antes (Entrevistado E3).



Revista Psicologia: Organizagoes & Trabalho, 22(1), 1920-1928.

O entrevistado 4 aposta na comunicag¢ao aberta e sincera
com sua equipe, sentindo uma resposta positiva dos envolvidos.
Assim, a saida do armario estd associada a criacdo de lacos de
confianga e fortalecimento dos vinculos organizacionais. Ja o
entrevistado 3 relata a impressao de “ser muito mais” no servico,
indicando que a revela¢io da homossexualidade contribui para
o sentimento de autoconfianga, essencial para a motivagio com
o trabalho e satisfagdo pessoal. Nesse aspecto, o entrevistado 4
chega a mencionar: “Eu acho que ajuda na minha produtividade
sim. B uma forma de mostrar que tem outras maneiras de
conquistar o respeito, de conquistar a confianca da equipe”
(E4, 2018). Aqui, parece que a conquista do respeito e confianga
da equipe esta ligada ao maior empenho no trabalho. Assim,
o aumento de produtividade teria como possiveis efeitos o
reconhecimento e a legitimagao do profissional homossexual,
respeitado por um bom desempenho.

A ocultagio de informagdes sobre a vida pessoal nao ¢ tio
simples, pois afeta a qualidade dos relacionamentos no local de
trabalho. Isso contribui para a sensa¢do de isolamento, tristeza e
depressio, exigindo que todo o convivio social na empresa seja
marcado pela dissimulacdo de identidades. Quando perguntado
se sentia que permanecer no armario influenciava sua vida
profissional e pessoal, o entrevistado 9 afirma:

06: Influencia, porque, de fato, eu estava um pouco chateado,
assim, de estar no armario [..] Era uma coisa que me
entristecia. Entdo, porque eu sou uma pessoa... eu sou muito
sincero, até demais. Entdo eu gosto muito de falar e eu gosto
muito de falar sobre mim. E gosto de falar diretamente o
que eu estou pensando e o que eu estou sentindo. E isso ia
muito contra a minha natureza, entre aspas, sabe? Que era
fingir ser algo que eu nio sou. Fingir que eu penso as coisas
que eu nio penso e isso para mim ¢ terrfvel (Entrevistado

E9).

Nao poder ser honesto consigo e com os outros no trabalho é
um sentimento despertado pela simulac¢io de uma personalidade.
O entrevistado chega a falar que “ficava exausto de ter que fingir
que eu era hétero” (E9,2018). “Fingir” ¢ um verbo bastante usado,
justamente porque se tornou agao reiterada cotidianamente,
responsavel nao sé pela insatisfacio profissional, como também
por danos psicolégicos associados a tristeza. A énfase discursiva
no fingimento evidencia que o entrevistado sempre esteve ciente
dos limites do regime de representacio e, mesmo se passando
por heterossexual em seu trabalho, sabia que aquilo nao condizia
com sua “natureza”. Assim, a decisao de sair do armario leva em
considera¢io a tentativa de conciliar a vida profissional e a vida
afetiva. De alguma forma, todos os entrevistados associaram a
safda do armario ao sentimento de satisfacdo profissional pelo
fato de sentirem mais auténticos, confiantes, respeitados ou até
mesmo produtivos.

Homofobia nas Organizagoes

As vivéncias dos entrevistados tornam mais evidentes a
restricio do debate sobre sexualidade no trabalho.

07: Eu ndo me sentia confortavel por causa das coisas que
eu ouvia essas pessoas falando, sobre os gays, sobre qualquer
coisa desse tipo. Entdo a carga de preconceito era muito mais
forte nesse lugar onde eu trabalhava. [...] Eu, com certeza,
seria discriminada. E o medo de ser discriminada ou nio
saber lidar com essa discrimina¢io é que me fez optar por
nao falar nada. (Entrevistada E1).

Aqui, a entrevistada 1 preza pela propria integridade e, apesar
de nao ter sofrido discriminacio, reconhece que o preconceito
existe na organizacdo onde trabalhou. A ocultacdo da orientacdo
sexual aparece, portanto, como uma estratégia para impedir
que o preconceito ndo se convertesse em uma ac¢ao dirigida a si
propria. Os comentarios ofensivos, ora disfarcados de piadinhas,
funcionam como san¢des normalizadoras para desmoralizar
aqueles que se tornam alvo da homofobia.

08: Teve uma época la, que a gente estava fazendo os pedidos
das blusas para trabalhar, entendeu? E 14, desde quando
abriu essa empresa, [..] sempre quem optava pelas blusas
rosas eram as mulheres, entendeu? Ai um belo dia eu falei
assim: nao, vou querer uma blusa rosa. [...] Af essa bendita
blusa rosa chega, tipo, depois de um més. [...] Eu pedi uma
blusa P, eles me deram uma blusa M. Eu falei, essa M nao
serve em mim, essa M ¢é grande. Eu escutei, “mas além de
vocé estar usando rosa, vocé ainda esta querendo tamanho
P?”. [...] Um colega meu de trabalho chegou, virou e falou:
uai, desse jeito, vocé esta querendo essa blusa tao apertada,
faz dela um cropped. (Entrevistado E0).

Aqui, fica explicito como as vestimentas delimitam o género
e estdao culturalmente associadas ao feminino ou ao masculino.
Nao sé a cor rosa, mas a roupa apertada também compode a
representacdo estética dos homossexuais, sendo reconhecida
como um dos elementos dos efeminados. A ridicularizacio
promovida pelo colega configura-se como um episddio de
homofobia e fundamenta-se em nocdes fixas de masculinidade
e feminilidade heteronormativas. Nesse sentido, ocorre a
inferioriza¢do do gay efeminado no ambiente de trabalho (Souza
& Pereira 2013) e uma pressio para que, mesmo assumido, o
homossexual consiga se enquadrar em uma heterossexualidade
presumida (Miskolci, 2015).

A valorizacio de uma estética masculina é outro caminho
para a conformacdo do corpo homossexual em padrées da
heteronormatividade. O relato do entrevistado 9 mostra que nem
sempre a homofobia opera por meio da negatividade da ofensa:

09: [...] foi que na época eu tinha o cabelo comprido. E
ela [chefe] insistia e insistia para eu cortar. E s6 ficou feliz
quando eu cortei o cabelo. Eu acho que tinha alguma relacio
com isso, assim, com parecer mais masculino. (Entrevistado

E9).

Na percepeio do entrevistado, a insisténcia da gestora nido
funciona como uma recomendacio de cunho profissional, mas,
sim, como questionamento de suas identidades. Operando como
controles dos limites de género e sexualidade (Borrillo, 2010),
a homofobia e o machismo estido estritamente interligados a
partir do momento que as caracteristicas sio generificadas. O
cabelo comprido, por ser socialmente atribuido a mulher, gera
um desconforto que ¢ externalizado no ambiente de trabalho
por meio de comentarios como este. Cortar o cabelo significa
enquadrar-se no padrio estético atribuido ao homem, respeitar
as fronteiras e género e corresponder ao ideal de normalidade.

Em outro relato, a homofobia aparece em uma entrevista de
desligamento. O entrevistado 3 frustra-se com os motivos que
levaram a sua demissdo, vista por ele e por alguns colegas de
trabalho como uma postura motivada por discriminacao sexual.
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10: Eu tenho quase certeza. Sabe? Porque as especulacdes
foram muito fortes. E eu sou um bom profissional. Eu sei
disso. E, o tempo que eu fiquei 12 na empresa, eu fui muito
produtivo. E eu fui mandado embora por razoes ildgicas.
Futeis, saber As justificativas que me deram foram... sabe?
Eu nio engoli até hoje. (Entrevistado E3)

No trecho, questiona-se a isonomia das decisdes gerenciais.
A demissao ¢ encarada como uma medida desproporcional e que
nao leva em consideragdo as competéncias ¢ a produtividade do
entrevistado, criando a especulacdo de que o real motivo para
a demissao tenha sido a homossexualidade. Assim, evidencia-
se que o processo de sair do armario nem sempre ¢ percebido
como vantajoso para os entrevistados, uma vez que eles sao mais
expostos a manifestagdes de homofobia.

O nio alinhamento com a norma heterossexual também
impos sancodes ao entrevistado 2. Como supervisor, ele sentiu
que a revelagio da homossexualidade afetou a forma como
seus colegas o tratavam, ilustrando uma manifestagdo de
discriminacao no trabalho.

11: [..] na minha ultima experiéncia de trabalho, quando
descobriram que eu era homossexual, o poder que eu tinha
eu perdi. [...] a partir do momento que um deles descobriu
que eu era homossexual, eles simplesmente pararam de fazer
o que eu pedia. [...] Entdo assim, [...] a préxima eu vou manter
ainda mais longe a minha vida afetiva, porque homossexual
nao tem credibilidade (Entrevistado E2).

A desconsideracaio dos colegas com os pedidos do
entrevistado caracteriza uma forma de sabotagem no ambiente
de trabalho, mostrando como o estigma da homossexualidade se
configura como uma desvantagem no contexto organizacional.
Em uma passagem, o entrevistado comenta: “eu acho que
assunto pessoal tem que ficar de casa para dentro” (E2, 2018),
em que o “assunto pessoal” remete a orientagao sexual e a “casa
para dentro” faz alusdao a esfera da privacidade. Nesse sentido,
o entrevistado incorpora, em seu discurso, a crenca de que
ambientes publicos, como o local de trabalho, nio devem ser
permeados de discussdes compreendidas como intimas, como
a sexualidade, reforcando a concepcdo das organizagdes como
entidades assexuadas (Irigaray & Freitas, 2013).

Contudo, a proximidade das rela¢cdes no interior parece
limitar as possibilidades de separar a vida intima dos espagos de
convivéncia publica, como mostrado pelos relatos do coming out.
A vigilancia funciona tanto para ocultar a sexualidade dissidente
na vida publica quanto para, no limite, elimina-la do convivio
social. Quando o preconceito se torna motivo para demissao,
sabotagem e outras formas de prejudicar o trabalho realizado por
homossexuais, ele opera sob a lgica de apagamento dos sujeitos
que carregam a marca da anormalidade.

12: [...] eu comecei a apresentar projetos com tematica LGBT
e isso comegou a criar um desconforto, porque eu vi que
grande parte das pessoas que trabalham comigo sao pessoas
muito religiosas e um tanto quanto conservadoras. I eu vi que mens
projetos comegaram a ser boicotades. Entdo, eu estou com uma
dificuldade, nesse momento, de conseguir fazer com que
meus projetos realmente acontecam (Entrevistado E9, grifo
N0SS0).

A resisténcia aos projetos profissionais ¢ justificada pelo
perfil conservador e pela tradigao religiosa no sertio mineiro. Em
se tratando de experiéncias vinculadas a escola (entrevistados 1 e
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9), a forga do discurso religioso ¢é relevante para as analises tanto
do coming out quanto da homofobia. Isso reforga as visdes de que,
recentemente, o Brasil se encontra em uma disputa no campo
da educacio, principalmente apds as polémicas envolvendo a
ideologia de género, em 2014 (Biroli, 2018). Particularmente no
caso de Montes Claros, onde a populagao ¢ quase inteiramente
dominada pela matriz cristd, as disputas se acirram e o
conservadorismo exerce forte pressao contra a secularizagao da
vida publica.

Esse relato chama a aten¢do para o imbricamento entre a
inflexdo conservadora e a religido, que representam embargos
para os projetos do entrevistado. Biroli (2018) analisa as recentes
investidas conservadoras como parte dos ataques a democracia
ao romper com o pilar da laicidade do Estado. Ao fazer isso,
a autor fornece subsidio tedrico para compreender contextos
locais, mais afastadas das dinamicas globais e dos imperativos
da racionalidade moderna (Connell & Pearse, 2015). E Montes
Claros, outras racionalidades motivadas por uma moralidade
cristd parecem ganhar forc¢a e influenciar mais expressivamente
a caracteriza¢do do que se entende como norma, principalmente
no que diz respeito a educagio.

Por fim, os entrevistados langam olhares para a forma como
as organiza¢oes lidam com a homofobia. Um dado importante
¢ que nenhum deles identificou alguma politica organizacional
que previna a discriminacdo no seu local de trabalho. Apesar
das organiza¢des serem vistas como cada vez mais diversas
(Ng & Rumens, 2017), os relatos indicam negligéncia no que
concerne a adogao de politicas de promocao da diversidade
sexual. “Nao. Nio tinha nenhuma politica voltada a isso nao.
S6 tinha alguns POP’s, alguns principios inegociaveis que
falavam muito de respeito. Mudaram essa questio toda, mas
nenhum... nada que fosse voltado para o lado do homossexual,
homoafetivos”. (E4, 2018). Somente procedimentos operacionais
padronizados que se refiram ao respeito no ambiente de trabalho
nao sao suficientes para combater a homofobia, uma vez que ela
opera silenciosamente por meio de preconceitos velados. Nesse
sentido, ¢ necessario que a homofobia seja diferenciada de outras
manifestacdes de preconceito para que as organizacoes consigam
tomar medidas mais eficazes em cada uma das situacoes.

Quando perguntados se as empresas deveriam implementar
politicas de diversidade, dois entrevistados avaliam que elas
podem ser ainda mais excludentes e criar uma diferenciacdo
entre os funcionarios. Afirmam que um ambiente diverso, por
si 80, ja ¢ suficiente para a supera¢ao dos estigmas relacionados a
orientacido sexual.

13: Eu acho que s6 o fato da empresa exigir que deva existir
respeito mutuo entre todos os colaboradores dela [...] porque,
tipo assim, quando vocé estabelece, os funcionarios todos
devem respeitar uns aos outros. Nao ¢ porque ele ¢ gay, cla
¢ mulher, que eles tém que ser tratado como, tipo assim,
destaque (Entrevistado ES).

14: Para os homossexuais até que ndo. Agora, os transexuais,
sim. [...] eu falo os homossexuais nao, porque o processo
de aceitacio do homossexual, ele ¢ mais leve que o do
transexual. Entdo, por exemplo, homossexual, ecle pode
esconder, ele pode ficar mais heteronormativo para entrar na
empresa. [...] E s6. E deixar que a prépria cultura da empresa
faca com que essas pessoas conversem entre si (Entrevistado
E2).
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A garantia de direitos ao LGBT ¢ confundida com um
tratamento de destaque, ou seja, um privilégio. Apesar de serem
acometidos desproporcionalmente por violéncias no trabalho,
a negacdo de direitos ¢ naturalizada mesmo entre os préprios
homossexuais, que incorporam o discurso meritocratico e
acritico.

No mesmo sentido, o discurso do entrevistado 2 relega a
politica de diversidade para homossexuais, assumindo que a
permanéncia no armario ¢ uma alternativa para a inclusio nas
organiza¢des. Além disso, deixa implicito que a discriminagdo
s6 acontece quando hd um estigma visfvel e, por isso, somente a
classificacdo de transexualidade seria merecedora de uma politica
de selecio especifica.

Contudo, ha de se destacar a necessidade de politicas
voltadas para qualquer diversidade, dado que, no cotidiano das
organizagdes, as manifestacoes de preconceito também sio sutis
e invisfveis, ndo sendo facilmente detectaveis e reproduzindo
o heterossexismo. Portanto, apostar somente na cultura da
empresa para a superacio da homofobia ¢ uma alternativa pouco
eficaz. Ha de se lembrar, a todo momento, que a inexisténcia
de regulamentos, politicas e praticas voltadas para a prote¢io
da diversidade corrobora esse preconceito e inviabiliza o
reconhecimento de LGBTs enquanto sujeitos de direitos,
dificultando ainda mais a consolidacdo de uma gestdo engajada
e inclusiva.

Consideragdes Finais

A complexidade do coming ont nio permite sua reducdo em
classificagdes absolutas como benéfico/prejudicial para o sujeito.
Os relatos aqui analisados trazem aspectos positivos e negativos,
considerando que a decisao de permanecer em sigilo, ou nao, ¢
uma negociac¢io de identidade cujo processo ¢ permeado mais
por suposi¢cdes do que certezas. Sair do armario ¢ renunciar
aos privilégios da heterossexualidade presumida. Contudo,
permanecer no armario ¢ carregar o fardo de uma vida em
segredo. Assim, o grau de visibilidade dado a homossexualidade
¢ analisado em seus ganhos e rentncias, em suas oscilagcoes entre
nao assumir, assumir parcial ou totalmente. Em Montes Claros,
os entrevistados relataram dificuldade em controlar esse grau de
visibilidade devido a proximidade das rela¢des sociais.

Uma das lacunas que esse estudo buscou trazer para o
debate foi a realidade de experiéncias de gays e Iésbicas em cidades
do interior. Frequentemente, as pesquisas escondem contextos
de menor visibilidade e produzem resultados sob a pretensio de
mostrar uma verdade universal: a da cidade grande, a de regiGes
globais e fundamentadas na experiéncia do Norte (Jesus et al.,
2015).

O estudo também levou em consideracao as caracteristicas
culturais da cidade de Montes Claros, hegemonicamente crista
e conservadora. Os entrevistados queixaram-se de aspectos
repressores da vida no sertio mineiro, em que a religido, o
patriarcado e as institui¢oes de trabalho nao aparecem como
elementos separados. Aqui, outra questdo apresentada foi
fragilidade da secularizacdo das instituicbes em contextos
predominantemente religiosos. Apesar do recente fortalecimento
de setores religiosos e conservadores no pafs, ainda ¢ consideravel
a expressao de uma oposi¢iao que valoriza a laicidade do Estado.
Contudo, essa niao parece ser a realidade para os contextos
organizacionais envolvidos na educac¢io no interior mineiro. Em
geral, as interfaces entre trabalho, Igreja, familia e sexualidade
ainda foram pouco exploradas nesse estudo, o que foi provocado
pela restricio do escopo de pesquisa. Para estudos futuros,
sugere-se que essas dimensdes sejam aprofundadas para melhor

compreender as disputas de interesses que comprometem a
democracia e a cidadania da populacdo LGBT nas cidades do
interiof.

Dentre as vantagens de se assumir no trabalho, os
entrevistados destacam: sensacio de satisfacdo profissional e de
autoconfianga; fortalecimento de vinculos com colegas; melhoria
do desempenho no trabalho; e conciliagdo da vida pessoal e
profissional. Ja com relagdo as percep¢oes de homofobia, foram
observados: comentirios sarcasticos e ofensivos; barreiras
impostas para o trabalho; dificuldade nos relacionamentos;
intimidacao e desestimulo a revelacio da orientacido sexual; e
desligamento da empresa

Apesar de alguns entrevistados enfatizarem a possibilidade
de distinguir entre uma vida publica (trabalho) e uma vida privada
(afetiva e sexual), isso ndo ¢ visto na pratica. Até mesmo aqueles
que defendem a manutencio da homossexualidade na esfera da
intimidade relataram sofrer com a homofobia no ambiente de
trabalho. Para o homossexual, somente a suspeicdo ja aciona
os alarmes do regime de vigilancia, justificando discriminacoes
homofdébicas que vio desde pequenas humilha¢oes a exclusio
de determinados espagos. Contudo, a maioria dessas praticas
¢ naturalizada e invisibilizada nas organiza¢des, o que acaba
restringindo as possibilidades de atuacio da gestdo. Nesse
sentido, o desvelamento da homofobia pode ser encarado como
a primeira medida organizacional voltada para inclusio da
diversidade sexual.

A manifestacdo publica da homossexualidade nao acaba
com o regime da heteronormatividade. Embora o momento do
coming ont apare¢a como uma libertacao, no sentido de acabar com
a clandestinidade do desejo, todas as narrativas aqui colocadas
refor¢am um pedido de autorizagio: assumir-se gay ¢ “prevenir os
‘normais’ de sua entrada em um territério que nio ¢ naturalmente
destinado a ele” (Borrillo, 2010, p. 103). As organizacoes publicas
e privadas normalmente sdo esse territorio. Para que o modelo
heteronormativo seja, de fato, superado, o coming out precisa ser
encarado como um ato politico e reivindicatério, e ndo somente
como uma justificacio social para colegas heterossexuais.
Assim, essa discussdo nido pode ser separada do debate sobre
a responsabilidade social das organizacGes em garantir o pleno
acesso a direitos.

Em geral, assumir-se ggy no ambiente de trabalho ainda
¢ um desafio em fun¢dao do medo da exposicio, da violéncia e
da exclusio e, mesmo assim, as politicas de diversidade ainda
foram percebidas como privilégios. Essa percep¢do precisa
ser coletivamente revista, dado que, sem tais politicas, nao ha
respaldo regulamentar para a agdo gerencial que responda a
praticas preconceituosas, colocando as nao heterossexualidades
em condi¢do de desamparo. Entender as organiza¢des como
locais de produgio e reproduciao de desigualdades implica em
continuar cobrando de sua direcio medidas que promovam, de
fato, a inclusao da diversidade.
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