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Em 1976, a0 escrever o preficio para uma nova edigio de Walden II,
Skinner discute as possiveis rzoes do crescente interesse pelo livro a partir dos
anos 60 e afirmas:

“Mas havia, eu penso, unia razio melhor para mais e mais
pessoas comegaren a ler o livro. O mundo estava comegando a
enfrentar problemas de uma ordem de magnitude completa-
mente nova - a exausiao de recursos, a poluigdo do nmblenle a

Z de um uclear,
pam mencionar apenn.r estes.” (Skinner, 1976/1972, p. sa) @

Desde entio nio se pode dizer que esta constatagio tenha se tornado

superada. A esta lista inicial s6 uma
problemas: o empobrecimento das nages ricas, os problemas sociais, raciais, de
e os a miséria crescente

do terceiro mundo com suas terriveis conseqiéncias sociais, a aparente falta de
alternativa politica e econdmica tanto para os paises ricos como os pobres, tanto
para os paises capitalistas como os socialistas.

A partir de 1948, com a publicagio de Walden II, logo seguida da
publicagio de Science and Human Behavior, o compromisso de Skinner com a
cultura e a sociedade se tornam marcas constantes de seu trabalho (talvez sua
nnpommcm possa ser avaliada mcluslve pela constante critica externa i anilise

A izagio da cultura de Walden IT tem

oo i dos trages éssenciais o que se pode-charmiar urh impulsio para’o futuro:

O que significa dizer, uma cultura caracterizada por uma maleabilidade que

permita a uma sociedade identificar e solucionar seus problemas, ser criativa e

produtiva nesia busca de solugdes e mesmo ser capaz de antever seu futuro
com vistas a sua de acordo com padrdes dados.

® Faculdade de Psicologia, Departamento de Métodos ¢ Técnicas, Laboratério de Psicologia Experimental.
Rua Cardoso de Almeid, 986. Sio Paulo, SP, CEP 05013.
@ As referéncias dos textos de Skinner indicam, nesta ordem, o data original de publicagio ¢ a data do
i do a publicagi ginal.
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A importincia deste trago cultural - se é que se pode chami-lo assim -
1o esquema conceitual skinneriano possivelmente deriva de virias fontes. Em
primeiro lugar, d inismo ambiental. dos individuos
constrdi a cultura e a mantém, e se este é determinado pelas suas conseqiiéncias
imediatas, tona-se fundamental que as priticas culturais e que os padroes

inclusive e principalmente, através da propria agio humara.
d i ini: estd anogio,

cada vez mais mlcvanlc na ohra de Skinner, de que o modelo selecionista, a

selegio pelas para a nio apenas da
evolugio ética, mas tnmbém individuais e culturais. Se sio
as conseqiiéncias das praticas culturais que determinam, se nao o seu
aparecimento que pode ser aleatério, mas a sua manutengdo num primeiro
momento (aqui é importante ressaltar uma certa tendéncia a uma esclerose de
priicas sociais, que foram algum dia importantes), é fundamental que este valor
de sobrevivéncia para o grupo seja garantido pelo menos para aquelas priticas

‘mais rel grupo. puderem
manter ou alterar pnlucns‘ rd seuvalord iaa longo
prazo E terio mais idade de fazé-lo aquelas
que tiverem a ma]ubllxdade necessaria para efetuar estas avaliagdes e estas
‘mudangas.

Torna-se assim de grande importincia, para a anilise experimental, de
um lado, octpar-se comm.a cultura, sua manutengdo e as mudanqas necasanas a

ia, de outro, perg Para-
fraseando Skinner: * Somaos livres para ter um futuro?” ou melhor, “Nés, que nos
chamamos de livres, teremos um futuro?”’, ou ainda, **Somos suficientemente
livres do presente para ter um futuro?"" (Skinner, 1973/1978, pp. 30-32).

A resposta de Skinner a esta questio aparentemente se mantém

essencialmente a mesma desde a década de 40. A possibilidade de se garantir a

da espécie esti i i de
desenvolver uma cultura plena de contingéncias de reforgamento que possam
colocar o comportamento ndo apenas sob controle das suas conseqiiéncias
imediatas, mas também de conseqiiéncias de longo prazo. Sio necessdrias
priticas sociais que levem em consideragio o controle do ambiente - fisico e
social - sobre o comportamento e que necessariamente precisam considerar as
suas proprias conseqiiéncias, para os individuos, o grupo e o ambiente,

Com isto, Skinner afirma nio apenas um modelo selecionista que
aleatoriamente leva & sobrevivéncia de alguns, mas afirma a possibilidade e a
necessidade de se prever esta evolugao e nela interferir. E a isto que se resume,
em certa medida, o que aqui se convencionou chamar de um impulso para o
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futuro. Niio se trata de enfatizar o futuro segundo um modelo teleolgico que
prevé uma determinagdo inexoravel e que busca encontrar nesta determinagio as
razdes e as alternativas de intervengio. Nio se trata também de reviver modelos
ndo deterministas que apoam no acaso ¢ na chamada livre escolha as
ibilidad Ses ideali A

solugio para os problemas humanos

ta-se, pel , da tentativa d
- pelo ambiente - capaz de conhecer os determinantes de sua agdo e de assim
manipuld-los. Skinner afirma:

“O fato € que evoluiram prdticas culturais nas quais as
contingéncias de refar;ummw imediato geram comporta-
mentos que tém remotas e isto
aconteceu em parte porque as consegiiéncias fortaleceram a
cultura, permitindo-lhe resolver seus problemas e assim
sobreviver. Que as conseqiiéncias remotas, ndo importa qudo
importantes para a cultura, ndo estdo, entretanto, tendo
qualquer efeito presente é por demais evidente quando sdo feitos
esforgos para levar em consideragdo um futuro que ndo € efeito
de comportamento presentemente reforgado. (...) Ndo podemos
continuar a deixar o futuro para os efeitos colaterais
ocasionalmente benéficos de uma forte preocupagdo com o
presente.” (Skinner, 1973/1978, p. 224 e 228).

d i 1

peloimp
para o futuro - e a constatagdo, entrevista na citagiio acima, de sua inexisténcia
em nossa cultura, levaram Skinner seguidas vezes a recorrer a0 tema e a propor
alternativas de agio ou, pelo menos, de analise (1948, 1952, 1969, 1971, 1974
etc..).

Na sua ana]xse, tanto em 1948 como mxls (arde, destacam-se alguns
temas: o uso d positivo,
asnogdes de liberdade e livre arbimo, ° conlmle exercido porregms, adelegagio
de poder e a perda de relagdes i a
certos comportamentos. ¥ a mistura destes :]emenlos que colocum em risco a
cultura hoje (¢ aqui se incluem, obviamente com pesos diferentes, pafses ricos
pobres, socialistas e e Sao mudangas
nestes pardmetros que criariam, para Skinner, uma nova cultura capaz de
sobreviver e de garantir padrdes minimos de vida e de felicidade para seus
membros. Referindo-se a Walden 11, em 1973, Skinner escreveu:
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“As especificagdes do futuro foram listadas em Walden II.
Frazier tentou construir um mundo no qual ‘as pessoas
convivem sem brigas, se mantém produzindo o alimento, abrigo,
e vestimenta de que precisam, divertem-se e contribuem para a
diversdo dos outros na arte, misica, literatura e jogos,

s uma parte razodvel dos recursos do mundo e
adicionam tdo pouco quanto possivel @ sua poluigdo, ndo tém
mais filhos do que nquzles que podem criar decentemente,

redor modos
melhores de hdar com ek e vemase conhecer com precisdo, e,
ponanm. " Ele f:z isto

de modo 1al a fortalecer os tipos de comportamento que tornam
um futuro possivel” (Skinner, 1973/1978, pp. 29-30).

Para Skinner, a chave da questio, como colocada em Walden 11, esté na
formagéio de uma cultura em que seus membros mantém fortes relagdes
interpessoais garantindo assim um controle maior por contingéncias de
reforgamento do que por regras mediadas por instituigdes sociais. Sio todos
envolvidos na produgdo efetiva dos bens que necessitam, com acesso continuo,
imediato e equitativo a estes bens e a seu
comportamento produivo; impedindo assim ndo apenas a exploragio de uns

i i iduos que

Nao estao

sujeitos a praticamente nenhuma forma de controle aversivo, impedindo a

distebuisio ndo igualitiia de bens ou de poder entre membros do grupo &
a chance de

agressivo, ansiedade e medo. C ia, os indivic livres

e nao desenvolvem ideologias e mnos que impegam o aum—cunhmmenm eo

to-controle o que, em partida, dificulta

pesslbl]ldadc de previsio ¢ conlmle) e relagoes entre sua R S

dealibertar

tende a garantir tempo que

pode ser produtivamente utilizado em outras atividades e gera um repertorio de

exploragio do mundo e das capacidades humanas que toma o grupo maleavel a

‘mudangas, suscetivel a transformagdes e capaz de enfrentar dificuldades.

to pode ser interpretado numa certa medida como um programa de

agéo, passivel de ser executado, Em um artigo intitulado Human Behavior and
Democracy, de 1977, Skinner afirma que:
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“Alguns dos principios observados na aplicagdo de
uma andlise experimental d vida cotidiana sdo importantes de
ressaltar porque estdo particularmente envolvidos no governo
das pessoas pelas pessoas. De uma forma ou outra eles 1ém uma
longa histdria.
A prépria ituigdo de le aversivo pelo
positivo.é,-naturalmente, o' cerne da:luta pela -liberdade: (::)
Reforgamento positivo tem um efeito fortalecedor ndo apenas
sobre o comportamento do individuo, mas também sobre a
cultura, criando um mundo que as pessoas ndo tendem a
e que d do e
aprimorarao. (...)
Unm segundo principio para melhorar o controle das pessoas
pelas pessoas € o de evitar os reforgadores arbitrdrios. (...)
Todos vivemos numa economia de fichas. O dinheiro foi
inventado como reforcador condicionado porque tem muitas
vantagens: ¢ facilmente dado e recebido; o consumo dos
reforgadores primdrios pelos quais é trocado pode ser
convenientemente posposto; os valores reforgadores podem ser
Sfacilmente etc... Mas o € mais
rapidamente modelado e mantido por suas consegiiéncias
naturais. O comportamento do trabalhador na linha de
Imontagem que ndo tem outra conseqiiéncia importante além do
seu saldrio semanal sofre em relagdo ao do artesdo que €
reforgado pelas coisas produzidas. A separagdo de
trabalhadores dos produtos naturais de seu trabalho era
naturalmente o que Marx chamou de ‘alienagdo”. Ha um efeito
semelhante quando sangées punitivas sao delegadas a
autoridades, porque reforgadores negativos, como multas ou
prisdo, alienam os cidaddos da censura direta de seus
companheiros. (...)
Uni terceiro principio é bastante semelhante. Comportamento
que consiste de seguir regras é inferior a comportamento
modelado pelas contingéncias descritas na regra. (...)
Similarmente, aprendendo as regras da cultura somos capazes
de lidar com pessoas efetivamente, mas nosso comportamento
serd mais sensivel ds contingéncias ‘mantidas pelo povo"
quando sonos diretamente censurados e zlogmdo.s e as regras
da cultura, i G P
sdo esquecidas. (...)
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Unm quarto principio ndo é tdo amplamente reconhecido.
Controle de pessoas por pessoas € provével de ser perturbado
por reforcadores ‘ndo-contingentes’. Muitas coisas boas
chegam a nés grdtis. (...) Reforcadores ndo contingentes sio
caracteristicos de ambos - riqueza e bem-estar - e tém os mesmos
efeitos problemdticos em ambos. Por reduzir o nlvel de prlua;an
eles se riam de muitas

reforgadores de significancia bioldgica menor ganham espnga.
Os resultados sdo algumas vezes produtivos. (...) Mais
frequentemente, entretanto, eles sdo estupefacientes e danosos
Uma politica de ‘trabalho e bem-estar’ pode resolver o
problema do reforgador no contingente para o desempregado,
mas ndo para o afluente. Reforgadores ndo contingentes
impedem o grupo de desenvolver mais completamente as
cnpamdndes de seus membros e ameagam a furga da culura e

suas chances de

Ainda um outro principio diz respeito d extensdo na qual uma
cultura prepara seus membros para responder ds suas
contingéncias. Um ambiente social é extraordinariamente
complexo e novos membros de un grupo ndo vém preparadas
com dc
énecessdrio agora.”

1P

- (o
) (Skinner, 1977/1978, pp. 11, 12, 13).

Se estes pontos revelam, numa certa medida, um programa para a
transformagdo da cultura, revelam também ao menos a possibilidade de uma
andlise de aspectos cruciais de alguns dos grandes problemas atuais, que poderia
nos auxiliar a compreender e a intervir na realidade.

Assim, com relagio 4 discussio de modelos econdmicos, por exemplo,
um tema certamente central na proposta de mudangas urgentemente necessarias
na nossa e aparentemente em todas as sociedades hoje, ¢ possivel uma tentativa
inicial de anlise:

1. A defesa hberal & mais modemameme neo-liberal do hvre mercado,
como modelo fica abolida pela que
emerge deste modelo de se construir toda uma série de instituigdes que tém o
papel de mediar certas contingéncias, no mais das vezes aversivas, para garantir
© aparente livre funcionamento do mereado, com suas aparentes liberdades de
escolha d do de pregos. També Ia o real papel
destas instituigdes na do de égi parna]g\nsoumullosCﬂma

REs e sy e

comportamento produtivo em larga escala, de se abrir mao de controle aversivo,
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subsididrio ou nfio a controle positivo do comportamento, também em larga
escala, seja nas relages econdmicas, politicas ou sociais.

2. Do mesmo modo se abre um enorme ﬂnnco de dlscusae para um
possivel estado de bem estar, uma
acaba por permanecer em tal esl.rulurn do mesmo modo, ainda que em escala
diferente. O problemmas relaivos i nfo contingéncia de reforsamento sobre o

produuvo. eai I tornar 1

oacessoa
e Sht1coidi k45 Ao i st Kk FiElani, Jwohiviids

3. Também o modelo socialista tradicional, dependente de enormes
burocracias que tém o objetivo de determinar comportamentos, produgéo etc.,
como tarefa do planejamento central, torna quase impossivel a emergéncia de
uma cultura que ndo seja fortemente controlada por condigdes aversivas,
fortemente dependente de regras, e bastante insensivel 4 emergéncia de certas
contingéncias criadas nas relages interpessoais.

Por seu tumo a andlise revelaria com clareza e precisio alguns “dados™
que a muitos parecem obscuros. Por exemplo, esclarece-se como a apropriagio
de riqueza no mundo capitalista, gerando riqueza de um lado e miséria de outro,
&, sim, um determinante importante de alguns dos graves problemas atuais em
paises como o Brasil, s6 soluciondveis através de mudangas que deverio
acontecer desde a base da sociedade. Mudangas que niio poderio ser apenas
mudangas na distribuigio desta riqueza, entretanto, mas que necessariamente
deverio envolver a 7o de uma nova pgiio de mundo fali
em que os individuos desempenhern um papel ativo ¢ responsivel - no sentido

goes produzem as que garantem a sua sobrevivéncia
¢ de seu grupo. Deverio envolver a garantia de que a todos serd dado o acesso
aos bens materiais a seu comporta-
mento. Deverio envolver, ainda, a superagio de um modelo de controle do
comportamento baseado na pumc;ac ena ameaq- de pumgzo - institucional e
pessoal - trazendo ni is, mas um novo
modelo de relagdes politicas e econdmicas e até mesmo uma nova ética.

Isto se pretendermos ter um futuro, se nio quisermos submergir a
violéncia gerada pelo contra-controle daqueles que nada tém, ou & violéncia
daqueles que puderam acumular o poder para controlar aversivamente.

Se é necessirio conslrulr (ou reconstruir) uma cultura, como parece

apa também

de ter *“um impulso para o fulum". qual o papel que nos cabe aqui? Por onde
comegar? Para Skinner, de todos e de um s6 lugar: da transformagao do ambiente
social, este complexo conjunto de contingéncias mantidas pelos individuos e
instituigdes. Diz Skinner:
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“Frequentemente se diz que a questdo final é, quem controlard
os controladores. Mas a questdo ndo € quem, mas o que. As
pessoas agem para melhorar suas prdticas culturais quando
seus ambientes sociais induzem-nas a fazé-lo. Culturas que tém
este efeito e que sustentam as ciéncias relevantes tem mais

ilidade de de iver. Euma

cultura em evolugdo, entdo, que é mais provvel de controlar o
controlador.” (Skinner, 1977/1978, p. 14).
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