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A interagdo social vem atraindo cada vez mais interesse no interior da
Psicologia.

Considerando o uso crescente da expressio, o objetivo deste trabalho &
fazer algumas reflexdes que supomos deverem estar na base da utilizagio do
termo.

Para tanto, iniciar com uma imagem pode ser ttil.

Pensemos em um garoto que se imagina como o gigante de um
livro de estdrias, andando com imensas botas sobre a Terra,
pisando nas drvores, esparrinhando o rio e que, quando coloca
= g peicsiite : g
em luta. Acompanha o combate e vé, claramente, um deles
avangar em cunha sobre o outro e, em seguida, expandir-se
pelas laterais e cercar, pelos flancos, o segundo, deixando
apenas uma fenda na retarguarda por onde o outro comega a
refluir e, depois, se espalha e se dilui, desaparecendo na floresta
préxima e deixando iniimeros pontos marcando o solo.
Num momento, o gigante saca uma lente do bolso, examina o
combate e vé, efetivamente, a luta acontecendo. Na sua lente
:stao dois soldados com divisas de general, m:chqus rensos
‘nas montarias que
enquanto com a direita desfecham golpes de espada em dlre;ao
ao outro e aparam os golpes que o outro desfecha. Cavalos e
cavaleiros se um
outro recuando, até que a espada do que avanga trespassa o
peito do que recua. Este perde o controle da montaria que se
desgarra da massa e pdra adiante, quando o cavaleiro cai ao
chao.
Enquanto isso, o vencedor, brandindo a espada, faz o cavalo
girar e olha para seus subordinados mais préximos que,

o ia Edncacional "
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brandindo também a espada, voltam-se para suas proprias
fileiras e entoam um grito, um canto que logo se reproduz por
todo o exército. A lente do gigante passeia pela massa de
soldados e capta o instante em que um soldado grisalho, espada
no ar, incentiva um jovem imberbe, olhos arregalados, a
repetir-lhe o gesto.

Em meio ao canto de vitdria, a atengdo do gigante retorna ao
‘general vencido. Rdpido, passa a perna por cima da montanha,
se agacha e examina o cavalexm cu]o rosto estd contraido entre
dor e raiva. Vé se ap
o ferido. No didlogo que se segue, o general faz seu iiltimo
pedido: que sua espada seja entregue a filha do rei, como prova
de um acalentado amor que se consumaria apds essa batalha.

Na nossa estéria, quando o garoto vé o movimento dos exércitos, estd
frente a um fato social. Social no sentido do coletivo e de seu funcionamento

1q 8
precisou agigantar-se, olhar de cima, para ver).

Quando, no entanto, o gigante teve que se abaixar, para ver o rosto
contraido do general, estava frente ao fato individual. Desse posto de observagio,
o garoto podia, entio, deft com o psi ico, enquanto,
do individuo. Esse psicolégico se apresentava tanto numa face objetiva, que se
revelava diretamente, como numa face subjetiva, que podia ser inferida da
objetiva e que, juntamente com ela, constitufa a agdo do general.

Na face objetiva estava, por exemplo, o pedido, claramente ouvido pelo
garoto, em que o general obteve a mediagio do soldado. Na face subjetiva
estavam o conhecimento do general sobre o que estava prestes a lhe acontecer -
a que chamaramos de componente cognitivo da agdo - e o desejo de um ltimo
contato com a princesa - a que chamariamos de componente afetivo da agdo, na
linha dos teGricos da agdo (Ginsburg, Brenner e von Cranach, 1985).

Quando o garoto passeou sua lente e viu compor-se um ritual de vitoria,
s soldados cantando em unissono, esse canto configurava um fato culural. Ao
I d daquele reino. Era uma
marca de cada um e de todos os soldados. O canto, enquanto produto individual,
mas caleuwmdo e emblemdnco, canslmua um fato cultural, detectivel através
da vnrreduﬂ

ocorréncias individuais, diferentes entre si, mas sempre reconheciveis como

aquele ;2 ocasio, as faclais, permitiram-lhe interpretar
o significado).
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Numa tradugéio simplificada, pode-se dizer que o nivel do social, que o

gigante olhou por deirés da montanha, cortesponde ao nivel de anilise da
Sociologia. O nivel do cul P

corresponde ao nivel de anlise da ia. E & Pslcologla o
ivel de andlise do individual, e i A T

0 social-socioldgico 6 faz sentido quando sei que se constitui a partir
do individual-psicoldgico (a guerra se faz de agdes individuais). Do mesmo
modo, o culmml -antropoldgico, evldentemenle, também se constitui do
individy ico (sdo as vozes i iduais que cantam o mlu da vitéria).
Por outro lado, como o individual-psi ico se nao o
pensdssemos no interior do social e do cultural? E possivel pensar a agio do
Homem sem referéncia ao coletivo e aos significados compartilhados? O
guerreiro lutaria sem guera e, depois de uma vitGria que nio houve, cantaria um
canto de vitoria que ninguém reconheceria como tal? Do mesmo modo, o
cultural-aniropoldgico s6 se viabiliza ao se realizar o social-socioldgico, e
vice-versa, ou, dizendo de outra forma, nio hi cultura sem uma sociedade que a
possua nem sociedade sem uma cultura que congregue os significados de seu
funcionamento.

Assim, se é possivel olhar a nossa cena de diferentes perspectivas, elas
sempre se exigem uma 4 outra pois sio insuficientes para apreendé-la na
totalidade.

A passagem de um nivel a outro representa uma necessidade ¢ um
desafio. A arti do btém a parir de cada um desses
nivelsdé'andiliss corifigira ‘e questio tadrico-metodolglea impottants; Por
quais vias o que ocorre em um dos niveis, por exemplo o mdmdual pslcologlco.
vema afetar; ituir o nivel soc:

Ou, omo o que ocorre nestes ilimos vein a afetar o pslcologlcn"

As tentativas d 1 niveis nio serio

bem sucedidas. Néo se pode, slmplsmenle tomar conceitos em um dos niveis

para relaciond-los a outro nivel (Le Ny, 1967).
Pl i . dos filhos danobi

nilo é apropriado dizer que a casta, diretamente, explica a agao bélica de um
soldado. Nem serd apropriado querer entender o canto de vitéria como expressio
direta da alegtia individual.
Sera preciso atentar para processos mediadores entre esses niveis que
= i : 3

peculiares.

Alguns dos momentos de nossa ilustragio exemplificam esse nivel
mediador. Por exemplo, o momento em que o observador focaliza o combate
entre os dois generais. Nesse combate, em que dois individuos estio envolvidos,
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a agio de cada um exige a presenga e a agiio do outro, depende do outro. Cada
contendor age articuladamente com seu inimigo e também regulando e sendo
regulado por alguns companheiros, possivelmente os mais proximos, de modo
que se produz, através de iniimeras cenas como essa, o movimento de massa que
o gigante observou & distincia, bem como a vitria/derrota com todos os seus
significados culturais.

rededeir O individs Ai i

como um diador entre o nivel ial iologico e
1l de um lado, e o nivel individual-psicol6 de Por
viadail A it is mai ocial e cultural, e nela

se viabiliza o nivel individual. Sem esse momento da interagiio nio podemos
compreender totalmente os niveis mais e menos abrangentes.

A essa interagio nos referimos como mumcao .wcml o que nos leva a
reanalisar o uso d ial. Social, aqui, na 4o da unidade
coletiva, macroscdpica, que perde de vista o individuo, tal como a usamos
anteriormente, com certo abuso, na expressio social-sociologico. Constitui uma
referéncia ao outro humano, ao individuo que néo sou eu ¢ que, comigo, divide
a cena que me permite, a mim e a ele, agir, e que permite a emergéncia de
realidades 4s quais o social-sociologico se aplica. Ou seja, o social se configura
jd a partir da interagdo social, no mesmo ponto onde o individual se configura e
de onde as vezes é recortado para consideragiio em separado. Do mesmo modo,
o cultural também se configura no nivel da interagéio social na medida em que as
agdes em interdependéncia sao carregadas dos significados cujo
compartilhamento, pelos membros da interagio, permite-lhes agdo articulada e
cujo compartilhamento, em nivel coletivo, ird constituir o que anteriormente
chamamos de cultural-antropologico.

Outro aspecto a ser considerado é a fungdo genética da interagao social:
as transformagdes que acontecem no individuo, na sociedade e na cultura, ao
longo do tempo, pas:am pela mtum;ao soml

de vida

dedolssueitos;a influéncia b q danlgnnmfotmaelabomda
por esse outro, a pattir de estruturas previamente organizadas, se constitui em
momento de transformagdo/desenvolvimento dessas estruturas. Trata-se de um
d ot o quand) i

algum aspecto efou em algum grau.
Nesse sentido, a interagio é a condigio de construgo do individuo, Os
resultados individuais da interagéo, que s abstratamente podemos conceber e
que s vezes sio Ieoncnmzm referidos como a personalidade, sdo importantes
indisidasc a tros, de tal

modo que se propagam no lampo. 1o interior dessa relagdo entre os mesmos
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coletiva dessas mudangas permitiré novas configuragdes sociais e culturais. As
interagdes se revelam, entdio, também como condigio de construgio do social e
do cultural, viabilizada pela participagdo individual em uma multiplicidade de
interagdes.

Na nossa estéria, 0 momento em que o soldado mais velho incentiva o
jovem a repetir o gesto com a espada constitui uma dessas oportunidades de
transformagao. Quanda o jovem o fizer estara agindo como seus ‘maiores, serd
um entre el i disso. Terd a0
em que estard constituindo seu mundo social e cultural.

Talvez se possa dizer que nem todo momento de transformago por que

divid

P

passaoi

iniciais da ¢o (Ostrower, 1988), por exemplo,
ocorrem, em parte pelo menos, fora desse. ambno

No entanto, a grande parte das experiéncias fundamentais para o
desenvolvimento estio vinculadas ao outro e dependem dele. O mundo em que
© Homem vive é um mundo de pcsnﬂs, coisas, lugares, agoes que tém

cuja se di no contato
social. Nesse sentido, se pode dizer que o mdlvidno ai se constitui.

Uma outra ressalva aqui conveniente, embora nio seja o foco de nossa
andlise: o individuo é também um ser bioldgico que evoluiu num mundo
sécio-cultural que ele ia criando enquanto evoluia e que, a0 mesmo tempo o
criava, modulando essa evolugio (Carvalho, 1989).

As consideragdes feitas até aqui enfatizam o papel do nivel interativo
(obviamente ji designado por sécio-cultural) como consiitutivo dos niveis

e cultural p e como condigio do
individual-psicolégico, tomado como um recorte do nivel interativo, mas
legll;mzmeme tratével como umdndu em si mesmo. Alem disso e ao mesmo

s locus d doindividual
como do social ¢ do cultural.
Nesses termos, ¢ jente ressaltar a importéncia da
variabilidade e contraditoriedade das interagdes para dar conta tanto do
que se pode observar em qualquer

dos niveis de anahse, ccomo resultado da dindmica dos processos envolvidos.
Tendo prescme a discussdo anterior, fica clara a lmpomncla da
linterativo. Temsidt nivel visil 3
em interface como Lingiiistica, Sociologia, Etnografia, Pslqulalna. Psloolegl:
ete. Provavelmente nio se constituiré em objeto de uma ciéneia particular como
sugeriu Hinde (1981). Com seu valor mediador e integrador provavelmente
continuard como campo comum de interesse.
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N da Psicologia, se hd al; i 40 social

estita a um capitulo da Psicologia Social, hoje se integra a0 wniverso de

sob a do estudo do
desenvolvimento.
Ei tar que o termo interagéio social estd sendo usado, até
aqui, no sentido mais abrangente possivel.
Em primeiro lugar, esté id ‘mais proprio,
em que duas ou mais pessoas agem uma em relagio i outra, Lamu no senudo de
que a agio de cada uma é dirigida para a outra, ido de que a agio de

cada uma decorre da outra. As ages:sio reciprocamente orientadas
dependentes.
Em segundo lugar. estd se referindo, também, a casos onde nio ocorre

Por exemplo, sowagiouilgelintdisigibnsiun eigudpeniida
agiio presente do outro mas o outro nio se da conta dessa agio e nio reage a ela.
A imitagdo do personagem da TV ilustra este caso. Aqui ocorre uma a;aa social
que néio se articula com outra ido de compor uma interagio

dita.

Ou, por exemplo, o outro se di conta da agiio do primeiro e reage a ela
mas a agio adequada, no caso, ¢ dirigida a um terceiro objeto. Seguir uma
mslrugao, freqiientemente se encontra neste caso. Ocorrcm agdes sociais

mas ni

Em terceiro lugar estd s refenndu a relagdes sociais que se constituem
de seqiiéncias temporais de eventos de interagio social em que cada evento é
afetado pelos anteriores e afeta os posteriores. As seqiiéncias de interagiio entre
‘mie e filho, usualmente longas, estio neste caso.

Todas essas instancias que poderiam, talvez, ser designadas pelo rétulo
de encontros sociais, participam do nivel interativo ao qual vinhamos nos
referindo. Em termos paradigmiticos, a interagio social (propriamente dita)
representa esse nivel.

Sendo as agdes constituidas de uma face objetiva, cujo recorte é o
comportamento, e de uma face subjetiva eﬂmposm por processos afellvos e
cognitivos subj: a mlemgaoeum tato i bj
abre espago para a ibjetiva. A elucidagi doques!aal
envolvido constitui um dos problemas fondifneniais para a compreensio do
humano em suas dimensdes psicologica, social e cultural.

Entre os modelos de interpretagio posslvels. destacam-se aquels e
chamariamos, sem muito apuro’a de modelo de

io-genético e modelo funcional.
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O modelo de transmissio, vinculado 4 teoria da informagdo (Shannon e
Weaver, 1949) equivaleria a0 que Valsiner (1989) chama de modelo de
transmisso unidirecional em que, a partir de um cédigo, um emissor
‘mensagem a um receptor que a decodifica. O significado presente no emissor se
transfete & incotporado no receptor.

O modelo co-construtivista equivaleria ao que Valsiner (1989) chama de
modelo de transmissio bidirecional em que, a partir de um codigo, um emissor
emite uma mensagem a um receptor que ativamente a reconstréi no processo
receptivoe a mﬁermhzn. reconstruida.

o -genético, vinculado princi a Vygotsky (1988),
dslom o nmeme pm as relaqms entre o subjetivo, comumente referido como

como Gées (1991) enfatiza “nio é o pl
*do outro’ mas o da elagdo do sujeito com o outro” p. 19). Nesse modelo, é e
mml i
e o inter-subjetivo. Como diz a autora “‘as funpos psicolégicas que surgem e se
consolidam no plano da agdo entre sujeitos, tornam-se internalizadas, isto &,
transformam-se para constituir o funcionamento interno ™ (p. 18).
0 modelo funcional nau inclui nenhum upo de conceito referente a
0. As que podem se belecidas entre as agdes
dos membros envolvidos nio sio aeonzad.ss em mrmos de alguma forma de
interpenetragio. A interagio & concebida como composta por desenvolvimentos
paralelos que sao m\mxamentc afetadns (e lmm articulados) de acordo com

pnnclplos Uma difundida na Pcologia,

pode: d lo,em zml (1977), de orientagiio b

rista, ou em Le Ny (1967) da Psicologia Social francesa de orientagdo marxista.
O objetivo desta icagiio foi o de alinhavar a favor de

uma perspectiva que olhe o Homem no interior de seu mundo sécio-cultural. Do
ponto de vista da Psicologia, parece que o estudo da interagao é o caminho para
isso.
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