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0 objetivo deste trabalho é discutir questdes tedricas, metodolégicas,

entre criangas e seu papel na construgdo do conhecimento.

O papel da interagiio social i gnitivo tem recebido
destaque na pesquisa em Psicologia nas tltimas décadas e suscitado debate entre
pesquisadores de diferentes Aboldagem tedricas. O tema ji se mosm pmmu,
entretanto, n desde o final do sé:

Segundo Allport (1985), em seu capitulo sobre a histéria da Psicologia
Social, no Handbook of Social Psychology, o primeiro problema experimental
ou o tinico estudado nas trés primeiras décadas de pesquisa nesta drea tratava
desta questio. Segundo este autor, o *“problema” era formulado da seguinte
maneira: **What change in an individual's solitary performance occurs when
other people are present?” (p. 39).

Ainda segundo Allport, a primeira resposta para esta questio foi dada
pelo estudo de Triplett de 1897. Este, examinando o recorde oficial em corridas
de bibicleta, notou que a velocidade de um corredor era 20% maior quando na
presenga de outros. Realizou, entiio, um experimento com criangas a quem era
dada uma determinada tarefa (enrolar redes de pesca), usando duss situages:
isoladamente ou em grupo. Quando grupo, 50% de
sesafam melhor do q indivi 25% It pioreZS%
niio eram afetados. Triplett considerou que a situagio em grupo produzia mais
energia para realizagio, de acordo com o conceito, entio em voga, de
“dinamogénese™.

Também na drea escolar esse problema despertou interesse e A. Mayer,
em 1903 (segundo Allfort, 1985) estudou o efeito da presenga de outros tanto na
quantidade como na qualidade do desempenho em trabalhos escolares feitos na
escola ou dever de escola. Seus de Triplett, indicaram
queo-trabalho em grupo levava a melhores tesultados: do que o trabalho
individual, mas indicou que condigdes de competigio em certa intensidade
afetavam de maneira negativa a qualidade da produgio.

Segundo Allport, s6 uma geragio mais tarde algumas distingdes
importantes comegam a ser feitas entre, de um lado, emulagdo-competigdo e, de
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outro, facilitagdo social entre grupos face a face a co-atuantes. Nos tltimos, o
efeito da presenga dos outros pode ser de mera facilitagdo social, mas, nos
pnmelms, efeitos sociais nio sio mais adjetivos mas substantivos. Surgem

o, interagio, 1" etc. Para Allport,
a pesqmsa |mc|al nessa drea se restnngm a0 segundo tipo de grupos e 6

o trabalhio de Kutt Lerwin, nas décadas de quarenta e cinquenta. Na Unlio
Soviética, Allport cita o trabalho de V.M. Betchterev e M. de Lange que, logo
apés a revolugio wvleu:a vnlhnrn sua nlencan pan o slndo de grupos faoe a
facee
de julgamentos individuais prévios. Suas investigages focalizaram ainda os
‘méritos relativos de situagdes de competigio e cooperagio e a fora do
pensamento coletivo.

E na Unido Soviética, mas com uma perspectiva téorica bastante
diferente de Bechterev que surge L.S. Vygotsky, que vem trazer uma contribuigio
fundamental para dar um suporte tedrico a investigagdes nessa drea.

Recentemente, duas perspectivas deram origem a_ pesquisas sobre

gn adeL.S. Vygotsky ea de J. Piaget.

No segundo caso, destacam-se os trabalhos de um grupo de
pesquisadores da drea de Psicologia Social de Genebra que tem investigado o
papel da interagdo social na construgdo cognitiva: Willem Dolse annel Maugny
e Anne-Nelly Perret-Clermont. E:
sécio-cognitivo, que amplia a idéia piagetiana de dsequlhbno e conflito
intra-individual levando a equilibragio majorante para o plano interpessoal. Os
resultados desta linha de investigagio podem ser apreciados no trabalho de
Perret-Clermont publicado em 1978 no Brasil sob o titulo de **A construgio da
lmellgencla pela lmencao social”. Moslram, au-aves de modelo dc pesquisa
pré-pés-test L is em nogdes g

whicsyiciuions paytioijmpiamuenine denioel grupo. Em
sua revisio deste corpo de pesquisas, Perret-Clermont (1980) conclui que a
lnlemqao social estimula o desenvolvimento do raciocinio 16gico através de um

ativa, induzida por i 8! . Este
ooomma mais ﬁ'equenlemenle quando os membms do grupo tém perspectivas
pelo menos chegar a um consenso.

Mais recentemente, Light e Perret Clermont (1989) revéem essa
mterprem:;aa, integrando seus uullzdos com os de uma linha independente de
Inglaterra, a partir da década
e arios actzhia, eluei prosica oy ebralfiiel mpagenial Oy derasing v
conservagio pela crianga podia ser avz]uda de forma vilida. Nestes, as tarefas
Iogicas comegam a ser gs d ¢ nio
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envolyiam as trés etapas do grupo de Genebra (McGarrigle e Donaldson, 1975;
Light, Buckingham e Robbins, 1979; Rose e Blank, 1974; Samuel e Bryant, 1984;
Light, Gorsuch e Newman, 1987).

Noartigo citado, Light e Perret-Clermont discutem e integram resultados
dessas duas linhas de pesquisa. E revista a propria concepgio de algumas tarefas
cogaiivas, como de conservagio, que passam a ser concebidas como produtos

com certas finali priticas e sociais. E feito um
mapeamento entre a logica desta tarefa e as tarefas priticas de troca e
compartilhamento. Atingir um “estigio operatério™ em conservagio pode ser
redefinido como *‘ganhar acesso a certas abstragdes sutis, culturalmente
elaboradas, imbriacadas na linguagem mas nio meramente lingisticas™. Essas
abstrages se referem a significagoes, mas também a “formas de fazer”
ilhadas num sentido
Para eles:

“The child is immersed in a language and a culture which are
themselves grounded in practical and social human purposes.
The concepts of amount, number, area, volume, weight, and so
on exist in that language and culture because they have long
served just such practical purposes, associated with sharing,

g, or ing various ities. And. the
various conservations are embodied in these concepis, since
they refer precisely to those properties which are conserved
across particular kinds of transformation”. (p. 109).

Quanto aos trabalhos da primeira vertente, foram influenciados pela
contribuigio tedrica de L.S. Vygotsky, exposta principalmente em suas obras A
formagdo Social da Mente™ (1984) e *‘Pensamento e Linguagem™ (1981) e
desenvolvida durante a década dos anos trinta.

gotsky discute a relagiio entre desenvolvimento e aprendizagem e
introduz o conceito de zona de desenvolvimento proximal (ZPD), que tem sido
pamculanneme ferul do ponln de vista heuristico e de apllcaz;aes prallcas A

da cultura receb
do *mais experiente” é enfanzado Para Vygotsky, hi uma construgio socml da
cultura e de um corpo de conhecimentos, e os processos mentms superiores (a
igio hi pela i a

e s ey S e e
canlcleﬂsllcn a n:construgac mlema de uma opera(,‘ao que representa uma

emil por meio de
uma série de evenms ao longo do desenvolvimento. Essa internalizagio se da
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!znrlo como cun«eude © que Vygotsky chama de *‘atividades socialmente
idas™ (1984, p. 65).

Cole (1987) discute a importincia dessa nogéo de ZPD e a define como
© espago onde “cultura e cognigo se criam”.

Estudos empiricos corroboraram o papel facilitador da interagio com
parceiros mais experientes em relagio ao desenvolvimento cognitivo, numa
apropriagio mais direta do conceito vygotskiano (vide Brown e Ferara, 1987;
Forman e Cazden, 1987).

Mais recentemente, essa concepgio é ampliada por Newman, Griffin e
Cole (1989) que discutem a nogéo de “'zona de consirugio™ e consideram
‘mudanga cognitiva como um Ive uma interagio dialé
o numdo wclal e o individuo em mfcﬂmwo Neste “‘espago™ ou “‘zona de

, signi sio iados ¢ o alvo da andlise passa a ser as
des do i "'pamn"-"'thlumdus
processos bisicos é o de “apropriagdo™, discutido por Leontiev (1981). Este
dmeva como o mdlv(duo se nptwpﬂa " de i instrumentos desenvolvidos peh

cultura, num processo sempre reciproco. O processo de apropriagio se da de
forma continua com o sistema inter-psicolégico, representado pelas interagdes
anteriores, mas descontinua em termos do sistema intra-| psiqunco inicial de cada
um dos nlom
d
Newman, Griffn ¢ Cole tem como conseqiiéncia n\elodnloglm a m..dm;a de
is, para interagdo.

Lozano (1990) também oferece uma rica contribuigio, esquematizando
um modelo de construgio de conhecimento entre coetineos (peers) que se
aproxima das idéias de Newman e seus colaboradores. Para Lozano, as agdes
humanas sio organizadas como um sistema funcional, regulado por metas e

d i j de operagdes. O papel
da linguagem, tal como para Vygotsky, é considerado central, fornecendo os
elementos para mediagio semictica que, segundo o autor, é um “atributo
funcional da atividade que modifica sua organizagio™ (p. 3). Na experiéncia
sécio-cultural, o individuo adquire um conjunto de praticas convencionais que
sio criadas por uma comunidade humana para regular suas atividades num
contexto sécio-histérico especifico. Fstas sao consldemdas pmcedunemos de
agdo que, para Lozano, pod coto
especificos e tteis para determinadas tamfas.

Em seu estudo, trinta e seis pares de criangas entre 4 e 6 anos foram
observadas e filmadas em video durante uma tarefa que envolvia decidir sobre a
equivaléncia de dois conjuntos de elementos. Anilises foram feitas de
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procedimentos para coordenar e regular a atividade conjunta, para encontrar
sentido e se referir a atividade e foram usados critérios para avaliar eficiéncia de
acordo com o aumento da dificuldade na tarefa. Essas anilises permitiram
distinguir trés niveis em cada tipo de procedimento e no critério de eficiéncia e
discutir os resultados em termos de tipos de sujeitos em cada um dos nfveis nos
trés dominios, tipos de diades de acordo com o sentido atribuido & tarefa e
processos de atividade conjufita nas diades.

Um estudo posterior (Seidl de Moura, 1991) dé seguimento &
investigagio de Lozano e inclui dois tipos de situagdo: resolugio individual e em
pequenos grupos e dois tipos de tarefas. Esta ultima condigo se baseou nos
resultados de pelqninl de solugdes de problem-s que indic-m uma

ifici el dénccd i ido. Tinha

2 ip
ig: i o processo de
5 £

como obje!lvo i
I

tipo d lvida,
comparando-o com as estratégias utilizadas na lu]ugao mdmdual em criangas
de 1* série.

Os resultados mostram a interagio entre tipo de tarefa e o contexto
(individual ou grupo). Foi possivel observar construgio negociada de soluges
nas tarefas que nio envolviam contetdo escolar formal (compreensio de
procedimentos na linguagem LOGO). Em tarefas matemiticas (problemas de
ndu;-o e subtragio), os resultados foram contrastantes. Nelas, as criangas que

da condigio de solugio em grupo tendéncia a resolugio
individual i d bl H idéncia de busca paralela
de solugio ou imétrica, mas auséncia de o simétri

Os resultados levaram 4 discussio e formulagio de algumas lupuusu
Pressupondo que a busca de acordos pragmiticos intersubjetivos em tarefas
cognitivas (ou outras) seja um processo natural do desenvolvimento, através do
qual se constrdi o i de um nivel i individual para individual,

% X g R R

\ P
influéncia do ensino escolar que pouco estimula a participagiio ativa da crianga
individualmente ou em grupos no processo de aprendizagem. O privilégio dado
# transmissio do conhecimento concebido como estitico ou *‘pronto™ poderia
explicar as diferengas de resultados nos dois tipos de tarefas. Aparentemente,
desde muito cedo na vida escolar, a aprendizagem em algumas dreas, como a da

ica, adquire uma do especifica que pode restringir a
construgiio negociada de solugio de problemas na mesma. Neste estudo, nos
problemas de compreenso de procedimentos de LOGO, que nio se inserem
totalmente numa aprendizagem **académica”, foi observado que as criangas se
sentiam mais livres para discutir, negociar e construir um sentido comum para as
tarefas.
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Num segundo estudo, a anilise da interagio na solugéio de problemas de
matemitica por criangas de 1* a 4* série veio corroborar alguns resultados do
estudo de primeira série. Participaram da pesquisa 30 criangas de duas escolas
(particular e piiblica), distribuidas em grupos de quatro criangas‘"). A elas foram
apresentados, oral e sequencialmente, cinco problemas simples que envolviam
adigdes e subtragdes, sendo pedido que encontrassem juntos uma solugdo para
©0s mesmos. As sessdes foram registradas pelo entrevistador, gravadas em audio
e posteriormente transcritas.

Observou-se em geral a mesma dificuldade evidenciada no estudo
anterior, persistindo a tendéncia & resolugio individual independente do
problema, alguma incidéncia de ma:
mais adiantadas, auséncia de cooperagio simétrica. Os grupos parcciam muitas
vezes identificar consensualmente criangas consideradas mais capazes ou que
sabiam mais matematica. Estes, em geral mais ripidos, davam a resposta antes
dos outros que, is vézes, continuavam sua busca individual de solugdo e outras
ai i lindo a resposta 1

discussio.

No grupo de primeira série de escola piblica, por exemplo, C. encontra
a resposta do primeiro problema, S. e V.?) a repetem e ele diz: **S6 eu falar que
todo mundo repete”.

Algum tipo de discussio ocorria, & vezes, apenas na explicagio a
posteriori do processo de resolugio o problema, solicitada pela entrevistadora.
Em geral, esta terminava com a concordincia num certo tipo de explicagio
comum. O seguinte trecho de didlogo do grupo de criangas de terceira série da
escola particular exemplifica esse tipo de situagdo:

(B -Ecomoé que vocés fizeram?
(M.E.) -Eu coloquei direto.

(S)  -Eusei fazer de cor, mas se vocé me der uma conta com muitos
niimeros eu comego a somar as unidades e boto o resultado,
depois a dezena e boto os resultados.

(A)  -Eutdacostumado a fazer no papel, primeiro a unidade, depois
a dezena.

o w Pt
@ (A), (ME), (5), (P)

Temas em Psicologia (1993), N*3



as

(S)  -Se fosse uma conta muito grande, se fossem muitos nimeros,
eu somaria ou nos dedos, ou faria na cabega de cor. Essa af eu
faria 12 + 11 d4 23, primeiro a unidade e depois a dezena.

(M.E) -Eu fago como o Salim.

() -Eufaria como se eu estivesse fazendo no papel, mas na verdade
eu faria é na cabega.

(®  -Eufaria como o Salim, comegaria pela unidade depois a dezena.

(S)  -Euacho que todos fazem como nés.

Assim, a dificuldade observada em geral na busca de uma solugio pela

m!em;ao nos problemas de matemitica no estudo de 1991 nio petece. superada
)'Sposslvel ipotetizar que esta di possa

atribuida a aspectos do itivo, jd que as criangas do estudo

anterior mostravam padrdes diferentes de mma;ao nas tarefas de LOGO. As

caracteristicas da tarefa e o significado que elas tém para o grupo parecem

constituir uma variavel i ‘mais uma vez, hi i

relevantes destes resultados.

Esta linha de investigagio encontra paralelos nos estudos de outros
pesquisadores brasileiros, como Moro (1991). Esta autora tem realizado
pesquisas sobre o papel da interagéo social na construgio cognitiva em situagio
de aprendizagem opeulnm, «com alunos da pré-escola e de 1? série du pnmm
grau, dentro de uma tedrica com ados d
Genebra (Perret-Cls
entre outros aspectos, uma evolugio das formas de interagio de acordo com a
idade dos su)el(os, uma seqiiéncia predominante dessas formas de interagio e

fas. Aautora identifica uma lacuna na literatura

que motivou sua investigagao:

... as chamadas interagdes sociais tém sido b estudadas
como varidvel i no processo de i
cognigdo humana ou especialmente como varidvel do processo
de_aprendizagem. Menos frequentes sdo os estudos sobre o
fenémeno da interagdo social em si.” (p. 32).

‘Uma outra lacuna parece delinear-se na literatura. A maioria dos estudos
sio feitos em situages criadas pelos investigadores, mesmo quando realizados
na escola. Bem menos frequentes sdo investigagdes sobre esse processo de
construgdio pela interagdo no cotidiano escolar.
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O estudo Walkerdine e Corran (vide Walkerdine, 1982) constitui uma
excegiio. Esses autores das trocas entre e

na sala de aula, Usam como exemplo a situagiio especifica de ensino de
valor posicional de algarismos (unidades, dezenas) e mostram as diversas
estratégias usadas pelo professor para levar a crianga a atribuir um novo
significado a numerais wm dois d!gllos de um v-lu: unificado para uma uniio
de dois

5 disl fe I Tavand

i Light (1983) ta pesquisa aponta que...

“While such an analysis is speculative, and its empirical
foundation slight, it offers a clear reflection of an emergent
theme in contemporary research.” (p. 84).

No i de futuras i nessa drea, algumas
precisam ser consideradas. A pnmelm e a propm base da llol;ac de
interagéio em Psicologia, de ag de
sistemas funcionais ou de slsmn.as dmalmoos. dc forma a ultrupastar a redugiio
asoma de dirigidos’

Do ponto de vista metodologico, é necessirio nmphar e refinar os
recursos disponfveis para analisar interagSes. Alguns modelos, como o de
Lozano, podem ser \teis, e as investigagdes em desenvolvimento social e
desenvolvimento de criangas em creche tém trazido contribuigdes relevantes,

8 BT R it o 2y

video. Nesta drea, a tese de doutorado de Civilletti (1992), orientada pela autora,
apresenta um sistema de classificagio e anlise de situagdes de interagio que,
embora possa ser ainda aprimorado, constitui um avango significativo®.
Necessita ser complementado pela andlise do discurso do grupo observado,

tudos com criangas maiores. Mais uma vez,
o modelo de Lozano, que inclui aspectos da fungio comunicativa, do contetido
cognitivo e do distanciamento referencial, pode constituir um ponto de partida
para o desenvolvimento de sistemas de anilise.

Finalmente, pode-se concluir que esta ¢ uma drea bastante fértil de
investigagdes em que mais estudos sio necessarios, incluindo uma diversidade
de tarefas (académicas, priticas, jogos...) e de situagdes (sala de aula, pitios de
recreio, laboratdrio...). Seus resultados podem contribuir para a compreensio de

)

M.R. de Oliveira, V. de 3. Peds
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alguns aspectos do desenvolvimento infantil, mas, também, para o repensar de
modelos diditicos em vigor e para a criagio de condigdes que propiciem
‘mudangas cognitivas significativas.
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