PEL DO PESQUISADOR COMO MEDIADOR NO PROCESSO
DE CONSTRUGAO DE CONHECIMENTO DO PROFESSOR )

NANCY VINAGRE FONSECA DE ALMEIDA
Universidade Federal de Sdo Carlos®

O incremento da pesquisa enfocando o pensar do professor torna-se mais
fregiiente hoje nos meios acadé: d novo dos a0 pro-
cesso de ensino, o que determinou a proposta de um objetivo igualmente novo
para a formagio de professor, que deixa, entio, de ser o professor-treinado ¢
treinador, para ser o professor investigador ¢ avaliador de sua propria praxis.

Foi esta perspectiva que deu sentido a uma pesquisa por nds realizada,
cujos resultados serio em parte aqui apresentados ¢ discutidos, e com a qual
pretendiamos dar alguma contribuigio a uma nova linha de investigagio, denomi-
nada do professor, a0
que possibilitassem a0 investigador desvelar o pensar do professor.

O fato ds i contudo, que as investigagdes a respeito deste
pensar nio devem se limitar a um cardter descritivo mas servir, principalmente, 3
identificagio de aspectos que possam incidir na melhoria da pritica pedagégica c,
em conseqiiéncia, na propria qualidade do ensino, ¢ que nos motiva a focalizar,
neste texto, algumas das principais mudangas identificadas nos modos de pensar
da professora, participante da referida pesquisa, sobre ensino-aprendizagem du-
rante 0 processo inl:mlivo com a pesquisadors.

um total de
18 encontros entre pmqmsadom e professora, num periodo de 8 meses. Estes
encontros eram p: pela i a partir de registros

elaborados diretamente pela professora, que continham informagdes sobre: con-
ceitos ensinados, estratégias de ensino adotadas, dificuldades encontradas pelos
alunos - fossem elas acadé fossem de relaci 25
pessoais para condugdo da aula, bem lugdes adotad
sadas para resolugio das uiﬁculmes

As questdes que i ientados das di 1
as participanies visava, prmclpalmenlc e professora a refletir sobre os con-

1Versio condensada de pari do rabalho apreseniado  Faculdade do Educagio da UNICAMP como tese de
doutorado, 1994, A

o Carl
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tefidos de seus proprios registros, entendendo-se este refletir como estabelecer
relagoes entre eventos, fatos ou situages, levantar hipdteses explicativas, propor

solugdes as entre outros. As entre as parti-
cipantes eram gravadas.

Para dar suporte is explicagdes sob nos modos

de pensar da professors,  que aqui srdo colocadas em destaque, adotaremos as

it gnitivo ¢ do

A primeira destas mudangas diz respeito & modificagdo nas concepgdes

i da professora. Isto evi : pelo

aumento d igoes de i 30 de formas de ensi ivas, que

se caraclerizavam por propiciar uma participagao mais ativa dos alunos na cons-
trugdo do conhecimento.

Houve, ainda, uma nitida diminuicéio no nimero de queixas da profe

b I sejacom relagio a micos, seja com relagio iq
relacionadas & disciplina. Além disto, ¢ talvez como decorréncia disto, passou a
identificar mais freqii dos alu-

nos.

Duas alteragdes que merecem atengdo especial estio relacionadas ao esta-

belecimento de relagdes entre cventos ou classes de eventos pela professora, no
decorrer do p de di a

Para efetuar a identificagdo destas relagdes, procuramos verificar, através

da andlise de suas falas, clementos de ligagio (palavras) entre as frases que, em

geral, sio utilizados como indicadores de conclusio (portanto, daf, logo, assim,

., ou para assinalar as premissas de um argumento (porque, desde que, pois,

dado que, etc.) (Copi, 1978).
Verificamos que a professora nio apenas aumentou o niimero de relagdes
0 longo do procese intérafivo com  pesiiadors, com defxo de aprescalar
pela falta d

Podemos interpretar cstes resultados como indicativos de uma evolugio

Vygotsky

(1989), que o estabelecimento de relades € condigio fundamental para o desen-

do processo de si do E a insercio de um

conceilo num sistema de relagdes que permite a0 pensamento movimentar-se da

St saieing oo

pensamento cientifico.

Vimos, por outro lndu que a professora apresentou, dummc todo o pro-
cesso interativo, freqiiéncias bem maiores as
terizam um modo de pensar que se aproxima do que Luria (198&) denominou de
consciéncia sensivel, o que significa dizer que as relagdes mmbelecldas foram
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Segundo o referido autor, est modo de pensar & caracteistico de indivi-

duos que vivem em formagd: aprendi-

zagem escolar ou, como famos ns, por i escolares

que priorizam a aquisigio mecanica de informagdes e ndo desenvolvem o pensa-

mento terico, como o faz a maioria das instituigdes de ensino em nosso pafs.
Como afirma Vygotsky

. um sistema de ensino baseado somente sobre o concret
ndo apenas falha em ajudar a crianga a superar suas desvanta-
gens, mas também refor¢a tais desvantagens a medida em que
acostuma o individuo a utilizar apenas o raciocinio concreto,
suprimindo as possibilidades de utilizagio de qualquer pensa-
mento abstrato. (em, Brown e Ferrara, 1985, p.299).

Assim sendo, ndo é de estranhar que a professora por nés estudada, tam-

bém submetida a este sistema formativo, tenha um modo de pensar
baseado na experiéncia prética imediata.

A questio que nos frente As mudangas anteri aponta-
das € esta: quais nspeclns do processo interativo teriam contribuido para a ocor-

réncia destas mudangas?

Algumas reflexdes sobre aspectos pontuais do processo interativo seriio
apresentadas, com base nos aportes tedricos do conflito sécio-cognitivo ¢ do s6-
cio-interacionismo, por acreditarmos que tais reflexdes podem auxiliar-nos a le-
vantar hipéteses explicativas para as mudangas observadas nos modos de pensar

da professora sobre de porcla

ara s do conflito séci , a interagao social
ndo é automaticamente fonte dc progresso cognmvo Para que isto seja fato, a
condigio équemai i as respos-

tas divergentes dos parceiros, o que poder ocorrer por razoes diferentes ¢ em
situagoes diferentes.

Iso signifiea dizer que o conflit cognitivo tanto pode surgi em encon-
tros entre i esquemas de. T
individuos que, apesar mesmo nivel cognili portanto, os mes-
mos esquemas operacionais, fazem centragdes opostas (Mugny, De Paolis ¢
Carugati, 1984).

No estudo em questio detectamos situagdes que parecem ter sido provo-
cadoras de conflito cogitivo na professora, situagdes estas que ocorreram princi-
palmente feitos pela

0 fluxo de i aseguirentre pesqui
dora pode ser ilustrativo destas situages:
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Pe - Vocé falou que os alunos copiam os enunciados mas ndo
fazem os exercicios. Vocé consegue perceber por qué?

P - Eles ndo léem o enunciado, eles s6 copiam e ficam me
perguntando toda hora: Tia, o que € pra fazer?

Pe - O que vocé chama de enunciado?

P - Enunciado ¢ aquilo que estou pedindo. Por exemplo: eu
escrevo “junte os pedacinhos ba + ba”. Eu queria que eles
lessem “junte os pedacinhos” e resolvessem. Mas ndo,eles
copiam, mas nao juntam.

Pe - Seus alunos jd estdo alfabetizados?

- (risos) Nao, eles ainda nem sabem direito as vogais e as
stlabas do ba.

Pe - Se vocé diz que seus alunos ainda ndo sabem identificar
adequadamente as vogais ¢ silabas, como é que podem ler
os enunciados?

P - Talvez eu tenha que colocar enunciados que eles possam
ler; ndo é?

Pe - Vocé jd pensou que se seus alunos ndo estdo alfabetizados
isso impossibilita a leiturade qualquer enunciado?

P - (pausa) E, eu nao tinha pensado nisso. Estou notando ago-
ra. Preciso rever isso, ndo 62

Como podemos notar pelo exemplo apresentado anteriormente, durante
algum tempo a professora insistiu na perspectiva de que os alunos deveriam ler os
enunciados dos exercicios, npm;r de niio estarem esles aptos a fazé lo. A pausa
ap6s o tiltimo questi i e sua resposta
ser indicativos de uma mudanga em seu esquema operacional para assimilar a
inronnu;in recebida.

riam aquel ibilitariam a geragio de confli ivos na
verificamos que estas situagdes foram pouco fregilentes durante o processo
interativo.

Embora a pesquisadora tenha utilizado freqiientemente formulagdes
interrogativas em suas intervengoes, ndo podemos afirmar que estas tenham se

ituido em f e contli

O exemplo de outro fluxo verbal das participantes, apresentado a seguir,

€ ilustrativo destas formulagoes:

- No dia 6 vocé escreveu uma série de palavras novas no qua-
dro ¢ pediu aos alunos para copiarem.
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P - E, escrevi ovelha, depois elefante, galinha...

Pe - O que vocé pretendia com esta atividade?

P - Era pra eles copiarem mesmo. Eu colocava a figura e escre-
via do lado a palavra.

Pe - Vocé ndo acha que eles faziam uma cépia automdtica?

P - Mas eles copiam.

Pe - E por que vocé acha isso importante? Ou seja, em que isso
ajuda as criangas?

P - A memorizar. Cada vez que eles virem a figura do elefante
eles vio saber que se escreve daquele jeito.

Pe - Veja bem, J., se vocé faz atividades desse tipo para que as
criangas tenham a possibilidade de comparar diferentes
formas de escrita, quer dizer, que cada objeto é escrito de
diferentes formas, tudo bem. Mas exigir que essas criangas

um grande de p sem com-
preender como se zslrulurﬂm pode ser uma exigéncia mui-
to grande.
Entende o que quero dizer?

P - Agora tem uma coisa, eu ndo exijo ndo. Eu coloco Id no
quadro e faz quem quer.

Pe - Mas eu acho que o problema ndo é vocé exigir ou ndo, mas
sim 0 que vocé espera com a atividade que propoe. Se seu
objetivo é que tenham acesso as variedades da escrita, 6ti-
mo. O problema é o que jd cologuei, que vocé fique na ex-
pectativa que eles memorizem isso.

P - Porque tem um problema. Eles nio querem usar o livro
(cartilha). Eu jd expliquei que € pra fazer o exercicio na
prépria cartilha, mas alguns dizem que nao querem sujar.

Pe - E como € que vocé tem resolvido essa questao?

Neste caso, podemos notar que apesar de a pesquisadora ter procurado
apresentar novos pontos de vista sobre os objetivos colocados pela professora
1.0 desenvolvimento da atividade exccutada, a professora parece ndo ter esta-
belecid de vista divergentes, condigio que, segundo
Mugny, De Paolis e Carugati (1984), seria necesséria.para o susgimento:do con-
fito. Sua Gltima afirmaga 0, que indica um desvio das Cunlrﬂpﬁslgﬂﬁ apresenta-
das, pode melhor aauséncia desta

Vimos, além disto, que no h idade, por parte da
ra, do fluxo indagativo que talvez pudesse ter levado a professora a tomar consci-
éncia das divergéncias. A medida que a professora apresentou um novo problema,
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a pesquisadora incorporou-o desviando-se também do que vinha sendo objeto de
discussio.
Embora admitamos que colocar o individuo diante de pontos de vista di-
p do raciocinio 16gico, acreditamos,
iva teGrica, que estas nio sio as ini-
cas e as principais condigdes da interagio que permitem tal desenvolvimento.
Os escritos de Vygotsky sobre a interagdo adulto-crianga oferecem impor-
tantes contribuigdes para explicar o valor intelectual das interages entre pares.
 Para lustrar como as déias de Vygotsky trazem 1z sobre alguns dos pro-
na p alguns dos resul-
1ados do estudo de Formam (em, Formam e Cazden, 1985).
Este trabalho forneceu dois tipos de informagdes: como estratégias de ra-
ciocinio de de problema em do diferem daquelas de
d bl it i parceiros diferem uns
dos outros, tanto no que diz respeito aos padroes de interago, quanto no que se
refere is estratégias cognitivas utilizadas.
este estudo, as situagdes de solugio de problemas parecem ter revelado
dois tipos mrmnm de processo interaiivo, Duranie a fase de plancjamena da

tarefa, verific am trabalhar quan-
o em cooperagio S ampem@u durante esta fase consistiu de ajuda
miitua, ¢ suporte. quando as evidéncias experi-

mentais estavam sendo examinadas pelos participantes, um segundo tipo de pro-
cesso interativo ocorreu. Neste momento, cada crianga apresentou conclusdes in-
dependentes sobre a solugio da tarefa que se referia a todas ou a apenas algumas
das cvndcncms cxpcnmcnlals uvahadns Nesias circunstincias, perspectivas

b is foram obs € eram expressas

na forma de argumentos.

Um ‘mais intrigantes do estudo de Formam foi a
entre como uma diade funciona como uma unidade ¢ como os mesmos parceiros
desta diade desempenham separadamente.

Nas medidas pés- lislc, rcahudus individualmente, os solucionadores de
problema em melhores que os
solucionadores solitirios. Enlreumo os parceiros mais colaborativos foram ca-

muito mais pi
{e o/riesmoperiodo g8 totpo.
Estes resultados permitiram a Formam ¢ Cazden (1‘185) concluirem quea

papel dos fat ci
ser itil p'lrx compreender situagdes em qlle os mdlcadmcs de conflito mgmuvo
estio Todavis, segundo os proprios autores, se descja-

de interagio
social, as déias de Vygotsky poderio ser mais fteis.
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igaes de Vygotsky cap verq
exigindo produgao, planejamento e execugio podem fornecer outro conjunto de
experiéncias valiosas & crianga. Neslas tarcfas, um conjunto comum de suposi-

goes, e precisam ser € requerem que o
individuo integre suas concepgdes num plano mituo.
Uma maneira umap ilhada da tarefa 6 assu-

mir papéis complementares:as solugio de problemas; Desta forma; cada indivi-
duo aprende a usar a fala para guiar as agdes de seu parceiro ¢, por sua vez, ser
guiado pela fala do parceiro. A exposigio a esta forma de regulagdo social pode
capacitar um individuo a resolver

lo sozinho (Formam ¢ Cazden, 1985).

Ao analisarmos virios fluxos de verbalizagio entre pesquisadora ¢ pro-
fessora, pudemos identificar regulagdes sociais similares Aquelas apontadas por
Vygotsky, na medida em que solucionat problemas em colaboragio parece (et

ido para as iniciativas individuais da professora em
cas subseqiientes.

Citaremos, a seguir, trés fluxos de interagio verbal ocorridos em momen-
tos distintos do processo interativo que, no nosso entender, ilustram a suposigio
apresentada anteriormente.

Pe - No dia 10 vocé mencionou novamente a dificuldade para
lidar com os diferentes ritmos e niveis de aprendizagem de
seus alunos. Dd pra vocé me falar um pouco mais sobre
essa dificuldade?

P - E, fica dificil atender a todos. Tem alunos que jd estdo
quase lendo, como é o caso da M.R. e aqueles que ainda
tém dificuldade para diferenciar o ba do la. 0 J.C. é um
caso. Se ew atendo uns, os outros ficam bagungando, entdo
fica dificil.

Pe - N6s jd discutimos, em outras reunides, se ndo seria o caso
de vocé realizar mais atividades em grupo pois talvez esta
seja uma maneira de te ajudar a resolver esse problema.

- E, eu até pensei em fazer isto esta semana, mas com o
problema das fichinhas acabou ndo dando tempo. Mas eu
vou tentar sim.

Por este episédio podemos perceber que hi um problema recorrente apon-
tado pela professora, que se refere & sua dificuldade para lidar com os diferentes
niveis ¢ ritmos de aprendizagem dos alunos. Vimos também que a pesquisadora
recolocou uma proposta, 4 apresentada anteriormente, para que a professora utii-
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Vale salientar aqui que até entfio a professora no havia realizado qual-
guertipo de atividade em grupo com s criangas, a ndo ser r aquelas eavolvendo
quando a classe era dividida em doi m deles seria o “ven-

cedor”.
0 fluxo de izag a seguir, relaci 4 mesma
temitica, ocorren em sessio de discussio subseqiiente.

Pe - Achei muito interessante a atividade que vocé realizow no
dia 30. Parece que vocé decidiu, finalmente, adotar a estra-
tégia de realizar atividades em grupo. Gostaria que vocé
me contasse um pouco mais sobre ela.

P - Eu tentei, mas nao foi muito bom ndo. Fiquei preocupada
com a zuada. Porque vocé sabe, né? quando eles traba-
lham assim, o barulho é maior e jd pensou s chega alguma
coordenadora pedagégica?

Pe - Mas o que vocé achou do rendimento dos alunos?

P - Bem, de alguns grupos foi bom, daqueles mais adiantados,
né? Agora os mais fracos ndo fizeram nada, ficaram s6
baguncando.

Pe - Como é que vocé dividiu os grupos?

P - Eundo dividi ndo, deixei que eles mesmos escolhessem com
quem queriam trabalhar. Af jd vi, né? acabou que ficaram
grupos s6 de fortes e outros s6 de fracos.

- Vocé ndo acha que isso pode ter contribuido para que os
mais fracos no se envolvessem na atividade?

P - E, acho que sim. Da préxima vez vou ver se misturo um
pouco mais os grupos pra ver se funciona melhor. Eu per-
cebi isso jd no meio da atividade, af nao dava pra mudar.

Pe - Otimo, acho que vocé deve continuar insistindo nesta dire-
o, Ha muitos estudos mostrando como as criangas que

mais de melhoram

quando sio colocadas em situagao de ira-

balho cooperativo com criangas mais adiantadas. Quanto

4 sua preocupagio com 0 barulho, acho que nio deve dar

tanta imp assim & 6gica.Vocé

pode muito bem argumentar com ela qual o objetivo ¢ a
relevncia do trabalko que estd fazendo.

Por este fluxo de verbalizagio podemos notar que, embora a professora
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tenha tomado a iniciativa de realizar ativi rupo, ainda
para sua condugio. Vimos tamibém que houve, por parte da pesquisidora, um
afim de queop

melhor solucionado pela professora.

Analisemos agora o filtimo fluxo de falas das participantes, referente 3 7°
sessio analisada, que nos indica como a professora passou a tilizar, de forma
‘mais adequada, contudo, que este
tema foi objeto de andilise em virias das sessdes de discussio realizadas.

Pe- Parece que a atividade que vocé realizou com as criangas de
palavras utilizando as fichinhas
foi bastante proveitosa, nio 67

P - Ah! eu adorei, Precisa ver quantas palavras eles descobri-
ram.

Pe - Depois vocé pediu que cada grupo escrevesse as palavri-
‘nhas numa folha de papel jornal, foi isso?

P - E. Eles iam trabalhando com as fichinhas e quando desco-
briam wma palavrinha me

chamavam, perguntavam se estava certo e ai escreviam no papel
jornal. Depois eupendurei todas 14 na classe.

Pe - Muito bom mesmo. E os alunos que tém mais dificuldades,
como se sairam?

P - Ah! foram bem melhor. Precisa ver 0.J.C., até ele conseguiu
[ormar uma ou outra palavrinha.

Pe - Quer dizer que vocé percebeu que colocar os alunos mais
adiantados trabalhando com os mais lentos dd certo mes-
mo?

P - E, deu sim. Eu s6 tive problema com um grupo ld. Eles
estavam em cinco, mas s6 trés trabalhavam. O L. e 0 C.,
como sempre, fazendo bagunga. Mas af eu fui me aproxi-
mando, me sentei com os outros (rés e comecei a elogiar e a
ajudd-los. Também disse que quem ndo trabalhasse ficaria
comigo na hora do recreio pra fazer o que os outros jd ti-
nham feito. Devagarinho eles comecaram a puxar a cadeira
€ amexer com as fichas.

Pe - Otimo J., acho que vocé pegou muito bem como realizar
atividades em grupo.

Para auxiliar-n0s a explicar os rés segmentos de fala apresentados ante-
riormente, ito de zona d proximal de

Temas em Psicologia (1995), N* 1



10

Vygotsky, que se refere  capacidade dos individuos para solucionarem proble-
mas com a assisténcia soluciond-
los sozinhos (Vygolsky, 1989).

Se, no inicio do processo interativo, a professora indicou incapacidade
para realizar, de forma satisfatria, atividades em grupo, as regulagdes sociais
&-la do na aquisigdo de tal compe-

téncia, o que fica evidente quando analisamos o fltimo fluxo verbal apresentado.
Pudemos verificar, ainda, que durante o processo interativo ocorreram
outros segmentos de fala similares a0s anteriormente descritos, envolvendo
ino da

Ims como utili
i d d classe. Isto nos faz supor que
as regulagdes sociais utlizadas pela pesquisadora aproximaram-se mais do que
proximal, do g

gotsky
valieodd oottt cogmuvos.
Entretanto, uma andlise mais cuidadosa destes segmentos faz-se necessi-
ria, 0 que deverd ser objeto de futuras investigagdes, ndo 6 para que possamos
assegurar-nos da validade da utilizagio destes conceitos explicativos para os re-
sultados por nés obtidos, mas lambém para que possamos melhor compreender as
possibilidades do emprego destas estratégias ¢ expandi-las para novas situagdes
interativas com professores.
De todo modo, 0 novo olhar que hoje se volta ao professor € 0 novo objeto
da pesquisa educacional que advém deste modo de olhd-lo fazem nascer igual-
mente um novo modo de iteragir com o docente,  fim de captar-he o processo

como profissional que nio s6 conhece, mas. qu: di vida e experiéncia a este co-
nhecimento.
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