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A pritica psicoterapéutica ¢ tradicionalmente conhecida como sendo o
exercicio de uma art. O terapeuta, 10 contexto da singularidade de um caso,
tedrica paraal psi-

colégico de alguém. O sucesso ou fracasso deste empreendimento permanece,
quase sempre, restrito 4o conhecimento Licito do terapeuta. Estudos de casos,
uma de discussio e ao clinica, tendem a
misturar sentimento do terapeuta com descrigoes contaminadas por um deter-
minado contexto tedrico que, por sua vez, torna-se um critério necessirio e
suficiente em si mesmo. Individuos interessados em tratamentos sio aceitos

qr aprop

de da relagio entre técnica ¢ caso

Também 40 da fc a i O trei-
namento valorizado pelo jovem ps:mlogo é pre(erencualmenle, externod universi-
dade. Estes centros de formagio sem de

de seus e sem 4o de critérios e estrutura
curricular. Ademais, a formagio centraliza-se no poder de um supervisor clinico
que transfe 20 nivel d (® e Negrei-
r0s, 1988). No entanto, esta situagio apresenta algumas mdu.zqoes de mudanga
como, por a como d de ps-gra-
duagio em psicologiaclinica i i na reflexiio tedrica, mas na

ue atendam as iari culturais e 6

da populagio brasnlelra (Fercs, 1993).

Por outro lado, a difusio dos i i lem it
para g que em pauta a idade de avaliaga

onais: Principalmente, quando'se discutea possibilidade do reembolso de trata-
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g és d ide Kazdin, 1986; ¢ VandeBos, 1986).
Este trabalho tem dois objetivos. Primeiro, indicar a relevincia e a neces-
sidade da pesquisa sistemdtica tanto na formagio, quanto na pritica
psicoterapéutica. Segundo, apresentar algumas possibilidades metodoldgicas de
pesquisa em psicoterapia. Defende-se que a inclusio de técnicas ¢ mélodos de
pesquisa na é i 1) estimular um apren-
dizado ritico e sistemtico com a propria prtica; 2) desenvolver uma relagio
critea com o relerencial tedrico prefeido; 3)alertar para a impossibiidade do
uma lwrm atender

to, in ¢ mudanga de idade; ¢, 4) fomentar uma postura pro-

fissional de supervisoes. ich:

mente i as izacionai omicas de ds ércio da

transmissio do saber clinico em psicologia. No entanto, apresenta-se como o for-
i de uma ientifi éti po d

psicolégicos.

O Conselho Federal de Psicologia (1988), em um empreendimento da maior
importancia, que alids poderia ser repetido a cada 10 anos, estudou virios aspec-
tos da pritica profissional da calegoria no Brasil. O achados mostraram que de
1862 60,7% dedi alguma parte do seu Lempo a0
exercicio da prética clfnica. A magnitude desta informagio ndo surpreende. A
escolha da profissio ¢, em geral, guiada por um interesse clinico, ji que este é o
Iado mais conhecido da prtica psicoldgica. Também, nio € nada surpreendentc o
alance atual da difusio da Um estudo recente com 288
da Grande Porto Alegre (excluidos estudantes de psi-
cologia ¢ de psiquiatria) informou que 90% tém algum conhecimento sobre
psicoterapia; 47,2% i leram livros sobre psicoterapia; 23% jd estiveram em tra-
tamento; 7,6% no o da entrevista; 20,7% pensam
em tratar-se assim que possivel; ¢ 58,4% fariam (ratamento, se necessdrio (Go-
mes, Bianchi ¢ Gotze, 1990).
Outro estudo (Gomes, Crescente, Fachel, Sehn ¢ Klarmann, 1993) mos-
trou uma hierarquia i procura por
itdrios. Os achados inf que82,7% dos estudantes
depsicologia dos 2 iltimos anos jd haviam procurado tratamento, o mesmo acon-
tecendo com 46% dos alunos do inicio do curso de psicologia € com 21% dos
alunos d . Estes dados podem ser i de vérias maneiras.
Podem indicar que estudantes de psicologia estio levando sua formagio com mui-
ta seriedade ¢, assim, atendem a um consenso geral de que todos os psicGlogos em
formagiio devem submeter-se i psicoterapia. Mas, por outro lado, confirmam as
Ges de Langenbach ¢ Negreiros (1988) de que a psicologia é uma profis-
, a proporgio indicada de psicélogos em trata-
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mento tendea

apéso
se dedicarem v irea de psicologia clinica.

p negpr ai i d p 6
gicona fnmmgén i , é chegadoo de di
tir criteri ainclusdo do trei pesquisa nos de for-
magio, princi quando i as bes que estiio ocor-

rendo o entendimento da ciéncia psicoldgica 1o ltimos anos, O conhecimento
em psicologia tem avangado com muita rapidez. Estima-se que a cada  anos o
ciéncia é revisad ido. Por isto, enfati na

formagio do psicélogo sejam privilegiados modas de questionar ¢ pensar Pouco
adianta a repetigio conformista de teorias e praticas.

Mahoney (1993), em uma conferéncia apresentada no Il Congresso Eu-
ropeu de Psicologia, ém Tamper, Finlindia, destacou cinco mudangas importan-

lo. Sioelas: 1) i
e da psicanilise; 2) o declinio das tiras para o
humano, referindo 16gi deria
incluira teoria marxista); 3)a corporificagdo tardia da psmulogm referindo-se a0
po € a abertura para

da psicologia dos
dircitos humanos, retering L pslcolngla da mlher, & psicologia de grupos

A psicologia colopiaambleatatied psics
cultura; ¢, 5) a revolugio da psicologia Lugmhvd
Sobre a revolugi ressaltar abor-

dados por Mahoney (1993). Primeiro, o autor apontou para duas mudangas im-
portants no estudo da cognigio, a saber: 1) a substituigio de modelos lincares
AP ili o

lizados, chamados de coalizantes; ¢, 2) a substituigio de modelos baseados na
analogia de circuitos elétricos para uma abordagen neuro- endocrinolégica. Se-
gundo, ch
petapsicologiacognitiva: odidlogo rico é uma raridad
nés. Enfatiza-se muito a interdisciplinari Ivez, interpreto, por uma procura
por 6 da por socorro ico e i
Niio deixa de ser uma vigorosa abertura para a renovagao ¢ ampliagao de concei-
tos e modos de acesso a objetos de estudo. Contudo, a discussio transte6rica é
fi undnmcnul pam, a0 mcnus, fazzr -se. Jusm;a a0 ob]nlo quesse estuda, E necessdrio
o d P pri-
tica com mais seguranga ¢ autonomia.

Aénfase de Mahoney (1993) no didlogo transte6rico questiona uma tradi-
giio de cultura psicolégica que pode ser éria. Alids, Matos
(1988) nos advertiu sobre este problema quando constatou que nossa formagao é
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marcada por uma hegemonia teérica. Hi entre estudantes de psicologia uma tre-
menda por teorias de por

sentar nenhum ints pelo status 16gi ico deslas teorias €, muim
menos, por suas bases empiricas. Por outro lado, consideragdes metodologicas
ainda ndo se incorporam as disciplinas dos cursos de graduaio. Disciplinas de
metodologia ou mesmo priticas de pesquisa empirica nao faltam, mas nio pas-
sam, na maioria das vezes, de atividades isoladas. Ainda ¢ incipiente entre nés a
tradigio de levar para as nossas disciplinas os trabalhos publicados por revistas
cientificas que apoiam ou contrariam assertivas tedricas. O desejado seria i

para verifica-las através de pesquisa empirica. Mas isto nio seria tudo, Estes alu-
nos também aprenderiam a ser cr{ums com as bases cplslernnloglcns e logicas

Uma i positiva ds neces-
sidade de definir os limites entre espa,ulagao tedrica e achado empirico, ¢ entre
achado empirico ¢ i pou-
co cultivadas entre nds.

Qual o impacto dest des para a pritica psi éutica? Em
primeiro lugar, ¢ preciso entender como teorias psnculempeuluas noneamm os
rumos da psicologia nas Gltimas décadas. A pritica

psicoterapéutica ocorreu no dectnio dos anos 40. Dois fatores contibuiram para
esta mudanga:

gestalt e
a preméncia de atendimento psicoldgico aos soldados vitimados pela II Guerra

Mundial. Em apsicologia clinica na mais poderosa
Dmsao dx American Psychalagmal Association €, em um plano tedrico, as
P lugar dos ant Hilgard, 1987). Um

exemplo interessante é o caso da psicologia da personalidade. Cada teoria de
pxncoterapm derivava sua teoria de p:lsonalldxde Hoje, entendemos que este

o estudo da As leonas € préticas
é nascer d inagi P

riéncia de seu autor e apenas a i estilos individuais ou
personalidades.

Mahoney (1991) informou que i muitaexperién-

cia clinica, os [ntores mais importantes para sucesso terapéutico eram, nesta or-

terapeuta,
do cliente, experiéncia d do terapeuta 30 do cliente. Os fatores
menos i eram: . duragio d inteli-

géncia do cliente e orientagio tedrica do terapeuta, Alguns destes achados foram
anteriormente descritos em outro estudo (Gomes, Reck e Ganzo, 1988). Com efei-
10, parece que estamos caminhando para um consenso de que orientagao tedrica

Temas em Psicologia (1995), N* 1



emsi ndo é um fator qualificador de icol6gico. Reflete, is,
a preferéncia de um profissional do que a garania de um bom atendimento.
lienie, st cada
inclusive, falar-se q
cerlos i indi Passos i It

tes nesta diregdo estio sendo dadcspnr Blatt ¢ Ford (1994),comoserk comentado
posleriormente.

Mahoney (1993) também indicou que o autoritarismo cpistemolGgico estd
declinando na psicologia. No Brasil, principalmente dos anos 70 em diante, o
interesse por g destaque. C:

e porum repidi s dominagio do positivismo I6gico ot uma apologia darle-
R A ; ” b

soci-

I mo) Hoje, fim do
epistemolGgico vale para os dois ados da moeda. No entanto, nos meados dos
uulm "
c i as discussoes sobre o declinio do

GO q
des ¢ qualidades em pesquisa psicologica.
Convém mzpnnlar brevemente, as pnnupms d:l‘erenqns entre métodos

. Ecomum q
é N cpreclsulelcmds»
Pesquisas qualitativas no podem ser
reduzidas & condigio de estud érios que apenas embasam 5

quantitativas posteriores. Estas pesquisas, na tradigio da ciéncia humana, estu-
dam o capta, quer dizer, 0 que é omado. Ji métodos quantitativos, na tradigio de
ciéncia natural, estudam odata, quer dizer, 0 que € dado. A forga unificadora entre
estas duas diregoes € que xmbas aponu:m pam o que deve ser realizado, ou acta.
Com efeito, sio bjeto. Acta, numa visio
moderna, & a.ciéocia:na qual a combinagiodo. que.& dado e do.que & tomado
constitui uma razio ou prética (Lanigan, 1988).
E ificar um pouco mai icas dos doi
Os métodos. itati i pelo i de uma anili
sistémica dividida em quatro passos: 1) definigo de hipdteses; 2) teste de pos
lidade ou verificagio; 3) descrigio de resultados ou explicagio da experiéncia ou
expenmunln, cd) ubwngo de nsullados ou pmpusn,ms Em cum.msl:, os mzm-
de uma
ca dividida em quatro passos: 1) dc[lmgao de hipdstases; 2) teste de probabilida-
des ou verossimilitudes; 3) predigio de resultados ou explanagio, ¢ 4) afirmagio
deconhecimento ou arrmd@o

Algunst a enfatizar a diferenga entre os dois p
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dimentos requerem i O termo hipéstase é ter-
mo hipétese tanto € usado como definigdo de proposta de pesquisa, quanto como

indicagio de possibilidades interpretativas. Mora (1986) define hipdstase como
ferind

auma fi poe uma realidade. Em sentido
pritico, indica o movimento de uma abstragio, quer dizer, de um conceito baseado

em aparéncia para uma realidade constativel, Uma vantagem para o uso do termo
& de definir, com mais pas para a realizagdo da ciéncia natural
como um process de invengio e q0. A é

de jargdes nossas teorias, dificultando sua compreensio.

Os termos explicagio ¢ explanagao sio utilizados no sentido francés de
explication de texte e réduction de texte, mpecuvnmcnle (Lanigan, 1992). As-
sim, por explicaga de-se a o de uma concreta por
andlise ou criticismo, enquanto que, por explanagio entende-se a reconstituigio
descritiva de uma experiéncia ou experimento.

Em iénci: i d

vas numa tradiio de f i iologia, etnografia e hi ¢ a8
andlises quantitativas numa tradicio da logica formal, matemética ¢ estatistica.
Por fim, os resultados qualitativos constréem um paradigma, no sentido de pro-
cesso, estrutura ou simbolo, enquanto os resultados quantitativos determinam um
protétipo, no sentido de relagao, magnitude ou sinal. E importante lembrar tam-
bém a diferenga entre simbolo e sinal. O conceito de simbolo destaca a condigio
melaférica das interpretagdes ¢ alerta para o perigo de generalizagoes
transcontextuais. Jd o conceito de sinal remete a uma condigio na qual objeto e
coneeito estio de tal forma imbricados que a distingdo entre um ¢ outro torna-se
icivel. Um perigo, nestes métodos, é a izagio derivada d
forgados de escolha. Nestes casos, as afirmagdes do pesquisador, embora

Com estas diferengas bem compreendidas podem-se demarcar os movi-
mentos entre os dois crilérios. Pode-se, por exemplo, calcular a probabilidade de

definidas quali ou, 10 om\lmnc. testar possibilidades
as definid quer modo, € bom

ter difer nGa enl doi: 1téric 30 ¢

E, essencialmente, epistemolgica. Nio se trata apenas de verificar diferengas em

procedimentos I6gicos. Trata-se, de visdes diferenciadas de

acesso a0 objeto de estudo.

Estas aplicagocs metodoldgicas o ilusradas em um estudo de Gormes,
Reck, Bianchi ¢ Ganzo (1993). N d , do ponto d
capts &do: datay perospoies. sobi a experiEncia de-estar:ou PaSSar pOr g
psicoterapia, sobre a relagio com o lerapeuta ¢ sobre os resultados obtidos. Por
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exemplo, as percepgdes sobre os resultados obtidos em psicoterapia, recolhidos
alravés de entrevistas, constituiram uma descrigio de mudanga referente s di-
Naverdade,

dem ser definidas como uma nova mancira de lidar com as cognicdes, com os
afelos ¢ com as agoes.

Com relagio aos processos cognitivos, a experiéncia terapéutica modifi-
cou 0 modo de conh ¢ de di .0 passaram a
melhor, refletir mais, i medos,
¢ colocar ordem nos seus proprios problemas. Com relagio A afetividade, as des-

2 : SR w0 x

g
e f6.1cs. clabartica. vesbalizs.loe. tmmicio
a deixd-los Para estes clientes, a iénci; ica significou
um redimensionamento do espago interior. E, com relago a0 comportamento, es-
Lk 0 : ; 2K

trar seu lempo, de determinar-se para a realizagao de projetos ¢ de redimensionar
suas relagdes interpessoais. Também indicaram que estas mudangas cram percebi-
das, ainda que em diferentes graus, por parenies, amigos ¢ colegas.

O pardgralo anterior deve ser entendido no contexto da Iogica qualitativa.
Aparentemente, pode indicar uma generalizagio de mudangas obtidas em

No entanto, pode, si Ser € ndo ser uma
Em principio, cle I dades comunicadas pelos en-
trevistados. Uma er calcula-

das. Foi 0 que fez o estudo de Gomes, Reck, Bianchi ¢ Ganzo (1993). Por exem-
plo, de 133 sujeitos que responderam a um questiondrio, algumas das mudangas

colocar entender ¢ elaborar melhor
os sentimentos (91%); verbalizar melhor os sentimentos (84%); melhor determi-
nagio na realizagio de projetos (82%), ¢ que suas mudangas foram constatadas
por parentes (74%), amigos (81%) e por colegas de trabalho (63%). Uma andlise
fatorial através de rotagio varimax confirmou que estes itens faziam parte do
perfil de uma experiéncia bem sucedida em psicoterapia.

Estas constatagbes reafirmam o papel da pesquisa como recurso de desco-
berta e informagio. Destacam, também, a fungio da pesqmsa «como pritica conti-
nuada de avaliagio terapé Para ilustrar inte-
ressante descrever, ainda que brevemente, dois programas de pesquisa em
: um nos EUA., outro no Canadi. O programa americano scgue a
tradigio psicanalitica das relagdes objetivas e trabalha com métodos estatisticos
rigorosos. O programa canadense segue uma tradigio humanistica e trabalha com
0s métodos qualitativos.

Nos EUA., Blatt e Ford (1994) estudaram 90 pacientes diagnosticados
como que estavam em de longa duragio em
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uma instituigio jé haviam experi tros -
tamentos psicol6gicos com duragio média de 2 anos, sendo que alguns deles ji
haviam passado por breves hospitalizagdes com duragio média de 4 meses e meio.
Os dados foram obtidos de duas fontes: testes psicoldgicos e registros ¢ observa-
goes clinicas. Os testes utilizados foram: Rorschach, Teste de Apercepgio Temitica,
Escalas Wechsler de Inteligéncia ¢ Desenho da Figura Humana, Os registros clini-
cos dos casos foram pontuados por dois jufzes de forma independente, As obser-
£ONS0% 0% % ! £ om | e

tituiram uma narrativa clinica que foi pontuada por meio das escalas preparadas

para esle fim. A coleta de dados foi realizada em duas etapas: imeira aps a

sexta semana de tratamento intensivo e a segunda apés o décimo segundo més.
0s resultados alcangados por Blatt ¢ Ford (1994) trazem novas contribui-

¢des para a psicologia em diferentes aspectos. Primeiro, a eficicia
do programa terapéutico utilizado. Os pacicnt iminuicio de fre-
qiiéncia ou severidade dos si inicos, melhoras nas relagdes i i

aumento de inteligéncia e diminuigio de fantasias sobre relagoes interpessoais
irrealisticas. Segundo, inovaram no modo de interpretar os testes psicologicos;
por exemplo, o teste de Rorschach foi utilizado na abordagem da teoria cognitiva
e da representagio ¢ nio por meio da abordagem original da teoria de percepgao.
A nova abordagem permiliu a integrago de um conjunto de teorias explicitas de
deuma quepodem ser fei
respostas apresentadas aos estimulos ambiguos do teste. Contudo, os autores ad-
vertiram que a nova abordagem nio dispensa os procedimentos tradicionais de
pontuagio do tese. Terceiro, combinaram a tlizagio da descrigdo de sintomas

social. E
quart para de duas psi ias bisicas que res-
pundem dueremememe as téenicas de tratamento.

As bes seriam as iticas ¢ introjetivas. A
anaclitica foi izada por w idade cujo processo

de desenvolvimento psicoldgico centra-se numa Imhn de relagoes interpessoais. A
das relagdes,

histeri izofrenia no-parandide. Por sua vez, a idade introjetiva foi
i = jop - 4 psicolies

co centra-se numa linha de “senso deself “. A pi i nestas

personalidades, seria: parandia, obsessividade-compulsividade, depressio
introjetiva e narcisismo lico. Desta forma, pacientes anacliticos caracterizavam-
se por distirbios primérios nas relagdes interpessoais ¢ pacientes inlrojetivos por
distiirbios no autoconceito, auto-estima ¢ identidade. Ambos os pacientes obtive-
ram melhoras no ratamento. Contudo, pacients aniclicos responderam melhor
a p melhor
a tratamentos psi :mnhlmus.
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No Canadd, Rennie (1992) apresentou um programa de pesquisa inteira-
mente diferente do estudo de Blatt e Ford (1994), mas igualmente inovador. O
autor mvesugnn a cxpenEncm iempemxcz na pcrspechvn de 14 clientes de um
centro d para ios, com idad 2540 anos,
q em um perfod meses ¢ 2 anos. Nesta pesqui-
sa, o cliente era convidado paﬂ e gravagio ou assistir a0 videoteipe de sua
sessdo terapéutica, logo ap6s seu término. Solicitava-se ao cliente que indicasse
qualquer coisa que Ihe chamasse atengio enquanto estivesse ouvindo ou vendo o
teipe. Estas sessoes de pesquisa duravam de 2 a 4 horas. As implicagdes éticas
deste procedimento foram discutidas em Rennie (1990). O critério de andlise dos
dados, baseados na Grounded Theory (Strauss ¢ Corbin, 1990) € muito semelhan-
te a0 utilizado por Gomes, Reck, Bianchi ¢ Ganzo (1993). A anlise enfatiza um
processo de teoria generativa mais do que veri ¢ movi da
40 do material nativo d id i indicagio dos
para a i categorial proposta
pelos puqulsadorcs) Por fim, interpretam-se as relagdes entre categorias e suas
relagdes com o capta.
 As descrigoes obtidas por Rennic (1992) apontaram para a fungio da
a expressio da eda daex-
periéncia em psicoterapia. O esmdo tragou o muwmcnlu lmnslormador emre € per-
cepgio ¢ expressio na fi i i é
de si mesmo no contexto lerapéutico, do que é certo para si em um determinado
momento, e do que ¢ ser adequado na situagao, ou seja, monitorando cursos alter-
nativos de agiio no contexto da situagio. O autor interpretou estas redugdes como
uma indicagio da fungio da reflexividade na eficdcia do tratamento, desde que
esti relaci com a deliberagio e i o d e
de novas maneiras de ser. O estudo foi lambém uma exploragio muito rica dos
sistemas metacomunicativos que estio atuando numa relagio terapéutica. Ade-
mais, 0 estudo
como, por exemplo, as diferengas aiicios s frocessos cogaitivos.de lombrar o do
elaborar. Os participantes do estudo aprenderam durante as sessdes de pesquisa
diferenciar quando estavam trabalhando com lembrangas de quando estavam ela-
borando pensamentos novos ¢, também, a indicar esta discriminagdo.

0Os doi ai ia da pesquisa em
psicoterapia. Confirmam a viabilidade do uso de diferentes métodos e teorias ¢
ainda renovam i como testes e i

No Brasil, vivemos um paradoxo curioso. Por um lado, exaltamos o estudo de

se fosse possivel fazer uma ciéncia i parte. A ideologizagio das aulas dos cursos
de graduagio ¢ is, e seu
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atuais do mercado de trabalho ¢ da pritica cientifica comprometem o desenvolvi-
mento da psicologia como ciéncia e profissio.

0 avango de nossa ciéncia nio estd na exclusio de métodos ou teorias,

nem na defesa de utopias i icas (G 1990). Estd, na opgio
por i de trabalh ipativei avocagio i P
quisador e, em uma di: iga ita para o didlogo

foram

analisadas por Langenbach ¢ Negreiros (1988). As autoras alertaram-nos para a

formagao paralela, doutrindria e sectdria destes profissionais, mas mostraram-se
a i iversi d

q q q
através dos programas de pés-graduagdo. No entanto, nossos Programas de Pés-
Graduagio em Psicologia Clinica ainda caminham muito lentamente nesta dire-
Gio. A molivagio maior parcce q ideolégicas, filosdficas,

Ggicas e icas, em clinica e psic ia. Cz i muito
‘mais por um “pensar a situagio clinica” do que pelo desenvolvimento de progra-
‘mas e técnicas compativeis com nossa realidade cultural.

Para concluir, é bom reafirmar que a tarefa psicoterapéutica ndo deixa de
ser uma arte, assim como saber redigir um texto cientifico ¢ também uma arte. No
entanto, estou convicto de que a psicolerapia nao pode sustentar-se em crengas
tebricas. Técnicas e priticas devem submeter-se sistematicamente ao escrutinio
de testes empiricos. No caso, arte seria a capacidade de saber recriar lécnicas ¢

es de pesquisa par i-las com a realidade terapéutica, ¢ a ide-
logi: iaa idadania dos usudrios (o direito d
individuo a um bom atendimento).
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