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INTEGRACAO DOS PORTADORES DE DEFICIENCIAS: UMA
QUESTAO PSICOSSOCIAL

ROSANA GLAT
Universidade do Estado do Rio de Janeiro ®

A integragio social ¢ fonal dos de deficiéncias € atual-
mente a palavra de ordem em Educagio Especial, norteando ndo s6 as politicas
piiblicas (Canzianni, 1994; MEC/SEE, 1993; 1994) ¢ as propostas de atendimen-
to de diferentes tipos de instituigdes (Percira, 1994), como, principalmente, o
posicionamento tedrico dos profissionais da drea (Edler, 1994). De fato, é raro o
congresso, seminirio, curso, ou reuniio de Educagio Especial em que esse tema
nio seja debatido. Inclusive, a propria revista da Secretaria de Educagio Especial
do MEC intiula-sc/ntegragdol No catanto, apesar e loda csta mobilizagio, em

pais (a niio ser em c: ias isoladas e pouco divulgadas), esta
proposta tarda a concrelizar-se.

A dificuldade em se transformar o discurso sobre  integragio em uma
prética generalizada ¢ permanente tem sido atribuida a diversos aspectos como o
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onais, a faléncia do ensino piblico, a falta de recursos e vontade politica de nos-
sos dirigentes, etc. Porém, pouca énfase é dada ao aspecto psicossocial da ques-
tio. E nesta diregiio que pretendemos conduzir nossa andlise.
O primeiro ponto que precisa ser enfatizado € que a questdo da integragio
i como st
dos, € similar em vrios aspectos & problemética enfrentada por outros grupos de
mino-
rias raciais, ete. Todos estes individuos, por uma razio ou outra, sio afastados
fisica ou moralmente do convivio cotidiano da sociedade, deixando de usufruir,
das iencias abertas ds demais pessoas
consideradas “normais” (Goffman, 19sz Glat, 1991).
A margi dos def , Ol S¢ja, 4 Sua nao-i o, remete-
nos, portanto, i dw:nssan do cuncenu de anormahdade ou excepcxonahdade
queé ser 2 Como ji discutid lat, 1988; 1989;

O Mestrado em Educagio.
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1991) ser excepcional é ser raro ou diferente. O estranho, o diferente, o inespera-
do sempre chama atengiio ¢, fregiientemente, causa nas pessoas reagdes como
curiosidade, espanto, surpresa, repulsio ¢, até mesmo, medo.
Estas reagdes ocorrem porque tudo que é diferente, que foge & norma -
que € anormal - ameaga a nossa frigil estabilidade social. Toda interagdo social é,
PO natureza, perigosa, porque nunca sabemos a0 certo como a outra pessoa vai
reagir a0 nosso contato, ¢ vice-versa. Por isto, tentamos ter o méximo possivel de
previsio sobre.o comportamento (ou aparéncia do oulro) para que saibamos como
agir em relagio a cle. As p anormais, ou desviantes, nos per-
turbam porque niio sabemos exatamente como lidar com elas.
ici um outro fator psicolégico contribui para a aver-
530 que a maioria das pessoas (oslensivamente, ou nio) sente em relagio a eles.
Devido a esta fragilidade natural do ser humano, gostamos de pensar sobre nés
» 1 .

te perturba-nos porque eles nos remete & nossa falta, instabilidade ¢ efemeridade
(Glat, 1988; 1991). Nas palavras de Fédida (1984):

0 deficiente é sempre o sobrevivente, o que escapou de um
cataclisma, de umacatdstrofe que jd se produziu e que nos ame-
aga interiormente, que nos pode acontecer... O deficiente cons-
titui uma figura da negagio violenta que desencadeia todas as
nossas negagaes (p.145).

Sob este prisma, podemos dizer que o deficiente representa um espelho
10 qual vemos renaud.. anossa prépria (ragilidade, a nossa pmprm dc[luencu
E esta visio
10s ou nio). Entio, para nio vermas mais nossa mmgem caricaturada, temos
vontade de quebrar ou afastar o espelho. Por isso, & o dificil a aceitagio do
deficiente como igual: porque aceitd-lo significa aceitar nossa imperfeigio ¢
alteridade.

Conseqiientemente, para aliviar a lensio e o sentimento de desconforto
que o deficiente provoca ¢ diminuir a probabilidade de conflito, a tendéncia da
sociedade como um todo, e de cada um de nés individualmente, € rejeitar estes
individuos, colocando-0s i margem do processo social.

E NG mireuializacao dos deficl q
era espontinea (porém nio em nossa sociedad nca tor-
NOU-SE UM Processo i todo um grupo de p
soas responsaveis por identificar, julgar e classificar estes individuos. Sio os es-
pecialistas, que Ullman e Krasner (1969), muito apropriadamente, denomina-
ram de “rotuladores oficiais da sociedade” (p. 21). Estes profissionais em
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como fung@io nio apenas avaliar ou diagnosticar os anormais, mas também
garantir, sob 0 manto de tratamento, reabilitagio ou educagio especial, que
“eles fiquem em seu lugar - & margem da comunidade - € nio ameacem a
estabilidade do sistema, ndo subvertam a ordem, o status quo, a normalida-
de...” (Glat, 1988, p. 12).

E importante ressaltar que o rétulo de anormal ou excepcional tem um
dupla fungéo (Glat, 1991): a0 mesmo tempo que serve como “ingresso numerado
indicando em que lugar o individuo deverd sentar no Teatro da Vida, também
determina que papel ele deverd representar nesse Teatro!” (p. 9). Além disto, nio
56 a pessoa estigmatizada passa a agir em funio dos padroes de comportamento
esperados para o seu papel (os tinicos que Ihe foram ensinados), como todos os

ut ela d o com 0 ipo especifico desua
categoria de estigma, reforgando ainda mais esta situagio (Glat, 1989; Goffman,
1982; Omote, 1989).

Como lembra Schneider (1985), “os outros nio se relacionam com o indi-
viduo desviante em si, mas sim com o seu rétulo, criando uma relagio de distincia
e despersonalizagio” (p. 73). Assim, o papel de desviante ou anormal, que no caso
das pessoas deficientes € vitalicio, estrutura suas relagdes sociais, e determina
suas oportunidades e experiéneia de modo geral, criando para o individuo
uma vida “excepcional” (Glat, 1898, 1991; Goffman, 1982; Telford e Sawrey,
1984, € outros).

Por isto, a0 contrério do que geralmente se proclama, a questio da
integragio dos portadores de deficiéncias ndo ¢ apenas um problema de politica
educacionsl, nem se resume a olocar estas criangas em classes regulares. Como
jé dis ao pessoas, e isso é um
pouco mais complexo do quc garantir a matricula na escola piblica.

£ q

vel, através de planci cuidadoso, apoio e de
opinido piiblica, integrar, em grand de deficiénci
situagdes de trabalho, moradia ¢ educagio. Porém, mesmo nos paiscs ¢m que a
integragio de alunos ditos excepcionais no sistema regular de ensino  rotina, a
integragdo social destes individuos raramente acontece ¢, quando muito, fica res-
trita a0 ambiente da sala de aula, Poucas destas criangas ou adolescentes desen-
volvem relagdes de amizade com seus colegas “normais”, € muito menos partici-
pam com les das atividades de lazer da comunidade adequadas para sua faixa
ctdria (MacMillan, 1977).
A experiéncia relatada por pessoas portadoras de deficiéncias, de vé-
rios pafses do mundo, confirma que, independentemente do nivel social, tipo
de atividade profissional ou ambiente escolar, suas relages sociais, de ma-
neira geral, -s¢ 2 outras pessoas do mesmo tipo de defi-
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ciéncia, seus famili; ionai: tendem (Glat, 1989;1992%).
Nio estamos, com isto, querendo mummwa importiincia de se desenvol-
verem para integrar iéncias, na medida de suas
possibilidades, no sistema regular de ensino ou no mercado de trabalho. A segre-
G i destes individuos €, sem dnvlda um dos fatores
incipais d 40 do seu papel de fonal”, do

upa on grau de deficiéncia.

integragio soclal &, antes de mais nada, um processo subjeti-
vo e afetivo, ¢ esti 0 social - 0s - queas
pessaas de mndc geral lem a nspcun dqs deficientes. Bm representagio social
perpetuam

ia de “sua” clientela, deci d
deintermedidrios em sua relagio com o mundo (Glat, 1989; Omote, 1980Y).
Os stas de modo geral ¢, os familiares por

de maneira ensi-

atitudes de éncia ¢ infantili 04 ceito e
ividuos o ignorados, ndo sendo levados em considera-
Giona de ou tas de integragio.
Nio é de se espaniar que 0 progresso nessiirea seja tio ) lento!

o paraa

na verdade, no fato de nem a socledadc, nem cles mesmos estarem preparados
para este processo ou, necessariamente, descjarem-no. Uma integragdo efctiva
implica uma mudanga de atitude tanto da parte dos “normais”, quanto dos defici-
entes que deverdo se desligar de seu grupo de referéncia - onde se identificam e
pelo qual sio aceitos - para disputar um lugar na socicdade mais ampla. Em uma
pesquisa realizada com mulheres portadoras de deficiéncia mental (Glat, 1989)
foi possivel observar que apesar de a vida social destas pessoas ser limitada s
fronteiras do seu grupo, parecia relativamente satisfatria: “Assim, embora em
seus testemunhos muitas tenham comentado “ndo ter nenhum amigo fora” (da

igio), ninguém mani o desejo de os ter, nem se queixou
da solidio” (p. 211).
Estes dados témsi deb informais com
ke by 5

rendo minimizar os cfeitos deletérios da segregagio social em que a maioria des-
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tas pessoas vive, nem mui queel j is felizes e realiza-
das i nas escol is ¢ oficinas idas. Entretanto, esta
questio € bastante complexa e controvertida, € nio pode ser resolvida unilateral-
mente, “de cima para baixo”, pelos especialistas.

Esperar que a sociedade receba de bragos abertos os deficientes & uma
utopia, por lodas as razoes discutidas anteriormente. A maioria nunca aceita es-
pontaneamente a minoria. A minoria sempre € que tem que lutar para ser aceita e
decidir, individualmente ¢ enquanto grupo, 0 quanto ou até que ponto quer s
integrar. Em outras palavras,aintegragdo dos grupos minoririos ¢ para les, de
uma certa forma, uma eq oMo u ufruir
sociais, a0 mesmo tempo sejam el iais, cultu-
rais ou comportamentais.

O ponto que queremos ressaltar & que ndo se pode integrar o outro. Cada
um que se integre - se puder e se quiser. E claro que ns, especialistas, temos uma
fungio essencial em facilitar e promover este processo. Mas, para isto, é necessi-
rio que transformemos o nosso papel tradicional de “donos” dos excepcionais ou
mediadores de suareaio com o mundo, par 5os ommarmos, pra cates individu-

os, d
de rclacmnammm e mmpumm:nm

D dizer queé também o trabalho estreito d
entagio e apoio as familias, visand op ializaga
que estas pessoas sofrem, assim como promover a sua integragao plenu no clrculo
familiar. SG assim seré possivel auxilid-l adquirir, desd

& autonomia - pré-requisitos para integragao na sociedade ampla,
Esta integragio na sociedade represcata, pm 0s portadores de deficién-

cia, um p; I ¢ politica, sei scjaatra-
vés dos movimentos emergentes de autodefesa (Pmple First®, Centro de Valori-
zagiio da Vida, da Pessoa Surda, o dos Deficientes Fisicos,

Rompendo Barreiras, etc.).

Porém, mais do que qualquer oulra coisa, integragio representa um pro-
cesso de valorizagio pessoal. Pois, enquanto o deficiente ndo for tratado, pelo
menos por aqueles que lidam com el iliares), como umapes-
soa integra, igual is outras, apesar de suas particularidades, com loda a comple-
xidade emocional e existencial de qualquer ser humano ¢, sobretudo, como uma
pessoa que € capaz (a nfo ser, talvez, nos casos mais prejudicados) de fazer op-

©"Peaple First”( i dedeficiencia

ple Fi egon, 1983, p.1).
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Bes ¢ tomar decisdes a respeito de sua propria vida, falar em integragio social
torna-se um discurso vazio.
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