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A PRIMEIRA VERSAO DA EFE

Tendo em vista que a maiora das entrevists estruturadas de avaliagio

familiar
brasileiras, 1ho unidireci 1ho de video tape (Minuchin,
1974; Watzlawick, Beavlnelackson 1967; Satir, 1967; Ford e Herrick, 1971);
que a maior parte dessas enirevistas exige que s membros da familia sejam
tenham razodvel nivel d operem sozinh

pamento utilizado (Minuchin e col, 1964; Watzlawick, Beavin e Jackson 1967
Satir,1967); que todas essas entrevistas foram construidas fora do Brasil e
nenhum estudo sistemético sobre elas, com populagdo brasileira, havia sido
publicado, decidimos, a partir de nossa experiéncia no trabalho clinico de aten-
dimento familiar, elaborar um novo método de avaliagdo das relagdes fami-
liares — Entrevista Familiar Eslru(umda EFE (Féres-Carneiro, 1975) = no
Brasil, levando em conta da maior parte de nossa
de nossos servigos de atendimento psicologico, utilizando portanto uma
linguagem simples ¢ exigindo da familiarespostas faladas e/ou nio-verbais ¢
e deum gravador,

Aprimeira dométodo foi elaborada em 1975. Nela i
inicialmente 14 tarefas, destinadas a provocar interagdes significativas em
areas importantes da dindmica familiar. A aplicabilidade dessas tarefas foi
verificada através do atendimento clinico a seis familias que procuraram o
Servigo de Psicologia Aplicada do Departamento de Psicologia da PUC/Rio,
durante 0 ano de 1974. Em fungdo da discussdo dos resultados obtidos através
da aplicag@o das 14 tarefas, foram selecionadas, para constituirem a primeira
versio do método de avaliagao das relagdes familiares proposto, as seis tarefas
que mais provocaram as interagdes significativas desejadas.

Em um estudo realizado por Féres-Carneiro e Lemgruber (1979), a EFE
(Féres-Carneiro,1975) foi aplicada, simultaneamente ao Arte-Diagnéstico

! Este método foi divulgado em versao mais extensa em Féres-Carneiro (1983 ¢ 1996). A publicagdo desta
versdo reduzi i i vem util-
zand linica ¢ sobretudo na pesquisa com familias.

Temas em Psicologia (1997). n° 3



64

Familiar (Kwiatkowska, 1967), a um grupo de vinte familias que procuraram o
Servigo de Psicologia Aplicada do Departamento de Psicologia da PUC/Rio,
aolongodoano de 1978. A proposta inicial desse estudo eraa validagdo da EFE
através da
os dois métodos de avaliagdo familiar. Questoes m:(oduluglcxs relacionadas
sobretudo com os critérios de avaliagio (as proprias pesquisadoras realizaram
as entrevistas e avaliaram o material) e em mudangas no perfil sociocultural da
populagio atendida no Servigo de Psicologia Aplicada da PUC/Rio, transfor-
maram o objetivo inicial desse trabalho — validagdo da EFE — em um estudo-
pllulc dc uma pesquisa de validagio a ser realizada pustenormenle Este

permitiu que i des fossem i na
EFE (Fercs (‘a.melru. 1979).

A VERSAO FINAL DA EFE

A EFE, cuja versio final apresentaremos a seguir, é utilizada com o
objetivo de trazer i tona os dinamismos do funcionamento familir, possibili-
tando a realizago, em tempx ), de uma i familiare:
Ela é composta de seis tarefas, cinco verbais ¢ uma ndo-verbal, das quais duas
(tarefas 1 ¢ 4) sdo propostas i familia como grupo e as outras, a cada membro
individualmente. Embora cada tarefa pretenda, de forma especifica, explicitar
determinadas dimensdes da dindmica conjugal e/ou da dindmica grupal, todas
as tarefas, de forma geral, pretendem avaliar padroes bisicos de funcionamento
da familia. As dimensdes individuais de tais padrdes sdo consideradas sobre-
tudo no contexto de suas repercussoes na dinamica das relagdes familiares.

A versio final da EFE, incluindo suas seis tarefas, seus objetivos e sua
fundamentagio tedrica, é a seguinte:

Tarefa 1: “Vamos imaginar que vocés teriam de mudar-se da casa onde
moram no prazo méximo de um més. Gostaria que vocés planejassem agora,

em conjunto, como seria a mudanca.”
Ed b

como:
sita fazer, em conjunto, algo que Ihe é solicitado com certa pressio externa. A
escolha do tema mudanga ¢ a estipulagdo do prazo de um més visam conseguir
maior envolvimento dos membros da familia com a tarefa, tendo em vista que
qualquer familia poderia ver-se um dia, pelos mais diferentes motivos, diante
dessa situag@o.

Mais importante que o conteido das respostas dadas ao estimulo
apresentado ¢ a forma como a familia lida com a proposta que Ihe é feita, ou
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seja, como  familia atua como grupo. Podemos observar, a pari da dindmica
i cessa a i familia, como cada

membro assume seu papel familiar, como s30 as regras familiares sobre

semelhangas ¢ diferengas, comoa familia lida com o conflito quando este surge,

sesurgem e como surgem as liderangas e em quer medida a integragdo grupal é

capaz de levar o grupo familiar a ser p

respeitando a individualizago de cada membro.

Tarefa 2: “Quando vocé estd fazendo uma coisa qualquer, mas fica dificil
terminar essa tarefa sozinho, o que vocé faz?"

Essa tarefa pretende avaliar em que medida os membros da familia sio
capazes de buscar ajuda sem desmerecer seus proprios recursos e, a partir dai,
fornecer dados sobre a auto-estima de cada membro. Individuos autodesvalo-
rizados podem ter dificuldade em pedir ajuda ¢, quando o fazem, podem nfio
conseguir explicitar claramente seu pedido, que nem chega a ser entendido pelo
outro. Pode ocorrer também que individuos muito autovalorizados néio pegam
ajuda por serem auto-suficientes. O importante, nessa tarefa, ndo € investigar
apenas se os membros da familia pedem ou ndo pedem ajuda, mas sobretudo
verificar em que postura o fazem — quando, como ¢ a quem dirigem seu pedido
de ajuda — ¢, se ndo o fazem, por qué.

Além de especificamente obtermos dados sobre a auto-estima de cada
‘membro da familia, através dessa proposta poderemos observar também, de
maneira geral, como s as regras familiares sobre auto-valorizagio, como os
membros da familia interagem para resolver os seus problemas, como sio
desempenhados os papéis familiares, sobretudo os papéis de pai e mée.

Tarefa 3: “Diga de que coisas vocé mais gosta em vocé

Essa ¢ uma das seis tarefas utilizadas por Ford e Herrick (1971) na
“Entrevista de Avaliagdo Familiar Via Video Tape”. Segundo esses autores, ela
se constitui numa forma de descobrir que coisas boas se permite a alguém dizer
arespeito de si mesmo e, inferencialmente, o que cada pessoa se permite dizer
de acordo com seu superego; é também uma forma de descobrir o que ¢ permi-
tido pela familia  pelas regras pessoais.

Ao propormos a mesma tarefa na EFE, pretendemos obter indicagdes
sobre a auto-cstima dos membros da familia, na medida em que cada um
conseguir, ou nfo, ver coisas boas em si mesmo, ou seja, gostar, ou no, de si
mesmo. Estamos dimensio individual da
mas, principalmente, em avaliar em que medida a dindmica familiar — a partir,
sobretudo, de como os pais se auto-valorizam ~ permite ¢ facilita a formagdo e a
explicitagio de sentimentos de valor positivo nos membros da familia.
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Tarefa 4: “Como é um dia de feriado na familia? "

Um dos obj dessa tarefa ¢ fazer i darela-
¢do conjugal. Cnsn nio surja espontaneamente, nas respostas da familia, nada
de especifico sobre o casal, o entrevistador pergunta explicitamente sobre as
atividades do mesmo. Pretende-se verificar com essa tarefa se os membros do
casal interagem como marido ¢ mulher, o seja, se o subsistema conjuga esti

familia,
& se funcionam como modelo de uma relagio homem-mulher gratificante.

Essa tarefa permite-nos também obter dados importantes sobre as regras
familiares relacionados ao lazer e a tomada de decisdes, sobre 0 manejo das
semelhangas e diferengas, sobre a maneira como os membros da familia se
agrupam e se individualizam.

Tarefa 5: “Imagine que vocé estd em sua casa, discutindo com uma pessoa

qualquer de sua familia, e alguém bate a porta. Quando vocé vai atender, a

vocé liscutindo Ihe dd dio. O que vocé faz? "

Nessa situagiio, podemos observar s as regras familiares permitem a

expressio de sentimentos agressivos e se a agressao pode ser liviemente expressa

em relagao a qualquer membro da familia. F importante verificar se h espagos

na familia para que seus membros possam vivenciar sentimentos de raiva, sem

destruigdio, e possam usar defc iva.

Além disso, essa tarefa possibilita uma avaliagéo de interagdo conjugal ¢

da interagao do grupo familiar, através do fornecimento de dados importantes

relacionados ao manejo das discordincias e dos conflitos, e as regras sobre
autoridade e poder familiar.

Tarefa 6: “Cada um de vocés vai escolher uma ou varias pessoas da familia,
pode ser qualquer pessoa, e vai fazer alguma coisa paramostrar a essa pessoa
que gosta dela, sem dizer nenhuma palavra, "

Essa tarefa, na medida em que impede que a palavra scja utilizada,
prctcnde verifi icar prmclpalmrn(e se as regras familiares permitem o contato
P ecomo
1, entre os pais ¢ os filhos,

ocorrem, s
¢ entre os irméos.

Ao mesmo tempo em que essa tarefa possibilita uma avaliagdo sobre as
trocas afetivas entre os membros da familia, forece mmb:m dndos slgmﬁca-
tivos sobre a i ndo-verbal e sobi
¢ integragdo no grupo familiar.
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APLICABILIDADE DA EFE COMO METODO DE
DIAGNOSTICO PSICOLOGICO

Considerando a importancia das relagdes familiares na determinagio da
satide emocional dos membros da familia, nec:ssano queapsicologia clinica
possa contar com métod fid coes. A Entrevista
Familiar Estruturada, utilizada por nés em d|fmlcs pesquisas (Féres-Cameiro,
1975 Féres-Carneiro ¢ Lemgruber, 1979; Féres-Carneiro,1979), mostrou-se
um método adequado para a realizacéio de diagnéstico familiar. Todavia, para
que sua divulgagio como tal fosse realizada, colocava-se o problema da
necessidade de sua validagdo como instrumento psicologico de medida.
Rcahmmos emao um esmdu exp:nmenlal (Fen:s Carneiro, 1983) com o

de suavalidad docli de avaliaras relagdes familiarcs, ou
scja, de realizar um diagnostico interacional da familia, discrimi uma
interagdo familiar iiadbra d asor sonalsadiod

membros da familia, de uma interagdo familiar considerada dificultadora de tal
crescimento.

A mveslxgngin subr: a aplxcablhdade da EFE foi r:ahzada através de um
slaborasto de escalss: de avaliagho, veriioaslo da Ededigaidade atiavés do
estudo da it ia entre i e da isténcia inter-itens das
escalas de avaliagdo e verificagdo da validade através da comparagio entre
grupos contrastantes de familia.

NORMAS DE APLICACAO DA EFE

Normas Gerais de Aplicagio
aplicada em conjunto, numa tnica sessdo. a todos os membros
da familia. Sua aplicago deve ser inserida no contexto da queixa trazida pela
familia ou por algum de seus membros. A EFE pode ser aplicada no primeiro
contato com a familia, depois de o terapeuta ouvir o motivo da procura do
atendimento e introduzir a idéia da importancia da avaliagao familiar conjunta,
a partir da queixa explicitada. Na maior parte das vezes, entretanto, ela é
aplicada depois de um ou alguns contatos com um dos pais, com o casal ¢/ou
dulto da familia, que p parasi proprio
©ou para outro membro. Durante tais contatos, a0 mesmo tempo em que ouve a
queixa, o terapeuta explicita a necessidade da entrevista familiar para que o
atendimento do caso possa prosseguir.
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O tempo de duragio da EFE nao é limitado e varia, em geral, de 30 a 90
minutos. No atendimento, atuam um entrevistador, que coordena a sessdo no
que se refere & aphca;ae das larcfu e um observador, que s6 intervem ativa-

algum bro da familia. Utiliza-se
um gravador para o registro do mmnal verhal 0 que permite a0 observador
anotar as bais ocorridas e a relagio
destas com as verbalizagoes cmmdas 20 longo da sessio.

Asalaem q d ircul
tantas cadeiras quantos forem os membros da familia, mais uma, em que ficard
oentrevistador e perto da qual se possa colocar o gravador. Fora do circulo, um

di del oo di ad i i

a cadeira do observador
Uma vez proposta a tarefa, as intervengdes do entrevistador devem ser

feitas no sentido de garantir:

+ a compreensio, pelos membros da familia, do que foi pedido por ele
(entrevistador);

+ asua (do entrevistador) compreensio do material dado pelos membros da
familia, inclusive do néio-verbal ¢ de des feitas
de maneira pouco clara ou diibia;

+ a participagio de cada membro da familia ou a explicitagao da
possibilidade de participagdo no que foi proposto.

Normas Gerais de Observagio

O observador devera inicialmente anotar como os membros da familia
entram na sala, em que posigdo se sentam e qual ¢ o aspecto fisico de cada um.
(Caso troquem de posi¢ao ao longo da sessio, saiam da sala, levantem-se etc., 0
observador devera anotar também de que forma e em que momento isso ocorre.

O observador deverd estar atento para fazer anotagdes sobre comunica-
gdes ndo-verbais significativas — troca de olhares, contatos fisicos, postura,
expressoes faciais, risos, caretas, choro etc. — expressas pelos membros da
familia. E importante que anote também o momento em que tais comporta-
mentos foram expressos, para que, posteriormente, o contetido no-verbal da
sessdo possa ser relacionado com o contelido verbal - obtido através da gra-
vagio — e com o andamento do processo familiar ocorrido durante a sessao.
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Normas de Aplicagio Especificas para Cada Tarefa

Tarefa 1: “Vamos imaginar que vocés feriam de mudar-se da casa onde
moram no prazo méximo de um més. Gostaria que vocés planejassem agora,
em conjunto, como seria @ mudanga.”

No caso de perguntas dirigidas a0 entrevistador, do tipo “a mudanga é
definitiva ou é apenas por uns dias, ou para passar férias?” etc., ele deverd
responder que a mudanga ¢ definitiva.

No caso de respostas do tipo “um més ndo dd para mudar”, “ndo temos
dinheiro para mudar” efc., o entrevistador deverd responder: “Vamos imaginar
que vocés tém de se mudar nesse prazo.”

Se houver perguntas do tipo “todos tém de mudar mesmo?”’, ou “pode
néio mudar?”, ou “p dep deverd responder:
“Tmagtnem qoe oot N0 SR AT NG ANass 08 Lr WA 8 tepiois disso
algum membro insistir em nio responder, o entrevistador néo devera intervir
mais.

Tarefa 2: “Quando vocé estd fazendo uma coisa qualquer, mas fica dificil
terminar essa tarefa sozinho, o que vocé faz?”"
Em caso de respostas apenas do tipo “depende...”, o entrevistador deverd
perguntr; “Depende de que?”
As dotipo “pegoajuda” istador deverd pergun-

tar: “A quem?”
Em caso de respostas apenas do tipo “néo pego ajuda™, o entrevistador
deverd perguntar: “Por qué?”

Tarefa 3: “Diga de que coisas vocé mais gosta em vocé.”

Se os membros da familia comegarem a falar de coisas externas a si
‘mesmos, ou se fizerem perguntas dirigidas ao entrevistador do tipo “sdo coisas
que eu gosto de fazer?”, “sio coisas que eu tenho?” etc., o entrevistador deverd
intervir dizendo: “Gostaria que cada um dissesse o que mais gosta em si
mesmo.” Se depois disso, mesmo assim, algum membro continuar falando de
coisas externas a si mesmo, o entrevistador no devera intervir mais.

No caso de um membro (A) da familia ter ficado em siléncio ou ter dito
que nio gosta de nada em si mesmo, e outro membro (B) comegar a falar sobre
A, o entrevistador devera perguntar a A o que achou do que foi dito a seu
respeito por B..

Casoalgum
membro da familia ndo tenha dlm nada, elc deveré dirigir-se entiio a esse mem-
bro, individualmente, perguntando: “E vocé, de que coisas mais gosta em vocé
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mesmo?” Se o referido membro continuar em siléncio ou se recusar a respon-
der, o entrevistador niio devera insistir mais.

Tarefa 4: “Como é um dia de feriado na familia?

Se apenas um membro da familia falar, o entrevi i algum
tempo ¢, cm seguida, perguntard se mais alguém quer dizer alguma coisa.
Depois de todos terem outerem tid dese

manifestar, caso no s tenha falado nada de especifico sobre o casal, o entre-
vistador devera dirigir-se aos membros do casal, perguntando: “E o casal tem
alguma atividade propria no dia de feriado?”

Caso nfo exista o casal na familia, o entrevistador deverd perguntar ao
pai, & mae ou a outros membros adultos da familia se ele tem atividades, no dia
de feriado, das quais os outros membros ndo participam.

Tarefa5: “Imagine que vocé esti en sua casa, discutinde I
quer de sua familia, e alguém bate & porta. Quando vocé vai atender, a pessoa
com quem vocé estava discutindo The dd um empurréo. O que vocé fuz?"

No caso de respostas do tipo “depende da situagaa” ou “depende da
pessoa?, 0 entrevistador deve perguntar: *Como assim””

da familia, o entre-
vistador deveri dizer: “Gostaria que imaginassem a situasdo com alguém da
familia.” Se os filhos exemplificarem a situagio apenas entre irmdos. o

deveré perguntar: “Cy i oucomamamae?” Se
0s pais i asituagio s os filhos, o deverd
perguntar: “Como seria entre vocés?” (o casal).

Tarefa 6: “Cada um de vocés vai escolher uma ou vérias pessoas da familia,
pode ser qualquer pessoa, e vai fazer alguma coisa para mosirar a essapessoa
que gosta dela, sem dizer nenhuma palavra.”

o ohwrvador dcve fazer todas as anotagdes posslvcls sobre as interagdes
nao-verb: bros da familia, bretudo para a
ordem em que se mmifes(nm. os gestos que fazem, as expressdes corporais ¢
faciais que acompanham cada gesto etc.

Caso alguns membros da familia fagam gestos com sentido dibio, ou
gestos cujo sentido o entrevistador no tenha compreendido, este tentard, no

final, esclarecer o significado de tais gestos. O entrevistador deverd inici
verificar se o membro A da familia, a quem o referido gesto foi dirigido pelo
membro B, o seu signi “Vacé (A) entendeu

0 gesto que ele (B) fez para vocé?” Caso A também ndo tenha compreendido, o
entrevistador deveré dirigir-se a B, dizendo: “Vocé poderia explicar seu gesto?”
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O entrevistador deverd encerrar o atendimento dizendo a familia que, no

CATEGORIAS E ESCALAS DE AVALIAGAO DA EFE

A partir do objetivo da EFE, dos objetivos especificos de cada uma de
suas seis tarefas ¢ da revisio da literatura sobre promogdo de satide emocional
na familia, estabelecemos as seguintes dimensdes a serem utilizadas na avalia-
¢d0 do material clinico obtido através da aplicagdo da EFE: comunicagdo,
regras, papéis, lideranca, conflitos, manifestagio da agressividade, afeicio
fisica, interagdo conjugal, individualizagio ¢ integragao. Uma vez conccituada
cada uma dessas dimensdes, seus aspectos mais relevantes para a dinamica das
relagdes familiares sao focalizados e definidos, dando origem assim as catego-
rias ¢ ds escalas de avaliagdo da EFE.

Categorias de Avaliagio

1. Comunicagio - A comunicagdo entre os membros da familia é consi-
derada, por diferentes autores, como fator de grande importancia na determi-
nagdio da satide emocional no grupo familiar.

A partir de Bateson, Jackson, Haley e Weakland (1956) ¢ de Watzlawick,
Beavin ¢ Jackson (1967), definiremos comunicagdo como qualquer comporta-
‘mento, verbal ou ndo-verbal, manifestado por uma pessoa— emissor — em pre-
senga de outra(s) — A cada unidade
de mensagem.

Ao mesmo tempo em que a comunicagdo transmite uma informagdo, ela
define a natureza das relagdes entre os comunicantes e, segundo Bateson, essas
duas operagdes constituem, respectivamente, os niveis de relato e de ordem
presentes em qualquer comunicagio. Onivel derelato fransmite o conteiido da
dita) e o nivel de ordem mostra
como essa comunicagio deve ser entendida (metacomunicagio).

2. Regras - As regras do funcionamento familiar, para Jackson e Riskin
(1963), Satir (1967), Minuchin (1974) e varios outros autores st estreita-
mente relaci como ional sadio dos membros da
familia.

“Todo grupo social possui normas que regulam o comportamento do grupo.
“Thibaut e Kelley (1959) definem norma como uma regra comportamental aceita,
0 menos em algum grau, pela maior parte dos membros do grupo.

Em relagio ao grupo familiar, definiremos regras, segundo Jackson e
Riskin (1963), como os tipos de interagio permitidos entre os membros da
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familia, devendo ser compartilhados por, pelo menos, dois membros. Uma
regraseriaumi ido ouum regulador| duta da familia.

Avaliaremos as regras familiares do ponto de vista de sua explicitagio,
coeréncia, flexibilidade e democracia.

3. Pap
familia ¢ o desempenho no cumprimento das fungdes familiares essenciais,
cionadas aos papéis de marido, mulher, pai, mée, filho, filha, imio, ima. A familiaé

penha seu papel especifico (Ackerman, 1958; Pichon-Riviére,1965, Minu-
chin,1974). Para Minuchin, mais importante ainda que a composigio de
subsistemas familiares organizados em torno dos papéis é a clareza dos limites de
tais subsistemas, ou seja, que cada subsistema — o conjugal, o parental, o fratemo
et~ se diferncie do sistema mais amplo, embora sem rigidez.

No grupo familiar, defini a
partir das posigdes que ocupa nos subslslcmas cmuugal parental, fraterno ¢
filial. Os papéis familiares serdo avaliados segundo sua presenga ou nao e suas
possibilidades de definigéo, adequagio e flexibilidade no sistema familiar.

4. Lideranga - Alguns autores enfatizam que o funcionamento cficaz de
uma familia requer que pais e filhos aceitem o fato d
autoridade é necessario no sistema familiar (Lidz, 1963: Satir,1972; Mmuchm.
1974; Stachowiack,1975). Minuchin ressalta que o ideal familiar ¢ muitas
vezes descrito como uma demosracia, mas que seria um equivoco considerar
que uma socied lideres, ou g fami-
liaéuma sociedade de iguais. i ancia d
sieniisda lidersnpand sosnomiline; postula iie 3 ok o Fanoanento
da familia em que os pais assumem uma posigiio autocratica ou uma posigao
inadequadamente igualitiria, deixando o grupo familiar sem lideranca.

Definiremos lideranga, a partir de Cartwrigh e Zander (1972). como fené-
meno resultante da interagfio estabelecida entre os membros de um grupo, em que
um dos participantes, o lider, influencia os outros membros mais do que ¢ influen-
ciado por eles, e tem as fungdes de organizador ¢ orientador da atividade grupal.

A presenga ou no da lideranga ¢ sua possibilidade de diferenciagdo,
assim como sua forma autoertica ou democrtica serdo por nos avaliadas na
dindmica das relagdes familiares.

5. Conflitos - Os conflitos na interagéo familiar sio vistos por Ackerman
(1976) como benignos oumalignos, na medida em que estimulem o crescimento
ou predisponham ao desequilibrio emocional. Para ele, a familia deve praver
vias de solugdo para o conflito, sendo capaz de conter os efeitos destrutivos do
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mesmo. Para iack (1975), o mais imp nfio ¢ a quantidade de
conflito existente no grupo familiar, mas o fato de que, nas familias com funcio-
namento adequado, as diferengas ¢ os conflitos podem ser expressos, ¢ o
membros da familia possuem recursos para lidar com eles.

Analisaremos os conflitos segundo suas possibilidades de expressio,
valorizagiio positiva ¢ busca de solugdo na dindmica das relagdes familiares.

6. Afeicdo fisica - Virios autores enfatizam 2 |mponancm da afeigio fisica
na interagdo familiar e suarel. da familia
(Winnicott, 1965; Satir, 1967; Heilbrun, 1973; Ellis, Thomas e Rollins, 1976). Se-
gundo Satir, em muitas familias o potencial afetivo dos membros nio é satisfeito
porque as regras sobre afeigdo fisica s30 misturadas com tabus sobre sexo.

Definiremos afei¢fo fisica, na dindmica familiar, como um tipo de

néo-verbal, i pelos bros da familia, através de
contatos fisicos carinhosos, para expressar 0 amor que sentem uns pelos outro.
Verificaremos se a familia possibilita a manifestaclio da afeicdo fisica entre
seus que medida tal i Ao ¢ aceita ou recusada na inter-
agio familiar, possuindo ou ndo uma carga emocional adequada.

7. Interagdo conjugal - A relevincia da interagdo conjugal e de suas
repercussdes no desenvolvimento emocional dos membros da familia é ressal-
tada por diferentes autores (Mahles e Rabinowitch, 1956; Lidz, 1963; Satir,
1967; Dicks, 1967; Lemaire, 1971, 1984; Flugel, 1972; Minuchin, 1974;
Teruel, 1974; Féres-Carneiro. 1980 1994) o subs|s(ema con)ugal pode
fomentar a criatividade ¢ o de cada
membro do casal, como pode também estabelecer padmes de comportamento
dificultadores de tal crescimento. Segundo Minuchin, a0 mesmo tempo em que
a individualizagio deve ser mantida no subsistema conjugal, este deve ter
limites claros e flexiveis que o mantenham diferenciado, porém nao isolado,
dentro do sistema familiar. Satir enfatiza a importéncia da gratificago na
relagio conjugal, néio apenas tendo em vista as satisfagdes reciprocas dos
membros do casal, mas também considerando suas repercussdes na formagéio
da identidade sexual dos filhos, na medida em que os pais funcionam para eles
como modelo bésico de relagao homem-mulher,

Chamaremos de interagio conjugal 10 grupo familiar o processo de
mm.m\ ou saja entre o marido

eamulher.
ciag@o e individualizagdo, verificando em que medida as trocas relacionais, no
subsistema, sdo gratificantes ou ndo para seus membros.
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8. Individuali: Diferent ail ancia da indi-
vidualizagiio na interagio famllmr enfatizando a necessxdade de que cada

. cuja
mdwxduahdudedevesermannda (Ackerman, 1969; Lemaire, 1971 Minuchin,
1974; Bowen, 1960).

Definiremos individualizagdo na dindmica familiar como a possibili-
dade de preservagio da identidade individual de cada membro da familia. A
individualizagdo esti presente na interaglio familiar em que cada membro da
familia mantém sua identidade e as diferengas ¢ discordancias entre o
membros sdo respei do que a de interesses e
opinides seja mamfeslada no grupo familiar.

9. Integragdo - Assim como é importante que a familia preserve a identi-
dade individual de scus membros, para promover a saiide ela necessita também
funcionar como grupo integrado, sendo capaz de atuar em conjunto na solugio
de seus problemas (Satir, 1967; Sorrels e Ford, 1969; Minuchin, 1974;
Stachowiack, 1975).

i

comoum
todo possuindo uma identidade grupal. A integragio estd presente na interagiio
familiar em que 0 grupo mantém uma identidade grupal, os membros compor-
tam-se de forma coesa ¢ coordenam seus esforgos para alcangarem objetivos
comuns.

10. ima - A importincia d
cional sadio dos bros da familia ¢ enfatizada por di it Segundo
Coopersmith (1967), Satir (1967, 1972) e Sorrells e Ford (1969), ¢ importante
que os pais validem positivamente o crescimento de seus filhos e se interessem
por
estima. Para Zinner e Shapiro (1966), Satir (1967, 1972) e Hoffman (1990). pais
nu(odesvalonudos esperam que seus filhos aumentem sua aum—csnm& reali-

realizar,
fonna;ao de uma baixa auto-estima nos filhos. Sorrells e Ford (1969) ressaltam
ainda que pessoas autodesvalorizadas tém dificuldade de pedir ajuda e seu
pedido, na maioria das vezes, ndo é sequer entendido pelo outro.

D de valor que cada um tem
em relagio a si mesmo. Tais sentimentos podem ser positivos, ou seja, de alta
auto-estima, ou negativos, de baixa auto-estima.

A integragio familiar promove a alta auto-estima nos membros da
familia quando os pais possuem sentimentos de valor positivo em relagdo a si
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mesmos ¢ valorizam o crescimento, as novas aquisicdes e as realizagdes dos
filhos, permitindo assim que também cles se autovalorizem positivamente, ou
seja, tenham alta auto-estima.

11. Interag@io familiar facilitadora de saiide emocional - Essa categoria
de avaliagio engloba todas as outras focalizadas anteriormente ¢ que se
constituem em dinamismos basicos de interagéio da familia, responsveis pela
promogao do desenvolvimento emocional sadio de seus membros.

Definiremos, portanto, interagio familiar facilitadora de saide emocio-
nal como aguela em que a comunicagio entre os membros da familia ¢

clara, com emocional asrogras
a0 explicitas, coerentes, flexiveis ¢ democriticas; os papéis familiares sio
definidos, flexiveis; a lide a presente, sends
da e democritica; os conflitos podem ser expressos, sem desvalorizagio ¢ com
busca de soluga ode ser mani de forma ivae
et A RA e O i direolonalicade’ h afiioN fisica eath presente, sendo
aceita pelos membros da familia e possuindo carga emocional adequada; a
interagéio conjugal €, a0 mesmo tempo, diferenciada e individualizada, sendo
capaz de gratificar a ambos os membros do casal; a individualizagdo se faz
presente, através da preservagdo das identidades de cada um, ao mesmo tempo
em que a identidade grupal promove a integragio da familia permitindo assim a
Fers icitacki de senth HT il

Escalas propostas para avaliagio

iagéio da EFE pretendem um perfil da fami-
lia como grupo — portanto, como entidade psicologica em si mesma — ¢ néio um
perfil de cada membro individualmente.

As categorias de avaliagio que destacamos e conceituamos, tendo em
vista sua relevancia na determinagdo da satide emocional do grupo familiar,
foram qualificadas, ou seja, adjetivadas, a partir dessa mesma relevancia. Para
construir as escalas de avaliagdo, os adjetivos por nés definidos sdo colocados,
em pares polarmente opostos, em escalas de sete pontos, de forma que aqueles
relacionados com a facilitagiio de saide emocional fiquem ora a direita da
escala, ora 4 esquerda, para evitar possiveis tendenciosidades do avaliador.

Siio as seguintes as escalas a serem utilizadas na avaliagéio da EFE, as
quais definimos, anteriormente, através de um de seus pélos’

540 facilitadora, i na famil

Temas em Psicologia (1997). n°3



1. Comunicago

Congruente Incongruente
Confusa Clara

Sem direcionalidade Com direcionalidade
adequada adequada

Com carga emocional
adequada

Sem carga emocional
adequada

2. Regras
Explicitas Implicitas
Coerentes Incoerentes
Rigidas Flexiveis
3. Papéis
Indefinidos Definidos
i poces )
Rigidos Flexiveis
Ausentes Presentes
4. Lideranga
Ausente Presente
Fixa Diferenciada
Democratica Autocritica
5. Conflitos
Expressos 2 ‘Nao-expressos
it orizados : i
valorizados
Combuscadesoluggo : : : i i : : :  Semhbuscadesolugio
6. Manifestagto da Agressividade
Presente 3 3 & Ausente
Destrutiva ; : Construtiva
Com direcionalidade Sem direcionalidade
adequada b s s B S R
7. Afeigdo Fisica
AisEnte el BSRI o BRRD I delwget: Presente
N S N M M Aceita
Com carga emocional Sem carga emocional
adequada ERETI adequada
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8. Interagdo Conjugal

Indiferenciada Diferenciada
Gratificante Niio-gratificante
i Gt 8
9. Individualizagao

Ausente Presente

10. Integraglio

Presente Ausente

11. Auto-estima

Alta Baixa

12. Interagdo Familiar
Facilitadora de saide Dificultadora de

emocional salide emocional

P ilise d ial clinico obtid licagdo da EFE, o avalia-
dor deve utilizar as escalas de avaliagdo cons.dmndo, na dinimica da familia
avaliada, oq um
cada par jeti Oavaliador i ., € ndo entre

eles, e quanto mais préximo de um ou de outro lado dos opostos assinalar, mais
estard considerando a categoria relacionada ao respectivo adjetivo.

Além de utilizar as escalas, o avaliador deve fazer também uma avaliagio
discursiva, & parte, quando, em relagio a determinada categoria de avaliagdo,
houver, entre os membros da familia. dados muito discrepantes. Tal avaliagdo
pmvmde evnxr que amndcs e tendéncias. nposms do ponto de vista da facilitagio

bros da familia—o
que ndo ocorre com freqiiéncia —, fi qucrn “anuladas™ por uma avaliagio
“média” concedida ao grupo familiar.

ESTUDO EXPERIMENTAL PARA O ESTABELECIMENTO
DA FIDEDIGNIDADE E DA VALIDADE DA EFE

Sujeitos
Foram estudadas 18 familias pertencentes a dois grupy
Grupo A: fami aolongode

umano, no Servigo de Psicologia Aplicada do Departamento de Psicologia da
PUC/Rio, tendo uma queixa da escola dos filhos incluida no motivo dessa pro-
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cura, e que foram consideradas, pelo referido Servigo, como necessitadas de tal
atendimento.

Grupo B: familias indicadas pela escola dos filhos, a partir da conside-
ragio de que estes nio probl de apren-
dizageme is facili i tendo sido
consideradas pelo Servigo de Psicologia Aphcnda do Departamento de Psicolo-
gia da PUC/Rio como ni

As familias estudadas tém a s:guml: constituigdo:

Familia 1: Nivel socioeconomico médio; pai, 37 anos, militar; mae, 33 anos,
dona-de-casa; filho A, 12 anos; filho B, 10 anos; escola puiblica.

Familia 2: Ni i édio; pai, 42 anos, ial;
mie, 40 anos, dona-de-casa; filho, 11 anos, filho, § anos; escola publlca
Familia 3: Nivel socioecondmico médio; pai, 54 anos, estucador; mae, 38 anos,
faxineira; filho A, 13 anos; filha, § anos: filho, 6 anos; escola piiblica.

Familia 4: Nivel soci dmi édio-alto; pai, 44 anos, ista; mae,
40 anos, funcionaria piblica; filho A, 18 anos, filho B, 12 anos; filho C, 10 anos;

Familia 5: Nivel socioecondmico baixo; pai 47 anos, porteiro; mie 32 anos,
faxineira; filko A, 14 anos; filha B, 10 anos; fillo C, 7 anos; escola publica.
Familia 6: Nivel socioccondmico médio-alto; pai, 39 anos, advogado; mae, 34
anos, instrumentadora cirdrgica; filho A, 16 anos; filho B, 12 anos; filho C, 8
anos; escola particular.

Familia 7: Nivel socioeconomico médio-alto; pai 41 anos, gerente de banco;
mie 36 anos, professora primdria, filho A, 14 anos; filha B, 8 anos; filho C, 4
anos; escola particular.

Familia 8: Nivel sociocconomico médio-alf ai, 42 anos, gerente comercial;

mie, 40 anos, dona-de-casa; filho A, 13 anos; filho B, 6 anos; filha C, 5 anos;
escola particular.

Familia 9:Nivel socioecondmico baixo; pai 38 anos, guardador de parque (ndo
ista); mac 34 anos, dona-de-casa; filho A, 12 anos; filho B,
9 anos; filho C, § anos; filho D, 6 anos; escola piblica.

Familia 10: Nivel socioeconomico médio-baixo; pai, 38 anos,
mie, 38 anos, balconista (aposentada por acidente de trabalho); filho A, 9 anos;
filho B, 7 anos; escola publica.

Familia 11: Nivel socioeconémico baixo; pai, 38 anos, motorista particular
(ndo compareceu & entrevista); mée, 37 anos, dona-de-casa; filho A, 13 anos;
filho B, 11 anos; filho C, 10 anos; filho D, & anos; escola publica.
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Familia 12: Nivel socioecon6mico baixo; pai, 28 anos, pedreiro; mae, 30 anos,
faxineira; filho A, 6 anos: escola piiblica.

Familia 13: Nivel soci dmico baixo; pai, 37 anos, ajudante d thdo; mae,

31 anos, empregada doméstica; filho A, 8 anos; filho B. 7 anos; escola piblica.

Familia 14: Nivel socioecondmico médio-baixo; pais, 27 anos, motorista de
Gnibus; mac, 27 anos, professora primiria; filho A, 5 anos; escola piblica.

Familia 15: Nivel socioeconémico baixo; pai, 49 anos, bombeiro hidriulico
(niio mora com a familia. ndo compareceu  entrevista); mée, 35 anos, faxineira
de hotel: filho A, 10 anos; filho B, 9 anos; filhe C, 7 anos; escola piblica.

Familia 16: Nivel socioeconomico médio: pai. 41 anos, vendedor: mae, 26 anos,
recepcionista, filho A, 9 anos, filho B, 7 anos; filho C, 5 anos: escola publica.

Familia 17: Nivel socioecondmico baixo; pai, 37 anos, motorista particular;
miie, 31 anos, dona-de-casa (ndo mora com a familia;
: filho A, 10 anos; filha B, 8 anos; filha C, 7 anos; filha D, 6 anos; escola
piiblica.

Familia 18: Nivel socioeconémico médio-baixo; pai, 49 anos, porteiro ¢
motorista de taxi; mae, 43 anos, dona-de-casa; filho A, 26 anos; filho B, 24
anos; escola piblica.

O grupo A ficou constituido das familias 1,3,4,7.9,10,12,15,16.17 e 18,
das quais as sete primeiras foram emparelhadas com as familias 2,5,6,8,11,13 ¢
14, que constituiram o grupo B. Os critérios considerados para o emparelha-
mento foram: nivel socioecondmico: nimero de filhos; faixa etdria dos filhos;
separagio ou ndo dos pais, morando com a familia; presenga ou néo de ambos
0s pais na entrevista; filhos em escola piblica ou particular.

Como veremos posteriormente, nas escolas estudadas ndo foi possivel
emparelhar as familias, 15,16,17 ¢ 18, tendo em vista a constituicdo das
mesmas. Portanto, para algumas andlises do nosso estudo — aquelas em que
comparamos as familias do grupo A com as do grupo B -, utilizamos apenas as
familias de 1 a 14; para as andlises em que a distingéio das familias em dois
grupos ndo se fez necesséria, utilizamos o total das familias estudadas.

Material
Paraarealizagiio do trabalh iri i ial foi utilizado:

a. a Entrevista Familiar Estruturada em sua versio final, aplicada aos
grupos A o B de familias, com o objetivo de avaliar a dindmica das relagdes
familiares em cada familia estudada.
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b.as ds da Entrevista Familiar utilizadas

com o Objell‘lo de padmmzar a aplicagdo da entrevista as diferentes familias;
mevlsul'amlllsr as18
fa “' tudadas, contend i o-verbais ocorridas
d i i ituic ili um diagrama

de como se sentaram durante a entrevista ¢ uma descrigio sucinta do aspecto
fisico dos membros da familia.

d. as Escalas de A\a]mqﬂo da Enm:vlsm Famﬂmr Estnnumda, acompa-
nhadas de sua j
avaliar o mslenal clmlco ohlldo.

e.u com 0 obje-
tivode colcu:r os dados i ritérios d P
a constitui¢ao do grupo B de familias;

f. um roteiro do primeiro contato da escola com um dos pais ou respon-
sveis, com o objetivo de marcar a primeira entrevista com o casal ou com 0s
responséveis das familias indicadas pela escola para constituirem o grupo B de
familias;

2. um roteiro da primeira entrevista na escola com o casal ou respon-
saveis, realizada com o objetivo de selecionar as familias para constituirem o
grupo B de familias.

Procedimentos
Aplicagio

Oito membros que constituiram a Equipe de Avaliagio Familiar do
Servigo de Psicologia Aplicada do Departamento de Psicologia da PUC/Rio, no
ano de 1980, participaram das entrevistas de aplicagio da pesquisa. Desses
membros, dois — a autora deste trabalho ¢ a estagidria avangada da equipe —
tiveram o papel de entrevistadores nas aplicagdes da Entrevista Familiar Estru-
turada, € 0s outros seis — as estagiarias da Equipe — nvmm o papel de ohsena-
dores na Entrevista Familiar E ede nas
realizadas com os casais nas escolas.

Grupo A - As familias do grupo A procuraram o Servico de Psicologia
Aplicada através de um de seus membros —na maior parte dos casos, através da
mae - que era atendido neste, individualmente, por um membro de uma das
equipes que funcionavam no Servigo, e que se encontrava de plantio. O caso
era discutido pela equipe responsivel pelo plantdo ¢, na medida em que a re:
zagio de uma avaliagdo familiar cra considerada necessiria por essa equipe, o

a Equipe de Avaliagdo Familiar, com
todos os membros da familia viessem para uma entrevista conjunta.
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A EFE era entdo aplicada, no contexto da queixa trazida pela familia, a
todos 0s membros atendidos em conjunto. Participavam dessa entrevista de
aplicagio uma das duas entrevistadoras da pesquisa ¢ uma das seis observa-
doras. Além disso, a entrevista era gravada e as comunicagdes ndo-verbais
eram anotadas pela observadora. Duas semanas apds a entrevista de aplicagio
da EFE, a entrevistadora e a observadora realizavam uma entrevista de resul-
tado da avaliagdo familiar, também com a familia toda, visando um encaminha-
mento do caso.
Grupo B - As familias do grupo B foram selecionadas em trés escolas -
particular— situad gido do Servigo de Psico-
logia Aplicada do Departamento de Psicologia da PUC/Rio, ou seja, na Zona
Sul da cidade do Rio de Janeiro.
A escola era inicialmente solicitada a colaborar numa pesquisa sobre
familia que estava sendo realizada por professores da PUC/Rio. Essa colabo-
ragio constaria da indicagio de familias com determinados tipos de consti-

tuigdo cujos filhos nio ‘problemas de ¢ de

< cujos pais fossem pela escola facili do
desenvolvimento dos filhos.

Para que 0grupo A de famil feito,

400 iondri 0 Naescola

parllcu]nr. o quesnnnmo no foi cmmdo aus pals poisa escnln assim preferiu,
ram com base nas fichas
escolms dos alunos anas familias tinham cumumucacs semelhantes as fami-
lias do grupo A.
Uma vez selecionadas as familias que tinham a conmmncao que se
buscava e que, po, eram indicada: 1
do grupo B de familias, o primeil com a familia era feito
pela propria escola ¢ era marcada a primeira entrevista com o casal. Essa
entrevista era realizada na propria escola, num hordrio em que ela ndo estava
funcionando, e tinha o objetivo de verificar se também, segundo os critérios do
Servigo de Psicologia Aplicada, aquela familia seria considerada como
satisfazendo as exigéncias do erupo B de familias. De dez. familias indicadas
P d haviam sido indicad: restriges) foram
s pelas i como ndo sati as referidas

exigéncias.

Otempo deaplicagio da EFE, nas 18 familias, variou de 35 a 90 minutos.
A duragiio média da entrevista foi de 52 minutos, sendo que no grupo A de fami-
lias essa duragdio foi de 60 minutos ¢ no grupo B, de 45.
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Avaliagio clinica

ial obid da EFE foi realizada por dois
Juizes — duas psicologas cinicas com experiéncia em avaliagao  teapia fmilar.
po A e do grupo B foram 1

18 ¢.0 material necessirio para a refundn ﬂvulw;io foi enviado aos juizes. Esse
material incluia: 1 i
daEFE, é icagd i i folha de
rosto com a constituigao das familias, um diagrama de como os membros se
sentaram e uma descrigdio fisica sucinta de cada membro; 2 - a Entrevista Famili-
ar fi rica d ¢3 -as Escalas de Avali-
agdo da EFE com sua fundamentagdo tedrica. Em cada folha de avaliagdo, o juiz.
registrava seu nimero (1 ou 2) e 0 nimero da familia (1 a 18).
A izes foram d ds

0s adje(l\(\s relaclonadns com a facilitagdo da satde emocional f'cassem
sempre  direita da escala, e se atribuissem valores numéricos de 1 a 7 - da
esquerda para a direita — as avaliagdes realizadas por cada um dos juizes.

Anilise dos Dados
a. Utilizagdio e versiio final das escalas de avalingio da EFE

Além da avaliagio através das escalas, nenhum dos dois juizes realizou
avaliagbes discursivas i parte, como haviamos proposto, caso fosse ecessirio,
para evitar qu de P de vista da ag ndio da saide
emocional — apmemadas por diferentes membros da familia — pudessem ser

“anuladas” por uma avaliagio “média” concedida ao grupo familiar.

Na utilizagio das escalas, o juiz 1 deixou em branco, nas 18 familias, a
avaliagio dos quatro itens relacionados & categoria “conflitos”; em nove fami-
lias, a avaliagdo do item “papéis rigidos/flexiveis” ¢ em oito familias, a avalia-
¢do do item “interagdo conjugal sem individualizagio/com individualizagio™.
o juu 2 deixou em bmlco em sen familias, a ﬂvalm;éo dos itens “conflitos
" e “sem busca de
solugholcom busca de solugdo” e, em 16 familiss, o ftem “interagli conjugal
sem individualizagiio/com individualizagdo™. Esses nove itens, cuja auséncia
de avaliagdo pelos juizes ultrapassou trés familias - indicando dificuldades
relaclunadas aavaliagio dos mesmos — foram excluldos

C . portanto, que os it i pelos
juizes ultrapassou trés familias foram excluidos, os n’.sulladus obtidos dxzam
respeito ndo aos 32 ftens inicialmente propostos mas a0s 23 itens mantidos.
Taisitens, q
final e que portanto devem compor a escala final de avaliagéio da EFE, sdo:
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1. Comunicagio

Sem direcionalidade
adequada
Com carga emocional
adequada

o

Incongruente

Clara
Com direcionalidade
adequada
Sem carga emocional
adequada

2. Papéis

Indefinidos Definidos

e Ao

Ausentes Presentes

3. Lideranca

Ausente Presente

Fixa Diferenciada

Democrtica Autocritica
Ausente

Destrutiva Construtiva

Com direcionalidade
adequada

5. Afeigio Fisica
usente

Recusada

Com carga emocional

adequada

6. Interagio Conjugal

Sem direcionalidade
adequada

Presente

Aceita

Sem carga emocional
adequada

Diferenciad

Gratificante

7. Individualizagio
Ausente

8. Integragdo

Presente

9. Auto-estima

Alta

10. Interagéo Familiar
Facilitadora de saide
emocional
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Presente

Ausente

Baixa

Dificultadora de
satide emocional
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b. Resultados obtidos

Para o célculo dos resultados, os dados das avaliagdes foram processa-
dos, utilizando-se os programas do Statistical Package for the Social Sciences -
SPSS (Nie el al., 1975).

Tabela 1: Coeficientes de Correlagio de Pearson obtidos — por item ou cate-
goria de avaliagio - quando os j do juiz 1foram i
com os julgamentos do juiz 2. nas 18 familias estudadas Pearson

Categoria Coeficiente de Correlagio
de Avaliagio :
1 089
2 0,96
¥ 0,67
4 082
5 0.78
6 0,75
7 0,70
8 080
9 087
10 088
1 084
12 0,66
13 0,56
14 094
15 088
16 0.80
17 0,79
18 085
19 0.80
20 0,80
21 0,95
2 0,97
23 0,95
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Tabela 2. Coeficiente de Correlagao Item-Total (excluindo-se
a categoria 23), considerando-se as avaliagdes de ambos os
juizes, nas 18 familias estudadas

Categoria Cﬂzﬁcli‘er'\:‘ri %‘:lelacao
1 091
2 097
3 098
4 095
5 081
6 089
7 087
3 071
9 0383
10 0387
1 0,69
12 095
13 089
14 0,86
15 081
16 0385
17 090
18 085
19 087
20 090
21 0,96
2 096

Com a categoria 23 incluida, o Coeficiente de Correlagdo Item-Total
encontrado para a mesma foi de 0,98
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Tabela 3. Avaliagdes médias das categorias (excluindo-se a categoria 23)
concedidas pelo juiz 1 ¢ pelo juiz 2, ¢ a média dos dois juizes em
cada familia estudada

Familia Juiz 1 Juiz2 Média
1 2,86 363 325
2 631 6,54 6,43
3 181 281 231
4 4,68 345 4,07
5 6,81 622 6,52
6 6,90 6,50 6,70
7 3,63 3,00 332
8 6,86 622 6,54
) 195 2,13 2,04
10 2,68 3,04 2,86
11 6,63 581 622
12 2n 295 2,84
13 654 6,50 6,52
14 6,95 6.86 691
15 2,59 2,40 2,50
16 2,18 1,95 2,07
17 2,04 2,50 227
18 4.90 4,63 477
Utilizand

das familias que constituiram os blocos de familiasemparelhadas (1 a 14 ), contidas na tabela

acima,

de

lagto obtida foi de 0,93

ouseja, grupo A ou grupo B

de Carrelagdo Ponto Bisserial, a corre-
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Tabela 4. Avaliagdes concedidas pelojuiz 1 € pelo juiz 2, na categoria 23,
as familias do grupo A e as familias do grupo B

ol Juizl | Juiz2
1 @ 2
3 1 1
4 5 3
7 4 2
9 1 1
10 1 1
12 1 1
Familias nfo-emparelhadas
15 1 1
16 1 2
17 2 1
18 4 4
Grupo B
2 7 6
d 7 6
6 7 6
3 7 6
11 f2 5
13 7 7
14 s F
C i juiz 1 com: juiz2,

0 Coeficiente de Correlago de Pearson encontrado foi de 0.95.
DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ao colocarmos, na elaboragdo das escalas de avaliago, a possibilidade
de os juizes realizarem, além da avaliagio através das escalas, uma avaliagdo
discursiva & parte, quando diferentes membros da familia apresentassem
atitudes opostas, do ponto de vista da facilitagao ou ndo da satide emocional, ja
haviamos ressaltado que isso ndo deveria ocorrer com freqiiéncia.
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E realmente raro encontrar, na mesma familia, membros muito facilita-
dores e membros muito dificultadores da saide emocional. De fato, nas 18
familias estudadas, tanto na opinido do juiz 1 como na do juiz 2, isso ndo
ocorreu, nio tendo, portanto, nenhum dos dois utilizado as avaliagdes discur-
sivas sugeridas por nés para tal situago.

A fidedignidade do avaliador foi verificada através da correlago das
avaliagoes dojuiz | ¢ do juiz2, em cada uma da categorias de avaliagao, 05

lagéio de Pearson tio na Tabela 1 (p.84). Os
coeﬁcwmcs malsbﬂlxns nbudcs fomm 0,56 paraa cam,unn 1 3 (9 mamrcsmgau
sem ade-

quada %), 0,66 para a categoria 12 (“manifestago da agressividade destrutiva/
construtiva™ e 0,67 para a categoria 3 (“comunicagao sem direcionalidade
adequada/com direcionalidade adequada®). Todos os outros coeficientes
ficaram entre 0,70 ¢ 0,97. Oscocficientes maisaltos obtidos foram 0,95 para as
categorias 21 (“integragiio auscnte/presente”) e 23 (“promogao de saide
emocional dificultada/facilitada™), 0.96 para a categoria 2 (“comunicagdo
confusa/clara”) e 0,97 para a categoria 22 (“auto-cstima baixa/alta”).

i resultados mostram menor concordaneia dos juizes na avaliagio da

idade” — tanto da “agressividade” como da 30" - 0 que

pode estar relacionado com o fato de o conceito de “direcionalidade” permitir
maior subjetividade por parte do avaliador. Ainda em relagio & “agressivi-
dade, os dois juizes concordaram mais ao avaliarem sua “auséncia” ou
“presenga” na dinamica familiar (categoria 11:0,84) do que ao avaliarem se ela
¢ “destrutiva” ou “construtiva * (categoria 12:0,66).

Enlre s ategorias em que 0 juize iveram major grau de concordincia
encontra-sea categoria 23 (“promogao de sai
da”:0,95) que, pela propria dcfnl;io, contém as demais categorias, permitindo
assim uma avaliagdo geral da familia. Essa alta correlagdo entre as avaliagdes
dojuiz 1 e do juiz 2, na categoria 23, indica que a EFE permite uma avaliagéio
global da familia, avaliagio essa que se mostra consistente quando realizada
por dois avaliadores distintos.

A Tabela 2 mostra as correlagdes existentes entre cada item ou categoria
e o total dos itens. Todas s correlagdes item-total ficaram acima de 0,81, com
exceglo novamente daquelas obidas para s categorias § (“lderanga ausente/
presente” 0,71)e 11 (4 0,69).
Esses dados nos mostram, mais uma vez, que a forma como a “lidemm;n ca
“agressividade” se manifestam tem maior relagio com a determinagio da
“saiide emocional” do que sua simples “presenga” ou “auséncia” na dinamica
das relagdes familiares.
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Os coeficientes de correlagdo item-total mais altos (entre 0,90 ¢ 0,98)
foram obtidos para as categorias | (“comunicagdo incongrunte/congruente™
0.91).2(“ 0,977, 3 ( i direciona-
lidade adequada/com direcionalidade adequada™ 0,98), 4 (“comunicagéo sem
carga emocional adequada/com carga emocional adequada™ 0,95), 12 (“mani-
festagdo da agressividade destrutiva/construtiva™ 0,95), 17 (“afeigdo fisica
sem expressio fisica adequada/com expressdo fisica adequada™ 0,90), 20
dualizagio ausente/presente”™ 0,00), 21 (“integragdo ausente/pre-

sente™ 0,96) ¢ 22 (“auto-estima baixa/alta™: 0,96). Podemos, portanto, dizer

que essas sfio as categorias que estio mais estreitamente relacionadas com o
conceito de “promogdo de saide emocional” na familia adotado neste estudo e
cuja avaliagio a EFE pretende realizar.

As altas cum:lacnu mswmcs entre a maioria das calegonas e o total
delas indicam iagdo da EFE.
Além disso, o fato de a categoria 23 ter tido um coeficiente de correlagio item-
total de 0.98 indica que o esté sendo avaliado pelas 22 categorias, em scu
conjunto, esta com do de “promogao
de saude emocional” e que a categoria 23 pm:nde de maneira global, avaliar.

A Tabela 3 mostra as avaliagdes médias das categorias (excluindo-se a
categoria 23) concedidas por cada juize, além disso, amédia das avaliagbes dos
dois juizes em cada familia. As médias das 14 familias emparelhadas foram
correlacionadas, através do Coeficiente de Correlagdo Ponto Bisserial, com a
varidvel grupo A ou grupo B de familias, e o coeficiente de correlagiio encon-
trado foi de 0,93. Esse coeficiente ¢ uma medida da validade da EFE, como
método de avaliagdo psicologica, tendo em vista que diz respeito s relagdes
exmemes entre os dados obtidos com 2 uulxzagao da entrevista, avaliados

i Aentrevista, ou seja, o fato
deas familias po de familias “di ” ou o grupo de
familias “facilitadoras” do desenvolvimento emocional, de acordo com a
indicagdo das instituigdes que participaram da pesquisa.

Os dados da Tabela 4 mostram as avaliagdes concedidas pelo juiz 1 e
pelo juiz 2, na categoria 23, as 18 familias estudadas. Podemos verificar nessa
tabela que, em relagdo as familias do grupo B — “familias facilitadoras da saude
emocional” — as avaliagdes concedidas por ambos os juizes ficaram todas
acima da avaliagio média (4), ou seja, apenas a familia 11 foi avaliada pelo juiz
210 ponto 5 da escala e todas as outras familias desse grupo foram avaliadas
nos pontos 6 ou 7. Todavia, em relagdo as familias emparelhadas do grupo A —
“familias dificultadoras da saiide emocional” —, duas familias foram avaliadas
pelo juiz 1 no ponto médio ou acima dele, ou seja, a familia 7 foi avaliada no
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ponto 4, ¢ a familia 4, no ponto 5. Também nas familias nio-cmparelhadas do
rupo A (“dificultadoras”), um caso familia 18- foi avaliado tanto plojuiz

comopelojuiz2nop édio (4). item dizer que houve
maior fncia entre as instituigaes (clini la) e 0s juizes, e entre 05
préprios juizes ~ quando estes avaliaram de maneira global a tendéncia para a

facilitagdo ou ndo da saude emocional — em relagdo as familias “facilitadoras™
do que em relagio as familias “dificultadoras” da saide emocional.

CONCLUSOES
Consi o principal objetivo da pesquisa experi pornés
realizada foi o de veri araaphcahxhdadc. em psicologia clinica, da Enirevista
Familiar do estudo de sua fidedi de sua validade,

como método de avaliagio de familia capaz de discriminar uma dindmica
familiar facilitadora de uma dingmica familiar dificultadora da satide emoci
nal, real n0sso experimento com dois grupos de familia
(“familias facilitadoras da saide emocional” e “familias dificultadoras da
saideemocional"), para s anlie o mleral linicoobido iavés da plica-
siio da de dois juizes — d

com experiéncia em avaliagao ¢ terapia familiar.

A fidedignidade foi verificada através de dois métodos: consisténcia do

avalmdor ¢ da consisténcia inteitens.
calculada és d: lacio ds lia-
goes dn juiz 1 ¢dojuiz 2, em cada uma das 23 categorias de avaliago, apresen-
tou Coeficientes de Correlagio de Pearson que variaram enire 0.56 ¢ 0.97. O
geralde foi de 0,85, em rela-
g0 s 23 categorins de avaliago. ¢ e 0.84 excluindo-se a caegoria 3,0 que
pode ser consi um bom nivel d é

Tendo em vista que as correlagdes item-total encontradas para as cate-
gorias de avaliagdo da EFE estio todas entre 0,69 ¢ 0,98 ¢ que tais niveis de
correlagio sdo satisfatdrios, podemos concluir que a EFE também pode ser
considerada como um instrumento de avaliagdo fidedigno pelo método da
fidedignidade interitens.

A validade simultinea da EFE, tendo como medida de critério externo o
método dos grupos contrastantes, foi calculada através da correlagdo entre as
avaliagdes concedidas por ambos os juizes a cada uma das 14 familias empare-
Thadas ¢ a medida de critério (“familias facilitadoras” ¢ “familias dificulta-
doras™), e o coeficiente geral de validade encontrado foi de 0,93.
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Além dessas conclusdes que dizem respeito mais dirctamente a0 estudo
da fidedignidade ¢ da validade da EFE e de suas escalas de avaliagdo, outras
R ) i d T
scja, as familias “facili ¢ ds familias “di da saide emo-
cional, podem também ser | Jasa partir do experi
Considerando que os 11 casos indicados por diferentes escolas para
tratamento no Servigo de Picologia Aplicada foram tratados por esse érgio ou

porel para outrai rupo A de familias)
 que, das dez fnila indicadas pelas escolas que participara dessa pesquisa
como ional sadio de seus membros, duas

foram indicadas com restrigdes e das oito restantes apenas uma ndo foi conside-
rada pelo Servigo de Psicologia Aplicada como possuindo os requisitos do grupo
B de familias, podemos concluir que os critérios das instituigdes escolares e da
instituigdo clinica que participaram desse estudo, relacionados  facilitagio ou
ndlo da satide emocional na familia, sdo bastante equivalentes, ou seja, das 21 fa-
milias avaliadas, s6 houve discorddncia em uma delas.

Considerando nio apenas o tempo médio de duragio das entrevistas,
‘menor no grupo B, mas também tido das mesmas, pod ir que
as familias il " do i mais facil-
mente as tarefas da EFE e as executaram mais rapidamente do que as familias
“dificultadoras” do desenvolvimento emocional sadio de seus membros.

Observando a forma como as familias se sentaram na entrevista de
aplicagdo da EFE, constatamos que em todas as familias do grupo A em que
ambos os pais compareceram para a entrevista menos uma — familia 1 - o casal
sentou-se separado, ou seja, o pai ndo se sentou ao lado da mae, e em todas as.
familias do grupo B menos uma ~familia 13 - o casal se sentou junto. Portanto,
a interagdo conjugal pode ser também avaliada tendo em vista a disposiciio
fisica do casal na entrevista, ou seja, nas familias “facilitadoras” do desenvol-

vimento 0s membros do casal se aproximaram fisicamente, podendo essa

num subsistema dentro do sislema fnmiliar.
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