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Resumo

Cooperagi i individualismo consistem em tema de fundamental relevincia na
contemporaneidade. A canmb\ugﬁo da psicologia esté em estudar os miltiplos  variados fatores que, de
forma dindmica, atuam no desenvolvimento de padrdes interativos, crengas e valores especificos, que dio
origem a agdes e interagdes que irdo, afinal, constituir o cotidiano das relagdes humanas em sociedade. Em
nosso Laboratério na Universidade de Brasilia, temos desenvolvido projetos envolvendo criangas,
adolescentes e adultos, procurando analisar o desenvolvimento de pdd.rk! de interago social, crengas ¢

va]oms em context ‘bem como lidad ial. Os

O artigo analisa, pois, a questao da ia humana expressa sob a forma de padrdes interativos e
crengas e valores, ilustrando com um exemplo empirico a metodologia utilizada.
Palavashave: professor-aluno, curriculo oculto, valores.

Cooperation, competition and individualism: a contemporary research issue
Abstract

Cooperation, tion and are topics 10 be studied in today’s world. The
contribution of psychology resides in the study of the multiple and varied factors, which dynamically act in
the development of interactive patterns, beliefs and specific values which are the origin of actions and
interactions. These actions and interactions will finally constitute the routine of human relationship in our
society. In our Laboratory, at the University of Brasilia, we have been carrying out research projects with the
objectve of inve gatng soial ineraction pates valuesand blifs in hildres, adleseeats and sdls,
ist of topics of interest. Interviews and videotape are used,
allowmg for a micro genetic analysis of social interactions. The present article discusses human
1 example of

the methodology we are using to develop our research.
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Nosso propésito, neste artigo, consiste, princi-
palmente, em destacar a necessidade urgente de se
ampliar, no Ambito da psicologia académica, a andli-
se e discussdo sobre o tema da motivagdo social e
moralidade para além do raciocinio ou julgamento
moral e para além de levantamentos de crengas ¢
valores de categorias especificas de pessoas. Nosso
objetivo ¢, pois, buscar, de forma cooperativa, alter-
nativas tedrico-metodolégicas que nos permitam
melhor investigar ¢ compreender a complexa
dinamica dos processos de internalizago e transfor-
magdo dos valores sociais nos seres humanos. Para
tanto, temos procurado adotar uma perspectiva

i que se
sobretudo, na qualidade sistémica e dindmica do
fendmeno psicologico, compreendido como pro-
cesso complexo resultante da agdo continua de

: & e
fatore i

em seu proprio desenvolvimento.

A configuragdo e desenvolvimento de padrdes
de interdependéncia social competitivos, coope-
rativos e individualistas, que se constituem de forma
continuada nos contextos em que vdo sendo esta-
belecidos e transformados, consistem em tema de

na
(Morin e Prigogine, 2000). A nosso ver, a contri-
buigdo da psicologia esti em estudar os multiplos e
variados fatores que, de forma dindmica, atuam no
desenvolvimento de padrdes interativos, crengas e
valores especificos, que ddo origem a agdes e
interagdes que irdo, afinal, constituir o cotidiano das
relagdes humanas em sociedade (Branco e Valsiner,
1997).

A questdo da interdependéncia humana,
expressa sob a forma de padrdes interativos, crengas
e valores, merece urgentemente maior destaque, em
especial porque se trata de uma tematica particular-
mente relevante para ser investigada no contexto da
psicologia cientifica. Trata-se de uma questdo que
precisa ser analisada sob o ponto de vista teérico
(Staub, 1991) e, particularmente, sob a perspectiva
metodolégica (Branco, 1998). Em termos de uma
abordagem sociocultural construtivista, é necessério
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construir e inovar metodologias, a partir de uma base
epistemologica qualitativa, que permitam formas de
acesso e investigagdo dos complexos processos
psicolégicos relacionados ao fendmeno da interde-
pendéncia social (Valsiner, 1997).

Staub (1989) propde que crengas ¢ valores
sociais seriam parte de um sistema mais amplo da
‘motivagdo, relacionados a0 bem-estar social. O autor
apresenta uma proposta por ele denominada de Teo-
ria dos Objetivos Pessoais (Personal Goal Theory), a
qual considera como uma possivel resposta as inii-
meras controvérsias conceituais relativas a questdo
da origem e desenvolvimento da motivagéo social,
que, para ele, abrange desde o altruismo 4 agressio.
Segundo essa teoria, os valores estdo organizados de
forma sistémica e hierdrquica e assumem uma posi-
o central no conjunto da motivagio social, que
inclui outros elementos, tais como objetivos
pessoais, necessidades do sujeito, seus motivos
inconscientes, caracteristicas do contexto, regras e
costumes sociais. E o proprio autor quem propde:

“A partir da perspectiva da Teoria
dos Objetivos Pessoais, para entender os
comportamentos que beneficiam ou pre-
judicam os outros (...) temos de considerar
a totalidade da personalidade da pessoa e
circunstancias.” (p.46)

Portanto os valores e crengas de um sujeito sao
como el do sistema i

em processo de continuo desenvolvimento, tendo

integrando as fungdes picolgicas do sujeito dind-
mica social em que este se insere.

Um dos pontos que mais chama a atengao no
trabalho de Staub diz respeito a idéia de valorizagio
ou desvalorizagdo do “outro”, na definigdo da
propria cultura ¢ identidade. O autor aponta que a
atribuigdio de valores a outros seres humanos é o
caminho de demarcagao do grupo social entre aque-
les que pertencem (ingroup) ou ndo (outgroup) a
determinado grupo, através de um sentido de identi-
ficagdo e constituigao da propria identidade.
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De fato, cada um de nés vivencia a experiéncia
de diferenciar-se do outro ao reconhecer o sentido de
alteridade. No entanto sob que bases valorativas e
parédmetros morais essa nogdo de alteridade ¢ desen-
volvida? Essa é a questdo ﬁmdamemal Tradicional-

particular vivemos,
& facil definigdo da identidade de cad:
sujeito ou grupo de sujeitos a partir da desvalorizagio
dos outros, daqueles que “ndo-pertencem” (ourgroup)

aquele grupo em questio, conforme aponta Staub,
Na de nossa propria

acerca de crengas e valores sociais, ¢ preciso acres-
centar & discussio trés pontos fundamentais. Primei-
ro, trata-se de considerar como valores aquelas
crengas e/ou objetivos que desempenham um papel
especial na dindmica do sistema motivacional da
pessoa (Melo, 1996; Branco, 2001). Isso porque
certas convicgdes (ou crengas) ¢ metas (ou objetivos)
so particularmente importantes ¢ poderosas em
determinados contextos da vida de cada um: sdo
impregnadas de afefo ¢ emogio ¢ fendem 2 uma

sempre através de um permanente processo de
constituigdo orientagdes para a crenga e orientagoes
para objetivo que desempenham fundamental papel
nas agdes concretas dos individuos em interagdo
(Murphey, 1992; Valsiner ¢ cols., 1997) ou seja, cada
um qualifica e dd sentido & experiéncias vividas ¢ &
sua propria participagio em situagdes variadas.
Como afirma Melo (1996, p.18), “...o conjunto de
crengas ¢ valores do individuo atribui um sentido as

iaa:

agdes da pessoa”.

Assim, os valores constituem o nivel mais
estivel da organizagio do sistema da motivagio
social, mas ndo sdo por isso estaticos ou imutaveis.
Ao conlririo, eles se articulam de forma dinimica
com as demais orientagdes para crenga (Valsiner ¢
cols., 1997) presentes na agdes concretas dos sujeitos
em interagdo. Essas orientagdes se transformam no
decorrer das negociagdes e interagdes sociais, acom-
panhando a dindmica de seu fluxo e de acordo com
processos de desenvolvimento e socializagdo. E

maior estabilidade ao longo do da
pessoa. Entretanto o caréter dinamico do sistema
(Valsiner, Branco e Dantas, 1997), em permanente
interagdo com os contextos situacionais, sempre
admite uma continua transformagdo que pode dar
margem a mudangas na organizagéo hierdrquica do
proprio sistema, admitindo a emergéncia de novos
valores e transformagdo de outros (Branco, 2001;
Branco e Salomdo, 1999; Oliveira, 1999). Em segun-
do lugar, ¢ necessario discutir a relagdo dos valores

com a motivagdo e interagdes humanas e, final-
‘mente, a questdo das relagdes entre valores e lingua-
gem, no contexto do universo semidtico em que o ser
humano estd inserido.
b i
q

I pre ori por
ficos (goal orientations). Os valores so

is 530 0
principal clemento da motivagao social, que sustenta
a agdo do sujeito no mundo em suas interagdes com
os parceiros (Goodnow, 1988, 1997). Isso porque os
valores orientam 0 modo como cada pessoa enxerga
a'si mesma, 20 outro e is circunstancias a sua volta,

desse modo que vai se reconfigurando
todo o sistema da motivagdo social, incluindo ai os
valores ¢ as conseqiientes mudangas que tais trans-
formagdes possam acarretar na dimensdo da agdo
social, ou seja, dos padrdes de interagio humana.
Em nosso Laboratério (Laboratério de Micro-
génese das Interagdes Sociais), na Universidade de
Brasilia, temos desenvolvido, com a participagdo de
alunos de graduagdo, mestrado e doutorado, projetos
envolvendo criangas, adolescentes e adultos. A and-
lise e a discussio do desenvolvimento de padrdes de
interagdo social, crengas e valores em comcst

tém side gran-

de maioria de nossos projetos.

Temos estudado professores em suas relagdes
com os alunos, maes com seus filhos e, mais recen-
temente, temos procurado analisar a questio da
moralidade e motivagdo social (traduzida, particu-
larmente, na expressdo da cooperag@o, competigio ¢
individualismo) na visdo de pais, professores ¢
jovens adolescentes. Os estudos visando a investiga-

¢ P



de video, sendo as interagdes gravadas, transcritas e,
posteriormente, submetidas a uma andlise microge-
nética. Isso tem possibilitado:

1. acategorizagdo das interagdes em frames inte-
is de cardter i
ambivalente; e

S

it 3 4

nicativas utilizadas pelos individuos em inte-
ragdo, as quais participam dos processos de
co-construgdo de significados no contexto da
comunicagdo interpessoal, podendo ter im-
portante impacto nio somente em termos de
relacionamento, mas também em termos do
desenvolvimento de crengas, valores e varia-
dos aspectos da personalidade individual, tais
como auto-estima, autoconceito ete.

No estudo de crengas e valores, temos utili-
zado a técnica da entrevista e desenvolvido meto-
dologias de analise qualitativa compativeis com a
abordagem sociocultural construtivista com a qual

Tais ias vém

para a identificagio e andlise daquilo que temos
denominado como “orientagdes para crengas”, tendo
em vista a preservagio do cariter dindmico, em con-
tinua transformag@o e desenvolvimento, do sistema
motivacional dos seres humanos.

Dentre os trabalhos que tém servido de apoio
para a continua co-construgdo tedrico-metodologica
acerca do tema em questdo, destacamos:

L 1 d i Hhiieal.
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. estudo sobre os processos de comunicagdo e

na
bidirecional de crengas e valores relativos
motivagdo social no contexto das interagdes
profe lunos em sala de aula (Sal
Branco, 2001);

q em
ca de crengas e valores relativos & motivagio
social, um deles realizado com pais ¢ profes-
sores de pré-escolares (Palmieri, 2001) ¢ o
outro com diferentes grupos de adolescentes
matriculados em escolas de Brasilia (Branco ¢
Veludo, em andamento).

Antes de prosseguir, relatando aspectos espe-

cificos de alguns desses projetos, aqui selecionados
para ilustrar nosso trabalho, ¢ preciso definir ou

precisar conceitualmente, alguns dos construtos te6-

ricos

que se tém revelado extremamente iteis na

realizagiio de nossas investigagdes. S1o eles:

5

w

) 3
ambivaléncia de orientagdes para objetivo, no
que se refere a padrdes de interagdo social;
metacomunicagio; e

. internalizagdo de crencas  valores na pers-

pectiva sociocultural construtivista.

As nogoes de convergéncia, divergéncia,

negociagdo e ambivaléncia de orientagdes para obje-
tivo (goal orientations, ver Branco ¢ Valsiner, 1997)
se referem & existéncia, ou ndo, de compatibilidade

entre as ori para obj pelos

em contextos paraa

de, ha

dainteragdo. Quando h

sendo a 40 um caso

promogdo de padroes compor
cooperativos ¢ competitivos enire criangas de
trés anos de idade (Branco, 1998; Branco e
Valsiner, 1997);

estudo acerca de tépicos relativos ao desenvol-
vimento moral, realizado com pré-adolescentes
 com pais de criangas na idade escolar (Freitas,
1998; Freitas e Branco, 2000; Martins, 2000;
Martins e Branco, 2000);

5

especial de convergéncia, pois, nesse caso, 0 objetivo
& 0 mesmo e as agdes conjuntas irdo beneficiar a
ambos no alcance do objetivo. No caso da diver-
géncia, existe uma incompatibilidade, pois 0 objetivo
de um exclui ou dificulta o alcance do objetivo do

outro. O i na adogdo de tal

porém, é assegurar o fluxo dinimico das coordena-

g0es de orientagdo para objetivo e eliminar a idéia de
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que i e 40 sdo,
particularmente no nivel microgenético, padrdes de
interago social excludentes. Essa terminologia,
igualmente, permite dar conta da grande complexi-
dade presente no tecido das interages e relagdes

sociais. Um bom exemplo ¢ a amizade e varios estu-
dos tém demonstrado isto: cooperar e compelir estio
muitas vezes, presentes em nivel micro, mas, em

nivel macro, asil

entre 0s individuos em interagdo comunicativa. A
¢ uma i
dimensiio do fendmeno comunicativo porque ofere-
ce a base interpretativa sobre a qual as mensagens
serdo interpretadas pelas pessoas. Um mesmo gesto,
palavra ou frase podem ser interpretados diferente-
mente, a depender do como e em que contexto rela-
cional estdo sendo apresentados ao outro. Por exem-

fil [ plo, de como um diz
conflitos verdadeiramente construtivos entre os bons “Vamos ao cinema com a gente?” para um col:ga,
amigos! Portanto ndo é a aparente auséncia de confli- p saberd se ele € ou ndo b

to que assegura um relacionamento de boa qualidade
entre as pessoas.

Em estudo realizado com Jaan Valsiner
(Branco e Valsiner, 1997), foram estruturados dois
contextos distintos, um organizado cooperativa-

a0 grupo... e assim por diante.

Assim sendo, temos verificado, em nossos es-
tudos que as estratégias ndo verbais ¢ paralingiiis-
ticas tipicas da metacomunicagdo tém-se revelado
poderosos mecanismos no sentido de convidar os

mente ¢ outro, de forma a estimular a
Criangas de trés anos foram, entdo, izadas em

a i ia, nego-

duas triades diferentes e cada triade foi convidada a
participar de atividades em cada um desses contex-
tos, sob a supervisdo de um adulto. As sessdes, gra-
vadas em video, permitiram uma série de andlise
interessante, particularmente com relagdo ao fluxo

ou danca interativa das criangas em cada situagdo.

er
artigo, porém, foi o efeito de canalizagdo culmral
exercido pela experiéncia vivida pelos dois grupos
em cada contexto: o contexto cooperativo levou a
indices superiores a 90% de interagdes convergentes
entre as criangas, enquanto o contexto competitivo
praticamente desestimulou qualquer interagdo: ocor-
reram algumas, mas, em geral, de cariter

ciaglio e E, com isso, levar & internali-
zagao de significados especificos, Por exemplo, uma
crianga ou adolescente que freqiientemente expe-
riencia a rejeicdo dos colegas, muito provavelmente
ird internalizar significados que poderdo contribuir
para a co-construgio de uma baixa auto-estima. Mas
iss0 ndo ocorrera necessariamente, pois, na perspec-
tiva dindmica e complexa que adotamos, 0s proces-
sos psicolégicos sio co-construtivos, isto &, virios ¢
miltiplos fatores atuam na constitui¢ao da personali-
dade, fundamentalmente ai o proprio sujeito, que
pode interpretar a rejeigdo como, por exemplo, um
indicador da “criancice” ou “superficialidade” dos
colegas que ndo se interessam por questdes verdadei-
ramente i

te ou mesmo divergente entre as criangas (Branco,
1998).
Com relagdo ao construto

O projeto que estamos realizando sobre os
processos de comunicasdo e metacomunicasdo

inicialmente, é preciso defini-lo: trata-se da comuni-
caglio sobre o prprio processo de comunicagio
(Fogel e Branco, 1997; Watzlavik, Beavin e Jackson,
1967). Para nés, entretanto, interessa mesmo ¢ a
metacomunicagdo relacional, ou seja, aquela que se
refere 4 natureza das interagdes ou relacionamento

na i ional de crengas ¢
valores relativos 4 motivagio social no contéxto das
interagdes professora-alunos em sala de aula tem,
igualmente, revelado o quanto a professora tende a
enfatizar o individualismo em detrimento das agdes
cooperativas. O protocolo de anilise de video que
temos utilizado ¢ apresentado a seguir, na Tabela 1:



18 AU, Branco ¢ §. Salomao

Tabela 1. Protocolo de andlise da interagdo professora-alunos.

Tempo Episidio Agies da professora Agies
Empréstinn s cingas coninuam movimentando-se ol s conversando
rcando os mteris.

s criangas

w0 “Br. aonde vocé vai?
Brestd em pé do outrfado dasala. respostanaudive)
“Voek vai e pro s coleg o ado.” Plala e om e vzt
co,assetivo, dando una ordem queaienta o comportamento de .
Be"Mas ole ndo me empests.” B fla e tom do usteatia
Far sua movimentagdo pela al.

v intart Cadé s ipis decor
postura autoritria & determinada ao falar (énfase no “sen”)
Br: " ndo tenho, suniu minha blsa com o s de cor...” Br
fals, explcando-se.
“Sentall”Plala em tom devoufime e resolto impondo un ima
situagao de confto, de modo avtoritiio, ndo contibuind para
uma possive olugao.

Brvoltgara e fgar.

Eridencia-se, nafala de P: “Entao,

c: ndo & osperado que as criangas ajudem umas & outras il ial necessério & realizagéo da tarefa, mesmo quan-
do 0 colega ndo o possua e néo atarefa
w8 “Tia, 0 A inda nom comegon.”
Pastaconversando cam e demonstrasdaterawido o coments-
i cianga.
Peaminka diantedas mesas as eriancs, verficando seus -

Tho. Ao passar o rente & mesa do A, iz
voct ten qe fazeragora?” P fala em o dengis
o uma attue de A para cotinuar s tabilho.

Areago imediata de An ndo aparece o video.El estava endo e
folheando o ivro @ pareceu nao dar muita atengao a pergunta da
piessora,

Db fala dirgindo-se para P& para An ao mesma tempo: “ATwque
‘a0 omprostou para ele. Fala issa!”, diz para An.

P continua olhando os trabalhos das criancas.

tiva de

situagao de confit e as possiveis dificuldades de cada aluno,

do 0 colega nio
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Uma leitura cuidadosa do protocolo de anilise
evidencia as variadas estratégias utilizadas por
professora e alunos no contexto da sala de aula. Veri-
fica-se ai que, a0 longo de todo o episédio analisado,
emerge como orientagio para crenga (Oliveira e
Branco, 1999; Valsiner e cols., 1997), que “ndo ¢
esperado que as crianas ajudem umas as outras
compartilhando material necessdrio & realizagio da
tarefa, mesmo quando o colega ndo o possui e nio
pode realizar a tarefa”. A énfase na posse individual
dos objetos e a orientagdo em ndo estimular trocas ou
interagdes ai evidentes podem ser confirmadas em
virios outros episddios analisados no contexto do
projeto como um todo (Branco e Saloméo, 1999;
Salomio, 2001). Freqiientemente, a professora suge-
ria que os trabalhos deviam ser realizados de forma
individual e a conversa ou interagdo entre as criangas
era prejudicial ao bom andamento das atividades.
Issoela indicava, de forma direta e/ou indireta, como,
por exemplo, no pequeno trecho transcrito e anali-

ol o Connvite i
presente, de forma consistente, no conteiido de suas
falas, em sua postura em relagio s criangas com
quem interagia, em seu tom de voz ¢ outros indicado-
res paralingiiisticos, em sua expressio fisionomica e
direg@o do olhar, entre outros indicadores.

Concluimos, assim, que apenas através da
utilizagio de uma metodologia sistemtica, microa-
nalitica e qualitativa de anlise das seqiiéncias intera-

tivas observadas entre professora e alunos em nivel
microgenético tem sido possivel especificar o papel

metacomunicando algo bem diferente daquilo que
acreditamos estar transmitindo ao outro, seja afeto,
incentivo para estudar ou o tornar-se mais sensivel
para ajudar o outro.

O mais grave, porém, é quando, sem saber, esta-
mos reforgando, com nossas escolhas de atividades e
nossas agdes verbais, ¢ ndo verbais, padrdes de intera-
gdo e efou
individualistas. Todos os dadus que temos em nossos
projetos até o momento, apontam nessa diregdo.
Cabe-nos, portanto, compreender a extensao das con-
seqtiéncias de nossas agdes de socializagio, uma em
relagiio & outras e assumir uma posigio mais ativa no
sentido de promover um contexto de maior colabora-
¢lo, onde, além da necesséria cooperagdo, scja pos-
sncl também, observar conflitos ou divergéncias de

iva, 0s quais, cons-

tituem importante fonte de desenvolvimento e transfor-
mago do individuo e sociedade.
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