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La intervencidn psicosocial en un contexto investigativo:
“Lecturas psico-sociales sobre jovenes agropolis — sector
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Resumen: En el presente documento se conceptualiza la intervencién desde diferentes
acepciones, siendo el sentido psicosocial de laintervencién, laopcion de sus autores. Los
avances conceptuales sobre intervencion psicosocial reflexionan sobre los “planes de
desarrollo” municipales colombianos, en contextosy escenarios en los cuales intervienen
los diferentes profesional es— funcionarios expertos en el disefio de politicas, en el desarrollo
de programasy proyectos dirigidos alajuventud agr6polis en municipios. Este documento
se acoge también al saber interdisciplinario, al reconocimiento de las redes sociales, ala
importancia de la cotidianidad y de |os proyectos de vida, |0 mismo que al lenguaje como
generador de realidades através de acuerdos de significacién. La conceptuali zacién menci-
onada esta respaldada por una investigacion en curso con jévenes que viven en algunos
municipios del Departamento de Cundinamarca (Colombia).La pretension de esta
investigacion es trabajar con los funcionarios sobre la concepcion que tienen de juventud,
esdetipo cualitativo con carécter interventivo, reconociendo al sujeto que se encuentraen
este periodo del ciclo vital como alguien con recursos o potencialidades. Finalmente se
enuncian en este articul o | as categorias que orientan lainvestigaci 6n en cuestion, propias de
Su orientacion construccionista y que se relacionan directamente con el concepto de
intervencion.

Palabras claves: Intervencion psicosocial, jovenes agropolis, socio-construccionismo.

The psycho-social intervention in an investigative context:
“Psycho-social readings on young people agropolis — rural area —
from diverse actors who intervene

Abstract: Thepresent document conceptualizestheintervention from different meanings, being the
psycho-social sense of the intervention the option of its authors. The conceptua advances on
psycho-socia intervention reflect on the “Colombian municipal development plans’, in contexts
and scenesinwhich different professionalsintervene—expertsin policiesdesign civil employees, in
the development of programs and projects directed to youth agropolis in municipdities. This
document also takesrefugesin theinterdisciplinary knowledge, therecognition of thesocia networks,
the importance of the daily life and the projects of life, just like in the language as generator of
redlitiesthrough meaning agreements. The mentioned conceptualization isendorsed by anin course
investigation with young peoplewho livein some municipalities of the Department of Cundinamarca
(Colombia). This investigation pretends to work with the civil employees on the conception they
have of youth; isof qualitativetypewithintervening character, recognizing the subject in this period
of thevital cycle as somebody with resources or potentialities. Finaly the categoriesthat orient the
investigation at issue due to their constructionist direction and that are related directly to the
intervention concept are enunciated in this article.

K ey words: psycho-social Intervention, Young people agrépolis, Partner.



Introduccion

Significados para el término “intervenir”: tomar parte en un asunto, mediar en
algo o entre algo, interponer uno su autoridad, sobrevenir algo, acaecer.

En los avances conceptuales se considera que se puede organizar en cuatro
acepciones o aplicaciones.

1 Intervenir en algo o sobre alguien, viene a expresar una participacion activa
intervenir es entrar dentro de un sistema de individuos en progreso y participar de
forma cooperativa para ayudarles a planificar, conseguir y/o cambiar sus objetivos.

2 Laintervencion “psicoldgica’ o reconocida para nuestro caso como
“psicosocial” se podriadefinir como lautilizacion de procedimientos de observacion
no intrusitos con lafinalidad de recabar y construir informacién con la que definir €
“hecho-problema’ objetivo de laintervencion, aunque asumiendo que larelacién de
cualquier observacién lleva consigo ya una ciertaintervencion.

3. Setratadel mundo delaevaluaciony valoracion, promoviendo eval uaciones
contindias de las acciones con el fin de reflexionar sobre sus resultados y
consecuentemente proponer su reorientacion.

4. Es intervencion la accidn de asesoramiento del profesional a ese otro, por
consiguiente y en sentido estricto laintervencién se refiere ala actuacion especia y
excepcional, que, desde la perspectiva de la psicologia aplicada, se dirige de manera
programada y sistemética, con la iniciativa o apoyo institucional, a la comunidad,
organizacién, colectivo o grupo para proporcionarles ayuda, asesoramiento,
acompafiamiento y hasta tratamiento, con el objeto de informar, advertir, asesorar,
acompafiar, aconsejar habilidadesy comportamientos anacrénicos paraoptimizar los
adecuados.

La intervencion también se vale de los correspondientes mecanismos de
evaluacion y educacion, que cumplen distintas finalidades diferentes, asi al inicio
como diagnéstico para desarrollar el disefio de la intervencion, durante el proceso
para supervisar y redefinir objetivos y/o procedimientos, y tras la finalizacién como
valoracion paramediar su vigenciaeimpacto.

Seguin Hernandez (2003), hay cuatro axiomas paraorientar laintervencién:

1 Lavidapsiquicade unindividuo no esexclusivamente un proceso interno. El
mundo subjetivo no es mas que una puntuacién dentro de las secuencias repetitivas
de interaccion en un contexto que le da sentido.

2. Lasmodificacionesenlospatronesdeinteraccion del sistema, generan cambios
tanto en el sistema de interaccién como en los procesos psiquicos internos de los
miembros de ese sistema. En este reconocimiento se fundamenta laidea de resolver
“sintomas*, si no lo miramos en contexto.
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3. Cuando un agente de intervencion trabaja con |os consultantes, su gestién se
incluye en ese contexto. Como el agente de intervencidn hace parte del sistema de
ayuda, no estrivial laforma como las instituciones y los particul ares establecen las
relaciones con los jévenes. Puede haber casos donde si €l agente de intervencion no
hace una meta-mirada sobre su accién, puede entrar afortalecer unaaccion o dinamica
gue de hecho yaera negativa o que se vuelve todaviamasinconveniente a partir dela
situacion o evento particular.

4. Agentesdeintervenciény consultantesforman en conjunto un nuevo sistema
gue regulalagestion o direccién de sus miembros.

La intervencién psicosocial se sitla en la relacion gque se establece entre
categorias socialesy psicol égicas. Las categorias sociales seria el objeto sobre el
gue seinterviene, yasetrate de sistemas o estructuras social es. El efecto inmediato
gue se busca es el cambio social. El objetivo final seria el cambio personal. Se
interviene sobre sistemas y estructuras sociales para resolver problemas
psicol 6gicos (objetivo final) através del cambio social (efecto inmediato). Esto se
puede aplicar tanto en la psicologia social — comunitaria como ala psicologia de
las organizacionesy al andlisisinstitucional.

Segun Bernstein D. y Nietzael M. (1.982), citado por Hernéndez, (2003). “...es
un movimiento de gran alcance que intenta aplicar los principios psicolégicos ala
comprension de |los problemas socialesy la creacién del cambio socia verdadero”

En términos mas amplios se trata no sélo de hacer acciones en la comunidad,
sino que las personasidentifiquen |os problemas emocional es, relacionales, socialesy
econdmicos en un proceso de reflexién personal —grupal y queatravésdelareflexion
—accion se contribuyaa cambio individual y social.

La accion de este concepto va orientado a la blisqueda de la autonomia de los
grupos y personas involucradas en las alternativas de solucion a las diferentes
probleméticas, dondelacategoriapsicosocial juegaun papel importante puesarticula
todas las areas hacia un contenido mas social y mas humano, donde las relaciones
humanas entre losintegrantes de un proyecto, su relacion familiar, relacion de grupos,
relacion de pargjas, relacion con lacomunidad y otros.

A continuacién se conceptuaizasobre el término deintervencidn desde diferentes
acepciones:

La intervencion psicosocial un concepto integrador

Lainvestigacion denominada, Lecturas psico-sociales sobre jovenes agropolis
desde diversos actores que los intervienen, tiene como objetivo construir
comprensiones sobre la concepcién de juventud, que elaboran los diversos actores
gueintervienen alosjévenesy lasrelaciones que generan pararesignificar lasnarrativas
que faciliten la construccion de tejido social.

Entendemos desde |a perspectiva construccionista que una lectura psicosocial,
trasciende unavision del yoindividual, reconociendo, més bien, unapsicol ogiasocial
de las relaciones. Una psicologia asi, tiene la competencia de reconocer la
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interdisciplinariedad, l0s recursos y talentos mas que centrarse o hacer énfasisen el
déficit o lapsicopatologia.

Laconceptualizacion méssignificativaparael desarrollo de este documento es
la intervencion psicosocial que integra una intervencion psicoldgica con una
intervencion social; laprimeracentradaen el individuo y lasegundadirigidatanto a
comunidades como a organizaciones e instituciones. Esta Ultima implica también,
cambios importantes desde laracionalidad del interventor en comunidades que han
elaborado necesidades, aspiraciones, problemas. Se explicitalacomunidad en tanto
que, laintervencién actual no apuntaal individuo sino que en términos de Ayestaran
(1993), citado por San Juan (1996), haido a contextos sociales mas amplios como
familia, escuela, vecindad, organizaciones, instituciones, estructuras sociales,
econémicasy politicas. Considera ademas que laintervencion psicosocial necesita
un model o ecol dgico relacional basado en el andlisisdelosfactoresfisicos, culturales,
econémicos y politicos que condicionan la estructuracion de las redes sociales las
cuales a su vez, condicionan la conductaindividual.

Urgen nuevas miradas sobre el joven

Se establece aqui laideaderesignificar, 1o que indica cuestionar lamirada que
sobreel joven tienen |os actores soci al es expertos que trabajan en politicas o programas
de juventud, advirtiéndose asi su orientacion interventiva. Desde un principio
construccionista se “ cuestiona lo incuestionable”, (Gergen, 1.996), es decir, aquellas
construcciones socialesque naturalizan lo cultural, en otras pal abras, 1o que eshechura
del hombre. Se pondriaen cuestidn entonces el conocimiento gque tienen estos actores
a quienes la sociedad les ha asignado autoridad y en buena medida credibilidad. La
resignificacion permite laconstruccion de nuevas miradasy también nuevasformasde
accion y relacién con losjovenes.

Una concepcion del joven desde la edad, que lo denomina como adol escente,
invisibiliza al joven como constructor de realidad en el presente y lo conmina a ser
simplemente unapromesahaciael futuro.

Relacion entre las intervenciones psico-sociales, sociales y psicol6gicas

Desde Sanchez (1991), la intervencidn, en términos generales, se refiere ala
introduccion, interposicion o intermediacion desde una postura de autoridad de un
€lemento externo con laintencién de modificar ointerferir con el funcionamiento deun
proceso o sistema en una direccién dada. La intervencion comporta un proceso
intencional de interferencia o influencia y persigue un cambio. De igual forma se
vehiculiza tedricamente, de estaforma” ...la intervencién desencadena una serie de
expectativas y consecuencias fuertemente ligadas a la construccion simbdlicay alas
representaciones de quien esta interviniendo. De esta forma, una modalidad de
intervencion se vincula aun determinado marco conceptual que, ligado aunaserie de
aportestedricosy empiricos relacionados con el contexto, genera“formastipicas’ de
intervencion” (Carballeda2002 p.94).
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Laintervencién como accién es un proceso que da cuenta de |os contextos,
de la historia, de la situacion, y en general de procesos que permean a sujeto
singular o colectivo. Asi laaccion comportael sentido delasrelaciones presénciales
o representadas, es decir, simbdlicas. Laaccion es un movimiento intencional que
se construye en la relacién, cuando ésta es significada, generando procesos
interactivos, esdecir, sociales méas alla de la simple estimulacién, que encarna una
psicologiadel individuo.

Desde unaintervencién con énfasis psicosocial el joven debe comprenderse en
relacion con otros, ya que es en esas relaciones que la vida adquiere sentido, debe
entenderse desde su racionalidad, desde su contexto para comprender su proyecto de
vida. Lo anterior sefiala que la intervencidn no se expresa exclusivamente desde la
|6gicadel agenteexterno sino que esun proceso interactivo, deintercambio. Laafirmacion
anterior dacuentadeladiferenciaentreintervencién como un dispositivo de poder del
interventor y laintervencion psicosocial que representa un dia ogo constructivo entre
interventor e intervenido.

De otra parte, laintervencion psicosocial estemporal, situacion que protege a
sujeto intervenido, dado que eslacomunidad quien acentuara el proceso de cambioy
quien lo validard desde | os acuerdos construidos en torno alas accionesiniciales de
los agentes externos. El agente externo debe sobrar en un momento dado; asi “ ... desde
la perspectiva sistémica, la intervencion es una accion deliberada; pero una accion
provisional y un proceso inestable que en general durara corto tiempo” (Hernadndez
2003 p.65).

Ladiferenciacon laintervencion psicol 6gicaestribaen que ésta Ultimaenfatiza
la exploracion de aspectos intrapsiquicos, sin apostarle a la conexién de sentido
entre lo social y lo individual. Digamos que lo psicosocial pretende integrar la
dualidad sujeto y sociedad, relaci6n permanentemente abordada por la Psicologia
social.

Lenguaje como constructor de realidad

Lafuncion del lenguaje se destaca en |os procesos de i ntervencidn psicosocial,
yaque aquél esun generador derealidadesy en el intercambio delosgrupos sociales,
las conversaciones son un punto esencial, pues, como sefiala Herndndez (2003,
p.60) “hablar de algo es contribuir a construirlo”, de alli que se procure establ ecer
conversaciones que permitan lenguajear sobre los procesos interventivos, en los
gue los actores sociales reflexionan su vida desde sus propios recursos, |0 que
familiariza al joven con discursos cotidianos de empoderamiento, asi quien trabaja
narrativas progresivas permanentemente las convierte en estilo de vida. El
sefialamiento postmoderno, cada vez més fuerte, de que los seres humanos somos
narrativos desestimando el fuerte énfasis moderno que nos conmina casi
exclusivamente a lo cognitivo, da a lenguaje un tono menos informativo y més
interactivo y creador de realidad. Esto nos pondria, parodiando a Calderén de la
Barca, en laideade quelavidaes“cuento”.
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Aspectos polémicos de la intervencion

La intervencién plantea problemas tedricos importantes, pues la presencia de
agentes externostiende a ser consideradacomo invasivahacialacomunidad dado que
la sociedad occidental tiende aimponer de manera sutil, valores como el consumo, el
individualismo, ladiscriminacion, lacompetitividad en sectores de poblacion que no
“producen”, en los que encontramos, en general, alos jovenes. Por giemplo, €l actor
socia o profesiona queintervienealosjovenesagropoalis, lo hariadesde su racionalidad
e impondria su narrativa como experto que es a los grupos de jovenes, asi como el
profesor impone sutilmente el conocimiento a los estudiantes, 1o que es visto por la
sociedad como algo apenas normal. Es comin encontrar en docentes de educacién
basi ca secundariay mediavocacional narrativasregresivasrespecto a potencial ético
de los j6venes, entre otros.

La intervencion como compromiso social

No obstante, laaccién delaacademia—en laque se mueven los autores de éste
documento — basada en unaintervencion comunitaria coherente con los postulados
de una psicologia social comunitaria, pretende respetar la forma en que las
comunidades se expresan, viendo en esta expresion una oportunidad para que las
comunidades transformen su realidad desde sus propias légicas, o que les da
autonomia no solo frente al agente externo sino en todas las decisiones que tomen.
En palabras de San Juan (1996) “...el modelo de intervencion comunitaria, cuya
accion preventivay de promocién delasalud y la calidad de vidaestadirigidaala
comunidad desde la interdisciplinariedad, no solo a sus miembros enfermos sino
también alos sanos o en situacién de riesgo promoviendo un estilo activo en todos
ellosatravésdelos niveles bésicos de atencidn primaria. .. se opone a unos recursos
exclusivamente profesionalizadosy unidisciplinaresen los que el usuario se convierte
en un receptor pasivo” (p. 30).

Laintervencion social, por el contrario, implica un apoyo que promueve un
proceso de desarrollo tanto grupal como individual. Varios aspectosimportantes a
tener en cuenta seguin Taboada, en San Juan (1996), son: “Universalidad que viene
asignificar latoma de conciencia de la similitud de situaciones y problemas con
otras personas; Informacion que viene aincluir la explicacion y aclaracién de la
complejarealidad circundante; Altruismo que viene arecoger laimportanciade dar
algo aotro miembro en parecidas circunstancias; Catarsis que viene asignificar la
posibilidad de significar la posibilidad de socializar en un contexto de grupo
pequefio las emociones que desbordan en un momento determinado el control
cognitivo” (p. 92-93)

Sin embargo laintervencion social comportageneralmente unaracionalidad
impersonal, que puede imponer sutilmente su orientacion. Vale decir quelo social
debe ser cuestionado permanentemente como portador de dispositivosideol 6gicos
gue el saber y la orientacion comunitaria contrastan.
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Lo social como proceso relacional

Es necesario aclarar que aunque lo psicosocial parece estar anclado en una
dualidad, para efectos delaorientacién de este articul o, [o social comprendeal otro, se
plantea la alteridad, €l reconocimiento del otro, lo relacional. Lo socia implica la
comunidad que aunque nace en lasociedad va construyendo unaracionalidad propia,
en la que el sujeto se hace con otros desde la solidaridad, el reconocimiento de las
diferenciasy un sentido colectivo de vida desde la particularidad del sujeto.

En buenamedida, laintervencién es unapruebade fuego parasopesar €l carécter
de unacomunidad, su sentido de cohesion, de pertenencia, de proyeccién al futuro, su
sentido de cooperacion y las redes que teje con otras organizaciones ademas de su
progresivaindependenciacon relacion alalégicade lasociedad, pero también esuna
forma de establecer la disposicion con que el agente externo se relaciona con grupos
orientados comunitariamente.

Desde esta perspectiva, profesionales que desarrollan trabajos con grupos
humanos, consideran a los sujetos como protagonistas o actores sociales de sus
propias historiasy por tanto estos— os actores- son convocados paralacoordinacion
y construccién de acciones posibles con ellosy desde ellosy no como si solo fueran
espectadores, mientras que desde afuera otros les sefialan las rutas y derroteros a
Seguir.

En la intervencién parece jugarse, de forma decisiva, la permanencia de las
comunidades, su desarrollo, su independencia, su creatividad, puesto que el agente
externo recrea su ideologia en relacién con la comunidad y es de alguna forma un
representante delasociedad. En estarelacion el agente social, 0 agente externo, tiende
aimponer sutil 6 explicitamente susreglas dejuego. En este sentido podemos advertir
unacontradiccién fuerte si el agente externo no harespetado lasreglas dejuego dela
comunidad y aprovecha la intervencién como una forma de sacar ventaja de las
necesidades sociales de otros. Esta contradiccidn se puede ubicar en lo que Gergen,
(1.996) denomina epopeya heroica que combina lo progresivo — regresivo, es decir,
gue el interventor o agente externo se presenta como salvador en las situacionesdela
comunidad, reivindicandose como protagonista y quedando la comunidad como
espectadora respecta ala accion de ese agente externo. Aunque laintervencion tiene
un acento externo puede jugar un papel clave en el diagnostico y solucion de los
dilemas comunitarios.

Interventor y compromiso social

Aqui esimportante hacer unareflexion sobre uno delos actores de este proceso
—€l interventor-. Una vez que se ha considerado que en la intervencién hay un
agente externo, un profesional, que concebido desde la cibernética de segundo
orden, no comporta acciones objetivas ni tienen que ver con un criterio de verdad.
En este actor reinan las subjetividades inscritas en la construccion de sus marcos
referencial es, sus experiencias en el contexto y los fendmenos a abordar, asi como
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sus tonos emocional es en cuanto alos sujetosy temas atrabajar; de alli que muchas
de las pautas relacional es se constituyen desde |0 expresado por este sujeto el cual
puede por su poder, orientar el trabajo de una comunidad o una organizacion hacia
sectores de su interés y no de la comunidad, de alli que éste profesional deba
desarrollar habilidades en los procesos auto referenciales y de meta observacion
todavez que el acto deintervencion loinvolucray lo afectaaél mismo. Asi Foerster
(1974) en Ibéfiez (1998) resalta la importancia del “observador” respecto a lo
observado al sefidlar que “Las observaciones no tienen valor absoluto sino que son
relativasal punto de vista de un observador” (p. 146). Afiade, que serequiere de una
teoriadel observador que devele ciertas dificultades. De estaformaexpresaque, “ Se
trata de un nuevo estado de cosas en el discurso cientifico; pues, siguiendo la
Optica tradicional, que establece una separacién entre el observador y sus
observaciones, todareferenciaa ese discurso era cuidadosamente evitada” (p. 146).
Esta evitacion tiene razones, en tanto que, no bastariala complejidad de un objeto
determinado sino que se afiadirialamiradadel observador que conduciriaa paradojas
como en laexpresion <soy un mentiroso>.

Intervencién como proceso tedrico — préctico

Otro aspecto clave de laintervencion es la fusion de la teoria con la préctica,
puesto que | as transformaciones inmediatas del encuentro entre el agente externoy la
comunidad, establece unareflexion o mediacion tedrica que permite contextualizar y
orientar la comprensién de los procesos psicosociales implicados. La intervencion
debe ser un proceso de doble via, puesto que el discurso popular contiene un
conocimiento que provoca modificaciones en lamanera de pensar del agente externo
y viceversa. En este sentido, laintervencién es unainteraccién en laque ambas partes
se enriquecen. El usuario resuel ve sus necesidadesy el agente externo al canzaparcial
o0 totalmente sus metas investigativas o transformativas.

Podriamos decir que aunque laintervencién es definidacomo el propiciamiento
del cambio desde una autoridad externa, si éste hasido generado desdelalégicadelas
dos partesimplicadas hay una el aboracién conjuntade conocimiento. Estaconstruccion
conjunta es comprendida asi por el construccionismo social, enfoque en el que nos
apoyamos.

Lainvestigacioninterventivaen jovenesdel sector rural implica—en el caso
de los docentes universitarios que realizan este documento y la investigacion en
curso —buscar que el profesional quelosinterviene comprometareflexivamente a
joven, esdecir, que ponga en duda sus certezas, sus seguridades de conocimiento,
sus experiencias, suscreenciasy asi sea gestor y transformador en organizaciones
juveniles municipales a través de su vision del mundo. En este sentido la
intervencion, aunqueincluye la postura de autoridad de los investigadores, recoge
la significativa forma de construir la realidad por parte de los jovenes desde la
Optica de sus interventores.
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Esta disposicion de la investigacion es una forma comunitaria de establ ecer
lasrelaciones con losjévenes. Estaformaimplicapartir delalégicay el sentido de
ellos enfrentdndose a dilemasy problemas, reconociendo por parte de quienes|os
intervienen un contexto histérico, social y cultural. Estas relaciones con losjévenes
estan sujetas alaobservanciade politicas, planes, programasy proyectos para ser
desarrollados por autoridades municipales, interventores, lideres comunitarios y
vecinos entre otros, quienes promueven espacios de solidaridad, de apoyo, de
intimidad, de cohesién, de pertenencia, de integracion; en este sentido o
comunitario significa también el reconocimiento de la diversidad, la alteridad,
cuestionando los elementos ideol dgicos impuestos sutil o directamente por la
sociedad.

Es necesario sefialar aqui que el concepto delo social sediferenciadel concepto
de sociedad, asi lo social esdel orden delasrelacionesy delo que generasignificados,
0 que se constituye en significativo, mientras que la sociedad hace alusion a un
dispositivo através del cual 1os hombres se organizan en conjunto. Laintervencion
social comprende o englobalo comunitario, sélo que a emerger lo comunitario va
tomando distancia de los dispositivos de la sociedad sin desconocer |as relaciones.
Lo comunitario estaligado entonces alaconcrecion delos sujetos en accion situada
sin desconocer lo social, pero contrastando entonces los dispositivos ideol 6gicos
de la sociedad.

Esta orientacién comunitariareconoce el compromiso social del investigador,
asi Martin Bar6 (1983) citado por Alvaro (1996), afirma que: “A pesar de que
muchos psicologos social es siguen insistiendo en la necesidad de que laciencia
permanezca ajenaalaopcidn axiol bgica, lacriticaformuladaharoto el espejismo
delaasepsiacientifica. Quien se atrincheraen su negativaaoptar concientemente,
sabe que sirve de hecho aaquellos cuyo poder opera, es decir, alaclase dominante
en cada sociedad y ello no solo en las aplicaciones practicas de su quehacer,
sino, mas fundamentalmente en la estructuracion misma de su saber hacer y
operar cientifico” (p.23).

Asi el cientifico social se relaciona con otros sujetos, que como él, son
susceptibles de valores, principios, intereses y de esta forma no puede hacer caso
omiso de su incidencia en los procesos de vida de las personas que estudia. Asi
Paez, en San Juan (1996) sefiala que “...desde los recursos politicos por un lado y
recursos comunitarios por otro, ha de ser armonica y equilibrada, por lo que €l
interventor psicosocial deberaponer especial atencion en este aspecto, yaqueincidir
en unos en detrimento de los otros podriallevar a contrariar |0s propios principios
delaintervencion psicosocial. Asi, €l riesgo de delegar todalaresponsabilidad en el
Estado favorece el desarrollo de la desmovilizacion social con la consiguiente
reval orizacion delas solucionesindividualesy laprogresivareduccion delos derechos
sociales” (p. 30).
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Conceptos alrededor del concepto de intervencion

El recurso conceptual de la investigacién esta conformado por significados,
resignificacion, promocion, creatividad socia y narrativas como categorias principales
y cultura, diversidad cultural, cotidianidad, saber popular, politicas de juventud,
interdisciplinariedad, ciclo vital, jovenes, redes, agrépolis, ciudad-region, procesos
formativos, como categorias subsidiarias de la investigacion. Las categorias
principales direccionan la investigacion, mientras las subsidiarias son el contexto
gue es preciso reconocer paracomprender alos jévenes agrépolis. Estas categorias
apesar de su sentido deben ser refrendadas desde la intervencién pues asi cobran
un significado concreto.

Laintervencion como un proceso de encuentro entre un interventor y un sujeto
colectivo através del cual seresignifica el proyecto de vida del intervenido desde
sus propiosrecursosy potencialidades. Esto Ultimo selograreconociendo el contexto
del sujeto intervenido —este contexto nos invita a realizar lecturas antropol 6gicas
desde la cultura, socioldgicas desde las instituciones sociales, psicol dgicas desde
las narrativas del sujeto, del poder desde la politica, entre otras- . Se habla de sujeto
colectivo en tanto que se acepta su relacionalidad, es decir, su construccién con
otros y desde otros.

Ademas, considerar la intervencion psicosocial como una accién de todos los
profesionales con un perfil desde |as ciencias socialesinvolucradasimplicareconocer
el contexto, el discursoy el posicionamiento delosprofesionales* expertos’ con el fin
de continuar proponiendo programasy proyectos que reivindiquen lapresenciadelos
jovenes agropolis como protagonistas.

Lainvestigacion reportadaindicagque la conceptualizacién se aterriza cuando
hay dispositivos sisteméticos y rigurosos. Digamos que pensar la intervencién
desde este escrito ha significado relacionar produccion tedrica, aplicaciony préactica
delaintervencion.

Reflexionesfinales

Hablar deintervencion psicosocial y no meramente de intervencion psicol 6gica
0 psicoterapéutica porgue se consideraquelo que caracterizaal fenémeno o al problema
social esta en el mundo de la complgjidad, que implica un abordaje, dado que hay
muchos actoresy dimensiones que estan participando. Nuestra responsabilidad como
profesionalesenlapsicologiarequiere por lo tanto darle sentido alo intrasiquico en el
contexto relaciond.

Espor esto, que como marco de referenciaparaubicar laintervencion propiamente
dicha, es necesario mencionar algunasreflexiones:

En primer lugar, laintervencion necesita estar preparada porqué en ella se
necesita abordar los problemas complejos con estrategias complejas, y para
aceptar que, aunque parezca absurdo emergen unas grandes contradicciones,
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pero es justamente en estas contradicciones donde esta la fuerza de todo un
sistema complejo.

Lacomplgjidad delosfendmenosimplicadiversidad en vez de reduccionismo, es
decir, diversidad en las personas, diversidad de subsistemas sociales, de intereses, de
aternativasy de relaciones.

Identificar |a conexién entre diversos componentes del sistemainvolucrado,
mas que su disyuncion. Es decir, que alguien que pretende intervenir en una
situacion, como miembro de unainstitucion o en la practica privada, tendra que
aceptar que ninguno de los fendbmenos que ocurren en uno de los individuos —
jovenes participantes en la situacién o en algunos de los subsistemas presente
puede aislarse y que ninguno de los actores puede por si solo resolver el
problema. Un agente de intervencion requiere contemplar esas distintasinstancias
para poder disefiar una estrategia de intervencion que sea potente, oportunay
relevante paralasituacion.

También esimportante considerar ladiversidad delasreaccionesdelas personas
y delasjovenes que significan el fenémeno o el problema, aungque aparentemente se
trate de un mismo evento, pues de hecho las circunstancias nunca son las mismas. Por
esto mal podriamos pensar que todos los “jévenes’ puedan ser sujetos de un mismo
programa o de una estrategia de intervencion demasiadarigida.

Lanocién de conexion se asociacon lanocién deimplicacion, esto significaque
los intereses de los jovenes del sector rural pueden ser isomorficos con los intereses
de otros jévenes de otro sector rural.

Paraefectos delaintervencién psicosocia es necesario comprender un mapade
interacciones para gque estratégicamente puedan elegirse los puntos sobre los cuales

El campo psicosocia permitevisualizar laconstruccidn que cadajoven involucrado
hace de los eventos, situaciones o problemas. Cualquier idea que como agentes de
intervencion tengamos va a ser determinante para poder abordar la situacion.

Con lo anterior, se asume que el agente de intervencion, sea psicélogo, agente
investigador o trabajador social, inevitablemente hace unadefinicidn del sistemasobre
el cual interviene en funcidn delo que sabey en funcion delo que es. Por esto son muy
relevantes encuentros interdisciplinarios que, como este, nos permita reflexionar y
sobre lo que cada uno piensay cree acerca del fenémeno o problema en cuestion y
sobre cual es su posicion personal al respecto, incluyendo el meta andlisis de las
nociones tedricas alas que acudimos para abordar laintervencion.

Esineludible reconocer que asu vez el observador abordael sistemaatravésde
la que seria una sobredeterminaci 6n proveniente de su subjetividad, de lainfluencia
cultural y del contexto social.

Infortunadamente, nuestraformacion profesional y nuestraformacion cientifica
en general nos han llevado a considerar los fendmenos més bien dividiéndolos en
partes que a mirar las conexiones entre sus componentes.
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Laintervencion psicosocial es, en definitivalarelacion entreteoria* psicol égica’
y metodol 6gica aplicadaante un problemaconcreto. Laformadetrabajar en ambientes
0 &reas de un ato nivel de incertidumbre y donde éticamente no se puede dejar de
intervenir, seriaotracaracteristicaadicional aladefinicion deintervencién psicosocial.
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