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RESUMO

O estudo das emogdes e expressoes faciais ligadas a emogdo tem despertado interesse crescente em
pesquisadores contemporaneos. Melhor entendimento dos mecanismos de producéo, regulacéo e
percepgdo das emogdes, bem como da ontogénese das expressdes emocionais, tem sido considerado
central para a compreensao do desenvolvimento infantil nos seus aspectos cognitivo, afetivo e social.
Muitas questdes relacionadas as origens dessas expressdes, no entanto, ainda permanecem como temas
de controvérsias. Nesse sentido, as expressdes faciais de emocdo dos bebés, inclusive a ontogénese do
sorriso, constituem importante objeto de investigacdo. O propdsito desse trabalho é, a partir da
discussdo da literatura sobre aspectos inatos e adquiridos no sorriso e suas origens filogenéticas,
defender uma perspectiva sociocultural e evolucionista para o estudo do sorriso humano e favorecer a
formulagdo de hipéteses a serem submetidas ao teste empirico.
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ABSTRACT

The study of emotions and emotional face expressions has provoked increasing interest in contemporary
researchers. Understanding the mechanisms of production, regulation and perception of the emotions,
as well as of ontogenesis of the emotional expressions, has been considered central for the
comprehension of infant development, in its cognitive, affective and social aspects. However, many
questions related to the origins of these expressions still remain as subjects of controversies. Thus,
babies’ facial expressions of emotion are an important object of inquiry, including the ontogenesis of the
smile. The aim of this work is to argue for a socio-cultural and evolutionary perspective for the study of
the human smile, based on the discussion of literature on its innate and acquired aspects and its
phylogenetic origins, enabling the formularization of hypotheses to be submitted to empirical test.

Keywords: Facial emotional expressions; Smile; Phylogenesis; Culture.

Retirado do World Wide Web http://www.psicologia.ufrj.br/abp/ 109



Arquivos Brasileiros de Psicologia, v. 61, n. 1, 2009.

1 INTRODUCAO

O estudo das emogdes pela Psicologia parece ter recuperado importéncia e interesse nas ultimas
décadas, tanto como objeto de pesquisas empiricas, quanto como foco de formulacGes tedricas.
Destaca-se a visdo de que, para ampliar o conhecimento acerca dos mecanismos de producdo, regulacao
e percepgdo das emocdes e do desenvolvimento emocional dos seres humanos, é essencial melhor
compreensdo da ontogénese das expressdes emocionais. Assim, as expressdes faciais de emogdo dos
bebés, na auséncia de uma linguagem verbal e como principal forma de expressdo corporal, constituem
importante fonte de evidéncias e novas hipdteses. Com o propdsito de defender uma perspectiva
sociocultural e evolucionista para a compreensao do sorriso humano e favorecer a formulagao de
hipéteses a serem submetidas ao teste empirico, discute-se neste trabalho a literatura sobre aspectos
inatos e adquiridos no sorriso e suas origens filogenéticas.

As emocdes e comunicacées emocionais dos bebés no seu primeiro ano de vida, ao contrario do que
previamente se pensava, sdo bastante organizadas (COHN; TRONICK, 1987; KAYE; FOGEL, 1980). Os
bebés apresentam uma variedade de expressées afetivas discretas apropriadas para a natureza de
eventos e seu contexto (IZARD et al., 1995) e apreciam o significado emocional das demonstragées de
afetividade de seus cuidadores (WEINBERG; TRONICK, 1994). Contudo, muitas dluvidas permanecem
como pontos de debate e de alerta para a necessidade de novos estudos. Além das tentativas
inconclusas de explicacdao para a variabilidade entre configuragdes faciais consideradas expressoes de
uma emocao especifica (CAMRAS, 2000), por exemplo, o aspecto fundamental da relagdo entre
expressdao emocional e experiéncia emocional, como lembra Izard (1990), permanece controverso.

Predominam na literatura da area investigacoes que focalizam expressdes faciais de emocgoes positivas,
0 que pode ser atribuido a natureza dos objetivos e do préprio objeto de estudo. Como argumenta
Messinger (2002), a investigagdo de expressGes emocionais negativas envolve sérios entraves.
Respeitados os principios da ética em pesquisa, expressdes de emogdes negativas, como raiva e
desconforto, sdo dificeis de serem eliciadas em bebés nas pesquisas de desenvolvimento.

Outro argumento apresentado por esse autor é o de que o sorriso é facilmente reconhecido por juizes
ingénuos como uma expressao de alegria, tanto nas etapas iniciais do desenvolvimento, como
posteriormente. Ja a face de choro, associada a emogdes negativas, incorpora caracteristicas da
expressao de raiva e de desconforto. Essa configuragao dificulta a discussdo de pontos essenciais acerca
da relagdo entre emogao e expressdo facial. Provavelmente, por razdes dessa ordem e por sua
importancia nas interagdes interpessoais, o sorriso vem merecendo a preferéncia da maioria dos autores
que se dedicam a estudar a face dos bebés como instrumento de expresséo de afeto.

O sorriso, ndo s6 em bebés, mas também em adultos, é uma forma de expressdo facial amplamente
associada, na literatura cientifica, a manifestacéo de afeto positivo e de emogdes como prazer e alegria
(EKMAN, 1993; FRANK; EKMAN; FRIESEN, 1993; FRIDLUND, 1991; MESSINGER, 2002; OSTER;
HEGLEY; NAGEL, 1992). Muito embora em adultos sejam encontradas exibigdes que fogem a essa regra
e que sdo vistas como dissimulagdes de outros estados emocionais (EKMAN, 1997), em bebés o sorriso é
tido como expressao direta dessas emocgdes (MESSINGER et al., 1999). De acordo com autores como
Izard (1990), ja que os bebés ndo sdo capazes de fingir ou mascarar seus sentimentos, as expressoes
faciais que exibem sdo indicadores confidveis de seu estado emocional.

Uma das primeiras e mais instigantes questdes a serem enfrentadas no estudo do sorriso é sua origem.
Ao ser abordada, remete a muitas perguntas sobre o modo pelo qual e quando surgem suas primeiras
manifestacdes, se é uma habilidade inata, adquirida por heranga genética ou por um processo de
aprendizagem ou, ainda, se decorre de uma combinagdo de ambas as possibilidades. Terd o meio
sociocultural uma atuacao direta e determinante em suas manifestagcdes? Por outro lado, se inata, pode
ser explicada como fruto da filogénese humana? Permanece invaridvel desde o seu surgimento ou passa
por algum processo de transformagdo ao longo da vida dos individuos?

Os estudos na area do comportamento ndo verbal, em especial das expressées faciais, tém se ampliado
bastante nas ultimas décadas e muitos dos que se interessam por compreender as expressdes faciais
associadas a emogdo debrugam-se sobre perguntas como essas. Ao que parece, no essencial muito se
avangou, embora varias dessas perguntas permanegam alvo de interrogagdes e controvérsias, ainda
sem posigdo conclusiva.
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A habilidade para reconhecer emocbes nas expressoes faciais parece ser, ao menos em parte, inata.
Recém-nascidos preferem olhar faces a outros estimulos complexos e podem estar predispostos a focar
atencdo na informacdo proveniente da face. A preferéncia pela face humana a outros estimulos de
configuragdo assemelhada foi objeto de alguns estudos empiricos que mostram ainda a discriminagdo
precoce entre a face da mde e a de uma estranha (BUSHNELL; SAI; MULLIN, 1989; JOHNSON et al.,
1992; para uma sintese ver, SEIDL-DE-MOURA; RIBAS, 2004; 2005).

Os recém-nascidos também parecem dotados, desde muito cedo, da capacidade de identificar algumas
expressoes faciais associadas a emogdes. Bebés de 3 meses, aproximadamente, podem estar aptos a
discriminar faces que expressam alegria, tristeza, surpresa e raiva (BARRERA; MAURER, 1981;
HAVILAND; LELWICA, 1987; KUCHUCK; VIBBERT; BORNSTEIN, 1986; NELSON, 1987). Antes mesmo,
aos 2 meses, podem distinguir uma face feliz de uma face neutra (NELSON; HOROWITZ, 1983).

Nesse campo das expressées faciais, muitas das contribuicbes cientificas vem da Psicologia evolucionista
moderna e de alguns estudiosos que se inspiraram na teoria e nas observagdes de Charles Darwin. Em
seu livro A expressao das emogcoes no homem e nos animais, Darwin (1872-2001) lanca as bases
para posteriores analises das expressdes emocionais que permitiram, um século depois dessa
publicacdo, a criacdo de sistemas de codificacao das expressdes exibidas na face (por exemplo, o Facial
Action Coding System (FACS) de Ekman e Friesen, o Maximally Discriminative Facial Movement Coding
System (MAX) de Izard, ou a versdo do FACS para bebés, denominada BabyFACS, de Oster (ALONSO et
al., 2004; IZARD et al., 1995), estdo entre os geralmente utilizados). Apesar de extenso conjunto de
evidéncias produzidas de forma sistematizada apontar para uma base inata, a polémica heranga x
cultura permanece viva.

2 0 INATO E O ADQUIRIDO NO ESTUDO DAS EXPRESSOES FACIAIS

Muito embora para Darwin (1872-2001) as expressdes faciais humanas fossem meramente vestigiais de
expressdes adaptativas nos ancestrais, segundo os neodarwinistas, elas desempenham importantes
fungdes de comunicagdo. Esses autores entendem que tais expressées cumprem o papel de informar ou
sinalizar provaveis comportamentos posteriores de quem as exibe, servindo como informagdo
antecipatdria de condutas e reagdes. Essenciais para a manutengdo da vida de cada um e do grupo, tais
expressdes atuam no processo de reproducdo e nas praticas de cuidado com a prole. Algumas dessas
expressdes, como o sorriso, sdo consideradas, por Darwin e pelos que se baseiam em suas ideias, inatas
e universais. A argumentacao apresentada apoia-se, por um lado, em casos de pessoas cegas de
nascenga, para quem seria impossivel aprender as expressdes por imitagdo e, por outro, na sua
presenca em diversas partes do mundo.

A questdo da universalidade dos movimentos expressivos tem sido abordada descritiva e
experimentalmente, e a busca de subsidios que sustentem as teses inatistas e evolucionistas envolve
grande complexidade. Dos autores contemporaneos que se dedicam ao estudo das emogéGes e das
expressoes faciais, Paul Ekman apresenta um conjunto amplo e consistente de evidéncias (EKMAN,
1993; EKMAN; DAVIDSON; FRIESEN, 1990; EKMAN; SORENSON; FRIESEN, 1969). Decorrentes de
experimentos realizados em comunidades que vivem em diferentes localidades do mundo e que
mostram enorme diversidade cultural, essas evidéncias falam a favor de uma tese inatista.

Valendo-se de recursos destinados pela Advanced Research Projects Agency (ARPA), do Departamento
de Defesa americano, para estudos interculturais sobre comportamento ndo verbal, Ekman pdde realizar
uma série de pesquisas voltadas para a origem das expressdes emocionais. Em sua primeira
investigacdo para tratar a questao (EKMAN et al., 1969), foram mostradas fotografias a pessoas em
cinco paises com diferencas culturais - Chile, Argentina, Brasil, Japdo e USA - e foi pedido a elas que
identificassem a emocéo exibida em cada expressédo facial. Houve concordéancia, segundo os autores,
entre a maioria dos entrevistados em todas as localidades, especialmente na identificacdo da alegria,
sugerindo que as expressdes devem ser realmente universais. Na mesma época, Izard (1971)
trabalhava com outras culturas e realizou, basicamente, o0 mesmo experimento, obtendo resultados
semelhantes.

A visdo que Ekman (2003) defende a influéncia de aspectos culturais por meio da ideia de regras de
exibigdo. Segundo propde, trata-se de regras que sdo socialmente aprendidas e geralmente distintas
culturalmente. Sao mecanismos que regulam o uso da expressdo, determinando gquem pode mostrar que
emocdo para guem e quando. Sao passadas de geragdo a geragdo, de inicio principalmente por cuidados
parentais, e podem ditar que se deva diminuir, exagerar, ocultar completamente ou mascarar a
expressdo de emogdo que se esteja sentindo. H&, portanto, sobre uma base inata, um aprimoramento
ou mesmo uma dissimulagdo das expressdes faciais.
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Essa formulagdo foi testada em estudos realizados com japoneses e americanos, mostrando que, quando
sozinhos, pessoas das duas nacionalidades exibiam a mesma expressdo em resposta a filmes com
episddios traumaticos ou desagradaveis. No entanto, quando estavam na presenga do observador
enquanto assistiam aos filmes, os japoneses, mais que os americanos, mascaravam suas expressoes
negativas com um sorriso (EKMAN, 1971). A interpretagdo dada por Ekman é a de que, quando em
particular, tais pessoas apresentavam expressées inatas, mas em publico, exibiam expressbes
manipuladas.

Esses estudos apresentam, contudo, aos olhos do préprio Ekman (2003), um problema que pode ser
apontado como falha. Ele acredita que, para se tentar demonstrar de forma conclusiva que as
expressoes faciais transcendem a cultura, é necessario mostrar que povos ndo letrados, sem contato
prévio com ocidentais, as interpretam da mesma maneira. Ocorre que todas as pessoas que
participaram dos estudos iniciais de Ekman, assim como de Izard, poderiam ter aprendido o significado
das expressoes faciais de culturas ocidentais em contatos com estrangeiros ou, principalmente, com
produtos da midia como programas de televisdo e filmes.

Mobilizado por esse tipo de preocupacdo, Ekman (2003) relata ter buscado para novos estudos uma
cultura isolada a ponto de ter certeza de que as pessoas nao tivessem visto filmes, televisdo, revistas e
nenhum ou poucos estrangeiros. Sua argumentagdo é a de que, caso pessoas com essas caracteristicas
identificassem, no conjunto de fotografias de expressdes faciais apresentado, as mesmas emogoes
indicadas pelos participantes no estudo de 1969, a tese da universalidade ficaria comprovada. Descreve,
entdo, uma nova pesquisa com nativos isolados da Nova Guiné a quem sdo mostradas fotografias de
homens e mulheres americanos, exibindo expressées faciais de emogdes.

Uma histéria era lida e pedia-se aos participantes que selecionassem a expressdo facial que melhor se
ajustasse a situagdo relatada. Os resultados indicam, segundo Ekman (2003), que os nativos
apresentaram alto grau de acerto na identificagdo da maioria das expressdes emocionais. Alegria foi a
emocao identificada com maior facilidade (92% de acerto). Entretanto, no caso de medo e de surpresa,
nado foram feitas distingdes com facilidade, embora fossem diferenciados das outras emocdes. Os nativos
também foram solicitados a posar expressoes faciais que julgassem apropriadas a varias situagdes
propostas. Suas expressdes foram filmadas e apresentadas a estudantes universitdrios americanos, que
ndo tiveram problema algum em reconhecer as expressées de alegria, de tristeza, de raiva e de nojo.

Na defesa dos pressupostos inatistas, Otta (1994) elenca alguns indicadores e constatacdes empiricas, a
comecar pela semelhanga na reagdo expressiva de bebés e de criangas pequenas, em diferentes
culturas. Refere-se, em especial, ao modo como recém-nascidos reagem com expressodes tipicas
semelhantes as dos adultos, quando experimentam gostos doces, amargos e azedos. As expressdes
faciais em criancas cegas também sdo vistas como indicativo de uma capacidade inata. Embora menos
refinadas do que as de criangas com visao normal, sdo desenvolvidas o suficiente para serem
reconhecidas como emog&es basicas.

Um dos argumentos de Darwin para o inatismo, como mencionado anteriormente, remete ao caso de
pessoas cegas. Segundo suas ponderagles, se as expressées ndo precisam ser aprendidas, os que
nascem congenitamente cegos devem manifestar expressoes similares as dos individuos que enxergam.
Isso parece ser o que se tem encontrado como evidéncia em pesquisas realizadas nas Ultimas décadas
(GALATI; SCHERER; RICCI-BITTI, 1997).

Eibl-Eibesfeldt (1989) menciona evidéncias com criangas que, muito embora apresentem deficiéncias
mentais graves a ponto de impedi-las de aprender habilidades simples como comer com uma colher,
sorriem, choram e riem. Outro elemento a se somar nesse conjunto de indicadores é fornecido por
estudos com gémeos. Seus resultados sugerem que a hereditariedade cumpre certo papel no
desenvolvimento do comportamento expressivo. Assim é que a emergéncia do sorriso social e a
frequéncia com que aparece no primeiro ano de vida foram mais préximas em gémeos idénticos do que
em gémeos fraternos (FREEDMAN; KELLER, 1963).

Um conjunto de outros estudos mais recentes parte dos avangos alcangados pelos que se voltaram,
anteriormente, para a busca de universais nas expressdes faciais associadas a emogdes. Tais estudos
preocupam-se com aspectos especificos ligados as influéncias e diferencas culturais, admitindo uma
base inata. Alguns sdo estudos interculturais envolvendo, em geral, participantes de algum pais
ocidental (quase sempre os Estados Unidos) e um pais oriental, como o Japdo. Empreendidos por
pesquisadores que valorizam o papel da cultura no desenvolvimento humano, procuram conhecer o que
é distinto e identificar o que pode ser universal.

Em um desses estudos, Matsumoto, Kasri e Kooken (1999) investigam diferengas culturais na avaliacao
de intensidade de expressdes faciais de emocgdo entre participantes americanos e japoneses. Os
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resultados indicam que os americanos percebem melhor as diferentes intensidades de expressao, e os
japoneses inferem melhor a intensidade da experiéncia subjetiva de quem exibe a expressdo. Um exame
intracultural mostra que os americanos avaliam a expressao mais intensamente do que o fazem com
relagdo a experiéncia subjetiva, enquanto ndo se identifica diferenga entre as duas avaliagdes no caso
dos japoneses. Essas evidéncias sdo discutidas no estudo em termos do conceito de regras de
decodificagdo cultural.

Em outro trabalho, Marsh, Elfenbein e Ambady (2003) defendem a ideia de as expressdes faciais serem
como uma linguagem que, muito embora possa ter seus universais, revela especificidades culturais.
Assim como outras formas de comportamento ndo verbal, a aparéncia especifica da expressao facial
pode diferir de nagdo para nacao, de cultura para cultura. Como uma linguagem, ainda que com
caracteristicas basicas comuns a todas as pessoas, teria seus sotaques, como referem os autores. Nesse
estudo, verificam a presencga de sotaques em fotos de japoneses e americanos de origem japonesa,
apresentadas a um grupo de juizes nascidos parte nos Estados Unidos, parte no Canada. Os
participantes identificaram a nacionalidade das pessoas que exibiam expressdes emocionais nas fotos e
o fizeram com maior precisdo do que no caso das fotos que apresentavam expressao facial neutra.

No conjunto de estudos interculturais com bebés também s&o encontradas evidéncias de uma parcela de
reagdes ou caracteristicas comuns a todos os participantes, aliada a tracos caracteristicos de grupos e
culturas distintos. Assim, em uma pesquisa realizada na China, Kisilevsky et al. (1998) examinaram
diferengas interculturais em bebés de 3 a 6 meses usando o paradigma da face imével. Foram formados
dois grupos, sendo o grupo experimental submetido a trés periodos de situages de interacdo distintas
(interacdo normal, com face imdvel, sem expresséo, e novamente normal) e o grupo de controle a trés
periodos de interagcdo normal.

Comparando as evidéncias fornecidas pelos bebés chineses com dados de bebés canadenses, verificaram
que as reagdes em ambas as culturas ndo apresentaram diferengas significativas. Os autores
interpretaram haver indicacdoes de uma universalidade do efeito do paradigma da face imdvel.
Entretanto, uma distingdo apontada € a de um tempo maior de laténcia de sorriso para a pessoa
estranha (condigdo criada para os dois grupos) no caso dos chineses. Os autores alegam variagoes
culturais como possiveis responsaveis por essa diferenca.

Segundo Camras et al. (1998), expressdes faciais de emogdo ligadas a frustracdo e ao medo parecem
ser consideravelmente diferentes em bebés chineses e americanos,. Ja em relagdo aos bebés japoneses
e americanos estudados, curiosamente, ndo foram observadas diferencas de expressodes para essas
emocoes.

Esses pesquisadores estudaram 24 bebés de cada uma das trés nacionalidades (americanos, japoneses
e chineses) e concluiram que os bebés americanos e os japoneses expressaram sentimentos tanto
positivos quanto negativos com intensidade similar e, de modo significativo, excederam a expressividade
apresentada pelos chineses. Ao serem expostos a situagdes consideradas geradoras de medo e
desconforto, os bebés americanos e os japoneses choraram mais rapidamente e exibiram com mais
frequéncia do que os chineses a expressao designada por boquinha de choro.

Camras et al. (1992), em uma investigagdo anterior que também comparava culturas diversas,
observaram que bebés japoneses e americanos exibiram, basicamente, as mesmas expressées
emocionais. Houve uma diferencga cultural na laténcia das expressdes emocionais negativas, com os
americanos respondendo mais rapidamente (em média, 63,1s aos 5 meses e 8,2s aos 12 meses) que 0s
japoneses (em média, 125,5s aos 5 meses e 13,4s aos 12 meses) a um procedimento que envolvia a
contengdo do brago. Essa pesquisa € ressaltada por Ekman (1999) como um estudo convincente por ter
examinado bebés bem pequenos (de 5 e 12 meses) e medido diretamente o seu comportamento facial,
evitando as possiveis falhas dos que usam o método do julgamento de emogdes.

Apesar das evidéncias relatadas pelos pesquisadores que defendem o carater universal e inato das
expressées emocionais, persistem visdoes antagdnicas originarias de parte da Psicologia e da
Antropologia. Fortes resisténcias, representadas por nomes como Birdwhistell (1970) e Russell (1991),
objetam que algo tdo importante socialmente como as expressées emocionais deve ser produto da
aprendizagem e, consequentemente, diferente de cultura para cultura. Perspectivas como essas
assumem a idéia de que as expressdes faciais, como qualquer outra linguagem, sdo fruto exclusivo da
cultura. Tomam as expressoes faciais como uma ferramenta de comunicagao e integragao social, e ndao
as veem como manifestagdes automaticamente deflagradas por emocdes de base inata correspondentes.

Russell (1997) formula uma abordagem para a compreensao da percepcdo de emocdes na face, por ele
designada como uma perspectiva dimensional-contextual. Segundo entende o autor, a face ndo revela
emocoes especificas, embora um observador faca muitas inferéncias sobre o estado emocional de
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alguém, a partir de uma expresséo facial exibida. O que estaria disponivel na face para uma apreensao
automatica seriam informag8es de dois tipos: informagdes semifisicas (ndo emocionais), como estar a
pessoa gritando ou em siléncio, olhando para algum ponto fixamente ou distraida; e impressées acerca
de seu estado geral em termos de prazer (satisfeito x aborrecido) e de ativacdo (agitado x adormecido).
Julgamentos dessa ordem seriam feitos por todos os seres humanos, independentemente da cultura ou
da linguagem. A partir dessas informag8es primarias, associadas a outras, inclusive situacionais, é que,
de acordo com essa abordagem, um individuo infere ou atribui a certa pessoa alguma emocéo
especifica.

Para Russell (1997), corroboram essa visao os resultados de um estudo de Carroll e Russell (1996) no
qual, em uma das situagGes experimentais, uma historia era contada e, em seguida, era exibida a
fotografia de uma pessoa que poderia ser a protagonista. Era entdo perguntado, de uma lista com seis
emocoes (raiva, repugnancia, medo, alegria, tristeza e surpresa), qual a que a pessoa estaria sentindo.
O que os autores destacam como interessante é que as fotografias usadas faziam parte de um acervo de
Matsumoto e Ekman e eram catalogadas com um nome indicativo da emogédo bdésica a que
correspondiam. Em um dos testes realizados era contada uma histéria que suscitava no ouvinte a
interpretacdo de que a protagonista, ao final, estaria sentindo raiva. Contudo, a foto mostrada era
categorizada como sendo uma expressdo de medo.

Um dos resultados relatados por esse estudo de Carroll e Russell (1996) foi o de que 88% do grupo
controle, quando viu a foto, mas ndo ouviu a histéria, escolheu medo; 60% dos participantes quando
ouviram a histdria e depois viram a foto, escolheram raiva; e nenhum, quando apenas ouviu a historia,
indicou medo. Segundo os autores, os resultados globais alcangados indicam que a situacdo (ou
contexto) é preponderante no julgamento dos participantes sempre que estd adequada as informagdes
semifisicas, de prazer e ativagdo exibidas na face, embora a situacdo e a face sejam consideradas
correspondentes a emogdes diferentes (com nomes diferentes). Caso contrario, a face é o estimulo
preponderante. Assim sendo, afirmam ser de dificil sustentacdo a ideia de que ha expressoes faciais que
sdo sinais, facilmente reconhecidos, de emogodes especificas (emogbes basicas).

Muito embora o objetivo principal dos autores parega estar voltado para uma critica as visdes tedricas
que pressupdem a existéncia de emogdes bdsicas inatas expressas na face, ndo obtiveram evidéncias
que dessem sustentagdo a uma radical negagdo das premissas que sustentam essas concepgoes. Assim,
admitem que ha necessidade de mais estudos, e que esses devem se basear em metodologias diferentes
das mais comumente adotadas até entdo. Apontam a caréncia de projetos de “maior relevancia
ecolégica” (CARROLL; RUSSELL, 1996, p. 216) e fazem uma importante adverténcia ao afirmar que ha
necessidade de informacGes sobre os movimentos faciais que realmente ocorrem na vida diaria dos
individuos e sobre o tipo de situagdo em que ocorrem.

Diante dos argumentos e evidéncias a favor de uma base inata para as expressdes faciais ligadas a
emocodes e, simultaneamente, de ponderacdes e resultados que reforcam o papel do contexto
sociocultural nessas manifestagdes, ndo parece proficua qualquer posicdo que considere apenas de
forma marginal um desses componentes. A controvérsia biologia x ambiente, como relata Cole (1998), é
bastante antiga e alvo de preocupacdo desde Aristételes e Hipocrates. No entanto, os esforgos para se
avancar no conhecimento do desenvolvimento humano ndao devem ser obscurecidos por essa antiga e,
acredita-se, estéril polémica. Mais vale admitir, como assumem Mendes e Seidl-de-Moura (2005), que
qualquer comportamento é decorrente de uma indubitavel interagdo do individuo, portador de uma
carga genética, com seu meio.

Nesse sentido, pode-se pensar em uma necessaria articulagdo de aspectos genéticos, bioldgicos,
socioculturais, histdricos e filogenéticos contemplados em uma abordagem sociocultural e evolucionista
do desenvolvimento humano, como propde Seidl-de-Moura (2005). Um dos pontos centrais dessa
proposta se refere aos diferentes planos de génese (a evolugdo da espécie, a histdria cultural e a
ontogénese) a serem analisados para se estudar um fendmeno humano complexo. O homem é visto
como um ser racional, produto da filogénese e da historia cultural que, ao se desenvolver, constitui e é
constituido pela cultura. Sendo assim, revela-se, como definem Bussab e Ribeiro (1998), um ser
biologicamente cultural.

Afinada de certo modo com esse tipo de pensamento, vem ganhando destaque na literatura uma
perspectiva de sistemas dinamicos para movimentos faciais em bebés, defendida por autores como
Messinger (1997) e Camras (2000). De acordo com tal visdo, melhor entendimento dos padroes de acdo
facial exibidos nas interagdes sociais pressupde um didlogo com as perspectivas funcionalista (BARRETT,
1993), etoldgica (FRIDLUND, 1991) e de emocgdes distintas (EKMAN, 1994; IZARD, 1997).

Os padrdes de movimentacdo facial, segundo essa abordagem, sdo explicados em termos de uma inter-
relacdo de elementos de natureza muscular, cerebral, neural, atencional, interativa e experiencial, e
fazem parte do que pode ser descrito de forma ampla como fenbmeno emocional. A partir dessa

Retirado do World Wide Web http://www.psicologia.ufrj.br/abp/ 114



Arquivos Brasileiros de Psicologia, v. 61, n. 1, 2009.

perspectiva de sistemas dinamicos, a influéncia matua de fatores neurofisioldgicos e interpessoais nas
acOes faciais constitui uma forma de auto-organizagdo de baixo para cima, isto é, seguida dos elementos
de base para os de nivel superior. Essas influéncias reciprocas significam que as agoes faciais sdo
indicadores de inter-relagdes entre constituintes relevantes e, por conseguinte, sistemas complexos.

A questdo da origem das expressdes faciais, e do sorriso em particular, ndo se esgota resolvendo-se a
dicotomia universal x especifico da cultura. Outros aspectos cruciais, como o papel da filogénese,
permanecem como nds a serem desatados. Desse modo, uma primeira ponderagdo, como adverte
Ekman (1999), é a de que admitir a existéncia de emocGes discretas independentes e suas expressbes
ndo pressupde assumir uma perspectiva evolucionista das emogdes. Em segundo lugar, deve ser
lembrado que, no entender de perspectivas outras, evidéncias dos universais nas expressoes faciais e
eventos que as antecedem ndo implicam atribuir-se papel de relevancia a evolugdo. A existéncia de
universais pode ser pensada, de acordo com essas visdes, como decorréncia de uma aprendizagem
social que ocorre para todos os membros da espécie, independentemente da cultura. Nesse caso, pode-
se pretender sustentar a visdo de que apenas a ontogénese € responsavel por quaisquer aspectos
comuns na emogdo, sem a participacdo da filogénese. No entanto, tal posicdo parece de dificil defesa,
pois se uma aprendizagem atinge todos os individuos, é mais plausivel que ela remeta a evolucédo.
Afinal, entende-se que a filogénese atua no sentido de ndo deixar a aprendizagem livre para seguir,
indefinidamente, em qualquer diregdo. Ao longo das geracbes, o que for adaptativo para a espécie tende
a se manter e o que ndo for, a desaparecer.

Muito embora Ekman (2003) tenha encarado com atengdo e seriedade os argumentos contrarios as
teses evolucionistas, os resultados de seu trabalho, ao longo de muitos anos, levaram-no a defender
essas idéias. Segundo seu entendimento, é pouco provavel que a selegdo natural tenha deixado de
operar em algo tdo importante e central nas vidas dos seres humanos como as emocoes. Ele acredita
que os individuos nascem preparados com enorme sensibilidade para os eventos que foram relevantes
para a sobrevivéncia da espécie em seu ambiente ancestral e propGe que configuragdes especificas de
movimentos de musculos da face sdo produto da evolugdo. Por conseguinte, acha provavel a existéncia
dessas expressdes em outros primatas.

Otta (1994) toma a presenga universal do sorriso em diferentes culturas como sinal de uma adaptacgdo
filogenética. Como pondera, ao analisar seu desenvolvimento, verifica-se que o sorriso surge como um
padrdo completo no recém-nascido, sem haver necessidade de ser modelado até ser reconhecido.
Adicionalmente, salienta que se podem identificar nos primatas nao humanos, especialmente nos
chimpanzés, que sdo mais préximos do homem, expressdes semelhantes ao sorriso e ao riso. Todas
essas evidéncias levam a pensar, como a autora indica, que o sorriso ndo sé é inato, como também é
fruto da evolugdo da espécie. No entanto, admite que, embora ndo seja aprendido, o padrdo basico é
aprimorado pela experiéncia.

Um bom exemplo desse processo de aprimoramento é fornecido por pesquisas realizadas com bebés que
vivem em instituigdes. O sorriso desses bebés parece desenvolver-se, nos primeiros meses de vida, de
modo bastante semelhante ao de bebés criados por suas familias. Com o passar do tempo e ao longo do
primeiro ano, contudo, a expressividade da crianga institucionalizada tende a diminuir, o que é atribuido
a falta de estimulacdo social com afeto. Entende-se que a instalagdo inicial do comportamento
expressivo independe de aprendizagem, mas o seu curso posterior depende e muito (GEWIRTZ, 1965).

Otta (1994) estudou o que se poderia considerar os precursores filogenéticos do sorriso. Destaca a
semelhanca entre o sorriso humano e uma careta exibida por macacos e grandes simios, com exposicdo
silenciosa dos dentes. Essa exibicdo caracteriza-se, segundo descrigdo que apresenta, por boca fechada
ou apenas ligeiramente aberta, exposicao dos dentes e da gengiva e olhos dirigidos diretamente ou
obliguamente ao parceiro de interacdo. Comenta, ainda, tratar-se de uma expressao associada a inibicdo
dos movimentos corporais.

A autora também destaca a semelhancga entre o nosso riso e a exibigdo com boca aberta relaxada ou
cara de brincadeira dos primatas. A careta se apresenta com boca bem aberta e dentes cobertos em sua
maior parte pelos labios. Em algumas espécies, como o chimpanzé, é acompanhada por vocalizagGes,
que soam como ahh, ahh, ahh, ahh, e esta associada a mobilidade corporal.

Em uma andlise comparativa, Otta (1994) trabalha na busca de possiveis homologias. Sdo examinados
esses dois tipos de caretas de primatas ndo-humanos. O primeiro pode ser tomado como um gesto de
apaziguamento, presente em situagdes nas quais o animal se vé ameagado e com tendéncia a fuga, mas
sem conseguir, por algum motivo, efetiva-la. Esse mesmo tipo de exibicdo também pode ser observado
em animais dominantes em relagdo a subordinados, funcionando, possivelmente, como um gesto de
reasseguramento.
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A careta do outro tipo, ou cara de brincadeira, se faz notar em perseguigGes e lutas simuladas, tipicas da
brincadeira social em macacos jovens. No chimpanzé é facilmente provocada por cécegas. A
interpretacdo dada é a de que funciona como um sinal de que o comportamento em curso ndo deve ser
levado a sério. Aparentemente, o sorriso e o riso humanos apresentam semelhangas na forma e no
contexto motivacional em que ocorrem, com o primeiro e o segundo tipos de exibicdo em macacos, o
que sinaliza positivamente para a hipétese de comportamentos adaptativos, frutos da selegdo natural
(OTTA, 1994). Tais analises e os resultados obtidos ilustram a aplicagdo do método comparativo que,
juntamente com as contribuicdes de outras abordagens, permitem novas explicagdes para as origens e
determinantes do sorriso nos seres humanos.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo discutir os aspectos universais, os inatos e os determinantes culturais
do sorriso humano, propondo uma visao sociocultural e evolucionista para a compreensao desse
fendmeno (SEIDL-DE-MOURA, 2005). As principais evidéncias da literatura foram revistas, e
argumentada a conveniéncia de se assumir uma perspectiva multidimensional que dé conta da
complexidade das variagdes das agOes faciais ligadas a emogdes (MESSINGER, 1997; CAMRAS, 2000).

Na tentativa de se entender melhor as origens do sorriso, acredita-se que a questdo sobre um
comportamento ser inato ou aprendido deve ser deslocada para a indagacdo a respeito de que fatores
herdados e que fatores provenientes da experiéncia sdo determinantes do que estd sendo estudado, e
por meio de que mecanismos é produzido o comportamento. Uma articulacdo intima e necessaria entre
biologia e cultura se afigura como algo inexoravel, que se encontra inscrito na histéria da evolugdo da
nossa espécie. Como argumentam Bussab e Ribeiro (1998), é possivel verificar, pelo acompanhamento
do registro féssil, que assim que se identificam os primeiros sinais de um comprometimento intensificado
com a cultura, observa-se, associadamente, a evolugdo cultural e a bioldgica. Isso equivale a dizer que a
partir do momento em que nossos ancestrais desenvolveram uma dependéncia da cultura para
sobreviver, o processo de selegdo natural passou a favorecer genes para o comportamento cultural.
Afirmam ainda existirem fortes indicagdes de que, a partir de entdo, todas as caracteristicas favoraveis
ao desenvolvimento e a transmissdo da cultura passaram a ser selecionadas.

Parecem promissoras as posicdes teodricas que procuram conciliar os pressupostos de uma base bioldgica
de predisposigdes inatas com um desenvolvimento pautado na aquisicdo de capacidades que vao sendo
construidas pelo sujeito. Assim, a manifestacdo de emogbes por meio das expressoes faciais pode ser
pensada como um atributo humano com uma histéria evolutiva, sendo aprimorada pela experiéncia. E
considerada, portanto, produto da interagdo de aspetos inatos e socioculturais, sendo esses Ultimos
aprendidos pela espécie ao longo do tempo e pelos individuos em seu contexto historico.

O estudo empirico do sorriso e demais expressoes faciais de emogdo, a luz do referencial tedrico
proposto, ganha uma configuracdo de maior complexidade e abrangéncia. Estabelecida a necessidade de
se contemplar diferentes niveis de analise (genético, neurofisiolégico, sociocultural, histérico,
filogenético), as pesquisas, ainda que focando um nivel determinado, tém em perspectiva, para fins de
analise e discussdo de resultados, os demais niveis. Procurando integrar esses diferentes olhares,
parecem mais proficuas na busca de respostas aos problemas investigados e na formulagdo de novas
hipéteses a serem testadas. A dindmica e variagdes morfoldgicas proprias das expressées faciais podem
ser contempladas a partir das dimensdes diversas que as constituem.

Trata-se de uma visdo que confere ao homem o carater de um ser multidimensional e atuante em seu
desenvolvimento, condizente com a riqueza de sua esséncia. Nesse sentido, é compartilhada posicdo
defendida por Otta (1994, p. 71) ao afirmar que “qualquer comportamento, incluindo as expressdes
faciais, € sempre fruto de uma interagdo complexa entre o organismo e o seu ambiente”. Mais
importante do que tentar identificar se o sorriso é determinado biologicamente ou pela cultura, é
procurar entender a dinamica da interagdo entre essas duas forgas indissociaveis.
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