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RESUMO

O objetivo do presente estudo foi analisar um percurso histérico acerca da Avaliagio Psicolégica (AP) brasileira, tragando contribuicées
tedricas sobre a justiga social e 0 compromisso com agendas humanitarias internacionais de modo a contribuir para processos avaliativos
menos excludentes e patologizantes. Para a andlise foram elencados trés aspectos: histérico da AP; AP e sustentabilidade social; ¢ a
justiga social na construgio dos testes psicolégicos. As evidéncias tedricas contidas nesses trés pontos abordados permitiram produzir
uma linha motriz de entendimento do compromisso social da AP com os direitos humanos. As consideraces finais procuraram trazer
as implicagdes da sustentabilidade ¢ justiga social para a pesquisa ¢ a pritica em AP,

Palavras-chave: avaliagio psicolégica; objetivos de desenvolvimento sustentivel (ods); ética.

ABSTRACT - Psychological Assessment: Sustainability and Social Justice

The objective of this study was to analyze a historical trajectory regarding Brazilian Psychological Assessment (PA), outlining
theoretical contributions on social justice and the commitment to international humanitarian agendas in order to contribute to
less exclusionary and pathologizing evaluation processes. In this sense, the present study was divided into historical aspects of AP,
followed by discussions about AP and social sustainability and social justice in the construction of psychological tests. The final
considerations were based on national and international literature on the topic and sought to bring implications for research and
practice in AP.

Keywords: psychological assessment; sustainable development goals (SDG); ethics.

RESUMEN - Evaluacién Psicolégica: Sostenibilidad y Justicia Social

El objetivo de este estudio fue analizar la trayectoria histérica de la Evaluacién Psicolégica (EP) brasilefia, destacando las
contribuciones tedricas sobre justicia social y compromiso con las agendas humanitarias internacionales, con el fin de contribuir
a procesos de evaluacién menos excluyentes y patolégicos. Se identificaron tres aspectos para el anilisis: historia de la EP; EP
y sostenibilidad social; y justicia social en la construccién de pruebas psicolégicas. La evidencia tedrica contenida en estos tres
puntos permitié desarrollar un principio rector para comprender el compromiso social de la EP con los derechos humanos.
Las consideraciones finales buscaron incorporar las implicaciones de la sostenibilidad y la justicia social en la investigacién y la

prictica de la EP.

Palabras clave: evaluacién psicolégica; Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); ética.

Avaliagao Psicolégica:
breve histérico rumo a justica social

Ao realizar um recorte histérico que permite a de-
marcagio da anilise trazida no presente estudo, é ne-
cessdrio elucidar 2 mudanga de entendimento sobre o
que é uma Avaliacio Psicoldgica (AP). Atualmente AP
¢é concebida, e deve ser praticada, como um processo
que envolve diferentes e virias formas de coleta das
informacgdes e uma leitura desses dados considerando
aspectos sociais, histéricos, psicolégicos, bioldgicos e

relacionais. Essa compreensio atual é bem diferente do
que ja se teve de conhecimento e pritica fundamenta-
dos, por exemplo, em apenas o resultado de um tes-
te. Por essa razio, Faiad et al. (2019) distinguem que
a AP precisou ser compreendida dentro de sua com-
plexidade e que nio poderia ser concebida a partir de
uma nogio de testagem psicolégica. Enquanto a AP se
definiu como processo, a testagem se definiu como a
aplicagio pontual de testes psicoldgicos para objetivos
estritamente definidos, sendo um material de possivel
utilizacio da AP,
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Por anos a AP foi reduzida a uma pritica de apli-
cagio de testes, desconsiderando que ela é um processo
composto por diferentes etapas e a aplicacio dos testes
pode ou nio ser uma dessas etapas. Apesar de, hoje em
dia, ocorrer maior discernimento da diferenciagio de
teste ¢ avaliagdo, é importante destacar que se chegou
nessa compreensio da necessidade de um processo de
avaliagio a partir do desenvolvimento ¢ uso dos testes
psicoldgicos. A avaliagdo se iniciou por meio de tarefas,
testes para que se pudessem ser tomadas decisdes com
as informagoes do avaliando (Urbina, 2007). Assim, a
constitui¢gdo da AP como campo foi influenciada por
estudos desenvolvidos por renomados pesquisadores
estrangeiros (Galton, Cattell, Binet e Spearman, dentre
outros), que baseavam seus dados em modelos psico-
métricos (como também acontece nos dias de hoje) e
muitas vezes em uma concepg¢io eugenista do propdsito
da aplicabilidade (Faiad et al., 2019).

Diferente do que estava ocorrendo em paises
norte-americanos ou europeus desde o século XIX, com
desenvolvimento da avaliagio por meio dos testes, no
Brasil ndo havia a preocupagio em demonstrar, cientifi-
camente, a qualidade dos testes e se refletir sobre o con-
ceito da avaliagio. Uma das explicagdes é que somente
em 1967 a psicologia foi reconhecida como profissio no
Brasil e os primeiros cursos se iniciaram. Durante déca-
das, o Brasil apenas importou os instrumentos desenvol-
vidos no exterior e os profissionais os utilizaram sem evi-
déncias de validade ou outras propriedades psicométricas
estabelecidas com normas nacionais (Faiad et al., 2019).

Somente na década de 1990 houve mudangas signifi-
cativas no Brasil, que testemunhou a criagio da Sociedade
Brasileira de Rorschach e Métodos Projetivos (ASBro)
(1993), do Instituto Brasileiro de Avaliagio Psicoldgica
(1997) e do Grupo de Trabalho Pesquisa em Avaliagio
Psicolégica (1998) vinculado 3 Associacio Nacional de
Pesquisa e Pds-graduagio em Psicologia (ANPEPP)
(Oliveira & Faiad, 2021). Importante ressaltar que essas as-
sociagoes ¢ grupo foram propostos por pesquisadores em
AP, dos quais muitos foram frutos do grupo de trabalho da
ANPEPP de 1989, voltado para a temdtica ‘Perspectivas de
avaliacio e diagndstico em Psicologia’. Além disso, mui-
tos pesquisadores eram em alguma medida vinculados
aos primeiros laboratérios de AP: Centro de Pesquisas em
Psicodiagnéstico (CPP) no campus de Ribeirdo Preto da
Universidade de Sao Paulo, sob a responsabilidade do Prof.
Dr. André Jacquemin em 1975; Laboratério de Pesquisa
em Avaliacio e Medida (LABPAM), na Universidade de
Brasilia, tendo o Prof. Dr. Luiz Pasquali como fundador
e o Laboratério de Mensuragio (LM), na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, implementado pelo Prof.
Dr. Claudio Hutz, ambos em 1988; e Laboratério de
Avaliagio e Medidas Psicolégicas (LAMP) da Pontificia
Universidade Cat6lica, na cidade de Campinas, aos cuida-
dos da Prof.* Dr.* Solange Wechsler desde 1994 (Bueno &
Peixoto, 2018; Noronha et al., 2022).
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Na década seguinte, marcos histéricos como os en-
caminhamentos produzidos pelos pesquisadores da drea
de AP no I Férum Nacional de Avaliagio Psicolégica
(2000), culminaram em deliberagdes produzidas no IV
Congresso Nacional de Psicologia (2001), resultando na
publicagio da Resolu¢io CFP n° 25/2001 (CFP, 2001),
um marco importante para a investida na regulag¢io dos
testes psicoldgicos, na época. Posteriormente houve a
publicagio da Resolugio CFP n° 02/2003 (CFP, 2003)
que revogou a Resolugio n® 25/2001 ¢ estabeleceu dire-
trizes para o uso e comercializagio dos testes psicolégicos
e avangou regulamentando a implantagio do Sistema de
Avaliagio dos Testes Psicolégicos — SATEPSI, mais uma
conquista decisiva para a AP brasileira.

As Resolugdes CFP n° 25/2001 e 02/2003 foram
marcos importantes para a atuagio do psicélogo no pro-
cesso da avaliagio psicoldgica, pois regulamentaram o
uso, a comercializacio, a fiscalizacio, a orientagio, a
construgio dos testes psicolégicos, ferramenta muito
utilizada nas avaliacOes psicoldgicas. No entanto, é pre-
ciso retomar a histéria da AP que é imbricada com a dos
testes psicoldgicos, uma vez que o inicio da avaliagio
antes mesmo do século XIX, ocorreu por meio de ta-
refas e testes para se avaliar diversas questdes (Urbina,
2007). Na década de 1930 os primeiros instrumentos
foram publicados no Brasil em especial para uso na drea
educacional, selegdo de pessoas e orientagio profissio-
nal. A partir de entio, diversos outros testes foram sur-
gindo, praticamente todos estrangeiros e sem estudos
sobre as qualidades psicométricas para a populagio bra-
sileira (Noronha et al., 2022).

Com a regulamentagio da profissio de psicélogo e
com os primeiros cursos de psicologia surgindo e for-
mando profissionais psicélogos brasileiros, na década
de 1970, houve uma enxurrada de criticas relacionadas
aos testes psicoldgicos. Consequentemente, tais criticas
eram generalizadas para a Avaliagio Psicoldgica, atinal, o
entendimento era que teste psicolégico e avaliagio psico-
l6gica eram sinénimos. Assim, uma das primeiras ativi-
dades do CFP em prol da AP foi reunir pesquisadores da
rea para debater sobre a temdtica ¢ pensar em melhorias
(Noronha et al., 2022).

Diante disso, podemos compreender que as
Resolugdes CFP n°s 25/2001 e 02/2003, foram de extre-
ma importincia para a qualificagio dos testes psicoldgi-
cos. Com essas Resolugdes, a drea da AP restabeleceu
seu devido prestigio e papel na sociedade brasileira, pois
os profissionais passaram a fazer uso de testes psicold-
gicos com qualidades psicométricas adequadas para a
populagio brasileira e a sociedade voltou a confiar nos
testes psicolégicos. Porém, apds mais de trés décadas
dedicadas em especial a qualificagio dos testes psico-
16gicos e do seu uso ético, técnico e cientifico, as refle-
x0es sobre a necessidade de melhor definir a diferenca
de teste e avaliagio, bem como elucidar a especificidade
de cada um para a sociedade se tornou imperativo.
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A partir dessas novas discussoes, ¢ apds quase duas
décadas perdurando a Resolugio CFP n° 02/2003, deri-
vada da Resolugio CFP n° 25/2001, que eram focadas no
teste psicoldgico, surgiu a Resolu¢io CFP n® 09/2018,
considerada a primeira resolu¢io sobre a Awalia¢io
Psicoldgica, na qual hé artigos especificos sobre o proces-
so de AP e sua realizagio. Além desse cuidado com o pro-
cesso de AP, foi com a publicagio da Resolugio CFP n°
09/2018 que dispositivos que assumiam 0 cOmMpromisso
da AP com os direitos humanos foram publicizados na
resolu¢io por meio dos artigos 31, 32 e 33.

Com o avango das Tecnologias para o Desenvol-
vimento das Informagdes — TDICS e com o advento da
Pandemia do COVID-19, houve a necessidade de atuali-
zar as diretrizes da Resolugio CFP n® 09/2018. Essa reso-
lucio foi substituida pela publicagio da Resolu¢io CFP n°
031/2022 e, novamente, o compromisso com os direitos
humanos foi renovado nos artigos 39, 40, 41 e 42 (discuti-
dos em breve no texto).

A histéria da AP brasileira foi marcada, predominan-
temente, por modelos experimentais, métricos e com forte
influéncia da 4drea médica para a concepgio de satde/do-
enga. Era uma época na qual esses modelos pouco consi-
deravam a materialidade histérica dos sujeitos e tampouco
se voltavam para buscar formas de compreensio menos
regulatérias dos corpos para se produzir um diagndstico.
A qualificagio dos testes psicolégicos, a elucidag¢io quanto
a diferenciagio de teste ¢ AP somados a maior quantidade
de profissionais brasileiros mais competentes em AP, pro-
piciou o desenvolvimento exponencial da AP e aumentou
e diversificou os lugares para sua realizagio.

Esse movimento da AP como um processo ¢ o tes-
te como uma ferramenta que pode ou nio ser utilizada
nesse processo, potencializa a realizagio de uma AP ética,
justa, pautada nos direitos humanos. O uso do teste ou
de qualquer outra ferramenta, técnica ou método, deve
ser compreendido analisando demais informagdes e con-
siderando aspectos sociais, histdricos, psicoldgicos, bio-
16gicos e relacionais da pessoa avaliada. Dessa forma,
0 avanco ainda que tardio para a AP, com a publica¢io
da Resolugio CFP n° 09/2018 (atualizada pela Resolug¢io
CFP n° 031/2022), implicando uma avaliagio processual
e com cuidados éticos, assegurou préticas de justiga so-
cial e apontou novas perspectivas para a AP brasileira, as
quais serio discutidas na sequéncia.

Avaliagao Psicolégica com foco
na sustentabilidade social

A psicologia apresenta em sua histéria um percurso
que problematiza a questio satide/doencga e, por mui-
tas vezes, a prética profissional do psicélogo foi pautada
em bases que produzem agdes psicologizantes da vida.
Historicamente, a avaliagio psicoldgica sempre foi ro-
tulada como aquela que de fato produzia um sintoma
social, por meio do ‘rétulo diagnéstico’. Por essa via,

muitas vezes ainda perdura esse preconceito em relagio a
AP, mas esse é um entendimento equivocado e limitado
sobre a atuagido em AP e os beneficios que ela pode pro-
porcionar (Muniz et al., 2021).

Sim, reconhecemos que muitas priticas nio ade-
quadas ¢ nio éticas ocorreram em grande quantidade,
causando maleficios para pessoas e sociedade (Anache &
Reppold, 2010). Essas priticas foram realizadas, em sua
maioria, a partir de desconhecimento dos profissionais
pela falta de informagdes e de formagdes qualificadas no
Brasil, afinal, apenas em 1967 é que se reconheceu a pro-
fissdo de psicdlogo e os primeiros cursos inciaram (Brasil,
1964). Com certeza os cursos de psicologia no Brasil fo-
ram essenciais para a formagao de profissionais com maior
conhecimento da psicologia e para o desenvolvimento da
ciéncia e prética psicoldgica em nossa cultura, com a nossa
populacio. No entanto, hd mais de duas décadas, ¢é nitido
um intenso movimento de pesquisadores e profissionais
da AP debatendo, propondo e implementando a¢des para
o desenvolvimento da 4rea, pautado na ética, na técnica, na
ciéncia e nos direitos humanos.

A AP tem buscado cada vez mais avangar na pauta
de promover a justiga social em seus processos de atu-
agdo0. Por muitas vezes se questiona que agoes afirmati-
vas podem contribuir para uma préitica mais inclusiva e
menos psicologizante do ser humano. Nesse contexto,
h4 um compromisso social forte com os direitos huma-
nos de forma mais presente na tltima década, especial-
mente com a publica¢io dos dispositivos integrantes da
Resolucio CFP n° 09/2018 em seus artigos 31, 32 e 33.
Neles sio reafirmadas agdes que visam fortalecer a justica
social por meio de um pacto em que o processo de AP
e as fontes fundamentais (entrevistas, testes psicolégicos
e protocolos de observagio) e complementares (relat-
rios multiprofissionais ou ferramentas de outra ciéncia)
empregadas nio possam produzir injustigas de quaisquer
naturezas (CFP, 2018a).

Sob essa perspectiva, em 2022, o compromisso com
os direitos humanos foi renovado com a publicagio da
Resolucio CFP n° 31/2022, que institui as diretrizes
para a realizacio de AP no exercicio profissional do psi-
cblogo, regulamenta o Sistema de Avaliagio de Testes
Psicolégicos - SATEPSI e revoga a Resolugio CFP n°
09/2018. A Resolucio CFP n° 031/2022 em seu Capitulo
VI intitula esse capitulo como Justica e prote¢io dos di-
reitos humanos na AP, Posto isto, os artigos 39, 40, 41 e
42 preconizam que:

Art. 39. Na Avaliagao Psicoldgica, a psicdloga e o psicé-
logo deverdo considerar os principios e artigos previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e atender aos re-
quisitos técnicos e cientificos definidos nesta Resolugdo.

Art. 40. A psicéloga ou ao psicélogo, na produgdo, valida-

¢do, tradugdo, adaptagdo, normatizagdo, comercializagdo e
aplicagao de testes psicoldgicos, é vedado:
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I — realizar atividades que caracterizem negligéncia, precon-
ceito, exploragdo, violéncia, crueldade ou opressao;

1I — induzir a convicgoes politicas, filosdficas, morais, ideo-
[6gicas, religiosas, raciais, de orientagdo sexual e identidade
de género;

111 — favorecer o uso de conhecimento da ciéncia psicoldgica
e normatizar a utilizagdo de prdticas psicoldgicas como ins-
trumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de violéncia.

Art. 41. As psicdlogas e os psicologos nao poderdo elabo-
rat, validat, traduzir, adaptar, normatizar, comercializar e
fomentar instrumentos ou técnicas psicoldgicas, para criar,
manter ou refor¢ar preconceitos, estigmas ou esteredtipos.

Art. 42. A psicéloga e o psicélogo, na realizagao de estu-
dos, pesquisas e atividades voltadas para a produgdo de
conhecimento e desenvolvimento de tecnologias, atuarao
considerando os processos de desenvolvimento humano,
configuragoes familiares, conjugalidade, sexualidade, orien-
tagao sexual, identidade de género, identidade étnico-racial

(Resolugao CFP n° 031/2022, s/p).

Os dispositivos da Resolu¢io CFP n° 031/2022
sob uma especificidade da pritica do psicélogo em AP
remetem a acOes afirmativas que visam o bem-estar das
pessoas, comunidades e da sociedade em geral. Ao esta-
belecer valores de nio violéncia e ndo exclusio, a¢des que
preservam a dignidade, a individualidade, a liberdade, a
aceitacio da diversidade e outras priticas que promovem
a sustentabilidade social, inclusive nos processos de AP e
na elaboracio de seus instrumentais técnicos, a AP mos-
tra que caminha sob uma 6tica na qual esse fazer técnico
preserva os direitos humanos e se afina com os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentivel — ODS.

Ao trazer para a discussio os ODS hid que se re-
memorar que em 2015 a Assembleia Geral das Nagdes
Unidas — ONU (2024) aprovou um conjunto de 17 ob-
jetivos que visam agOes globais para atingir um desenvol-
vimento sustentivel das nacoes. Os ODS visam melho-
res condigOes de vida para a humanidade e em uma visao
global de uma agenda para um futuro sustentivel, pode-
-se dizer que a AP ao adotar priticas antirracistas, nio
preconceituosas ou injustas coaduna com esses objetivos
de 193 paises. Dentre os ODS hi os que se afinam com
agdes contemplando a eliminagio das disparidades de gé-
nero, promogio da igualdade de acesso, especialmente,
em relagio aos mais vulneriveis, como pessoas com defi-
ciéncia, minorias étnicas ou outras pessoas em condi¢io
de vulnerabilidade. Com essas acdes afirmativas pode-se
promover o desenvolvimento sustentivel, visando uma
cultura de paz e de nio violéncia e a constru¢io de uma
cidadania global.

Face ao exposto, reflexdes que sustentam a prética
em AP devem ser construidas de um ponto de vista ma-
cro que, por um lado, envolve o alinhamento com agdes
humanitirias afirmativas mundiais (ODS) e, por outro
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lado, também, deve contemplar um ponto de vista mi-
cro, que deve se debrugar nas legislagdes construidas para
a especificidade da AP em 4mbito nacional (Resolu¢io
CFP n® 031/2022) e internacional, por meio das dire-
trizes de entidades reconhecidas pelo compromisso com
os direitos humanos na pritica profissional do psic6logo.

A esse respeito, desde a década de 1950, a American
Psychologial Association — APA, produz parimetros éticos
que orientam as praticas da psicologia. Com a publica-
cio do ‘Ethical principles of psychologists and code of conduct’,
em 2017, houve uma importante sinalizagdo dos princi-
pios de beneficéncia e maleficéncia no fazer do psicélo-
go que fortaleceu o compromisso com a justica social,
uma vez que cabe ao psicélogo resguardar os direitos de
seus atendidos, visando o seu bem-estar e a minimizagio
de possiveis danos. Desse modo, os profissionais da psi-
cologia devem ter responsabilidade com a sociedade ¢ a
comunidade em que atua, por isso deve apresentar um
fazer ilibado e integro socialmente na pritica, na pesquisa
e no ensino da psicologia. Um importante pilar trazido
¢ o principio da justiga e garantia de direitos das pessoas
atendidas (direito a privacidade e dignidade). Assim, o
psicélogo nio pode realizar priticas injustas que contri-
buam para a desigualdade e interfiram na qualidade dos
servigos prestados. Por meio desses principios nio hé to-
lerincia para priticas excludentes, racistas, intolerantes,
desiguais ou quaisquer outras priticas que levam a pessoa
A exclusio e 2 humilhagio (APA, 2017).

Quando se observa o Capitulo VI da Resolucio CFP
n° 031/2022 sobre justica e protecio dos direitos huma-
nos na AP, fica explicito que a AP brasileira adotou uma
agenda de agdes afirmativas que estdo em conformidade
com agendas mundiais (ONU, APA) de combate 2 ex-
clusio e também com entidades que estabelecem diretri-
zes internacionais para a pratica da AP com destaque para
o Guidelines do International Test Commission ¢ os Standards
for Educational and Psychological Testing da AERA et al.
(2014). Autoras como Wechsler (2019) também desta-
cam a atuagio de organizagdes como a International Test
Commission, a International Association of Applied Psychology,
a American Educational Reserarch Association, o National
Council on Measurement an Education ¢ a International Union
of Psychological Science. Essas entidades apresentam acoes
que buscam assegurar o compromisso com os direitos
humanos nas priticas psicoldgicas, incluindo a AP,

A psicologia brasileira, apds a Lei n® 4.119/62, a qual
institui a psicologia como profissio e permitiu a abertura
de cursos de psicologia, se expandiu geometricamente, ¢
mantém uma luta permanente para que a ciéncia e a prati-
ca psicoldgica estejam respaldadas nos direitos humanos.
As entidades internacionais supracitadas ¢ as ODS pro-
postas pela ONU, propiciam reflexdes ¢ pautam agdes
a serem enfrentadas na psicologia, incluindo a brasileira.
Com a AP nio ¢ diferente, pois o seu desenvolvimento
é reflexo dos novos conhecimentos da ciéncia e prética
psicolégica (que caminham juntas) e demandas sociais
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da e para a psicologia. Posto isso, podemos afirmar, sim,
que a AP brasileira comunga das priticas éticas advindas
das entidades supracitadas, bem como estd alinhada com
diversos ODS e se faz presente para a realizagio destes.

A AP brasileira avangou muito, em especial nos l-
timos 30 anos, para entregar a sociedade uma pritica
que a beneficie. Para isso, diversas agdes foram reali-
zadas, a saber, debates para a melhoria da qualificagio
profissional em AP; implementagio de cursos para tal
qualificagio; fundagio de entidades da drea que aprimo-
ram ¢ mantém os debates constantes ¢ atuais, em espe-
cial por meio de Congressos anuais; criagio de laborat6-
rios de AP em diversas universidades das cinco regides
geogrificas do pafs; publicacdes de revistas cientificas,
artigos, capitulos de livro, livros de autores brasileiros e
pesquisas brasileiras; resolugdes do CFP para diferentes
dreas e temiticas de atuagio da AP, todas tendo como
base a Resolucio CPF n° 31/2022 e suas antecessoras
(25/2001, 02/2003 e 09/2018); entre outras diversas
acoes (Noronha et al., 2022).

No entanto, como apontado por Zanini et al. (2022,
p. 408) “apesar da avaliagio psicoldgica estar em franco
avanco em diversas dreas, inclusive em termos do de-
senvolvimento de novas tecnologias avaliativas, ainda
hi contextos de aplicagio pouco explorados”. Sob esse
aspecto, é possivel afirmar que no contexto nacional hi
diferencas culturais e sociais, os quais convocam uma
reflexio sobre o quanto a AP ainda precisa avangar para
garantir e promover os direitos humanos, oferecer uma
pritica eticamente consoante com as demandas atuais da
sociedade e contribuir com os ODS.

H4 indmeras questdes a serem enfrentadas para
termos uma pritica e ciéncia da AP condizentes com as
demandas sociais. Dentre os desafios estio justamente
os relacionados a como oferecer uma AP que realmente
considere ¢ pratique o respeito ¢ o conhecimento neces-
sario para se fazer uma anilise ¢ ter uma melhor com-
preensio das pessoas ao avaliar grupos especificos, como
pessoas com deficiéncia, populagdes originirias, popula-
¢do de rua, pessoas LGBTQIA+, comunidades empo-
brecidas, dentre outras especificidades. Ainda, se soma
a esses enfrentamentos, a urgéncia de se ter um corpo
tedrico e de experiéncias praticas a partir da realidade da
nossa cultura latino-americana. Sabemos que os conhe-
cimentos praticados pela psicologia se derivam em sua
maioria, de uma cultura estadunidense, canadense e de
paises da Europa ocidental. Apesar da AP brasileira ter
um arcabou¢o de produgdes tedricas de pesquisadores
brasileiros e relatos de praticas realizadas com a popula-
¢ao brasileira, nas anilises, nas argumentagdes, nas fun-
damentacdes tedricas, nas propostas de modelos tedricos,
muito se pauta no conhecimento produzido em paises
norte-americanos ja citados e do ocidente europeu.

Retomando os enfrentamentos da AP referente a
grupos especificos, iremos trabalhar uma das diversas
questdes — o teste psicoldgico. Na sequéncia serio tecidas

consideracdes sobre um paradoxo, qual seja: Produzir
normas especificas para grupos vulnerabilizados seria
uma agio beneficente ou maleficente? Produziria equi-
dade ou segregacio? Esse é um tema que suscita deba-
tes importantes no campo da Avaliagio Psicoldgica. Por
um lado, tais normas podem promover maior equidade,
ao reconhecer as desigualdades estruturais que impac-
tam o desempenho em testes e, assim, possibilitar inter-
pretagdes mais contextualizadas e justas dos resultados
(Pasquali, 2010; Urbina, 2007). Por outro lado, corre-se
o risco de reforgar processos de segregagio ou de cristali-
zacio de estigmas, especialmente se essas normas forem
utilizadas de maneira acritica, sem considerar que as di-
ferengas observadas nio sio atributos fixos dos grupos,
mas sim, reflexos de desigualdades histéricas e sociais
(Borges & Hutz, 2009; Lefevre et al., 2014). Portanto, o
uso de normas diferenciadas deve estar ancorado em uma
perspectiva critica e ética, comprometida com a promo-
¢ao da justiga social e com a transformacio das condigdes
que produzem disparidades no acesso a oportunidades
de desenvolvimento e bem-estar psicoldgico (Conselho
Federal de Psicologia [ CFP], 2018b).

Também hi que se problematizar a necessidade
da produ¢io de normas para atender especificidades de
mobilidades na tarefa, ou seja, acessibilidade para a rea-
lizag3o da tarefa em pessoas surdas, cegas, dentre outras
deficiéncias, que necessitam de estudos normativos. Essa
discussio se faz necessiria, especialmente, quando se de-
bruga na publicagio da AERA (2014) que traz como pro-
posta de acessibilidade o desenho universal que imprime
uma compreensio mais globalizada da forma de pensar
a construgio dos testes psicoldgicos, que ¢ uma tecnolo-
gia profissional do psicélogo, devendo-se considerar no
processo de construgio caracteristicas sociais ¢ diversas
que atravessam o funcionamento do ser humano em suas
mais variadas expressoes.

Justica Social na Construcao das Tecnologias
Profissionais do Psicélogo - o Teste Psicolégico

O primeiro ponto a se pensar ¢ 0 motivo para o qual
serd construida tal ferramenta, ou seja, como essa nova
tecnologia profissional do psicélogo, que sio os testes
psicoldgicos, serd socialmente dtil. Um teste pode ter
sido muito bem construido, seguindo todos os padrdes
de qualidade psicométrica, mas isso nio o torna util. Por
exemplo, qual a justificativa social para se ter mais um
teste que avalia inteligéncia? A resposta podera abranger
que é um formato diferente de teste, que ird mensurar
uma capacidade da inteligéncia diferente das encontradas
em outros testes, que serd para uma populagio especifica
ou que apresentard algumas particularidades necessirias
para essa populagio.

Vencida a etapa dessa justificativa, na qual ji se sabe-
rd o que se quer avaliar, qual serd o publico-alvo e qual
serd a contribuigdo para a sociedade, o passo seguinte ¢

Avaliagdo Psicolégica, 2025, 24, 25578 5



L Oliveira, K. L., Muniz, M., & Lima, T. H.

escolher um modelo tedrico que fundamentard a cons-
trugio dos itens, das tarefas ou dos estimulos e as in-
terpretagdes a serem realizadas com os dados que serio
coletados através da nova tecnologia profissional do
psicélogo. Relembrando o que foi mencionado ante-
riormente, sobre ter teorias que deem conta das espe-
cificidades de uma cultura, como a que nés brasileiros,
latino-americanos, estamos inseridos, é a primeira bar-
reira que enfrentamos por estarmos pautados em uma
psicologia baseada em outras culturas.

Nesse momento, o leitor pode se questionar se essa
barreira nio é transponivel quando estudos de evidén-
cias de validade, estimativa de precisio, e elaboragio de
normas sio realizados com e para a popula¢io brasileira.
Sim, avancamos demais nos tltimos 20 anos em relagio
a essa questdo de ter instrumentos adaptados ou cons-
truidos especificamente para a nossa populagio, mas é
fundamental darmos um passo a mais, que serd a base
para esses estudos. O passo ¢ a construgio permanente de
uma psicologia tedrica e cientificamente brasileira e/ou
latino-americana. Ao analisarmos os testes psicolégicos
hoje disponiveis para a pritica do profissional da psicélo-
ga e do psicélogo, as fundamentagdes tedricas utilizadas
s30 massivamente nao inclusivas da nossa cultura.

De maneira geral, os dois grandes construtos psi-
colégicos avaliados por meio dos testes disponiveis so a
inteligéncia e a personalidade. As sustenta¢des empiricas
de diversos modelos desses construtos tém populagdes
nao brasileiras, nio latino-americanas como base para a
compreensio do funcionamento, do desenvolvimento,
dos fatores desses construtos. Nesse contexto ¢ inegivel
que precisamos evoluir muito para que realmente ocorra
uma justiga social na construgio dos testes. Por isso, é que
apesar de sabermos dessa necessidade, também nos orgu-
lhamos das conquistas para que hoje em dia no Brasil,
qualquer teste psicolégico utilizado tenha demonstrado
empiricamente suas qualidades psicométricas e faca uso
de referéncias normativas a partir da populagio brasileira.
Esse cuidado é garantido pela Resolugio CFP n° 31/2022
¢ suas resolugdes antecessoras.

Posto isso, e ciente das limitagoes tedricas confor-
me supramencionado, as reflexdes seguintes a serem
realizadas, caso se queira construir um teste psicolégi-
co para uma populagio especifica, ¢ como construir ¢ se
realmente serd inclusivo. Nesse momento é importante
entender se seria possivel ter uma ferramenta com o de-
senho universal.

De forma sucinta, o conceito de desenho universal
refere-se 4 criagio de materiais, edificagdes e ambientes
que sejam acessiveis 4 maior parte da populagio, inde-
pendentemente de elas terem ou nio deficiéncias. O
objetivo ¢ eliminar a necessidade de adaptagdes ou de
projetos especificos para individuos com deficiéncias,
focando em atender a diversidade das caracteristicas cor-

porais humanas e promovendo a méxima inclusio (Story,
etal., 1998).
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O desenho universal pode ser implementado tanto
na adaptacio e desenvolvimento de testes psicolégicos
quanto na elaboragio de processos avaliativos em sua to-
talidade (Oliveira et al., 2013; Oliveira & Nunes, 2018).
No contexto da avaliagio psicoldgica, além de contribuir
para a elaborag¢io dos instrumentos, o desenho universal
¢ valioso para o planejamento dos processos avaliativos,
levando em considera¢io o ptblico-alvo e buscando ga-
rantir a maxima acessibilidade s estratégias e materiais
utilizados. Em relagio as pessoas com deficiéncia, a adap-
tacio dos materiais de avaliagdo é essencial, porém, nem
sempre os profissionais possuem os recursos tedricos e
técnicos necessirios para conduzir esse processo de ma-
neira eficaz (CFP, 2019a; CFP, 2019b).

A aplica¢io dos principios do desenho universal na
constru¢io ¢ adaptagio de testes psicoldgicos visa pro-
mover a Testagem Universal, que busca avaliar uma po-
pulagio diversificada, proporcionando a maxima acessi-
bilidade possivel em relagio ao que estd sendo avaliado.
Essa abordagem permite incluir tanto individuos com
deficiéncias, quanto sem, garantindo que todos tenham a
oportunidade de participar do processo avaliativo. Além
disso, os principios do desenho universal podem ser
adaptados para atender especificamente a um publico-
-alvo, assegurando que as avaliagdes sejam inclusivas ¢
eficazes. A Testagem Universal utiliza adaptagdes para
garantir que todos os individuos, independentemente
de suas habilidades, possam ser avaliados adequadamen-
te nos dominios para os quais os testes sio destinados
(Oliveira et al., 2013; Oliveira & Nunes, 2018).

Consideracoes Finais

Diante das anilises trazidas no texto, cabe elucidar
que o presente estudo visou efetivar uma recuperacio dos
principais marcos que levam a uma mobilidade da AP bra-
sileira no desenvolvimento de acoes afirmativas. Tais agdes
permitem estabelecer formas mais justas de construgio de
novas tecnologias profissionais (testes), adaptagio de ins-
trumentos ji existentes tornando-os mais acessiveis e com
normas para grupos especificos, bem como, faz com que
se repense o processo de AP dentro de uma materialidade
histdrica e cultural do avaliando. Por essa razio, tio impor-
tante quanto discutir a garantia de principios da beneficén-
cia na construgio das medidas (desenvolvendo instrumen-
tais com qualidade técnica e acessibilidade), é garantir um
processo de AP justo e que respeite a dignidade de pessoas
ou grupos, de modo a produzir resultados que assegurem
os direitos humanos.

O Instituto Brasileiro de Avaliagio Psicoldgica
(IBAP) tem responsabilidade na construgio do com-
promisso com a justi¢ca social na sociedade brasileira,
por isso em 2025 o IBAP celebrard esse compromis-
so social realizando o seu 12° Congresso Brasileiro de
Avaliagio Psicoldgica: Justiga, Protegio e Promogio dos
Direitos Humanos. Por essa razio a Revista de Avaliagio
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Psicoldgica, veiculo de maior importincia para a publi-
cacio na drea de AP no Brasil, e mantida pelo IBAP, re-
forca o compromisso da entidade com uma agenda para
uma AP sustentivel. Em decorréncia disso, langou edital
publico para aceitar propostas de submissdes de artigos
que pudessem trazer contribui¢Oes acerca dessa temati-
ca. Assim sendo, o presente artigo buscou celebrar os di-
reitos humanos tracando um percurso narrativo do qual
problematizou a sustentabilidade e a justi¢a social em AP,
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