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Resumo

Estudar ¢ um comportamento complexo e requerido para o sucesso académico e profissional, apesar de raramente ensinado.
Os objetivos deste artigo sio descrever o processo de constru¢io de um programa de capacitagio para desenvolver
comportamentos de estudo em universitarios baseado nos principios de uma tecnologia de ensino (PCDC) e apresentar
resultados preliminares relacionados a sua aplicagdo. O programa foi formulado em trés etapas: selecio dos comportamentos-
objetivo a serem ensinados; sequenciamento e organizacio desses comportamentos-objetivo em modulos; planejamento das
condi¢bes de aprendizagem. A capacitacio resultou em quatro médulos - gestdo do ambiente fisico, gestdo do tempo, leitura
funcional e automonitoramento - e foi aplicada em 14 estudantes de Psicologia. Foram aplicados instrumentos validados que
avaliam comportamentos de estudo. A comparagdo dos dados com pré e pos-teste, utilizando teste t de Student, indica que o
programa foi eficiente para desenvolver comportamentos relacionados ao planejamento de tempo, autoconhecimento e pré-

requisitos para leitura funcional.
Palavras-chave: tecnologia de ensino; estudantes universitarios; Analise do Comportamento.

Abstract

Study is a highly complex behavior required for academic and professional success, although it is rarely taught as a skill. This
study aims to describe the development process of a training program to teach study behaviors to undergraduate students,
based on the principles of a teaching technology called Programming Conditions for Behavior Development (PCDC); and to
present preliminary results related to its application. The program was built in three steps: selection of target behaviors to be

taught; sequencing and organization of these behaviors in modules and planning of learning conditions. The program resulted
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in four modules: physical environment management, time management, functional reading and self-monitoring; it was tested
with 14 Psychology students. Validated instruments that assess study behaviors were applied. Data comparison between pre-
and post-test using Student’s t test indicated that the program was efficient in developing behaviors related to time planning,

self-knowledge and previous behaviors to functional reading.

Keywords: teaching teachnology; undergraduate students; Behavior Analysis.

O ensino superior é caracterizado como um contexto no qual o estudante experiencia
diversas mudancas em sua vida, tanto com relacdo a aspectos pessoais, quanto académicos.
Pesquisas indicam que estudantes do ensino superior tém experienciado taxas elevadas de
repeténcia e evasdo, assim como problemas de salde, principalmente referentes ao bem-estar
psicologico (Mahmoud, Staten, Hall, & Lennie, 2012; Padovani et al., 2014; Ridner, Newton, Staten,
Crawford, & Hall, 2016). Além disso, os estudantes relatam sentir-se sozinhos, frustrados com as
expectativas ndo contempladas, com dificuldade de lidar com as novas responsabilidades exigidas
e com falta de equilibrio entre a vida pessoal e a académica (Bore, Pittolo, Kirby, Dluzewska, &
Marlin, 2016; Moreno & Soares, 2014; Oliveira, Santos, & Dias, 2016), gerando consequéncias
prejudiciais a salde mental, como sintomas elevados de ansiedade, depressdo, estresse,
alteracées de humor e dificuldade de concentracdo (Klainin-Yobas et al., 2016; Padovani et al.,
2014).

Do ponto de vista académico, o ingresso no ensino superior faz com que os estudantes
enfrentem dificuldades relativas as relacdes interpessoais com seus pares, ao grau de exigéncia do
curso, gestdo do tempo, didatica dos professores, auséncia de orientacdo sobre os processos
burocraticos da instituicdo e falta de opcdes extracurriculares (Bore, Pittolo, Kirby, Dluzewska, &
Marlin, 2016; Ridner et al., 2016; Soares, Gomes, Maia, Gomes, & Monteiro, 2016; Soares, Santos,
& Buscacio, 2018). Entre os comportamentos académicos inadequados relacionados mais
diretamente ao estudo, destacam-se baixa compreensao em leitura (Freitag, Sarmento, Costa, &
Santos, 2014; Oliveira, Cunha, & Santos, 2015), ma gestdo do tempo de estudo (Almeida, Aralijo,
& Martins, 2016; Meer, Jansen, & Torenbeek, 2010; Pellegrini et al., 2012) e uso inadequado ou
ineficiente de estratégias de aprendizagem (Endo, Miguel, & Kienen, 2017). Tais dados produzem

uma preocupacdo crescente com o insucesso académico dos estudantes, manifestado por baixas
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classificacdes, absenteismo, mudancas de curso e evasao (Igue, Bariani, & Milanesi, 2008; Withey,
Fox & Hartley, 2014).

A transicdo para o ensino superior exige que os estudantes desenvolvam uma série de
comportamentos, tanto do ponto de vista pessoal, quanto académico, como tornar-se
independente, desenvolver relacdes pessoais, participar de atividades extracurriculares e tornar-se
responsavel pelo préprio processo de aprendizagem (Pinho, Bastos, Dourado, & Ribeiro, 2013).
Essas mudancas podem modificar a qualidade da relacio que o estudante estabelecerd com a
universidade, assim como seu desempenho académico e sua satisfacdo geral com o contexto
universitario (Basso et al., 2013). Entre os comportamentos requeridos para lidar com as
demandas do contexto académico, pode-se destacar o comportamento de estudar (Cantalice &
Oliveira, 2009; MacCann, Fogarty, & Roberts, 2012). Trata-se de um comportamento que, apesar
de altamente complexo (Kienen et al., 2017), raramente é deliberadamente ensinado ou até
mesmo é foco de investigacdo no contexto do ensino superior.

Para uma adaptacdo mais saudavel ao contexto universitario, é possivel desenvolver
capacitacées que visem ao aperfeicoamento do repertorio de estudo. Pesquisas que objetivaram
capacitar estudantes a gerir melhor o tempo (Basso et al., 2013; Hafner, Stock, & Oberst, 2015;
Héafner, Stock, Pinneker, & Strohle, 2014) e a aperfeicoar comportamentos de leitura (Vaughn et al.,
2014) obtiveram resultados positivos, demonstrando a importancia e a viabilidade de promover
atividades dessa natureza, que produzem consequéncias como melhora no desempenho
académico, maior satisfacdo com a vida académica e engajamento em uma rotina de estudos.
Porém, as pesquisas publicadas tém enfocado repertérios especificos (e.g., leitura e gestao do
tempo), o que se mostra ainda limitado, uma vez que o comportamento de estudo envolve uma
série de outros comportamentos, como aqueles relacionados ao manejo do ambiente fisico, a
manutencdo da motivacdo e ao automonitoramento do processo de aprendizagem (Kienen et al.,
2017). Isso indica a relevancia do desenvolvimento de capacitacbes que promovam o
desenvolvimento ou o aperfeicoamento de um repertério mais amplo de estudo por parte dos
estudantes.

Uma alternativa para capacitar universitarios a estudarem de forma eficaz é a Programacao
de Condic¢des para o Desenvolvimento de Comportamentos (PCDC). Trata-se de uma tecnologia de

ensino embasada nos principios e procedimentos da Andlise Experimental do Comportamento,
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que permite o desenvolvimento e/ou o aprimoramento de comportamentos. Tal tecnologia
envolve uma série de etapas que se inicia na descoberta dos comportamentos a serem ensinados
(comportamentos-objetivo da capacitacdo) e segue com a elaboracao, a aplicacao, a avaliacao e o
aperfeicoamento desses comportamentos, assim como do proprio procedimento de ensino
(Cortegoso & Coser, 2011; Kienen, Kubo, & Botomé, 2013). Estudos que utilizaram essa
metodologia e visaram desenvolver capacitacdes com estudantes universitarios para desenvolver
comportamentos, tais como avaliar a confiabilidade das informacdes (De Luca, 2013), ler textos
académicos no ensino superior (Agassi, 2013) e definir variaveis relacionadas a processos
comportamentais (Goncalves, 2015) tém se mostrado eficientes e/ou eficazes no desenvolvimento
de novos repertérios comportamentais.

Utilizando os procedimentos da PCDC, no estudo de Kienen et al. (2017) foram
identificados 625 comportamentos constituintes da classe geral “Estudar textos em contexto
académico”, a partir de artigos e livros que tratam de técnicas e procedimentos de estudo. Esses
comportamentos foram distribuidos em 12 categorias gerais referentes a manejo do tempo e
ambiente, leitura funcional, motivacdo e automonitoramento. Os comportamentos constituintes de
cada uma dessas categorias foram organizados em um diagrama de decomposicdo, conforme
seus graus de complexidade, o que possibilitou visualizar a relacdo de pré-requisitos existente
entre esses comportamentos. Os resultados denotam a amplitude e a complexidade do
comportamento de estudar, as quais envolvem tanto comportamentos de pré-estudo
(planejamento de tempo e ambiente, estabelecimento de objetivos), quanto de pés-estudo
(monitoramento do processo, avaliacdo da funcionalidade das estratégias utilizadas).

Considerando a dificuldade encontrada pelos estudantes em se adaptarem ao contexto
universitario e adquirirem repertérios de estudo adequados, destaca-se a importancia da
elaboracdo de programas de capacitacdo que lhes possibilitem estudar de forma autobnoma e
eficiente. Isso porque estudar é um comportamento que permanece como fundamental, mesmo
depois de os individuos deixarem os bancos escolares (Cortegoso & Botomé, 2002). Além disso, é
por meio dele que os profissionais poderao atualizar-se constantemente, produzindo novos
conhecimentos como base para sua intervencao profissional, o que podera gerar impactos diretos
sobre a qualidade dessa intervencao profissional. Desse modo, os objetivos deste artigo sdo

descrever o processo de construcdo de um programa de capacitacdo para desenvolver
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comportamentos de estudo em alunos de Psicologia baseado nos principios da PCDC e apresentar

resultados preliminares relacionados a sua aplicacao.

Método
Contextualizacao do estudo
O presente estudo faz parte de uma pesquisa cujo objetivo foi avaliar a eficiéncia de um
programa de capacitacdo para desenvolver comportamentos relativos a “estudar textos em
contexto académico” em estudantes de graduacdo em Psicologia. Trata-se, especificamente, do
processo de desenvolvimento do programa de capacitacdo baseado nos comportamentos
sistematizados em uma primeira etapa (Kienen et al.,, 2017), assim como dos resultados
preliminares obtidos com essa capacitacdo.
Participantes
Participaram da capacitacdo 14 estudantes de primeiro e segundo anos (13 do sexo
feminino e 1 do sexo masculino) do curso de Psicologia de uma universidade publica do estado do
Parand, sendo que 2 cursavam o primeiro ano e 12, o segundo ano. A média de idade dos
participantes era de 19,43 anos (DP = 0,938).
Instrumentos e materiais
Para registro e organizacdo dos dados de planejamento das condicdes de ensino dos
modulos da capacitacdo, foi utilizado um protocolo com informacdes sobre o comportamento-

objetivo a ser ensinado e as condicdes de ensino propostas (Tabela 1).

Tabela 1. Protocolo A - Planejamento das condicbes de ensino

Comporta | Atividades | Condicdes Desem- Conse- Recursos | Ativida-

mento- previstas facilitadoras | penho quéncia des

objetivo aprendiz Extra-
classe

Nota. Adaptado de Cortegoso e Coser (2011)
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Para a avaliacdo do programa, foram utilizados trés instrumentos. O primeiro foi uma
versdo do Learning and Study Strategies Inventory (Lassi) adaptado e estudado quanto a validade
no contexto brasileiro por Bartalo (2006), cujo objetivo é analisar a forma como o estudante
aprende, estuda e como se sente em relacio ao estudo e a aprendizagem. Trata-se de um
questiondrio de autorrelato com 88 itens em formato Likert de cinco niveis, sendo 1 nada
caracteristico (nunca acontece dessa forma), até 5 totalmente caracteristico (sempre acontece
dessa forma). As posicoes intermedidrias (2, 3 e 4) representam graus entre esses dois extremos.
Os itens se referem a dez categorias relacionadas a comportamentos de estudo: Atitude,
Motivacdo, Organizacdo do Tempo, Ansiedade, Concentracdo, Processamento da Informacao,
Selecdo de Ideias Principais, Auxiliares de Estudo, Autoverificacdo e Estratégias de Verificacdo.
Como exemplo, o item 41, “Estudo apenas na véspera para quase todas as provas”, inclui-se na
categoria “Organizacdo do tempo”.

O segundo instrumento foi a Escala das Estratégias de Leitura, traduzida e adaptada por
Kopke Filho (2001), que tem como objetivo verificar os habitos de leitura dos estudantes. A escala
é composta por 20 itens, que dizem respeito a trés momentos da leitura: Pré-leitura, Durante a
leitura e Pos-leitura. Nesse instrumento, o estudante deve assinalar a alternativa que melhor
representa a frequéncia de seus comportamentos quando estuda um texto (Frequentemente,
Algumas Vezes ou Raramente). Como exemplo, para avaliar o momento Pés-leitura, o estudante
deve assinalar a frequéncia com a qual “Verifica que hipéteses acerca do contelido do texto foram
ou nao foram confirmadas?”.

O terceiro instrumento utilizado foi o Questionario de Gestdo do Tempo Académico
(QGTA), com 18 itens que avaliam como os estudantes organizam seu tempo, suas atitudes com
relacdo ao tempo e o planejamento das atividades a partir do tempo disponivel, em curto e longo
prazo. Para isso, os universitarios devem escolher uma entre seis alternativas que represente
melhor a frequéncia com a qual o comportamento descrito ocorre (1 = nunca, 2 = quase nunca, 3
= poucas vezes, 4 = muitas vezes, 5 = quase sempre e 6 = sempre). Por exemplo, o item 10,
“Planejo o meu dia antes de comeca-lo”, que verifica o planejamento em curto prazo.

Durante o processo de elaboracdo do programa de ensino, foram desenvolvidos materiais
especificos para o ensino dos comportamentos de estudo, tais como instrucdes programadas, que

continham as atividades com a descricdo de como realiza-las, slides para exposicdes de conceitos
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e orientacdes para atividades, assim como videos para exemplificar conteldos e orientar na
execucao das atividades propostas.
Procedimento
Elaboracdo do programa

A elaboracdo do programa de capacitacdo foi realizada em trés etapas: (1) Selecio dos
comportamentos—-objetivo constituintes do programa de capacitacdo; (2) Sequenciamento desses
comportamentos—-objetivo e organizacao em unidades de aprendizagem; (3) Planejamento das
condicdes de ensino para desenvolver os comportamentos-objetivo, conforme descrito a seguir.
Etapa 1: Selecio dos comportamentos-objetivo

A partir dos 625 comportamentos identificados no estudo de Kienen et al. (2017), foram
selecionados 20 deles para a elaboracdo do programa. Um dos critérios para essa selecao foi a
caracterizacdo das necessidades de aprendizagem dos participantes em relacio ao
comportamento de estudo. Essa caracterizacdo foi feita a partir dos dados obtidos em uma
entrevista semiestruturada realizada com os participantes antes da capacitacdo, que objetivou
investigar a rotina e a organizacdo, a motivacdo, as facilidades e dificuldades ao estudar. Outro
critério utilizado foram os dados obtidos da literatura cientifica, relativos as principais dificuldades
apresentadas pelos estudantes referentes ao estudo no contexto universitario.
Etapa 2: Sequenciamento dos comportamentos—objetivo e organizagdo em médulos

Para sequenciar os comportamentos de modo a facilitar a aprendizagem, foram utilizados
alguns dos critérios propostos por Botomé (1996) para estabelecer a sequéncia de ensino: (a) do
geral para o especifico - ensinar primeiro aspectos do todo e depois as partes componentes; (b)
sequéncia de interesse - refere-se ao grau de interesse dos aprendizes pelos comportamentos a
serem ensinados, considerando aspectos de motivacdo; (c) sequéncia légica - estabelecer numa
determinada ordem a depender dos objetivos de ensino; (d) hierarquia de conjunto de habilidades
- agrupar aprendizagens em conjuntos significativos para o aprendiz; (e) sequéncia de frequéncia
- ensinar primeiro comportamentos que serdo utilizados com mais frequéncia pelo aprendiz; (f)
pratica do trabalho completo - refere-se a finalizar as atividades que constituem o objetivo de
ensino da unidade; (g) simplicidade para realizar ou facilidade para aprender - ensinar primeiro o

que for menos complexo e mais simples de aprender.
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O critério de “simplicidade para realizar ou facilidade para aprender” foi considerado
prioritario para definir a sequéncia de ensino, ja que ndo é possivel utilizar todos os critérios
simultaneamente. Assim, o desenvolvimento das classes de comportamentos menos complexas
foi priorizado por elas serem pré-requisito para o desenvolvimento de outras classes de
comportamentos mais complexas.

Apdbs sequenciar as classes de comportamentos-objetivo, estas foram agrupadas em
unidades de aprendizagem, conforme relacdo existente entre elas (e.g., “Definir as tarefas que
precisam ser realizadas”, “Definir prioridades de acordo com o que é exigido” e “Identificar o grau
de urgéncia de realizacdo das atividades a serem feitas” foram agrupadas na unidade “Planejar
processo de estudo”). Essas unidades de aprendizagem serviram de base para organizar a
capacitacdo em maodulos.

Etapa 3: Planejamento das condigbes de ensino

A partir do sequenciamento dos comportamentos e da definicio das unidades de
aprendizagem, foi possivel planejar as condicdes de ensino para o desenvolvimento desses
comportamentos. Para cada comportamento-objetivo a ser ensinado, as seguintes variaveis foram
especificadas: atividades previstas, condicdes de ensino a serem criadas pelo capacitador,
respostas esperadas do aprendiz, consequéncias a serem garantidas pelo capacitador e materiais e
recursos necessarios.

Avaliacdo do programa

Os instrumentos de avaliacdo foram aplicados antes e apds a capacitacdo, na presenca das
pesquisadoras. No primeiro encontro elas informaram aos participantes os objetivos e o carater
sigiloso da pesquisa e entregaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, a fim de obter o
consentimento deles por meio de sua assinatura. O protocolo deste estudo foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da universidade na qual o estudo foi realizado
(07726512.8.0000.5231).

Para o cdlculo dos escores do Lassi, foram somadas as pontuacdes de cada um de seus
itens e divididas pela quantidade de itens daquele fator. Além disso, os itens com necessidade de
inversdo da pontuacdo foram devidamente calculados. O mesmo foi feito com as pontuacdes da

Escala das Estratégias de Leitura e do Questionario de Gestdo do Tempo Académico, somando as
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pontuacbes de cada item e dividindo pela quantidade de itens. Os dados foram analisados por

meio de comparacdo do desempenho dos grupos pré e pos-teste, utilizando teste t de Student.

Resultados
Elaboracdo do programa de capacitagao

O programa de capacitacdo foi elaborado objetivando desenvolver os seguintes
comportamentos: (1) gerir o ambiente fisico de estudo; (2) gerir o tempo de forma eficaz por meio
de planejamento; (3) ler textos funcionalmente; (4) automonitorar-se. Na Tabela 2 é possivel
observar a estrutura geral da capacitacdo elaborada. Esta foi dividida em quatro médulos,
com uma carga hordria total de 40 horas. Esses mddulos foram organizados conforme a
complexidade dos comportamentos que seriam desenvolvidos em cada um deles. Iniciou-se
com o ensino de comportamentos referentes a gestdo do ambiente fisico, seguido por
gestdo do tempo, leitura funcional e, por fim, automonitoramento. Para cada mdédulo, foram
especificados: (1) o comportamento-objetivo terminal, que diz respeito a aprendizagem que
o estudante deveria apresentar ao final do médulo; (2) os comportamentos-objetivo
intermediarios, considerados os comportamentos pré-requisitos que o estudante deveria
desenvolver a fim de que, ao final do médulo, pudesse apresentar o comportamento-
objetivo terminal; (3) as principais estratégias de ensino utilizadas, que envolveram
atividades de observacdo e registro do ambiente e da rotina, videos, apresentacdes de slides
com informagdes tedricas e dicas relativas aos comportamentos-objetivo de cada médulo,
discussdes em grupo sobre as atividades realizadas, preenchimento de questiondrios e de
tabelas para auxiliar na elaboracdao de objetivos, leitura de textos a partir de orientacdes

orais e escritas e analise dos dados obtidos a partir das atividades.

Tabela 2. Programa de capacitacdo com seus respectivos modulos e comportamentos—objetivo
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amentos de estudo de universitdrios

Modulo 1: Gestio do ambiente

fisico (8h). Comportamento-objetivo geral: Gerir o ambiente
fisico de estudo

Comportamentos-objetivo
intermediirios

Estratégias

- Avaliar o local de estudo e a
escolha dos materiais:

- Organizar os materiais de estudo:
- Planejar a manutencdo da
organizagio realizada.

- Instrucdes escritas contendo orientacdes sobre as atividades a
serem realizadas em cada encontro e extraclasse:

- Slides contendo informagdes sobre os aspectos a serem
lidentificados no ambiente de estudo e imagens com exemplos de
llocais de estudo:

- Questionario de caracterizacdo do ambiente fisico de estudo;

- Instrucdes orais e escritas sobre aspectos do ambiente fisico que
levem ser mantidos ou modificados;

- Fotos do proprio ambiente de estudo e exame dessas durante o
lencontro:

- Feedbacks escritos;

- Atividades orientadas de observacdo e organizacdo do ambiente
[fisico de estudo em casa.

Modulo 2: Gestio do tempo (8h).

Comportamento-objetivo geral: Gerir o tempo de forma eficaz
por meio de planejamento

- Avaliar o tempo gasto com
atividades cotidianas:

- Planejar um horario de estudo de
acordo com as avaliacdes
realizadas:

- Estabelecer condicdes para
realizar as atividades no horario
estabelecido.

- Instrucdes escritas contendo orientacdes sobre as atividades a

serem realizadas em cada encontro e extraclasse:

- Slides contendo informacdes sobre o mau uso do tempo. passos

para administrar melhor o tempo de estudo e definicdo de objetivos

para a vida pessoal, académica e profissional:

- Dicas de técnicas e ferramentas para auxiliar na gestdo do tempo:

- Instrugdes orais e escritas sobre avaliacdo da gestdo do tempo de

lestudo. planejamento de atividades em fing¢édo do tempo e

lestratégias para evitar a procrastinacéo:

- Tabela de exemplo de diagnostico do tempo semanal:

- Video sobre procrastinacdo;

- Atividades orientadas de diagnostico e planejamento do tempo.
ara serem realizadas em casa.

Modulo 3: Leitura funcional (20h

). Comportamento-objetive geral: Desenvolver leitura eficiente

- Definir objetivos para a leitura
do texto:

- Ler textos mais focados no tema
a ser pesquisado;

- Sinalizar informacdes
importantes no texto enquanto l&;
- Avaliar a propria compreensao
das informacdes apresentadas:

- Interpretar as informacdes
contidas no texto:

- Sintetizar com suas préoprias
palavras o que estudou;

- Elaborar conclusdes proprias a
partir da leitura do texto;

- Estabelecer relacdes entre os
conhecimentos desenvolvidos e a
realidade na qual vive/atua.

- Instrucdes escritas contendo orientacdes sobre as atividades a
serem realizadas em cada encontro e extraclasse:

- Slides contendo informacdes sobre como delimitar objetivos de
leitura. identificar partes importantes do texto. reproduzir o que foi
llido com as proprias palavras e redigir sinteses;

- Questionario sobre habitos de leitura:

- Instrucdes orais e escritas contendo informacdes sobre os passos
[para se realizar uma leitura eficiente:

- Discussdes em grupo sobre as atividades realizadas;

- Leitura de texto sobre como ler e reproduzir um texto com suas
proprias palavras:

- Atividades orientadas de leitura para serem realizadas em casa
lcom feedbacks informativos orais e escritos sobre as atividades
realizadas.

Modulo 4: Automonitoramento (4h). Comportamento-objetivo geral: Automonitorar-se

- Reavaliar os objetivos pessoais e
profissionais;

- Monitorar os objetivos pessoais
e profissionais.

- Instrugdes orais e escritas sobre as atividades a serem realizadas:

- Informacdes orais sobre como a motivacdo funciona:

- Preenchimento de tabela contendo os objetivos pessoais,

lacadémicos e profissionais, os critérios para alcanca-los e os

motivos de estarem ou ndo se comportando na direcdo dos
bjetivos:

- Exercicio sobre monitoramento dos objetivos.

TOTAL =40h

Pdgina 10 de 25

A fim de definir os procedimentos de ensino a serem utilizados para o desenvolvimento de

comportamentos, é de fundamental importancia que o planejador de ensino especifique as

condicdes que facilitardo o processo de aprendizagem dos comportamentos—objetivo (Cortegoso

& Coser, 2011). Isso envolve especificar as condicoes facilitadoras (materiais, instrumentos,

recursos, estratégias do ensino), desempenho requerido do aprendiz (tipos de atividades
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solicitadas), assim como as consequéncias que serdo fornecidas em relacdo ao desempenho. Na

Tabela 3 esta apresentada uma amostra dos procedimentos de ensino propostos para o

desenvolvimento dos comportamentos relativos ao médulo Gestdo do Tempo.

Tabela 3 Exemplo de condicoes de ensino referente ao médulo Gestdao do Tempo

Comporta | Atividades Condicdes Desempenho | Consequéncia | Recursos Atividades
mento- previstas facilitadoras aprendiz Extraclasse
ohjetivo
- Entrega de - Olhar a tabela | Desem o - Tabela Comportamento-
uma tabela entregue e inadequado: impressa; objetivo:
com divisdes mtercalar com a | solicitar para - Diggnosticar a
dos horarios observacdo do outro membro - Povwer adminisfragdo do tempo
de um dia: que os do grupo expor | Point. de estude ao longo da
capacitadores Sa resposta; Semanda.
- Demonstrar estdo expondo;
preenchimento Desemy o Atividades previstas:
de uma tabela | - Dar exemplos | parcialmente - Preenchimento de
por meio de em sala de adequado: tabela com os horarios e
Avaliar o Preenchera | slides: atividades elogiar os as atividades referentes a
tempo gasto tabela cotidianas e ponfos corretos todos os dias da semana;
com referente ao | - Mostrar uma | tentar adecua- e discutir outros - Trazer uma lista dos
atividades | vso do tempo | tabela em los na tabela que | pontos com o COMPronissos que
cotidianas deum dia da | branco e esta sendo grupo; precisam ser realizados
SEmana; solicitar preenchida durante a semana;
exemplos coletivamente; Desem o
cotidianos dos adequado: Condigdes facilitadoras:
alunos para o - Preenchimento | elogiar e expor - Instrugdo por escrifo;
preenchimento | da tabela de para o grupo o
do conjunto da | acordo com os que foi feito; Desempenho do
tabela: horarios e as aprendiz:
atividades - Avaliar o tempo gasto
- Destacar correspondentes com cada atividade
oralmente de um dia da diria, seja académica ou
tudo o que Seana. nio;
deve constar
na tabela Consequéncia:
(horario de - Valorizacdo geral por
aula, de sono. realizarem as atividades
lazer, higiene, extraclasse.
almogo etc ).

A capacitacdo foi desenvolvida com base nos principios da PCDC: resposta ativa, ritmo

individual, pequenos passos, feedback imediato e avaliacdo do programa de ensino (Cortegoso &
Coser, 2011; Frederick & Hummel, 2004; Skinner, 1968/2003). A resposta ativa implica em fazer
com que o estudante responda ativamente por meio da realizacdo de diferentes tipos de
atividades, tais como leitura e sintese de textos, observacao e registro do préprio comportamento
etc. O ritmo individual propde que cada estudante progrida no programa conforme seu préprio
ritmo, o que foi viabilizado por meio de atividades individuais entregues e corrigidas segundo a
disponibilidade e a necessidade dos participantes. O principio dos pequenos passos descreve que
o estudante deve percorrer uma sequéncia planejada de passos, dos mais simples aos mais
complexos. Isso foi garantido por meio de atividades planejadas para promover o
desenvolvimento dos comportamentos mais simples (pré-requisitos) aos mais complexos,

garantindo sucesso na aprendizagem de cada etapa. O feedback imediato diz respeito a
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consequenciacao da resposta do aprendiz logo apds a realizacdo de cada atividade. As atividades

feitas durante os encontros presenciais foram consequenciadas imediatamente pelos
pesquisadores, de forma verbal e informativa, conforme a adequacdo do desempenho dos
aprendizes. Ja as atividades extraclasse foram consequenciadas, por escrito, entre um encontro e
outro. Por fim, a avaliacdo do programa de ensino consiste em verificar se as condicoes fornecidas
no programa de ensino foram suficientes para desenvolver os comportamentos-objetivo
propostos. Isso foi feito por meio da avaliacdo do desempenho do grupo, medido a partir de
instrumentos validados, e podera ser feito ainda por meio da observacdo do desempenho de cada
participante nas atividades propostas.

Uma estratégia essencial de ensino na capacitacdo desenvolvida foi o uso de instrucdes
escritas, utilizadas em todos os encontros presenciais e para as atividades extraclasse solicitadas.
A instrucdo tem a funcido de orientar o aprendiz a realizar as atividades envolvidas em um
processo de aprendizagem, sendo composta por introducdo a unidade, apresentacdo da unidade e
instrucdes de procedimento para a realizacdo da atividade (Botomé & Kubo, n.d). Na Figura 1 é

possivel visualizar a estrutura geral, assim como as informacgdes principais contidas nas instrucoes

escritas.

Figura 1. Exemplo de instrucdo escrita referente ao Médulo Automonitoramento

Instrugdo 1
Em 11 de novembro
Monitorando o proprio desempenho

0 que € motivagio? O que significa dizer que “alguém esta motivado a fazer algo?” Seria algo
infrinseco ¢ inferno & pessoa? Ou € algo que pode ser modificado? Se pode ser modificado, como &
possive] alterar a motivagho de almiém para algo? Duranfe esses meses que vocés estiveram conosco,
fivemos a oporfumidade de examenar varios aspectos relacionados 4 gestdo do ambiente e do tempo de
estudo e & leitura funcional. Houve, tambény um momento em que vocés foram solicitados a propor
objetivos para a vida pessoal. profissional e académica. Lentbram disso? Que relagdes ha entre fudo isso e
amotivagdo?

De modo geral € possivel afrmar que 2 mofivagio ffo ¢ uma coisa nem cawsa de
comportamentos, mas estd 1a lusténia de imferacdes das pessoas. Ou seja, 0 que motiva UmR pessoa
possivelmente difere do que motiva oufra... Motivar significa, basicamente, produzr razdes para que
uma pessoa faga algo por meio da manipulaglo de varidveis ambientais Que varidveis afetam a
moftvado de voces para estudar? Para namorar? Para sar com os amigos? Para fazer novos amugos? E
possive] manipul3-as para que possam se senfir mais motivados?

Unn dos primeiros passos para produzir diregdo a nossa vida € ter clareza a respeito dos nossos
objetivos. Se ndo sabemos para “onde i”, como acompanhar nossos progressos? Comp saber se estamos
indo na direcdo certa? Nossa proposta de hoje € refomar a proposicio de objeftvos de voess e identificar
uin forma de acompanhar o5 progressos em felagdo a esses objetivos. Vamos ver se e como 50 pode
s amliar?

Primeira tarefa:

Cada um recebera os objetivos que propds em um de 105505 primeios encontros. Buscamos
fomnecer fazdback de modo que possam avaliar o quanto 05 objetivos que propuseran de fato, podem
oftent4-los quanfo a0 que desejam fazer nos proximos meses/anos. Esses objefivos anda permanecem?
Fariam alouma alteracio neles? Avaliem especizlmente a formmlac3o dos obietivos: € possive] visualizar

Segunda atividads:

Agora ¢ hora de fazerem um exercicio de montforamento dos objettves. A idefa & que procurem fazer iss0
semanmalmente, de modo que busquem avaliar, todo o tenpo, o que tém feito, a fim de ndo serem tomados
pelas nrgéactas e emergéncias, correndo o rsco de ignoraren o mats importante; 0s bjetivos de voeds.

Avaliacio semanal

Perguntas Respostas e conentirios

Eston agindo em fincdo dos mens objetivos ¢
atingindo progressos claros ou sio necessarios

ajistes?

A forma como estou priorizando as atividades

dirias esti sendo adequada e esta surtindo efeito?

Estou mantendo as urgénciss sob controle e dando

mator afengio 4s atvidades mmportanes?

Concluf todas as tarefas da semana? O que fazer

para terminar s inconchusas?

(Que atividades e poderia reduzir ou eliminar ou
1em acedar, que 2o contribuem com of MEus

oljetivos?

Estov conseguindo mmamer wma ergarizacio
adequada de ambienfes e informagges?

A Gerais: Revista Interinstitucional de Psicologia, 14(3), 2021. e17109



Sahdo, F. T. et al. Pagina 13 de 25

Cada instrucdo continha o nome do modulo que estava sendo realizado, assim como o
tema a ser examinado naquele encontro. Em seguida, era feita uma introducdo ao assunto,
contextualizando o tema e destacando a importancia do assunto e das atividades do encontro
para o desenvolvimento dos comportamentos-objetivo. Apds a introducdo, apresentava-se uma
descricdo de cada atividade a ser realizada e seu objetivo, bem como informacdes sobre a duracao
da atividade e o que seria feito apds a sua realizacdo.

Avaliacdo do programa

A capacitacdo teve duracdo de trés meses, em um total de dez encontros semanais em
grupo, totalizando 20 horas de atividades presenciais e aproximadamente 20 horas de atividades
extraclasse. A aplicacdo da capacitacdo foi realizada por uma pesquisadora psicéloga e estudantes
de fases finais do curso de Psicologia, que tinham a funcdo de auxiliar os aprendizes durante a
realizacdo das atividades em sala e fornecer feedback escrito nas atividades realizadas, tanto em
sala quanto extraclasse. Para avaliar a eficiéncia da capacitacdo, foi comparado o desempenho do
grupo em situacdo pré e pos-teste (Tabela 4).

Tabela 4. Diferenca das médias de desempenho do grupo nas situacoes pré e pos-teste

Instrumento Diferenca das médias t p
Atitude 0,1 0,148 0,885
Motivacdo 0,2 0,287 0,780
Organizagdo do Tempo -2 -2,095 0,066
Ansiedade -0,5 -0,667 0,521
Concentracao -0,6 -0,97 0,357
Processamento da Informacdao -2,9 -2,886 0,018*
Selecdo de Ideias -1,8 -2,29 0,048*
Auxiliares de Estudo -1,1 -1 0,343
Autoverificacdo 0,6 0,378 0,714
Estratégias de Verificacdo -1,4 -2,585 0,029*
Internet Proc. Informacdo -2,8 -1,971 0,080
Internet Selecao de Ideias 0,1 0,231 0,823
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Planejamento a curto prazo -2,7 -1,229 0,25
Atitudes face ao tempo -2,7 -2,976 0,016*
Planejamento a longo prazo  -2,1 -2,909 0,017*
Pré-leitura 1 1,43 0,186
Durante a leitura -0,5 -1,168 0,273
Pos-leitura -1,5 -2,087 0,067

Nota. *p<0,05
Com base nas trés escalas utilizadas, foi possivel observar diferencas estatisticamente
significativas nas categorias: (@) Processamento da informacdo, (b) Selecdo de Ideias e (c)
Estratégias de Verificacdo no Lassi e (d) Atitudes face ao tempo e (e) Planejamento das atividades
em funcdo do tempo no QGTA (p<0,05), indicando melhora nos procedimentos de gestdo do
tempo e de estratégias de estudo. Nao houve diferenca significativa nas categorias da Escala de

Estratégias de Leitura.

Discussdao

O presente estudo teve como objetivos descrever a elaboracdo de um programa de
capacitacdo desenvolvido a partir de principios da PCDC e apresentar resultados preliminares
relacionados a sua aplicacdo. A PCDC, tecnologia de ensino utilizada para o desenvolvimento da
capacitacdo descrita neste estudo, tem como base principios cientificos de modificacdo de
comportamento. Tal tecnologia possibilita criar estratégias para o desenvolvimento de
comportamentos, capacitando os aprendizes ndo apenas a “falar sobre comportamentos de
estudo”, mas a transformar esses conhecimentos em “praticas” de estudo mais eficientes. Isso
implica numa mudanca na propria concepcdo a respeito do que sejam os processos de ensinar e
aprender: ndo mais processos de transmitir e receber contelidos, mas de arranjar contingéncias
ambientais que aumentem a probabilidade de o aprendiz apresentar os comportamentos
necessdrios para que possa lidar com as situacdes-problema com as quais se depara em seu
ambiente natural, de modo a produzir resultados significativos para si e para a sociedade (Bori,

1974; Kubo & Botomé, 2001; Skinner, 1968/2003).
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A primeira etapa de uma capacitacdo embasada nos principios da PCDC diz respeito a
definir os comportamentos-objetivo, ou seja, definir aqueles comportamentos que, por serem
socialmente relevantes no contexto em que o aprendiz atuara depois de ter passado pelo processo
de ensino (Bori, 1974; Kubo & Botomé, 2001), deverdo ser objetivos de tal processo. A partir dessa
definicdo, é possivel planejar as condicdes de ensino comecando por principios bdsicos de
aprendizagem, como: pequenos passos, resposta ativa, ritmo individual, verificacdo imediata e
teste de avaliacdo (Botomé, 1970; Cortegoso & Coser, 2011). Esse planejamento permite que o
capacitador arranje contingéncias ambientais que aumentem a probabilidade de os aprendizes
desenvolverem comportamentos complexos, como no caso do estudar, de forma mais eficiente e
eficaz5, com pouco desgaste fisico e emocional para o aprendiz, de modo a resolver as situacoes-
problema com as quais ele se depara.

No que diz respeito a aplicacdo desses principios basicos de aprendizagem no programa
de capacitacdo, é possivel destacar (1) a proposicdo de atividades praticas das (2) mais simples
para as mais complexas, o que requereu respostas ativas do aprendiz, com o grau de exigéncia
aumentando gradualmente (pequenos passos). Para promover a resposta ativa, foram solicitados a
realizacdo e o registro de atividades durante os encontros presenciais, assim como naquelas
solicitadas extraclasse. Tais atividades possibilitaram também o respeito ao (3) ritmo individual,
uma vez que as atividades extraclasse foram planejadas de modo que cada um dos estudantes
pudesse realiza-las conforme suas necessidades e sua disponibilidade de tempo; ao passo que as
atividades propostas durante os encontros, geralmente em grupo, também eram finalizadas
apenas quando todos os grupos haviam cumprido a tarefa conforme solicitado, sempre com
monitoramento e dicas dos pesquisadores presentes.

O quarto principio que norteou o processo de capacitacdo foi o da verificacdo imediata por
meio do fornecimento de feedback. Fornecer esse retorno durante a capacitacdo garante que o
aprendiz possa verificar seu desempenho logo apds a sua ocorréncia, visto que quanto mais
imediato é esse feedback, maior é o seu efeito sobre o comportamento do aluno (Vargas & Vargas,

1991). O tempo entre o desempenho mostrado pelo aprendiz e a apresentacdo da consequéncia

5 Eficiéncia diz respeito a quanto o aprendiz desenvolveu os comportamentos-objetivo propostos no
programa de capacitacdo enquanto esta no contexto de ensino. Eficacia se refere ao quanto o
aprendiz é capaz de apresentar esses comportamentos-objetivo em seu contexto natural, depois de
passado o periodo de ensino (generalizacdo da aprendizagem) (De Luca, 2013).

A Gerais: Revista Interinstitucional de Psicologia, 14(3), 2021. e17109



Desenvolvimento de comportamentos de estudo de universitdrios P&gina 16 de 25

pelo capacitador, bem como sua similaridade com o ambiente natural do aprendiz, sdo aspectos
relevantes no planejamento das condicdes de ensino (Botomé & Rizzon, 1997; Skinner,
1968/2003). Tais condicbes foram garantidas por meio do fornecimento de consequéncias
informativas para todas as atividades que os estudantes realizaram durante os encontros
presenciais e nas atividades extraclasse (estas, com uma semana de atraso, pois o feedback era
entregue no encontro seguinte ao da solicitacdo da tarefa). Essas consequéncias visavam fazer
com que os proprios estudantes verificassem a adequacdo de seus desempenhos e o efeito destes
em seu cotidiano, de modo que pudessem se aproximar o maximo possivel do ambiente natural.
Por exemplo, ao avaliarem a adequacdo do ambiente fisico de estudo e manejarem as condicbes
para torna-lo mais adequado, os estudantes foram solicitados a avaliar as consequéncias de tais
mudancas sobre o préprio conforto, capacidade de concentracao etc.

Além desses principios, foram estabelecidas outras condicbes facilitadoras de
aprendizagem, como por exemplo, o uso de instrucdes escritas. A énfase dada a palavra escrita
nas comunicacdes entre professores e alunos (Keller, 1968) é fundamental para que o estudante
possa realizar o seu trabalho de forma adequada. Isso porque, por meio de instrucoes escritas, é
possivel explicitar mais claramente para o aprendiz os objetivos a serem alcancados, assim como
as informacdes que serdo fornecidas para o seu alcance (e.g., o que é esperado que o aprendiz
faca, assim como os recursos que deve utilizar para fazé-lo) (Botomé & Kubo, n.d). Essas
informacoes, segundo os autores, devem ser estaveis, acessiveis e claras, ficar a disposicdo do
aluno e servir de orientacdo no processo de aprendizagem. Também contextualizam a unidade de
trabalho em relacdo as demais, demonstrando coeréncia entre objetivos, atividades, recursos e
procedimentos utilizados.

Outro principio da PCDC diz respeito a avaliacdo do procedimento de ensino utilizado para
o desenvolvimento e a aplicacdo da capacitacdo. Isso é feito a partir da avaliacio do desempenho
dos aprendizes, para verificar se os procedimentos utilizados para ensinar os comportamentos-
objetivo foram eficientes para que eles os desenvolvessem. Nesse programa de capacitacdo, para
avaliacdo do programa de ensino, foram coletados dados quantitativos a partir de pré e pds-testes
e realizadas atividades especificas nos médulos para comparar o desempenho dos aprendizes

antes e apos a capacitacdo (0s quais ainda estdo em analise).
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Na avaliacdo preliminar dos resultados dos procedimentos de ensino utilizados na
capacitacdo descrita neste estudo, foi possivel observar diferencas no desempenho do grupo antes
e ap6s a aplicacdo do programa de capacitacdo, relativos a maioria dos comportamentos-objetivo
propostos nos modulos. Em relacdo a gestdo do tempo, o enfoque dado a capacitacdo foi no uso
do tempo e no planejamento em longo prazo, fatores nos quais houve melhoras estatisticamente
significativas (Tabela 4). Isso demonstra que as atividades elaboradas foram eficientes para
desenvolver os comportamentos-objetivo relacionados a essas categorias, como “Avaliar o tempo
gasto com atividades cotidianas”, “Planejar um hordrio de estudo de acordo com as avaliacdes
realizadas” e “Estabelecer condicOes para realizar as atividades no horario estabelecido”, podendo
servir de base para futuras intervencoes que tenham como objetivo o ensino de comportamentos
relativos a gestao do tempo. Nao houve melhora na categoria “planejamento a curto prazo”, o que
pode ser explicado pelo pouco enfoque dado ao planejamento didrio ou semanal nas atividades
realizadas, indicando uma necessidade de desenvolver atividades mais direcionadas a esse tipo de
planejamento.

Ja com relacdo a leitura, as atividades desenvolvidas objetivaram ensinar os aprendizes a
estabelecer objetivos de leitura e a selecionar informacées com base nisso, assim como
parafrasear o que leram, como forma de aumentar a compreensao do texto. Na Tabela 4 é possivel
observar que as categorias em que houve melhora contemplam esses aspectos (processamento da
informacdo, selecdo de ideias). Os resultados relativos a essas categorias indicam que a
capacitacdo foi eficiente para desenvolver alguns comportamentos-objetivo relativos a trés classes
gerais: “Avaliar a propria compreensao das informacdes apresentadas”, “Interpretar as informacoes
contidas no texto” e “Estabelecer relacdes entre os conhecimentos desenvolvidos e a realidade na
qual vive/atua”. Essas mudancas ndo foram identificadas nos resultados do instrumento de
Estratégias de Leitura, o que pode estar relacionado as caracteristicas do instrumento, que avalia
mais especificamente o procedimento de leitura, ou seja, como o aluno deve proceder em relacdo
ao texto, enquanto na capacitacdo houve enfoque maior na definicio de objetivos para a leitura,
selecdo e sintese de informacdes com base nesses objetivos. Isso porque, com a definicdo de
objetivos de leitura, um comportamento pré-requisito complexo e essencial para a leitura,
aumenta-se a probabilidade de que os estudantes estabelecam uma interacdo com o texto que

tenha relacdo com os aspectos do ambiente no qual estdo inseridos, ou melhor, que a leitura seja
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controlada por aspectos relevantes do texto e que produza como consequéncia uma atividade
mais eficiente (Agassi, 2013).

O comportamento de leitura é altamente complexo, envolvendo muito mais
comportamentos do que a definicdo de objetivos para a leitura, como “Formular perguntas para
orientar a leitura”, “Definir unidades de texto que considera capaz de ler e reproduzir com as
préprias palavras”, “Escrever, com as proprias palavras, o que considera relevante em relacdo aos
objetivos delimitados e as perguntas formuladas” e “Avaliar o préprio comportamento de ler textos
em contexto académico” (Agassi, 2013; Kienen et al., 2017). Estudos demonstram que o ensino de
estratégias de leitura pode auxiliar os estudantes na compreensdao textual, na associacdo de
informacoes de varios textos e no desenvolvimento do pensamento critico (Fujimoto, Hagel,
Turner, Kattiyapornpong, & Zutshi, 2011; Linderholm, Therriault, & Kwon, 2014; Oliveira & Santos,
2008). O ensino de estratégias de leitura também deve ser enfoque de uma capacitacdo para
ensinar estudantes a ler textos funcionalmente, demonstrando a necessidade de aperfeicoamento
desse modulo na capacitacdo aqui descrita.

Em relacdo aos comportamentos desenvolvidos no médulo de automonitoramento, apesar
de a capacitacdo ndo ter enfocado especificamente em motivacdo ou em estratégias meta-
cognitivas de aprendizagem, houve uma énfase no desenvolvimento de comportamentos relativos
a definicdo de objetivos pessoais e profissionais para estudar de forma eficaz. Tal énfase deu-se
em funcdo da compreensao de que a definicdo desses objetivos, assim como o desenvolvimento
de estratégias de monitoramento desses (Tabela 2), configura-se como etapas pré-requisito para
varias outras (Luiz, 2008), como as de motivar-se para o processo de aprendizagem, engajar-se
com as atividades (inclusive extraclasse!) na universidade, automonitorar e aperfeicoar o
desempenho etc. Instrumentos mais especificos que avaliem o desenvolvimento de
comportamentos relativos a definicdio de objetivos para a vida pessoal e profissional e
comportamentos de automonitoramento desses objetivos necessitam ser desenvolvidos, uma vez
que os instrumentos utilizados nesta pesquisa ndo possibilitam avaliar especificamente esses
comportamentos.

Em sintese, com base nos dados aqui descritos, conclui-se que o programa de capacitacao

foi eficiente para desenvolver comportamentos mais relacionados ao autoconhecimento dos
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participantes com relacao a seus habitos de estudo, como realizar avaliacdes sobre o ambiente de
estudo e o uso do tempo, e com relacdo a definicio de objetivos para a leitura, além daqueles
relacionados a parafrasear o que foi lido, ou seja, explicar o que entendeu com as préprias
palavras, o que estd relacionado a uma maior compreensao do texto. O programa nao foi eficiente
para desenvolver comportamentos relacionados a utilizacdo de estratégias especificas de leitura e
de planejamento do tempo em curto prazo, como planejar atividades didrias e semanais, havendo
necessidade de aperfeicoamento dos procedimentos de ensino e das atividades realizadas nesses

modulos.

Consideragoes Finais

Estudar de forma eficiente e autbnoma requer que o estudante desenvolva um repertério
altamente complexo de comportamentos que raramente é deliberadamente ensinado. Programas
de capacitacdo que possibilitem o desenvolvimento desse repertério necessitam ser desenvolvidos
e testados. Ainda que com dados preliminares, é possivel afirmar que o programa de capacitacdo
aqui descrito parece promissor, primeiramente por seu enfoque no desenvolvimento de
comportamentos constituintes do estudar e ndo meramente no desenvolvimento de um repertério
verbal no qual o estudante tornar-se-ia capaz de “falar sobre como se deve estudar de forma
eficaz”.

Além disso, foi dada énfase ao ensino de comportamentos que possibilitem ao estudante
estudar de forma auténoma, transcendendo a mera aplicacdo de técnicas de estudo. Isso ocorreu
a partir da selecdo de comportamentos ligados ao autoconhecimento, tais como avaliar o tempo
gasto, avaliar o ambiente e definir objetivos com base nessas avaliacdes. Autoconhecer-se implica
em identificar as varidveis que controlam o préprio comportamento e, a partir disso, manejar
variaveis ambientais a fim de decidir e resolver problemas com maior precisao. Autoconhecer-se
também é fundamental para estabelecer objetivos para a vida pessoal e profissional e tornar o
estudante mais autbnomo no processo de estudo. Essa autonomia é essencial tanto para a vida na
universidade quanto fora dela, quando o estudante ja ndo estiver mais “nos bancos escolares”.

Aperfeicoamentos no programa de capacitacdo sdo necessarios, especialmente no que diz
respeito a comportamentos de planejamento do tempo em curto prazo e ao uso de estratégias de

leitura para aumentar a sua eficiéncia. Destaca-se também a possibilidade de realizar outros tipos
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de avaliacdo da eficiéncia do programa aqui descrito. Além da andlise do desempenho do grupo
no pré e pos-teste, poder-se-ia avaliar o desempenho individual dos participantes. Isso poderia
ser feito por meio do delineamento de sujeito Unico que utiliza o sujeito como seu proprio
controle (Sidman, 1960/1976), o que significa analisar os dados obtidos com cada sujeito
individualmente, comparando o sujeito com ele mesmo em diferentes condicdes, e ndo com o
desempenho de outros membros do grupo ou com a média do grupo.

Esse delineamento pode ser Gtil para analisar o processo comportamental que ocorre para
cada sujeito em diferentes condicdes fornecidas na capacitacao, permitindo um aperfeicoamento
do procedimento relativo aos comportamentos que nao foram eficientemente desenvolvidos.
Avaliar a eficacia do programa configura-se também como outra etapa que poderia ser feita por
meio da avaliacdo da generalizacdo dos comportamentos aprendidos durante a capacitacdo em
ambiente natural.
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