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RESUMO - Este trabalho de natureza quanti-qualitativa e de carater
diagnéstico objetivou identificar os erros com maior incidéncia na escrita
de alunos do Ensino Fundamental I, considerados pela equipe escolar
como criancas que apresentam dificuldades em sua escrita, realizando
por meio disso uma caracterizacao dos erros evidenciados, tal como sua
frequéncia de ocorréncia. Para tanto, participaram dessa pesquisa 24
alunos pertencentes ao 32, 4° e 5° anos do Ensino Fundamental da rede
publica de ensino, com idade média de 9 anos e 3 meses. O instrumento
utilizado foi o Ditado — Observacao Ortografica, com énfase na escrita de
palavras e frases. Os resultados indicam que os estudantes participantes
apresentaram dificuldades na escrita relativas nao sé ao sistema ortogréafico,
como também ao sistema de escrita alfabética. No alusivo a tipologia dos
erros cometidos, as categorias em que houve maiores alteragoes foram
representacdes multiplas, omissoes de letras, generalizacdo de regras e
acréscimo de letras. Considera-se que a lingua escrita, tal como a ortografia,
necessita de um ensino direcionado, sistematizado e reflexivo, visando
auxiliar os alunos nas dificuldades encontradas durante a construcao desse
complexo conhecimento.
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DESEMPENHO NA ESCRITA

INTRODUCAO

A proposicao de pesquisas no campo da
educacao, advindas das mais diversas areas do
conhecimento, tem proporcionado contribuicoes
significativas para a pratica em sala de aula,
em especial, as investigagoes voltadas para o
ensino inicial de leitura e escrita. Atrelada a
essas producoes, ha também uma diversidade
de trabalhos que abordam o processo de ensi-
no/aprendizagem da escrita e as consequentes
dificuldades que envolvem a aquisicao e con-
solidacao desse construto social.

Nesse contexto, Soares! considera que a
aprendizagem inicial da lingua escrita é um
fenémeno complexo, que envolve diversas
habilidades relacionadas ao ler e escrever. Em
consonancia, Zorzi? destaca que a aquisicao da
lingua escrita possui especificidades que se
diferem da aquisicao da lingua oral. Para o refe-
rido autor, aprender a falar faz parte da heranca
bioldgica do ser humano, isto é, a capacidade de
desenvolver a lingua oral é uma caracteristica
inerente da humanidade.

Segundo Andrade? e Zorzi?, a apropriacao da
lingua oral ocorre de modo natural, por meio da
convivéncia com pessoas falantes por determi-
nado tempo, contudo, o mesmo nao ocorre com
alingua escrita. A apropriacao da lingua escrita
somente ocorrera se a crianca viver em uma
sociedade letrada e, aliada a isso, fizer parte de
uma meio social, no qual hé o acesso a leitura e a
escrita. Nessa conjuntura, para Soares' a escrita
€ uma construcao social baseada na visualizacao
dos sons da fala, e, portanto, exige um ensino
sistematico e planejado.

Outrossim, sendo a lingua escrita um objeto
construido socialmente, sua presenca ainda é
recente no decorrer da histéria da humanidade,
e a apropriacao desse construto social vai muito
além de aspectos relacionados a codificacao e
decodificacao, posto que, tal como constatado
por Zorzi?, o sistema de escrita alfabética (SEA)
é compreendido como um processo evolutivo,
que se desenvolve em consondncia com as
oportunidades de interacao entre os alunos e
a escrita.

Para Moraes & Capellini*, compreender o
SEA envolve a percepcao da correspondéncia
grafofonémica, ou seja, a crianca deve enten-
der que as letras correspondem a segmentos
sonoros. Lemle® aprofunda essa discussao ao
constatar que no sistema alfabético do portu-
gués é possivel a incidéncia de trés relacoes
distintas. A primeira refere-se a relagao unica
entre grafema e fonema, que acontece quando um
som corresponde apenas a um grafema (como por
exemplo: p, b, t, d, {, v, a). A segunda envolve
uma correlacao multipla, que ocorre quando ha
uma variacao do som, de acordo com a posicao
do grafema na palavra (como por exemplo, em
lupa e sol). A terceira refere-se a relacao de
concorréncia entre dois grafemas, na qual or-
tograficamente duas letras podem representar
um mesmo som (como por exemplo, em casa e
reza). Tais fatos permitem dizer que a Lingua
Portuguesa é pouco transparente em virtude
das diversas irregularidades que nao sao pas-
siveis de previsao, e da diversidade de algumas
construcoes silabicas.

Diante da complexidade relacionada a apren-
dizagem da lingua escrita, hd inimeros obstéa-
culos inerentes ao processo de alfabetizacao,
assim como ha também uma outra varidvel, que
se refere aos alunos ja alfabetizados, mas que
apresentam dificuldades advindas de questoes
ortogrdficas. Para Nobile & Barrera® assim
que o aluno apresenta a escrita alfabética, ele
se depara com mais um desafio, que compete
ao dominio da ortografia. Nesse sentido, as
referidas autoras consideram que o sistema
alfabético, tal como o sistema ortografico, estao
inter-relacionados.

De acordo com Zorzi & Ciasta’, tanto a lei-
tura como a escrita envolvem a utilizacao de
estratégias fonoldgicas e ortogréficas, portanto,
compreender como as palavras devem ser gra-
fadas é algo dificil para muitas criancas, e isso
é perceptivel por meio das préprias produgoes
escritas. Ferndndez et al.? atestam que o sistema
de escrita do portugués é caracterizado pela
transparéncia ortografica e pela opacidade orto-
grafica. A transparéncia ortografica refere-se
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as regularidades, ou seja, quando um fonema
corresponde a um grafema ou vice-versa. J&
a opacidade ortografica caracteriza-se pelas
irregularidades, isso acontece quando um som
corresponde a varios grafemas ou quando um
grafema corresponde a mais de um som.

Nessa circunstancia, Morais® considera que
a norma ortografica é também uma convencao
social, que surge com o objetivo de superar
limitagdes de notacao alfabética, facilitando
com isso a comunicacao por meio da escrita.
Conquanto, essa norma deve ser tratada como
um objeto do conhecimento em si, e consequen-
temente, é papel da escola ensind-la de forma
sistematica, e reflexiva.

Mediante esse panorama, definido por ques-
toes antigas — dificuldades de se alfabetizar, salas
com um numero elevado de alunos, formacao de
professores alfabetizadores precéria, alunos que
saem do primeiro ciclo do Ensino Fundamental
sem escrever com autonomia, ou, em alguns
casos, ainda em processo de alfabetizacao - que
atingem novos contornos e adquirem novas face-
tas na sociedade contemporanea, as avaliacoes
em larga escala destacam resultados que sao
muito questionados em diversos ambitos, devido
as caracteristicas apresentadas.

Algumas avaliacoes enfatizam apenas a
leitura, como o caso da avaliacao internacional
Programme for International Student Assess-
ment (PISA), prova realizada com estudantes
com faixa etaria de 15 anos, matriculados a par-
tir do 72 ano do Ensino Fundamental. Rocha &
Fontes-Martins'® consideram que nas avaliacoes
externas hd uma énfase somente na avaliacao
da leitura, devido ao fato de que avaliar a escri-
ta, ndo s6 ocasionaria um aumento de custo, mas
uma complexidade na logistica e, acima de tudo,
ha uma dificuldade intrinseca no que compete
ao tratamento metodolégico e correcao.

Embora leitura e escrita estejam intimamente
articuladas, e sejam indissociaveis, especialmente
no processo de alfabetizacao, neste trabalho, que
se refere ao recorte de uma pesquisa de mes-
trado, nosso foco recaird apenas na escrita, de
forma a esmiucar esse assunto, e articular com
os dados coletados empiricamente.

A Avaliacao Nacional de Alfabetizacao
(ANA), realizada com alunos matriculados no
3¢ ano do Ensino Fundamental, por meio dos
resultados mais recentes, condizentes com o
ano de 2016, pressupoe uma matriz de referén-
cia voltada a trés habilidades principais, que
abrangem o eixo da escrita, sendo elas: gra-
far palavras com correspondéncias regulares
diretas, grafar palavras com correspondéncia
regulares contextuais entre letras ou grupos de
letras e seu valor sonoro, e produzir um texto a
partir de uma situacdo dadat!!.

Nesse interim, hd uma escala de proficiéncia,
composta por cinco niveis de desempenho. O
nivel 1 refere-se a estudantes que nao escrevem
palavras, ou estabelecem pouca relacao entre
fonema e grafemas, nao escrevendo alfabeti-
camente. Em relacao a producao de textos, os
estudantes desse nivel ndo escrevem textos, ou
quando escrevem nao hé possibilidade de leitura
devido a ilegibilidade. No nivel 2 encontram-se
os estudantes que escrevem alfabeticamente,
embora com trocas ou omissoes de letras, dentre
outros desvios ortogréficos. Assim como no nivel 1,
ainda nao produzem textos, ou quando produ-
zem sao ilegiveis'.

O nivel 3 refere-se aos estudantes que escre-
vem ortograficamente palavras canoénicas, isto
é, compostas por silabas com consoante-vogal
(CV), sinalizando desvios ortograficos em pala-
vras com estruturas sildbicas mais complexas.
Na producao de textos, produzem de forma
inadequada ao que foi proposto, omitindo partes
do texto, tal como conectivos e pontuacao. No
nivel 4, encontram-se estudantes que escrevem
ortograficamente palavras com diversas consti-
tuicoes sildbicas. No relativo a producao de tex-
tos, conseguem dar continuidade a narrativas,
embora ainda faltem alguns elementos. O nivel
5 refere-se aos alunos que escrevem ortografi-
camente palavras com distintas constituicoes
silédbicas, assim produzem textos atendendo
a proposta de narrativa, apresentando poucos
desvios ortograficos e de acentuacaol.
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Diante disso, os resultados evidenciam que
58% dos estudantes brasileiros estao no nivel 4
da escala de escrita. Ademais, 2% encontram-
-seno nivel 3, 17% no nivel 2 e 14% no nivel 1.
Especificamente em relacao ao Estado de Sao
Paulo, por este consistir no estado brasileiro em
que essa pesquisa foi desenvolvida, os resulta-
dos demonstram que 7,5% dos alunos partici-
pantes encontram-se no nivel 1, 8,8% no nivel
2, 0,8% no nivel 3, 70,7% no nivel 4 e 12,2%
no nivel 5. Diante disso, é possivel constatar
que 17,7% dos estudantes situam-se nos niveis
iniciais (do 1 ao 3), logo, nao escrevem palavras
ou quando escrevem sao pouco legiveis, e nao
produzem textos com autonomia?l.

Esses dados coadunam com o constatado em
outras pesquisas''?1, e nos direcionam para um
fato inegdvel: muitos alunos ainda apresentam
inimeras dificuldades relacionadas a escrita,
mesmo apo6s anos de escolarizacao. Zacharias
& Osti'® desenvolveram uma pesquisa com um
grupo de 50 alunos de escolas da rede publica
de ensino, objetivando compreender as dificul-
dades na escrita apresentadas por alunos do
5° ano do Ensino Fundamental. Os resultados
revelaram que a maioria dos alunos manifestou
dificuldades para grafar palavras que envolvem
constituicoes silabicas que fossem além das
silabas canénicas, isto €, silabas compostas por
consoante e vogal. Por conseguinte, os estudan-
tes também apresentaram erros que deveriam
ser sanados no processo de alfabetizacao, assim
como variados desvios relacionados a ortografia.

Ainda nesse sentido, ha diversos estudos
que discorrem sobre a ortografia, seja por meio
dos erros identificados na escrita de alunos,
ou propostas de trabalho em sala de aula, tais
como os estudos de Fernandez et al., Nobile
& Barrera®, Rosa et al.’®, Santos & Befi-Lopes'?,
Zorzi'® e Zorzi & Ciasca’.

Santos & Befi-Lopes!” desenvolveram uma
pesquisa com 82 estudantes do 4° ano do Ensino
Fundamental de uma escola ptblica da grande
Sao Paulo, objetivando caracterizar a ortografia
desses alunos, utilizando para isso um ditado de
dez palavras de alta frequéncia, dez de baixa

frequéncia e dez pseudopalavras, baseando-se
nos critérios de Zorzi'® para classificar os erros.
Diante dos dados coletados, as autoras constata-
ram que os alunos apresentaram maior nimero
de erros, sobretudo, nas categorias “generali-
zacao de regras”, “omissao”, “surda-sonora” e
"acréscimo”.

Ja Zorzi & Ciasca’ propuseram um estudo
direcionado a 64 sujeitos com idade entre 8 e 10
anos, avaliados pelo Laboratério de Distiirbio de
Aprendizagem do Departamento de Neurologia
da Universidade Estadual de Campinas e diag-
nosticados com problemas de aprendizagem,
dentre eles: dificuldades de aprendizagem,
dislexia, hiperatividade, etc. A partir disso, os
autores visaram analisar as alteracoes ortogra-
ficas demonstradas pelos alunos, verificando se
os erros produzidos sao também encontrados
na aprendizagem de alunos sem distirbios, tal
como com a natureza desses erros, estando eles
associados a aspectos de origem ortogréafica
ou fonolégica. A partir dos dados coletados, os
autores inferem que os erros de natureza orto-
gréafica sao mais constantes em comparacao aos
erros de natureza fonoldgica.

Rosa et al.'® desenvolveram uma pesquisa
visando analisar o desempenho na escrita de
alunos pertencentes aos anos iniciais do Ensino
Fundamental, e classificar os erros da producao
ortogrdfica. Ante aos resultados, os autores
concluiram que os erros diminuem conforme o
nivel de escolaridade aumenta. Frente a essa
realidade, pondera-se que muitas dificuldades
apresentadas pelos alunos em aspectos alusivos
a lingua escrita, tanto no referente ao sistema
alfabético quanto ao sistema ortografico, po-
dem estar articuladas a maneira como esses
assuntos sao abordados em sala de aula, e as
oportunidades pedagégicas proporcionadas
aos estudantes, quando estes se deparam com
obstaculos em sua percurso de aprendizagem.

E nesse cendrio que a problemaética desta
pesquisa emerge, como uma forma de com-
preender e identificar quais tipos de erros sao
apresentados pelos alunos indicados pela equi-
pe escolar como criancas com dificuldades de
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aprendizagem, por considerar de suma impor-
tancia identificar as dificuldades apresentadas
pelos estudantes, para, a partir delas, propor
atividades e vivéncias pedagdégicas que os au-
xiliem na superacao dos entraves encontrados.

Partindo dessa premissa, o objetivo desta
pesquisa consiste em identificar os erros com
maior incidéncia na escrita de alunos do Ensino
Fundamental I, considerados pela equipe esco-
lar como criancas que apresentam dificuldades
na escrita, realizando por meio disso uma ca-
racterizacao dos erros, tal como sua frequéncia
de ocorréncia.

METODO

Como ja mencionado, a presente pesquisa
se configura como um recorte de uma pesqui-
sa maior, e foi desenvolvida sob a perspectiva
quanti-qualitativa, com foco na abordagem
diagnéstica. Destaca-se que, neste estudo, o
erro é compreendido como desvios apresen-
tados em relacao a norma padrao da Lingua
Portuguesa. Aliado a isso, corrobora-se com os
autores Santos & Befi-Lopes'” e Zorzi & Ciasca’,
que preconizam que erros fazem parte do pro-
cesso de aprendizagem, revelando hipéteses
que as criancas elaboram durante a construcao
de conhecimentos acerca da lingua escrita. A
finalidade, portanto, é identificar os erros, por
depreender de que apenas por intermédio da
identificacao e caracterizacao adequada é pos-
sivel propor situacoes e atividades pedagdégicas
contextualizadas.

Participantes

Participaram da pesquisa 24 alunos per-
tencentes ao 3¢, 4° e 5° anos do Ensino Fun-
damental, sendo 18 alunos pertencentes ao 3°
ano, 4 alunos pertencentes ao 4° ano e 2 alunos
pertencentes ano 5° ano. Todos estavam regular-
mente matriculados na rede publica de ensino,
em uma escola situada no interior de Sao Paulo.
Os estudantes foram indicados pela equipe es-
colar equipe escolar (professora polivalente da

turma e coordenadora pedagégica), por serem
considerados como crian¢as com dificuldades
relacionadas a escrita. Dentre esses estudantes,
9 (37,5%) eram do sexo feminino e 15 (62,5%)
eram do sexo masculino, com idade média de
9 anos e 3 meses.

Instrumentos

Foi utilizado o instrumento Ditado — Ob-
servacao Ortogréfica, de Zorzi'8, por partir do
pressuposto de que devido ao fato de os alunos
serem pertencentes aos anos finais (3¢, 42, 59)
do Ensino Fundamental ja estariam alfabetiza-
dos, e, portanto, a avaliacao da ortografia seria
adequada.

Esse instrumento é composto por dois rotei-
ros distintos, um direcionado as 12 e 22 séries e 0
outro as 32 e 42 séries. Devido a data em que o
instrumento foi publicado, consideramos que 12
e 22 séries sao equivalentes a 12 e 22 anos, bem
como 32 e 42 séries equivalem a 32 e 4° anos.
Diante disso, nesse trabalho utilizamos o segun-
do roteiro. O ditado é composto por 39 palavras
com diferentes constituicoes sildbica, dentre
elas consoante-vogal (CV), consoante-vogal-
consoante (CVC), consoante-consoante-vogal
(CCV), consoante-vogal-vogal (CVV); ditado
de 7 frases, ditado de texto (O mistério da lua —
Sonia Junqueira) e elaboracao de duas redacoes
com temas definidos.

Procedimentos de coleta e analise de dados

O projeto teve aprovacao do Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Estadual Paulista
“Jalio de Mesquita Filho" (UNESP), sob o pa-
recer 2.276.994. A Secretaria da Educacao do
municipio foi contatada pela pesquisadora para
explicitar a pesquisa e desenvolver um trabalho
conjunto com o ja em desenvolvimento pela
escola participante. A inser¢cao em campo teve
inicio ap6s o recebimento do Termo de Assen-
timento e o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).
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O ditado foi aplicado de forma coletiva e em di-
ferentes dias, restringindo-se a pequenos grupos,
com no minimo 2 e no maximo 6 alunos, totalizan-
do 17 horas totais. Visando adequar o instrumento
a realidade em que a pesquisa foi desenvolvida,
assim com as especificidades apresentadas pelo
grupo participante, houve algumas adaptacoes,
portanto, apenas os ditados de palavras e frases
foram utilizados, dado que os alunos sinalizaram
muitas dificuldades na grafia de palavras simples
e ainda nao eram produtores de textos.

A analise de dados baseou-se nas 10 cate-
gorias ou tipos de alteragoes ortograficas criadas
por Zorzi'®, a saber: (1) representacoes multi-
plas, (2) apoio na oralidade, (3) omissoes de le-
tras, (4) juncao ou separacao nao convencional,
(5) terminacoes am e ao, (6) generalizacao de
regras, (7) fonemas surdos e sonoros, (8) acrés-
cimo de letras, (9) letras parecidas, (10) inversao
de letras; ressalta-se que houve o acréscimo
de uma categoria, intitulada “escritas nao ava-
liadas”, na qual foram indicados alunos que
nao apresentavam escrita convencional, ou
seja, nesses casos as letras eram utilizadas de
forma indiscriminada, tornando a palavra ou
frase ilegivel. A avaliacdo do ditado foi feita de
forma individual, e cada erro foi contabilizado
apenas uma Unica vez em cada categoria; isso
quer dizer que, se o aluno apresentasse omis-
soes em todas as palavras escritas, havia apenas
a contabilizacao de um ponto.

Ademais, de acordo com os dados coletados,
foram criadas duas categorias finais, visando
proporcionar uma visao geral sobre os alunos
participantes. Essas categorias sao denomina-
das como dificuldades na escrita relacionadas
ao sistema de escrita alfabética, e, portanto,
relacionadas ao processo de alfabetizacao e/ou
dificuldades na escrita relacionada ao sistema
ortogréfico, isto é, dificuldades relacionadas
especificamente a ortografia.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Os resultados indicam que as categorias
em que os alunos apresentaram maiores

dificuldades foram representacoes multiplas
(87,5%), omissoes de letras (87,5%), genera-
lizacao de regras (83,3%), acréscimo de letras
(79,2%), juncao ou separacao indevida (75%) e
troca entre fonemas surdos e sonoros (54,2%),
tal como exposto na Tabela 1. Conquanto, ao

Tabela 1 - Quantificacdo dos resultados obtidos
por meio do ditado de palavras e frases.

. Ano escolar

Categorias
3% ano | 4° ano | 5° ano | Total (%)

Representagdes | 15 4 2 21
multiplas (87,5%)
Apoio na 8 1 0 9
oralidade (37,5%)
Omissoes de 15 4 2 21
letras (87,5%)
Jung¢do ou 16 0 2 18
separagdo (75%)
indevida de
palavras
Terminagoes 1 3 2 6
em am ou do (25%)
Generalizagao 14 4 2 20
de regras (83,3%)
Fonemas 11 1 1 13
surdos e (54,2%)
SONOros
Acréscimo de 17 2 0 19
letras (79,2%)
Letras 4 3 0 7
parecidas (29,2%)
Inversdo de 7 1 2 10
letras (41,7%)
Escritas ndo 3 0 0 3
avaliadas (12,5%)

Fonte: Elaborada pelas autoras.

A Tabela 1 traz uma quantificagdo dos resultados obtidos por
meio do ditado de palavras e frases, de acordo com as 10 ca-
tegorias abordadas no texto, e a categoria adicional intitulada
como escritas ndo avaliadas. A partir disso, a quantificagado foi
definida de acordo com o ano escolar dos alunos participantes
¢ ao final ha a quantificagdo geral da categoria em questdo.
Portanto, ¢ perceptivel por meio dos dados expostos na tabela
que os erros apresentaram maior frequéncia de ocorréncia em
representagdes multiplas (87,5%), omissoes de letras (87,5%),
generalizagdo de regras (83,3%), acréscimo de letras (79,2%),
jungdo ou separagdo indevida (75%) e troca entre fonemas

surdos e sonoros (54,2%).
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avaliar as escritas encontramos inumeros im-
passes, visto que, esse instrumento é utilizado
para avaliar a ortografia, e ao selecioné-lo para
o desenvolvimento desta pesquisa partiu-se do
pressuposto de que as criancas estariam alfa-
betizadas, dado que pertenciam as séries finais
do Ensino Fundamental I, contudo, essa nao foi
a realidade encontrada. Havia alunos que mal
faziam associacao entre grafemas e fonemas,
utilizando letras de forma indiscriminada e,
apresentando uma escrita nao convencional.
Dessa maneira, perante a ilegibilidade, essas
escritas foram classificadas na categoria adi-
cional (escritas nao avaliadas).

Ainda de acordo com a Tabela 1 é possivel
identificar que, apesar do numero reduzido de
participantes matriculados nos 4° e 5° anos.
Esses estudantes apresentaram em sua escrita
algumas caracteristicas que se destacaram pela
baixa ocorréncia, dentre elas esta a reduzida in-
cidéncia de erros caracterizados como apoio na
oralidade, juncao ou separacao indevida, trocas
entre fonemas surdos e sonoros e acréscimo de
letras, caracteristicas que foram mais frequente
na escrita dos alunos do 3° ano.

No momento da aplicacao do ditado, houve
também alguns aspectos que se acentuaram
por meio da observacao, tais como o fato de
que grande parte dos estudantes verbalizavam
as silabas isoladamente para tentar escrever a
palavra em questao, e dificuldade em diferen-
ciar palavras de frases. Observou-se ainda que
determinadas criancas nao sabiam escrever o
nome completo, tal como informar sua idade
ou data de nascimento.

Por intermédio dos dados descritos, serdo
explicitados alguns aspectos das escritas cole-
tadas, havendo, por conseguinte, a exposicao
de exemplos, seguida da discussao, de acordo
com as dez categorias estabelecidas por Zorzi'®,
intentando distinguir as escritas que apresen-
taram aspectos mais destoantes, e ao mesmo
tempo indicar os erros que sinalizaram certo
padrao de semelhanca.

A primeira categoria se refere a alteracoes
ou erros decorrentes da possibilidade de

“representacoes multiplas”, a qual Zorzi'® ar-
ticula ao fato de que no sistema de escrita da
Lingua Portuguesa existem relacoes entre letras
e sons em que nao ha estabilidade na forma
de grafar. Desse modo, nessa categoria foram
consideradas alteracoes decorrentes de confu-
soes perante as irregularidades ortogréficas,
como, por exemplo, no fonema /s/, que pode ser
escrito por S, SS, C, SC, XC, X e Z; fonema /z/
que pode ser representado pelas letras Z, S e
X; fonema /k/, que pode ser escrito com Q, C e
K; erros envolvendo J e G, tal como X e CH etc.

Por conseguinte, os erros dessa categoria
apresentaram caracteristicas variadas, contudo,
em algumas palavras houve uma maior inci-
déncia de alteracoes, como o caso da palavra
cacador (cassador/ qasado), zelador (selador),
vizinho (visinho/visiho), machucado (maxuca-
do) e exemplo (enzenplo). Assim, constata-se
que os alunos apresentaram muita confusao
frente a utilizacao do C, bem como do fonema
/s/ e /z/, e do X/CH. Vale ressaltar que tais
escritas também encaixam-se em outras cate-
gorias de alteracoes, como apoio na oralidade
e letras parecidas.

Nesse contexto, para Zorzi*® quando a crian-
¢a desconhece que um mesmo som é escrito por
diferentes letras, ela pode tomar como referén-
cia uma determinada letra, e generalizar a sua
utilizacao para todas as situacoes. Essa caracte-
ristica associa-se ao fato de que ha um ntimero
elevado de fonemas com diversas alternativas
de grafia, o que pode ocasionar em inumeras
alteracoes. As representacoes multiplas, assim
como nos estudos desenvolvidos por Zorzi'é,
Zorzi & Ciasca’ e Rosa et al.'%, sinalizaram uma
alta porcentagem de ocorréncia, sendo que, en-
tre os alunos participantes, todos apresentaram
erros desse género, com excecao das trés escri-
tas nao avaliadas por impossibilidade da leitura.

A segunda categoria é destinada as altera-
¢coes resultantes do “apoio na oralidade”, que
consiste em se basear na forma de pronunciar
a palavra no momento de sua grafia. Dentre as
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escritas coletadas, é perceptivel que os alunos
ainda baseavam-se muito em pistas sonoras
no momento de grafar, demonstrando, inclusi-
ve, certo hébito de verbalizar as palavras nas
situacoes de escrita. Isso é visivel por meio dos
exemplos que apresentaram maior incidéncia
de ocorréncia, como nas palavras muito (muin-
do), travesseiro (traviseiro/trabiseiro), compra-
ram (copraro), jornal (jornau), tanque (tanqui) e
exemplo (ezenpro), nos quais houve a inclusao
do N, troca entre E e I, assim como do V pelo B,
omissao em decorréncia da forma de pronunciar
a palavra, e troca entre L e U.

Essa particularidade corrobora com o estudo
desenvolvido por Rosa Neto et al.!?, no qual
os autores averiguaram que algumas criancas
falam no momento da escrita, intentando encon-
trar a letra ou silaba correspondente ao som pro-
nunciado. Ainda nesse sentido, Corréa?’ enfatiza
que a oralidade influencia no processo de escri-
ta, dado que a crianca escreve da maneira como
ouve, 0 que ocasiona em uma transposicao de
aspectos orais para a producao escrita. Soma-
-se a isso a inferéncia de Santos & Befi-Lopes?’
ao considerarem que o apoio na oralidade é
um reflexo da maneira como as crianc¢as sao
alfabetizadas, em que muitas vezes ha um
estimulo direcionado a se apoiar na oralidade
para dominar o SEA. Consequentemente, para
que as criancas abandonem essa estratégia,
pondera-se que haja um trabalho direcionado
ao dominio ortografico, baseado na analise in-
tralexical e morfologia das palavras.

A terceira categoria é relacionada as altera-
¢coes decorrentes de "“omissoes de letras”, que
é caracterizada pela grafia de palavras incom-
pletas devido a omissao de uma ou mais letras.
Dentre os estudantes participantes, as palavras
que apresentaram maiores alteracoes foram:
zelador (zelado), soltou (soto), carroga (carosa),
assaltou (asatou), cimento (simeto) e tanque
(tage). A partir desses exemplos € possivel notar
que as omissoes envolvem uma ou mais letras,
e estao presentes tanto em silabas iniciais como
mediais e finais. Essa caracteristica pode ser
articulada ao constatado por Zorzi', quando o

autor identifica que algumas constituicdes sila-
bicas parecem dificultar a escrita das palavras,
como o caso de omissao de vogal em encontro
vocalico (soto); omissdo de vogal em silabas com
Q (tage); omissao de consoante em silaba CVC
(zelado/ soto/ asatou/ tage) e omissao de conso-
ante em digrafo (carosa). Além das omissoes, hd
também alteragcdes que se encaixam em outras
categorias, como representacdes multiplas e
apoio na oralidade.

A quarta categoria consiste em alteracoes
caracterizadas por “juncao ou separac¢ao nao
convencional das palavras”. Nessa categoria,
é explicito que a maioria das alteracoes apre-
sentadas diz respeito a juncao indevida de
palavras, embora haja também a incidéncia de
separacao indevida. Para Zorzi*'8, a habilidade
de separar palavras por espacos em branco im-
plica no conhecimento da escrita convencional
dessas palavras, e também da nocao do que é
uma palavra. Ainda segundo o autor, a nocao de
palavra nao se forma no inicio da alfabetizacao,
sendo que um dos desafios da aprendizagem
da escrita é justamente a “[...] capacidade para
segmentar o fluxo continuo da fala em unidades
vocabulares de extensoes variadas”?2.

Desse modo, os alunos apresentaram difi-
culdades relativas nao sé a nocao de palavra,
mas também a nocao de frase. Os estudantes
que apresentaram defasagens relacionadas
ao sistema alfabético, consequentemente, de-
monstraram maiores dificuldades para discernir
o inicio e fim das palavras. Ja nos alunos que
sinalizaram defasagens relacionadas ao pro-
cesso de aquisicao de normas ortograficas, essa
dificuldade era menos acentuada. De forma
geral, o mais comum foram producoes que, ou
apresentavam apenas a juncao, ou apenas a
separacao indevida.

A quinta categoria é referente a alteragoes
decorrentes da utilizacao de “terminacoes AM
ou AO". As escritas que se encaixavam nessa
categoria apresentaram uma tendéncia na
substituicdo do AM pelo AO, tais como em com-
praram (corpapao/ comrandao) e comecaram (co-
mesarao/ goumesarao/ conesarao). De acordo
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com Zorzi®, essa alteracao pode ser justificada
pelo papel da oralidade, ou mais especificamen-
te da andlise fonética que as criancas realizam
ao escrever. De uma forma geral, essa alteracao
apresentou pouca incidéncia, sendo que apenas
6 alunos demonstraram essas caracteristicas em
sua producao escrita.

A sexta categoria € destinada a “generaliza-
cao deregras”, que consiste na aplicacao de um
conhecimento especifico em diversas situacgoes
supostamente semelhantes. Novamente, nessa
categoria, as escritas produzidas direcionam
para determinadas tendéncias. Isso é explicito
por intermédio dos exemplos que apresenta-
ram maior incidéncia de ocorréncia, como nas
palavras soltou (soutou), jornal (jonau), tanque
(tanqui), machucado (maxucadu/ machocado)
e cacador (casadol). Dentre as principais carac-
teristicas apresentadas esta a substituicao da
letra L por U (soutou/ jonau), a troca da letra U
por O (machocado), ou a troca da letra O por U
(maxucadu). Ha também troca de E por I (tanqui),
e casos mais especificos como o constatado na
palavra cacador, em que houve a substituicao do
Rpelo L (casadol). Para Zorzi'8, os principais tipos
de generalizacoes sinalizam aplicacao indevida
de conhecimentos ortogréficos, que sao adequa-
dos a determinadas situacoes, e quando gene-
ralizados ocasionam escritas nao convencionais.

A préxima categoria diz respeito as altera-
¢Oes caracterizadas por “substituicao envolven-
do a grafia de fonemas surdo e sonoros”. Para
tanto, seis palavras apresentaram uma maior
frequéncia de alteracoes, sendo elas: girassol
(tirasou), cimento (cimendo), tijolo (tigolo), ze-
lador (zelator), sardento (sardendo) e vizinho
(visinho). Nota-se que as trocas envolvendo
T - D (cimendo/ sardendo) ou D - T (zelator),
bem como os erros decorrentes da utilizacao
de S - Z (visinho) ou Z - S, apresentaram maior
incidéncia entre os alunos. Seguida das trocas
envolvendo J - G, muito frequentes nas palavras
tijolo e jornal (tigolho/ gornal), e de casos mais
especificos, como o apresentado em girassol
(tirasou), no qual o G é substituido pelo T. Ade-
mais, houve também outras alteragoes que nao

estao expostas entre as palavras selecionadas,
como as trocas entre X - CH.

Esses resultados coincidem parcialmente
com os dados do estudo elaborado por Zorzi'é,
posto que o autor evidenciou sete alteracoes
com maior nimero de ocorréncias entre os alu-
nos participantes de sua pesquisa. Dentre elas,
em primeiro lugar estao as trocas entre Q- G, o
segundo lugar consiste em trocas entre T—-D, o
terceiro lugar envolve as trocas entres X —-CH e
J -G, o quarto lugar as trocas entre F -V, quinto
lugar as trocas entre S — Z, e o sexto e ultimo
lugar as trocas entre P — B. Portanto, entre os
sete erros com maior incidéncia identificados
pelo autor, quatro (T-D/ X -CH/J-G/S-72)
foram também manifestados pelas criancas
participantes desta pesquisa.

A oitava categoria condizente com o “acrés-
cimo de letras” nao apresentou um padrao ou
tendéncia, embora evidencia-se que hd um nu-
mero significativo de acréscimos visando tornar
todas as silabas candnicas, isto €, ha alunos que
atribuem uma consoante e vogal para todas as
silabas escritas. Dentre as palavras que apre-
sentaram maior incidéncia estao: travesseiro
(traveiseiro), jornal (grornal), carrocga (cassroca),
tijolo (tijocoro), ideia (idéisa) e servigo (cervirso).
Observa-se, ainda, que nao hé apenas acrésci-
mo de letras, mas também de silabas.

De acordo com Zorzi? a partir desse tipo de
erro pode-se concluir que as crianc¢as necessitam
compreender que existem diversas possibilida-
des de combinacoes possiveis para a construcao
de silabas. Tais alteracoes muitas vezes podem
estar associadas ao trabalho desenvolvido em
sala de aula, no qual apenas silabas canonicas
sdao apresentadas em um primeiro momento,
para posteriormente introduzir silabas que
apresentam dificuldades ortogréficas.

A nona categoria equivale as alteracoes
ocasionadas pela “substituicao de letras pa-
recidas”, portanto, essa alteracao consiste em
escrever palavras substituindo a letra correta
por letras em que a grafia é semelhante visual-
mente. Nas escritas coletadas as palavras que
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apresentaram maiores incidéncia de ocorréncia
foram: machucado (nasucado), tanque (tem-
que), jornal (jormau), entdo (imtao), também
(tenben) e além (alen). Nas palavras destacadas
os alunos manifestaram confusao excessiva
apenas na utilizacao do M e N, sendo que, em
palavras em que havia a presenca do N, o mes-
mo foi substituido pelo M, e vice-versa.

A décima e ultima categoria é referente a
alteracoes decorrentes da “inversao de letras”,
na qual foi selecionada uma amostra com cinco
palavras com maior ocorréncia de alteracoes,
dentre elas: tanque (tenqiu), travesseiro (tar-
veceiro/ tarviseior), pessoa (pesosa) e queimar
(gqemair). As alteracoes mais frequentes estao
relacionadas a inversao de letras em palavras
compostas por silabas com CCV (tarveceiro/
tarvisero), ou em silabas compostas por CVV
(tenqiu/ gemair). A tendéncia é a inversao de
letras dentro da mesma silaba, contudo, héa va-
riacoes. Ademais, assim como enfatizado por
Zorzi'®, essa ndao se mostrou como uma alteracao
com muitas incidéncias; essa caracteristica, para
o autor, sinaliza que compreender a posicao
em que cada letra deve ser grafada dentro das
palavras manifesta-se como um conhecimento
de facil aquisicao.

De forma a retomar e sintetizar os resultados
expostos até o momento, as alteragcoes que os
alunos apresentaram dificuldades, de acordo
com a ordem de maior incidéncia, foram: re-
presentacoes multiplas (87,5%)/ omissoes de
letras (87,5%), generalizacao de regras (83,3 %),
acréscimo de letras (79,2%), juncao ou sepa-
racao (75%), troca entre fonemas surdos e
sonoros, inversao de letras (41,7%), apoio na
oralidade (37,5%), letras parecidas (29,2%),
troca entre am e ao (25%). Outrossim, os dados
evidenciados nesta pesquisa corroboram com
outros estudos da area®”!®, nos quais ha uma
concentracao de erros/alteracoes condizentes,
sobretudo, com as categorias “representacoes
multiplas” e “omissoes”.

Tal como ja mencionado, perante a com-
plexidade encontrada para classificar a es-
crita dos estudantes a partir das categorias
estabelecidas por Zorzi'®, em decorréncia das

proprias dificuldades apresentadas pelos alu-
nos em relacao a apropriacao da lingua escrita,
evidenciou-se que os estudantes apresentavam
defasagens que ora poderiam ser atribuidas ao
inicio do processo de alfabetizacao e, portanto,
referiam-se ao sistema de escrita alfabética, ora
ao processo de aquisicao de normas ortogréfi-
cas, tal como descrito na Tabela 2.

As dificuldades inerentes ao processo de
alfabetizacao dizem respeito a conceitos mais
basicos, como identificar e/ou diferenciar letras,
associar a letra ao som, ou escrever palavras
com diferentes constituicoes sildbicas, como, por
exemplo, CCV, CVV, CVVYV, VC. Ademais, no
referente as dificuldades relacionadas a aquisi-
¢ao de normas ortograficas, nota-se que os erros
estdo associados a palavras em que hé encontro
consonantal e irregularidades ortograficas, o

Tabela 2 - Classificacao dos alunos
segundo nivel de dificuldade.

Ano escolar
Categorias Total
3%ano | 4°2ano | 52 ano

(%)
Dificuldades 8 1 2 11
na escrita (45,8%)
relacionadas
ao sistema
de escrita
alfabética
Dificuldades 10 3 0 13
na escrita (54,2%)
relacionadas
ao sistema
ortografico

Fonte: elaborada pelas autoras.

ATabela 2 traz a classificagdo dos alunos de acordo com o nivel
de dificuldade apresentado, podendo estar associado a dificul-
dades na escrita relacionadas ao sistema de escrita alfabética,
considerado como processo de alfabetizagdo, e dificuldades na
escrita relacionadas ao sistema ortogréafico. A partir disso, a
quantificagdo também foi definida de acordo com o ano escolar
dos alunos participantes e ao final ha a quantifica¢do geral
da categoria em questdo. Portanto, ¢ perceptivel por meio dos
dados expostos na tabela que ha uma maior quantidade de
alunos que apresentaram dificuldades relacionadas ao sistema
ortografico, em detrimento do sistema de escrita alfabética,
embora essa diferenca seja de apenas dois estudantes.
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que nos direcionam para o fato de que muitas
vezes a ortografia nao é trabalhada de forma
sistematica em sala de aula.

De acordo com a Tabela 2, evidencia-se
que hd um ntimero maior de alunos que apre-
sentaram dificuldades relacionadas ao sistema
ortogréafico, em detrimento do sistema de escrita
alfabética, embora essa diferenca seja de ape-
nas dois estudantes. Esses dados, em especial,
causam preocupacao, posto que, de acordo
com os resultados coletados, ainda ha um alto
indice de alunos que apresentam dificuldades
em relacao ao processo inicial de alfabetizacao,
e que chegam ao 5° ano sem saber escrever
com autonomia, como é o caso dos dois alunos
participantes.

Diante desse panorama, as alteracoes orto-
gréaficas identificadas por meio das categorias
estabelecidas se mostraram multifacetadas e
com certa frequéncia de ocorréncia. Tal resul-
tado para Zorzi? pode ser articulado a alguns
fatores, dentre eles a ma qualidade de ensino
e/ou disturbios de aprendizagem. Considera-se
que o dominio convencional das palavras, ou
seja, a ortografia, manifesta-se como um conhe-
cimento complexo para diversas criancas, que
em muitos casos, apesar de estarem inseridas
em uma sociedade letrada, possuem contato
sistematico e intencional com a escrita apenas
na escola, e esse contato nédo é suficiente para
sanar as duvidas que surgem durante o processo
de aquisicao da lingua escrita.

Ha& de se considerar também a variedade
linguistica apresentada pelos alunos advindos
de diferentes contextos sociais, e assim como
apontado por Corréa?, apesar de levar essa va-
riedade em consideracao e respeita-la, é€ papel
do professor ensinar aos seus alunos a norma
padréo e os instrumentos linguisticos, de forma
a garantir os mesmos direitos de aprendizagem
para todos.

Para Nobile & Barrera®, a prépria comple-
xidade do sistema ortografico justifica os erros
apresentados pelos alunos, no entanto, o tipo
e frequéncia desses erros suscitam questio-
namentos em relacao ao processo de ensino-
-aprendizagem da ortografia. Ainda segundo
as autoras, a escrita ortografica ndo é um pro-
cesso passivo, que decorre do conhecimento

adquirido espontaneamente ou mediante re-
gras memorizadas e treinadas.

Em consonéncia, Sampaio & Capellini?! ra-
tificam que as atividades devem ser contextua-
lizadas, considerando a maneira como ocorre a
construcao dos conceitos, e ndao de forma isolada
e com pouco sentido para os alunos. Conquanto,
levando em consideracao as regularidades e ir-
regularidades intrinsecas ao principio alfabético
do portugués brasileiro, torna-se imprescindi-
vel um ensino de ortografia que nao reprima a
escrita espontanea e nao gere ansiedade nos
educandos. Dessa forma, a norma ortografica
consiste em um objeto do conhecimento que
deve ser abordado nas escolas de forma refle-
xiva® e levando-se em consideracao as neces-
sidades e especificidades dos estudantes, assim
como seu contexto social.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho consistiu em iden-
tificar os erros com maior incidéncia na escrita
de alunos considerados pela equipe escolar
como criancas com dificuldades relacionadas a
lingua escrita, pertencentes aos anos finais do
Ensino Fundamental I. Desse modo, foi possivel
identificar que 54,2% dos alunos manifestaram
dificuldades na escrita relacionadas a aspectos
do sistema ortogréfico, e 45,8% dos alunos ex-
teriorizaram dificuldades alusivas ao sistema
de escrita alfabética. Ademais, as alteracoes
e/ou erros que apresentaram maior incidén-
cia, a partir do instrumento utilizado, foram:
representacoes multiplas, omissoes de letras,
generalizacdo de regras e acréscimo de letras.

Diante disso, compreende-se que muitos
alunos ainda chegam os anos finais do Ensino
Fundamental com dificuldades inerentes ao
processo de alfabetizacao, que por diversos mo-
tivos nao foram sanadas, e que com o passar do
tempo interferem na aquisicao e construcao de
novos conhecimentos, principalmente naqueles
relacionados as normas ortograficas. Isto posto,
considera-se que a lingua escrita, tal como a
ortografia, necessita de um ensino direcionado,
sistematizado e reflexivo, visando auxiliar os
alunos nas dificuldades encontradas durante a
construcao desse complexo conhecimento.
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Por intermédio dessa pesquisa é percepti-
vel também que a andlise dos erros cometidos
pelos alunos é algo importante, dado que
fornece pistas em relacao a possiveis adversi-
dades encontradas pelos estudantes durante
seu percurso educacional, contudo, ha de se
considerar as limitacoes frente a utilizacao
de tal ferramenta, portanto, em estudos futu-
ros considera-se interessante a utilizacao de

instrumentos direcionados a avaliacao da escrita
que abordem diferentes habilidades, tal como
envolvam um maior nimero de alunos.

Agradecimentos

Agradecemos a Fundacao de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo — FAPESP,
pelo financiamento e apoio a realizacao dessa
pesquisa, por meio do processo 2017/03874-2.

SUMMARY
Writing performance of students from final years of Elementary School

This quantitative, qualitative and diagnostic work aimed to identify
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