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Resumo

O presente trabalho tem por objetivo expandir o conheci-
mento de algumas areas pouco exploradas da Psicopedago-
gia, elucidando o leitor sobre a importancia de uma inter-
vencéo que vise a inclusdo social de pessoas historicamente
marginalizadas pela sociedade. Em nosso pais ndo ha muitas
referéncias sobre a atuacdo psicopedagogica em contextos
fora do ambiente escolar e clinico, por isso, a necessidade
de um trabalho voltado a esse aspecto profissional. A Psi-
copedagogia tenta entender os enigmas da psique humana
em seu processo de ensino-aprendizagem, por isso, esse
trabalho se faz importante, uma vez que o conhecimento
néo se d4 apenas pela educacgdo formal oferecida pela escola,
essa é apenas uma vertente. Para a realizagio deste artigo,
foi empreendida uma revisao bibliografica, cuja base teérica
foi a educacdo social. Os aspectos abordados neste artigo
buscam a compreensio da agressividade na juventude, a
mediacao de conflitos, a Psicopedagogia comunitaria e social
e a importancia de uma educacéo libertadora, tendo como
referéncia estudos de autores como Winnicott, Pichon-
Riviére e Paulo Freire. Além disso, procura-se analisar a
funcdo emancipadora da educagio, compreender o poder
de transformacéo da educagéio e a necessidade de expandir
o atendimento psicopedagédgico para além da escola e do
ambiente clinico, pois a aprendizagem humana se da de
formas diversas.

Unitermos: Psicopedagogia Comunitaria e Social.
Incluséo Social.

Summary

The present paper aims to explore some underexplored
areas in Psychopedagogy, enlightening the reader about
how important is an intervention that aims for social in-
clusion of people historically marginalized by society. In our
country, there are few references about psycho pedagogical
work in contexts outside the school and clinical environ-
ment, hence the need for work aimed at this aspect of the
profession. Psychopedagogy tries to understand the enigmas
of the human psyche in its teach-learning process, which
is why this work is important, since knowledge is not only
given by the formal education offered by the school, but this
is also just one aspect. For this purpose, a literature review
was carried out, whose theoretical basis was social education.
The aspects addressed in this article refer to understanding
aggressiveness in youth, conflict mediation, community and
social Psychopedagogy and the importance of a libertarian
education, having as reference studies by authors such as
Winnicott, Pichon-Riviere and Paulo Freire. Further-
more, it seeks to analyze the emancipation function of
education. We sought to understand the transformational
power of education and the need to expand psycho pedago-
gical care beyond the school and the clinical environment,
as human learning takes place in different ways.

Keywords: Community and Social Psychopedagogy.
Social Inclusion.
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Introducéo

A Psicopedagogia atende a duas vertentes de
estudos — satude e educacio — para compreender a
complexidade presente na aprendizagem humana.
A atuacdo psicopedagogica se da em duas areas — a
clinica e a institucional, ou seja, compete a atendi-
mentos particulares ou em instituicdes, como nas
escolas, sendo estes dois tipos os mais comuns e po-
pularmente conhecidos, contudo, esse profissional
pode ir muito além, podendo estender sua pratica
a hospitais, empresas e também a sociedade em
geral, com a Psicopedagogia comunitaria e social.

A Psicopedagogia comunitéria e social compete
o estudo e a intervencdo em comunidades carentes,
jovens em privacdo de liberdade, estudos da agres-
sividade e comportamentos antissociais na juven-
tude e a perspectiva da inclusao social de pessoas
em situac¢des de vulnerabilidade social (Juarez, 2012;
Maia & Gomes, 2014).

Essa perspectiva visa a acdo de uma educagao
libertadora, com estudos pautados em Paulo Freire,
Pichon-Riviére, Winnicott e outros.

Por isso, este trabalho tem por objetivo promover
a expansédo do conhecimento desta area de atuagio
do psicopedagogo, tdo pouco explorada atualmente
nos cursos de pos-graduacdo em nosso pais.

O presente artigo busca entender a relagao da
atuacdo psicopedagogica e seu papel na inclusio
social, que pode ser definida como: “Inclusao, [...]
¢é uma pratica social que se aplica no trabalho, na
arquitetura, no lazer, na educacéo, na cultura, mas,
principalmente, na atitude e no perceber das coisas,
de si e do outrem” (Camargo, 2017). Além disso,
procura-se demonstrar a importancia do trabalho
do profissional da Psicopedagogia nos casos de
violéncia na juventude e em situacdes de conflito.
Para isso, corrobora-se o Capitulo I, Artigo 3° do
Codigo de Etica do Psicopedagogo, da Associacio
Brasileira de Psicopedagogia (2019), que relata os
objetivos da atividade psicopedagdgica, estando
entre eles a contribui¢do para o processo de in-
clusdo escolar e social e a mediacdo das relagdes
interpessoais visando a prevencao de dificuldades
e/ou a resolucéo de conflitos.

Portanto, esse estudo é necessario para que se
consiga expandir a atuacdo psicopedagodgica e,
assim, conquistar territérios até entdo pouco ex-
plorados pela educacio.

Método

Para que este trabalho fosse realizado, fez-se uso
de revisao de literatura de artigos que exploram
desde a violéncia na escola até a Psicopedagogia
comunitaria, buscando compreender como a inter-
vengdo psicopedagdgica pode auxiliar na melhoria
da aprendizagem humana em todos os aspectos —
nido somente voltados a educacio formal.

Alguns dos textos referenciados nesta pesquisa
foram encontrados somente na lingua espanhola,
visto que paises como a Argentina possuem uma
pesquisa cientifica mais extensa sobre esse assunto,
além de oferecer o curso de graduacdo em Psico-
pedagogia, tendo, assim, um estudo mais amplo
e mais aprofundado sobre esta area educacional.
Ademais, no decorrer da pesquisa, foram utilizados
diversos trabalhos que tém como referéncia autores
que sdo modelos em suas areas de atuacdo, como
Paulo Freire, cuja obra é muito utilizada em pes-
quisas e métodos educacionais fora de nosso pais,
Pichon-Riviere, referéncia em psicologia social, e
Winnicott, estudioso da psique humana.

Resultados

A partir da leitura dos textos, pode-se inferir
a importancia desse tipo de trabalho em todos os
paises, principalmente em paises como o Brasil, em
que a desigualdade social é evidente. O processo
de inclusdo social vai além de politicas publicas
impressas, mas deve realmente incluir os margina-
lizados socialmente, e os profissionais da educacéo
- incluidos aqui os psicopedagogos — tém, por senso
e dever, que promover esse acesso a oportunidades
reais de quebra do status quo.

Com os estudos realizados, podemos definir a
Psicopedagogia comunitaria como a promogao de
um pensamento inovador e idealizador, além de
critico, pelas comunidades que por ela sdo alcan-
cadas, e, com esse novo pensamento desenvolvido,
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promover uma real mudanca da situacdo nessas
comunidades, pensando nesta intervengdo como
uma “via de méo dupla”, ou seja, de um trabalho
continuo e de comunicacdo entre as partes envol-
vidas. Para isso, fez-se uso do estudo do trabalho
realizado por Juarez (2012), a qual desenvolveu uma
analise da contribui¢io da Psicopedagogia em uma
comunidade, utilizando, para isso, ensinamentos e
teoria de Paulo Freire.

Esse dialogo, essa mediagdo na qual o psico-
pedagogo tem meios de desenvolver seu trabalho,
pode ter resultados satisfatorios, a medida que pode
promover uma mudanca no quadro geral que se
pretende alterar, de forma positiva. Isso pode ser
observado nos estudos das mediacoes de conflitos
nas quais psicopedagogos atuaram, juntamente com
outros profissionais, em situacdes de confronto,
como na SAP (Sindrome de Alienacao Parental),
no sistema prisional e na Teoria do Vinculo e
Grupos Operativos de Pichon-Riviére; além disso,
tenta compreender o porqué dessa situacgdo ter to-
mado tal forma, como a agressividade e a tendéncia
antissocial explicadas por Winnicott.

Por isso, o trabalho psicopedagdgico em situa-
cdes conflituosas é importante, ja que tenta com-
preender as vertentes que formam todas as partes
envolvidas no processo, assim como abranger todas
as experiéncias vividas por esses sujeitos, a fim
de assimilar suas a¢des atuais. A Psicopedagogia
comunitaria e social pode ser definida como um
processo dialogico e continuo.

Discussao
A Psicopedagogia como
instrumento de inclusao social
“Nesse pais, a educacio é considerada uma des-
pesa, e ndo um investimento”. (Merli, 2015-2018)

A Psicopedagogia é comumente conhecida como
a intervencéo terapéutica individual ou em grupos
dentro de clinicas, ou como apoio a professores,
gestores e pais ao atender alunos com dificuldade
de aprendizagem. Contudo, a atuagdo psicopeda-
gobgica ndo se limita a esses espagos, podendo ser
também realizada em ambientes de vulnerabilidade
social. Sendo assim, a Psicopedagogia comunitaria
ou social consiste em:

[...] la comprension empatica de las condi-
ciones sociales [...], intentando agudizar una
mirada dirigida al papel que desempefian
los sujetos en circunstancias de aprendizaje,
cualquiera sea su edad y su pertenencia so-
cial, [...] aprendizajes multiples y diversos
que trascienden el ambito educativo formal
y que remiten a aprendizajes de la vida, en la
viday paralavida [...]. (Juarez, 2012, p. 201)*

Além disso, a Psicopedagogia pode computar sua
acdo na educacio nao formal, ambientes de privacéo
de liberdade e outros, uma vez que a dificuldade de
aprendizagem humana néo se encontra apenas em
pessoas de idade escolar e tampouco em institui¢cdes
tradicionais de ensino, ja que a: “educacio é o que
conduz cada individuo [...] a tornar-se humano,
formar-se humano, ser humano. [...] Educacéo é
tudo aquilo que nos molda, nos orienta, nos or-
ganiza em nossa trajetoria, o que inclui também a
escola” (Cortella, 2015, p. 17).

Como citado, a escola faz parte do processo edu-
cativo, mas esse processo nao se resume a ela, assim
como disse o Bardo de Montesquieu, no século
XVIIL: “(...) recebemos trés educacdes diferentes, ou
contrarias: a de nossos pais, a de nossos mestres e
a do mundo” (Montesquieu, 1951, citado por Trilla
Bernet, 2013, p. 27).

Sédo diversos os autores que entendem o papel
do psicopedagogo além dos contextos da educa-
cao formal, todavia, a maioria deles sdo autores
de lingua espanhola, por isso, muitas vezes, esses
ambitos tratados por eles possuem defasagem de
informacao no Brasil, apesar de alguns trabalhos
serem pautados nas ideias de Paulo Freire, autor
pernambucano.

Um desses autores, segundo Juarez (2012), é
Alvaro Rojo, da Universidade de Vigo, na Espanha,
que denomina a Psicopedagogia comunitaria como:

una orientacion, accion e intervencion como
un proceso de optimizacion y transformaci-
6n social, [...] desarrollada a través de una
accion, social y educativa, sistematica y
planificada. Entre las intencionalidades de
esta psicopedagogia menciona: el contribuir
a la adaptacion y bienestar social [...] y la
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transformacion y/o cambio de la realidad
para conseguir la autorrealizacion personal
y dinamizacién social. (Juarez, 2012, s.p.)*

' Tradugao: [...] a compreensdo empatica das condi¢des sociais [...],
tentando aplicar um olhar dirigido ao papel que desempenham
0s sujeitos em circunstancias de aprendizagem, qualquer seja
a idade ou classe social [...] aprendizagens multiplas e diversas
que transcendem o dmbito educativo formal e que remetem a
aprendizagens da vida, na vida e para a vida [...].

2 Traduc¢do: uma orientacdo, acdo e intervengcdo como um processo
de otimizacdo e transformacédo social, [...] desenvolvida através
de uma acéo social e educativa, sistematica e planificada. Entre
as intencionalidades desta psicopedagogia ha: contribuir para
adaptacdo e bem-estar social [...] transformacao e/ou mudanca da
realidade para conseguir a autorrealizagdo pessoal e a dinamizagdo
social.

A partir deste trecho, pode-se inferir a neces-
sidade de uma intervencdo psicopedagogica mais
ampla, no sentido de conquistar uma educagio
mais igualitaria, que transforme a realidade social
enfrentada por muitos brasileiros, afinal, a educacéo
brasileira, desde o principio, privilegia a elite em
detrimento dos menos abastados.

A educacdo em determinada sociedade estara
de acordo com os interesses e objetivos da elite,
considerando a cultura e o periodo historico, e, em
nosso pais, nunca houve um real interesse em uma
educacdo com equidade e capaz de transformar a
realidade, por isso, ainda nos dias de hoje, o ensino
formal traz resquicios da educagio colonial, ou seja,
aquela em que privilegia filhos da elite, para que
a ordem social continue a mesma. “A escola conti-
nua cumprindo o seu papel histérico de selecionar,
classificar, distinguir, hierarquizar” (Bittencourt,
2003, s.p.).

Por isso, de acordo com Freire (1989), citado por
Juérez (2012), faz-se necessaria a mudanca de pen-
samento e atitudinal, ja que, em todo ato educativo,
ha duas possibilidades: os que entendem o homem
como um ser inacabado, e toda acéo sera critica e re-
flexiva para a transformacao da realidade, e os que,
para Juarez (2012), entendem o ser humano como
um ser passivo e pretendem manter o status quo.

Na Psicopedagogia social e comunitaria deve-se
levar em conta todo o entorno da comunidade, tanto
fatores internos — moradores da comunidade, que
definem qual o problema a ser solucionado — quanto

externos — por exemplo, empregados publicos que
atendem a comunidade (Juarez, 2012).

De acordo com Juarez (2012), o objetivo da
Psicopedagogia comunitaria deve ser o de oferecer
novas formas de pensar, de realizar processos de
aprendizagem segundo a realidade vivida, refletindo
criticamente sobre questdes como controle de poder
— que deve ser centrado nos sujeitos moradores, o
fortalecimento de capacidade e recursos proprios,
carater participativo, identificacao das necessidades
e como sana-las, desenvolvimento de redes comu-
nitarias e resgate do valor do conhecimento.

A autora propde uma intervencdo psicopeda-
gbgica comunitaria pautada em Paulo Freire, autor
brasileiro, que desejava realizar uma educacéo
emancipadora, que permitiria a transformacao
social mediante a reflexdo critica do ser antes opri-
mido, que compreenderia e mudaria a sua realidade
(Juérez, 2012).

Usando o método de Paulo Freire de alfabe-
tizacdo, Juarez (2012) sugere que, para a atuacio
psicopedagdgica na comunidade, é preciso conhe-
cer, indagar e investigar seus problemas, temas,
necessidades e prioridades, para entdo projetar
uma intervencao critico-reflexiva. Esse modelo de
mediagdo implica em um processo de busca, de
conhecimento dos temas significativos a essa co-
munidade; para isso, o psicopedagogo deve seguir
etapas, ndo de forma linear, mas promovendo uma
dialética em todo o processo. As etapas foram ins-
piradas por Juarez (2012) a partir do livro Pedagogia
do Oprimido (1970) de Paulo Freire e, de forma
resumida, consistem em ir a area comunitaria,
analisar os dados, retornar a comunidade, estudar
as descobertas e iniciar as palestras e workshops de
educacdo popular para a problematizacio dos temas
emergentes (Juarez, 2012).

Com essas etapas, e uma equipe transdisciplinar,
o comeco do trabalho em uma comunidade sera
satisfatorio, mas vale lembrar que uma comunida-
de é formada por pessoas, e essas sdo volateis, ou
seja, estdo em constante transformagéo, por isso, a
necessidade de um trabalho dialdgico, que perpassa
todas as etapas, para que cada vez mais haja per-
tencimento social e identidade grupal.
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A intervencio psicopedagdgica comunitaria se
utiliza dos préprios agentes comunitarios e de suas
problematicas para que se promova uma aprendi-
zagem democratica, significativa, popular, critica e
transformadora.

Um outro exemplo de comunidade em que a
intervencdo psicopedagogica se faz necessaria é
em ambientes de privacio de liberdade, nos quais
ha caréncia de trabalhos significativos, que levem
a recuperagio efetiva de jovens e adultos que se
encontram nessa situacdo, a fim de que voltem a
liberdade com outras perspectivas. O psicopedago-
go atuante no sistema prisional deve coordenar os
outros profissionais e supervisionar projetos (Maia
& Gomes, 2014).

As intervengdes psicopedagdgicas devem ter
como objetivo a superacdo das dificuldades apre-
sentadas pelo individuo, e, para isso, ha de haver
reflexdo sobre a pratica, reestruturagéo e elaboragéo
de estratégias para que esse objetivo seja alcancado
(Maia & Gomes, 2014).

Posto isso, deve-se ter em mente que a edu-
cacdo deve ser libertadora, formar o individuo
integralmente, torna-lo cidadéo, e considerar todos
os aspectos que fazem parte dessa formacgao do
sujeito, ou seja, seus aspectos cognitivos, afetivos,
sociais e culturais. O “[...] psicopedagogo estimula
o desenvolvimento de relacdes interpessoais, o es-
tabelecimento de vinculos e facilita a aprendizagem
com a utilizacdo de métodos de ensino compativeis”
(Maia & Gomes, 2014, s.p.).

Isso deve ser a maxima do profissional da Psi-
copedagogia, pois deve promover a conexao entre
os saberes, o discernimento em cada atendimento
e levar a “[...] superacéo das dificuldades de apren-
dizagem em carater educativo, preventivo, terapéu-
tico, ressocializador e ressignificador [...]” (Maia &
Gomes, 2014, s.p.), além de ser um instrumento para
a reparacgio da hierarquia social, da autoestima, do
resgate da cidadania, superagao dos fracassos esco-
lares e resgate dos estigmatizados e marginalizados
pela sociedade.

Com os estudos realizados, pode-se definir a
Psicopedagogia comunitaria como a promogao de
um pensamento inovador e idealizador, além de

critico, pelas comunidades que por ela sdo alcan-
cadas, e, com esse novo pensamento desenvolvido,
promover uma real mudanca da situacdo nessas
comunidades, pensando esta intervencdo como uma
situacéo dialogica, ou seja, de um trabalho continuo
e de comunicacéo entre as partes envolvidas.

Portanto, a Psicopedagogia em ambientes de vul-
nerabilidade social é necessaria para formar sujeitos
conscientes de seus problemas, que saibam refletir
com criticidade e encontrar soluc¢des, promovendo
uma educacio libertadora.

A Psicopedagogia na media¢do de conflitos
Uma pessoa sozinha néo é uma pessoa inteira:

existimos na relacdo com os outros.
Margaret Atwood (2019)

A atuacdo do psicopedagogo em situagdes de
conflito é benéfica porque promove uma mediagéo
que visa o alcance de melhores perspectivas relacio-
nais e afetivas, para promocao do respeito e valori-
zagdo das particularidades, ao mesmo tempo que se
tenha a valorizacido do grupo que sera trabalhado.

Alguns exemplos de atuagéo que serdo aborda-
dos neste trabalho sdo na Sindrome de Alienacéo
Parental (SAP), no terceiro setor e as teorias desen-
volvidas por Pichon-Riviére.

A SAP é definida por “[...] afastamento de um
dos genitores do convivio com o filho. A alienacao,
[...] pode acontecer por motivos: a) involuntarios
(morte [...]) [...]; b) voluntarios (desordens psicolo-
gicas; abandono [...])” (Silva, 2016, p. 210). Também
segundo Silva (2016), a sindrome pode ser exempli-
ficada com o impedimento de aproximacao entre
um dos pais e o filho e o envolvimento da crianga
nesse processo de alienacao.

A Psicopedagogia, por seu carater transdisci-
plinar, pode ter em seu processo de atuagdo nao
somente escolas, mas também empresas, hospitais,
ONGs, entre outros. Na SAP, a atuagao deste pro-
fissional se faz importante porque, junto ao Poder
Judiciario, pode-se observar como as rela¢des fami-
liares afetam a vida da crianca e/ou adolescente em
seu processo de ensino-aprendizagem e intervir de
forma a eliminar impasses (Silva, 2016).
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O profissional deve promover um dialogo, a fim
de resolver a questdo sem processo litigioso, que
pode trazer maleficios para a relacdo entre pais e
filhos, e entre o casal, como pais na criacio copa-
rental dos descendentes. A SAP, quando nédo bem
mediada, pode acarretar traumas para este infante,
podendo levar essa crianca a apresentar tendéncias
antissociais, o que levara a problemas mais comple-
xo0s de comportamento, que serdo aprofundados no
decorrer deste artigo.

Sendo assim, o trabalho terapéutico deve mani-
pular a configuragio familiar e mesmo escolar, “pois
uma resposta positiva do meio pode resultar numa
transformacéo psiquica” (Silva, 2008, p. 92). Como
afirma Silva (2016, p. 224), “A familia em crise [...]
requer atengao [...]. E ndo ha como separar o que é
inseparavel, ou seja, familia, escola e sociedade”. Por
isso, a necessidade de uma equipe qualificada para
tratar situacOes conflituosas. A proposta da autora
é realizar a mediacdo com uma equipe transdiscipli-
nar, que envolve psicopedagogos e psicologos, para
a observacdo do progresso familiar e da crianga, pois
“A equipe transdisciplinar devera observar o desen-
volvimento da socializacdo e da aprendizagem das
criancas e adolescentes envolvidos nos conflitos”
(Silva, 2016, p. 225).

Outra possibilidade de atuacio psicopedagdgica
é no terceiro setor, que compete a “[...] toda ativi-
dade ndo-governamental e sem fins lucrativos [...]”
(Leonardi, 2005, s.p.).

Existem ONGs que visam a melhoria da edu-
cacdo de criancas que vivem em comunidades
carentes. Para que esse tipo de instituicdo seja efe-
tiva, é necessario um levantamento de dados, uma
elaboragio de ideias para que, entéo, se concretize
0 projeto.

Um exemplo desse tipo de trabalho é o relatado
no artigo de Leonardi (2005), que aborda sobre a
ONG “Associa¢do Novas Trilhas”, situada no in-
terior do estado de Siao Paulo, fundada em 2001, e
tem como missao

Contribuir para a melhoria das condi¢des
de vida [...] promocdo e ampliacdo das
oportunidades socioculturais e econ6micas
de criancas, adolescentes e suas respectivas

familias, por meio de atividades centradas
em educacdo e cultura, [...] resgate da plena
cidadania com dignidade para os municipes,
no campo social e econémico. (Associacdo
Novas Trilhas, 2001, s.p.)

Para que o objetivo apresentado pela ONG
Novas Trilhas seja concreto, Leonardi (2005) pon-
tua que ha a atuacdo de um psicopedagogo que
visa a integracdo entre o cognitivo e o afetivo no
atendimento dessas criancas e adolescentes; além
disso, h4, junto a uma equipe transdisciplinar, a
supervisdo psicopedagobgica no atendimento as
familias e comunidade, para que haja a jungéo de
todas as esferas que impactam na vida do aluno
atendido. O psicopedagogo também tem a fungéo
de refletir criticamente a pratica e orientar os outros
profissionais.

As criangas atendidas nessa instituicdo sdo
comumente de baixa renda e conhecidas como
“alunos-problema” nas escolas regulares que fre-
quentam. Para que esse rotulo fosse desmantelado,
foi oferecido a essas criangas o necessario segundo
Saes (2012, p. 100), ou seja, um “[...] didlogo real e
genuino, rela¢des verdadeiras, espacos de criativi-
dade [...]” valorizando as particularidades e o grupo
“onde cada integrante seria, além de parte do todo,
um todo em si mesmo” (Rogers, 1979, citado por
Leonardi, 2005, s.p.).

A atuagao do psicopedagogo junto ao terceiro
setor trouxe beneficios a cidade na qual este projeto
foi desenvolvido, promovendo aumento da autoes-
tima e resgate da cidadania, por isso, é importante
que se discuta o conceito da Psicopedagogia em
ambientes extraescolares e clinicos.

O atendimento a comunidade visto anterior-
mente pode ser entendido como a Psicopedagogia
comunitaria ou social, como ja explicitado no
topico anterior. Um autor que foi muito relevante
nesta area e ajudou a validar a psicologia social
foi Pichon-Riviére, psiquiatra suico radicado na
Argentina que trouxe grande contribui¢do para
esse campo, sendo o autor da teoria dos Grupos
Operativos e da Teoria do Vinculo.

Os grupos operativos baseiam-se em “[...] modos
de intervencdo [...] para a aprendizagem e para a
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transformacdo” (Pereira, 2013, p. 25). Como o ser
humano possui necessidades e todas as nossas a¢des
resumem-se em atender a elas, Pichon-Riviére clas-
sificou cinco contradicdes inerentes a todo grupo,
sendo eles, segundo Pereira (2013): velho x novo;
necessidade x satisfacdo; sujeito x grupo; explicito
x implicito e projeto x resisténcia a mudanca. Essas
contradicdes e a tentativa de nos satisfazermos é o
que nos leva ao desenvolvimento e a aprendizagem.

O grupo operativo tem como técnica a trans-
formacdo de uma situacdo grupal em investigacao
ativa (Pereira, 2013), visando a mudanca de deter-
minada realidade, por isso, a necessidade da escuta,
discussdo e dialogo entre os integrantes do grupo,
promovendo a transformacio, afinal “aprendizagem
é sindnimo de mudanca” (Bastos, 2010, p. 161).

“Nao pode haver transformacdo sem didlogo,
sem interacdo, sem a troca, sem a palavra do outro
construindo sentidos junto a minha, seja na mesma
direcdo, seja em sentidos contraditorios, em um
movimento permanente, dialético e em espiral”
(Pereira, 2013, p. 27).

Essa teoria dialdgica, apresentada pelo autor,
promove a troca de experiéncias e de ideias, le-
vando a transformacéo da realidade. Para Pichon-
-Riviére, também era importante que, ao realizar
um atendimento, se considerasse a influéncia dos
meios, uma vez que a aprendizagem se da por meio
de um processo continuo e é concretizada a partir
das experiéncias e do vinculo com o outro para que
esse conhecimento tome forma e seja significativo
(Bastos, 2010). Além disso, Silva (2008) pontua
que, ao lado de fatores psicologicos e fisiologicos,
a configuracéo social é determinante na formacéo
da personalidade e comportamentos.

Segundo Bastos (2010), para a Psicologia social,
o sujeito é constituido por uma contradigao, pois ao
mesmo tempo em que tenta satisfazer suas necessi-
dades pessoatis, ele tem a exigéncia e a urgéncia da
relacdo com o outro, da interacdo, do vinculo com
o mundo externo e da reciprocidade perante essas
acoes. Essa necessidade da interacdo é reiterada
por Silva, ja que as “[...] trocas afetivas [...] sdo
determinantes para a construgio e sustentagdo da
identidade [...]” (Silva, 2008, p. 95).

As respostas as acgdes irdo depender da comu-
nidade, da cultura, dos valores e dos significados
partilhados pela sociedade. Segundo Wallon (1968),
citado por Bastos (2010, p. 163), o “sujeito interage
construindo-se socialmente e, a0 mesmo tempo em
que se constroi, participa ativamente da construcio
social”. Por isso, a intera¢do é to significativa para
a construcdo do sujeito individual, sua psique e da
sociedade a qual pretende-se formar.

Para explicar essa necessidade de interagdo,
Pichon-Riviere (1988) citado por Bastos (2010),
apresentou a Teoria do Vinculo, que se baseia na
ideia de que, em uma relagdo, nds internalizamos
o outro e vice-versa:

“O vinculo, que primeiro é externo, depois se
torna interno, depois, externamente [...] configu-
rando permanentemente a férmula dessa espiral
dialética, dessa passagem do de dentro para fora e
do de fora para dentro [...]” (Pichon-Riviére, citado
por Oliveira, 2000, p. 164).

A Teoria do Vinculo e os Grupos Operativos
estdo intimamente ligados, uma vez que, em cada
relacdo vincular, ha a individualidade, seja ela cons-
ciente ou nio e, ao partilharem as necessidades, o
grupo cria histoérias, dando a ele uma identidade
propria. Abduch (1999), citado por Bastos (2010)
afirma que:

Cada integrante do grupo comparece com
sua historia pessoal consciente e inconsciente
[...]. Na medida em que se constituem em
grupo passam a compartilhar necessidades
em funcio de objetivos comuns e criam
uma nova historia [...] gerando uma histé-
ria propria, inovadora que da ao grupo sua
especificidade e identidade grupal. (Abduch,
citado por Bastos, 2010, p. 166)

Para chegar a essa identidade grupal, cada in-
tegrante possui um papel — que pode ser volatil,
no qual ha a criagéo de lagos, trazendo aos grupos
operativos um carater terapéutico (Bastos, 2010).

Por isso, no trabalho psicopedagdgico, princi-
palmente em situagdes de conflito, nas quais se
aplica a Psicopedagogia social, ha a necessidade do
conhecimento da técnica de grupos operativos e da
teoria do vinculo, a fim de promover dinamicas que
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visem a superacdo de conflitos, promovendo uma
nova identidade que envolve as particularidades
do grupo.

Portanto, pode-se inferir sobre a necessidade
da ampliagdo da intervencio psicopedagdgica em
ambientes que ultrapassam as barreiras da escola
e do ambiente clinico.

A falha social na agressividade
Muitos me chamam pivete
Mas poucos me deram um apoio moral
Se eu pudesse eu nao seria um problema social
Seu Jorge (2005).

Em nosso pais ha muitas consideragdes sobre
a adolescéncia e o acréscimo da violéncia nesse
periodo. A adolescéncia, segundo o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990), estende-se
dos 12 aos 18 anos de idade. Cada pessoa reagira
de forma diferente frente as mesmas situacdes, mas
aqui pretende-se o aprofundamento no estudo da
agressividade nessa fase, visto que jovens em vulne-
rabilidade social sdo constantemente estigmatizados
como violentos e agressivos.

Essa fase é um intervalo de intensas descobertas,
angustias e vulnerabilidade de um sujeito que ainda
se encontra em formacao, suscetivel a influéncias,
pois esta em busca da sua identidade, uma vez que
“[...] representa um momento de contradi¢do e de
confrontacdo com o social e, a0 mesmo tempo, com
sua propria constitui¢do subjetiva” (Scoz, como
citado por Scoz & Porcacchia, 2009, p. 69).

A violéncia e a agressividade nesse periodo
geralmente se resumem em rétulos como “alunos-
problema” e tém relagio direta com o fracasso escolar.
Mas o necessario é voltar ao inicio, encontrar o
cerne do problema para, assim, tentar remoldar as
estruturas criadas nesse adolescente, ja que:

A agressividade manifestada pelos alunos
[...] deve ser vista como um pedido de socorro
[...] estdo convidando a escola a retroceder
com eles até o ponto em que houve falhas,
que podem ter sido causadas pela familia,
mas também pela sociedade e pela propria
escola. (Saes, 2012, p. 99)

Como relatado, a agressividade expressa pelo
adolescente é uma fuga da realidade, sendo a
causa desta violéncia alguma falha social. Muitos
adolescentes entram nessa fase ja estigmatizados
por diversos fatores, como a pobreza, pois “[...]
movimentos de reforma social transformaram a
diferenca cultural e socioeconémica em patologia
[...]” (César, 1999, s.p.)

Winnicott, britanico, pediatra de formac&o e es-
tudioso da psique humana, enxergava a agressivida-
de como um processo inerente ao ser humano, que
pode vir a se tornar uma patologia dependendo da
resposta do ambiente a ela; ja a tendéncia antissocial
é sinal de esperanca, uma vez que é entendida como
um pedido de ajuda para a reparacdo das falhas
cometidas pela sociedade (Saes, 2012).

Levando em consideracdo o pensamento deste
autor, pode-se inferir que a intervencéo psicopeda-
gobgica nos casos de violéncia é importante para que
se entenda o porqué desta agressividade, a fim de
que ndo se torne um problema recorrente e grave,
uma vez que a agressividade pode ser vista, segundo
Silva (2008), como uma forma de comunicac¢io de
conflito e substituicdo de uma relacgio falha, além de
que, quando voltada a si mesmo, seja uma maneira
de se reconhecer perante suas angustias.

Por isso, de acordo com Capra (2006), como
citado por Scoz e Porcacchia (2009), é necessaria
a compreensdo do sujeito em sua subjetividade,
entender quais sdo os impactos da sociedade em
seus Ambitos cognitivo, afetivo e social, pois sdo
aspectos indissociaveis do ser humano, que, juntos,
moldam o carater e a personalidade, e podem ser
determinantes frente uma situagdo desafiadora.

Nossas respostas ao meio ambiente séo,
portanto, determinadas... por nossa experi-
éncia passada, nossas expectativas, nossos
propositos [...]. A ténue fragrancia de um
perfume pode evocar alegria ou magoa, pra-
zer ou dor, através de suas associacdes com
a experiéncia passada, e nossas respostas
variardo de acordo com isso. Assim, o mundo
interior e exterior estdo sempre interligados
[...]. (Capra, 2006, como citado por Scoz &
Porcacchia, 2009, p. 61)
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Assim, pode-se entender como a subjetividade
atua, uma vez que nossas experiéncias anteriores
afetam as nossas a¢des do presente, por isso, cada
cidadao, ao enfrentar circunstancias adversas,
pode ter respostas diferentes a elas. Sendo assim,
a agressividade observada pode ser explicada por
acontecimentos anteriores que moldaram a sua
personalidade.

Por isso, a atuagio da equipe escolar — gestores e
professores — juntamente com a familia e um profis-
sional da Psicopedagogia deve ser conjunta, visando
aremodelacio de traumas e falhas provocadas pelo
ambiente, seja ele familiar, escolar ou social, pois o
adolescente pode demonstrar agressividade como
mecanismo de defesa, ja que “[...] os perigos [...]
ndo os amedrontam tanto quanto o risco da invisi-
bilidade [...]” (Silva, 2008, p. 106). Se o tratamento
dessa hostilidade ocorrer de forma equivocada, ou
seja, se houver falha ao oferecer a este aluno um
espaco saudavel, seguro, confiavel e harménico,
haver4 a defasagem da estabilidade ambiental, o que
leva ao aumento da violéncia e dos atos antissociais,
podendo acarretar delitos graves.

Deve-se entender a agressividade e o “aluno-
-problema” como um ser que foi, por diversas vezes,
rejeitado e estigmatizado pela sociedade, que rotula
os menos abastados desde o seu nascimento.

O individuo que se comporta de forma agres-
siva estd buscando algo que lhe foi tomado, e, de
forma implicita, esta pedindo que alguma instancia
ofereca limites — com o acolhimento necessério, a
estabilidade que ele necessita para que o impeca de
dar prosseguimento a este tipo de comportamento.
Essa instdncia - seja ela qual for — deve oferecer
o suporte para que o jovem assuma as responsabi-
lidades e haja a reparagio dos danos (Saes, 2012).

Para Winnicott, de acordo com Saes (2012), a
reparacdo destes danos deve ser realizada ao pro-
porcionar um ambiente saudavel, que, intrinseca-
mente, foi a busca deste adolescente tachado como
agressivo e com tendéncias antissociais.

A escola, para este autor britanico, é a continua-
cdo das experiéncias de vida, a primeira colocagéo
da crianca na sociedade, e, sendo assim, deve adap-
tar-se as necessidades dos alunos, oferecendo um

equilibrio entre os aspectos emocionais e racionais,
ja que, nos processos de ensino-aprendizagem, as
emocdes sao indissociaveis da razdo (Saes, 2012).

O adolescente deve ter “o reconhecimento de si
mesmo como protagonista ou participante de tal
producao”, como afirma Fernandez (2001, citada
por Scoz & Porcacchia, 2009, p. 69) e isso, com a
intervencdo psicopedagdgica correta, pode ser al-
cangado, ja que, segundo Fernandez, o papel desse
profissional é abrir espacos de autoria de pensamen-
to, de construcio e reconstrucio constante (Scoz &
Porcacchia, 2009).

Posto isso, se ressalta a importincia de um aco-
lhimento, de um apoio a estes adolescentes, tendo
em mente que sdo pessoas em formacdo. Caso
sejam tratados como “alunos-problema”, destina-
dos ao fracasso, terdo mais dificuldade em superar
suas dificuldades - resultado de falhas da propria
sociedade. Sem adentrar a problematica real e ten-
tar repara-la, os jovens se sentirdo negligenciados
novamente pela sociedade, desta vez representada
pela escola.

Considerag¢des

Este trabalho foi proposto a fim de elucidar
alguns aspectos da Psicopedagogia além do co-
mumente conhecido. A atuagio psicopedagdgica
deve ir além do ambiente escolar e clinico para
uma interven¢do que promova a inclusio social
de criancas, adolescentes e adultos marginalizados
pela sociedade e estigmatizados por ela como “de-
linquentes” e “alunos-problema”.

A Psicopedagogia se prop6s a entender os enig-
mas da psique humana e sua relacdo com a apren-
dizagem, por isso, se fez a partir de uma juncéo das
areas da saude e educacéo. Desta maneira, criancas
e adolescentes que carregam consigo descrédito de-
vem ser avaliadas ndo de forma médica apenas, mas
também em seus aspectos afetivos e sociais, ja que
sdo indissociaveis. Em algum momento, provavel-
mente houve o cometimento de uma falha, fazendo
com que as acOes em resposta fossem consideradas
inadequadas, porém, nada mais é que um pedido de
ajuda para voltar ao cerne da questdo e resolvé-la.
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Vale ressaltar que a aprendizagem humana nao
compete somente a pessoas em idade escolar, e
muito menos € restrita ao ambiente escolar, ja que
em todos os momentos os seres humanos aprendem,
mesmo que pela educagdo informal, por isso, a
necessidade de um olhar para o envolto do sujeito,
pois tudo é absorvido e influencia em condutas e
aprendizagem.

A Psicopedagogia deve ter como objetivo a for-
macao integral do sujeito. Dito isso, deve-se ampliar
a visdo para uma educacio extraescolar, formando
sujeitos que sejam criticos e cidadaos atuantes na
sociedade.

Para tal, faz-se necessaria uma atuacdo psico-
pedagdgica que envolva todos que fazem parte da
educacio do sujeito, além de um olhar mais atento
as partes marginalizadas de nossa sociedade, como
pessoas em situagao de privagdo de liberdade e alu-
nos que sdo vistos como fracassos. Nao deve haver
generalizacdo, porém, ao negligenciar-se a maioria
desses estigmas, ndo havera soluc¢do da questio,
mas sim ignoréncia deliberada de erros que podem
ser reparados, e, se feitos de forma adequada, sdo
capazes de evitar cometimento de delitos e ajudar
a construir uma sociedade mais democratica, me-
diante o dialogo.

O trabalho psicopedagogico em situagdes adver-
sas se faz muito importante, a partir do momento
em que tenta entender as partes em sua subjeti-
vidade, além de promover uma compreensio das
experiéncias passadas para que possa haver o enten-
dimento das a¢des presentes de certos individuos. A
palavra que define a Psicopedagogia comunitaria e
social e a sua intervencio em situacoes de conflitos
é o dialogo.

Posto isso, observa-se a necessidade imediata
de olhares para a educacéo social, em prol de uma
sociedade mais justa e igualitaria.
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