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Resumo

Este estudo tem o objetivo de analisar resumos de publicagdes cientificas na area de inclusdo no trabalho e pessoas
com deficiéncia intelectual. Realizou-se levantamento em bases de dados nacionais e estrangeiras, abrangendo o
periodo de 2000 a 2010, focalizando: assuntos investigados; tamanho da amostra; instrumentos/técnicas empregados
para a coleta de dados. Foram encontradas 80 publicagdes diretamente relacionadas ao assunto, a maioria em artigos
de pesquisa (48,7%). Os assuntos mais investigados foram “aspectos gerais da inclusdo” e “habilidades para o
trabalho”. Verifica-se, nos artigos empiricos, a utilizagdo de apenas um tipo de procedimento para a coleta de dados,
sendo a entrevista a técnica mais empregada (32,3%). Os resultados mostram a necessidade de estudos que gerem
subsidios para promocao da inclusdo, utilizando instrumentos adequados.
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Abstract: Work and persons with intellectual disability: an analysis of scientific production

This study aims to analyze abstracts of scientific publications in the area of inclusion at work and people with
intellectual disability. The search was conducted in national and international databases, comprising the period of
2000-2010, giving focus to: research topics, sample size, instruments/techniques for data collection. There were
80 publications localized with a direct relation to the topic, mostly consisting of articles (48.7%). The main topics
investigated were “general aspects of inclusion” and “skills to work”. There is, in empirical articles, the use of only
one technique for data collection and the interview is the most common technique employed (32.3%). The results
show the need of studies that can generate subsidies for promoting inclusion, using appropriate instruments.
Keywords: scientific research, intellectual disability, labor market, inclusion

Resumen: El trabajo y personas con discapacidad intelectual: un analisis de la produccién cientifica

Este estudio tiene como objetivo analizar los resimenes de publicaciones cientificas en el area de inclusion en
el trabajo y personas con discapacidad intelectual. En la busqueda de literatura se dio prioridad a bases de datos
nacionales y extranjeras, abarcando el periodo 2000-2010, centrandose en: temas investigados, el tamaifio de la
muestra, los instrumentos/técnicas utilizadas para la recoleccion de datos. Para el estudio se encontraron 80
publicaciones directamente relacionadas con el tema, la mayoria son articulos investigativos (48,7%). Los temas
mas investigados fueron “aspectos generales de la inclusion” y “habilidades para el trabajo”. Se encontré en los
articulos empiricos el uso de solo una técnica de recoleccion de datos, y la entrevista fué la técnica mas comun
(32,3%). Los resultados muestran la necesidad de realizar estudios que generen los subsidios para promover la
inclusion, utilizando instrumentos adecuados.
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Ao longo da historia da humanidade, diversos para-
digmas influenciaram o modo como a sociedade concebia
a deficiéncia e, também, da maneira como as pessoas se
relacionavam com individuos com deficiéncia. Segundo
Sassaki (1997), quatro fases compdem o longo caminho
para o modelo atual de inclusdo. Primeiramente, preva-
leceu o modelo de exclusdo, no qual a pessoa com qual-
quer tipo de deficiéncia era totalmente excluida do con-
tato social, muitas vezes, considerada inutil a sociedade,
incapaz de aprender e de trabalhar. A segunda fase foi
denominada de segregacgdo, na qual predominava o iso-
lamento em instituigdes que ofereciam cuidados basicos
a pessoa com deficiéncia. O momento seguinte foi deno-
minado de integragdo e considerava-se, como direito da
pessoa com deficiéncia, o aprendizado e o convivio social.
Assim, nessa fase, as pessoas com deficiéncia eram ‘in-
tegradas’ ao ensino regular, mas sem muito éxito nessa
inser¢do. Atualmente, o paradigma da inclusdo tem sido
considerado um modelo de interven¢do para as pessoas
com deficiéncia. Esse paradigma parte do pressuposto de
que ¢ direito da pessoa com deficiéncia o acesso aos bens
comuns da vida em sociedade, considerando, para isso, a
necessidade de intervengdes tanto no nivel do desenvolvi-
mento quanto no ambiente (Aranha, 2001).

No que se refere a inclusdo no mercado de trabalho,
o censo, realizado no Brasil, em 2010, aponta a existéncia
de 45,6 milhdes de pessoas com deficiéncia, representan-
do 23,9% da populagdo. Deste total, daqueles em idade
para trabalhar, apenas 46,2% exercem alguma atividade
ocupacional. As pessoas com deficiéncia intelectual (DI)
representam 1,4% da populag@o geral de pessoas com de-
ficiéncia e, dentre aqueles em idade para trabalhar, apenas
20,2% dos homens e 14,2% das mulheres estdo inseridos
no mercado de trabalho. As pessoas com DI sdo, pois,
as menos absorvidas pelo mercado de trabalho (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2012), com-
paradas as pessoas com outras deficiéncias, tais como a
auditiva, a fisica e a visual. Esses dados assinalam a ne-
cessidade e a importancia de intervengdes ¢ estudos que
visem promover a inclusdo no mercado de trabalho de for-
ma mais efetiva, principalmente para as pessoas com DI.

De acordo com o enfoque multidimensional, a DI
se caracteriza por limitacdes significativas tanto no fun-
cionamento intelectual, bem como no comportamento
adaptativo expresso em habilidades conceituais, so-
ciais e praticas, originando antes dos 18 anos de idade
(American Association on Intellectual and Developmental
Disabilities [AAIDD], 2010). Dessa forma, a DI refere-
se a um estado particular de desenvolvimento cognitivo
iniciado na infincia, apresentando caracteristicas multi-
dimensionais (Brasilia, 2010), conforme ressaltado pela

214

AAIDD. Segundo Rossit ¢ Zuliani (20006), as definigdes
propostas pela AAIDD vém servindo de respaldo para os
métodos de avaliagdo e de condutas profissionais, assim
como as pesquisas. Portanto, a definicdo de DI indicada
pela AAIDD, a qual também ¢ aceita pelo Ministério da
Educagdo no Brasil, considera que, quando ha incidéncia
de DI, ha reducdo notavel do funcionamento intelectual
(inferior a média), sendo associado a limitagdes nas habi-
lidades adaptativas (Bermudez, 2008).

Diante desta constatacdo, ressalta-se a necessidade
de suportes e apoios para a pessoa com deficiéncia, com
o proposito de conduzir a melhores resultados pessoais,
tais como independéncia, aprimoramento dos relaciona-
mentos interpessoais, maior participacdo na escola e/ou
comunidade (Rossit & Zuliani, 2006). E inegavel que,
além do contexto educacional, posteriormente o do traba-
lho torna-se um meio de propiciar o desenvolvimento des-
sas pessoas, contribuindo também para sua inser¢@o social
(Dallabrida, 2007). Uma forma de apoio a pessoa com DI
vem sendo ofertada em instituigdes de atendimento espe-
cializado ou em escolas de educacao especial por meio de
servigos educacionais, terapéuticos ¢ de formagdo/orien-
tagdo profissional (Goyos, Manzini, Carvalho, Balthazar,
& Miranda, 1989).

De acordo com o modelo de Bronfenbrenner
(1979/1996) e, considerando a necessidade de suporte as
pessoas com deficiéncias, o contexto ocupacional pode
proporcionar o desenvolvimento de habilidades ¢ com-
peténcias das pessoas adultas com deficiéncia, em espe-
cial, daquelas com DI. Nesse contexto, sdo estabelecidas
interacdes que podem favorecer o desenvolvimento de
aspectos emocionais, sociais, psicoldgicos, intelectuais,
motores, bem como das habilidades conceituais e praticas.
As interacdes sdo estabelecidas tanto dentro do microssis-
tema, bem como fora dele na sua relagdo com outros am-
bientes, como o familiar, o educacional € o comunitario.
Nesse sentido, os processos de orientacdo ¢ capacitagdo
profissional podem ser considerados como meios impor-
tantes de aquisi¢do de habilidades, visando a inclusédo efe-
tiva das pessoas com DI no trabalho. Dessa forma, desta-
ca-se a importancia da eficacia dos processos que visam a
profissionalizag@o das pessoas com DI.

A profissionalizagdo das pessoas com DI, geralmen-
te, ¢ implementada e conduzida pelas institui¢des de aten-
dimento especializado, por meio de oficinas que visam
estimular a capacidade produtiva, o desenvolvimento de
competéncias ¢ a aquisi¢do de condutas sociais basicas
(Brasilia, 2010). As pessoas com DI, geralmente, sdo in-
seridas no mercado de trabalho por duas vias, tanto dentro
da proépria institui¢do profissionalizante, por meio do tra-
balho abrigado ou protegido, ou entdo, por meio externo
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a institui¢do profissionalizante, isto ¢, através do proces-
so de emprego competitivo ou apoiado (Sassaki, 2003).
Segundo Lancillotti (2003), independentemente da forma
como ocorre a inclusdo dessas pessoas no mercado de tra-
balho, esse tema tem se tornado cada vez mais relevan-
te pela importancia da inclusdo para o desenvolvimento
dessas pessoas. A importancia do trabalho para a constru-
¢do da identidade, desenvolvimento social ¢ emocional
das pessoas com DI ¢ ressaltada pela literatura nacional
(Amaral, 1994; Anache, 1996; Aratjo, Escobal, & Goyos,
2006, 2008; Escobal, Aratijo, & Goyos, 2005; Tanaka &
Manzini, 2005). Porém, a produgdo cientifica nesta area
ainda pode ser considerada escassa, incluindo também as
producdes de dissertacdes e teses (Correr, 2010; Mendes,
Nunes, Ferreira, & Silveira, 2004; Pereira, Del Prette, &
Del Prette, 2008).

Desde a Constituicdo da Republica do Brasil, pro-
mulgada em 1988, ja havia uma énfase na perspectiva
da inclusdo social de pessoas com deficiéncia, sendo que
o trabalho ja era considerado um direito social para es-
sas pessoas (Gugel, 2003). No artigo 37 da Constituicao
Brasileira, ha a descrigdo sobre a reserva percentual de
cargos oferecidos em empregos publicos as pessoas com
deficiéncias. Em 1990, esse direito foi reassegurado pela
lei federal no 8.112 que, em seu artigo quinto, propds um
percentual dos cargos publicos as pessoas com deficiéncia
e definiu os critérios para essa admissdo (Brasil, 1998).
Mediante a politica de inclusdo, em 1991, também foi
criada, no Brasil, a Lei de Cotas, que prioriza a reserva
legal de cargos em empresas para pessoas com deficiéncia.
Esta lei (art. 93 da Lei n° 8.213/91) obriga as empresas, a
partir de cem (100) funcionarios, a preencherem uma par-
cela de seus cargos com pessoas com alguma deficiéncia
(Brasilia, 2007). Portanto, existem leis no pais que asse-
guram o direito ao trabalho para pessoas com deficiéncia
mediante cotas, mas esse mecanismo, por si so, ndo tem
garantido que a inclusdo esteja de fato ocorrendo, de for-
ma a assegurar a permanéncia da pessoa com deficiéncia
no emprego (Lobato, 2009).

A literatura vem demonstrando que as empresas
que contratam pessoas com deficiéncia realizam estas
contratagdes, basicamente, pela obrigatoriedade legal e,
também, devido a fiscalizacao (Afonso, 2005; Aratjo &
Schmidt, 2006; Carvalho-Freitas, 2007; Lobato, 2009).
Para a efetivacdo da inclusdo no trabalho, no Brasil, a
literatura vem ressaltando a necessidade de escolaridade
e qualificacdo profissional das pessoas com deficiéncia;
condigdes fisicas e sociais das empresas para a adequa-
da inser¢do; apoio do governo para qualificacdo dessas
pessoas; financiamento as empresas para efetivar a aces-
sibilidade e, por fim, as instituigdes especiais devem

aprimorar os programas de orientacdo e formagao profis-
sional (Ivatiuk & Yoshida, 2010) e necessitam estabelecer
vinculos com as empresas para adequag@o as condigdes
desses programas (Araujo & Schmidt, 2006; Carvalho-
Freitas, 2007; Lobato, 2009; Masson, 2009; Pereira-Silva
& Furtado, 2012; Sarno, 2006; Tanaka & Manzini, 2005).
Ha, portanto, uma diversidade de varidveis que influen-
ciam na adequada inser¢do da pessoa com DI no mercado
de trabalho, as quais tém o foco tanto na pessoa como,
também, no contexto ocupacional.

Considerando a importancia da inclusdo no merca-
do de trabalho e o papel do contexto ocupacional para a
promoc¢do ou nido do desenvolvimento da pessoa adulta
com DI, faz-se necessaria a implementacao de estudos que
visem a reflexdo sobre esse processo, podendo esse ser o
primeiro passo para a compreensdo dos fatores que per-
meiam a inclusdo no Brasil. Assim, o objetivo do presente
estudo ¢ analisar a producdo cientifica na area de inclu-
sdo no trabalho de pessoas com DI, a partir dos resumos
das publica¢des nacionais ¢ estrangeiras. Para a realiza-
¢do dessa investigacao, foram recuperados os resumos de
publicagdes cientificas, referentes ao periodo de 2000 a
2010, tendo sido focalizados o tipo de publicagdo, a dis-
tribuicao ao longo do tempo, assuntos investigados, carac-
teristicas da amostra e instrumentos/técnicas empregados
para a coleta de dados. Segundo Santos (2003), os estudos
que analisam a produgdo cientifica sdo necessarios, pois
permitem determinar o estado atual da arte na area e a
qualidade das pesquisas cientificas. Além disso, destaca-
se que esse tipo de procedimento organiza o conhecimen-
to, fornecendo informacdes do quanto a area investigada
avangou, bem como os desdobramentos futuros (Campos,
Duarte, Cezar, & Pereira, 2011; Noronha & Ambiel, 2006;
Noronha et al., 2006). Ressalta-se que a presente investi-
gacdo nao pretende ser exaustiva; entretanto, pode contri-
buir para reflexdes e discussdes a respeito dessa area de
investigagdo na realidade brasileira.

Método

A presente pesquisa teve o objetivo de analisar os re-
sumos de artigos, dissertagdes e teses acerca do tema inclu-
sdo no mercado de trabalho de pessoas com DI. Para tanto,
foi realizada uma pesquisa de levantamento bibliografico
mediante a busca eletronica de trabalhos cientificos nas
seguintes bases de dados: Psycinfo, BVS, ERIC, Sciclo,
Teses Capes, Biblioteca Digital de Teses e Dissertagoes.
Além disso, consultaram-se os seguintes periodicos
nacionais: Revista Brasileira de Educacdo Especial,
Estudos e Pesquisa em Psicologia, Estudos de Psicologia,
Psicologia: Reflexao e Critica, Educar em Revista, Temas
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em Psicologia e Revista Inclusdo. Nao foram pesquisadas
bases de dados de teses e dissertagdes internacionais; no
entanto, as nacionais foram consultadas.

O periodo delimitado para a busca eletronica da lite-
ratura foi a partir do ano 2000, uma vez que se pretendeu
verificar o estado da pesquisa sobre inclusdo no trabalho ja
transcorrido um periodo relativamente longo desde a im-
plementagdo da Lei de Cotas. As palavras-chave utilizadas
na busca foram: deficiéncia mental e trabalho; deficiéncia
intelectual e trabalho; retardo mental e trabalho; inclusio
no trabalho e deficiéncia intelectual; deficiéncia intelec-
tual e emprego. Depois de realizado o levantamento nas
bases de dados, nas quais foram encontrados 80 trabalhos
cientificos, especificamente sobre deficiéncia intelectual
e trabalho, os respectivos resumos dos artigos, das teses
e dissertagdes foram analisados. Deles, extrairam-se in-
formacgdes e dados relevantes para a composi¢ao do ar-
tigo. Ressalta-se que ndo houve sele¢do de entrevistas e
reportagens.

Procedimentos

Inicialmente, foi efetuada uma selecdo das publica-
¢des, nas bases citadas, que tratavam do tema deficiéncia
intelectual e trabalho, usando-se as palavras-chave men-
cionadas. Essa selecao foi realizada simultaneamente por
dois pesquisadores, sendo que os mesmos trabalharam de
forma isolada, isto €, cada qual realizou individualmente
a busca nas bases de dados. Em seguida, os pesquisadores
compararam os dois bancos de dados. Realizou-se a con-
cordancia entre os dois bancos para que se pudesse cons-
truir um Unico banco de dados, mais completo ¢ abran-
gente, de acordo com os critérios utilizados para a busca.
Comparou-se a quantidade de artigos encontrados, diante
da pesquisa realizada, considerando-se as palavras-chave
jé descritas e os assuntos investigados pelos trabalhos.

Apos esse procedimento, foi calculado um indice de
concordancia, sendo o mesmo superior a 75%. Um unico
banco de dados foi construido, totalizando 80 resumos de
trabalhos cientificos sobre deficiéncia intelectual e traba-
lho. Posteriormente, os resumos selecionados foram ana-
lisados e classificados em dois grupos: estrangeiros e na-
cionais. Em seguida, extrairam-se dos textos as seguintes
informagoes: 1. ano da publicacdo; 2. tipo de publicagdo
(por exemplo: artigo de pesquisa, artigo tedrico/revisao
de literatura, capitulo de livro/livro, resenha, dissertagdes/
teses); 3. assuntos investigados; 4. tamanho da amostra; e
5. instrumentos/técnicas de coleta de dados: entrevistas,
questionarios, observagdo, escalas.

No que tange as categorias de assuntos, foi realizada
uma analise de contetdo (Bardin, 2011) de cada trabalho,
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a partir dos assuntos investigados. Dada a natureza desta
analise, houve o agrupamento dos temas, a formagao das
categorias sintese ¢ a defini¢do das categorias. Em segui-
da, procedeu-se a revisao da defini¢ao das categorias, fase
em que se contou com a participacdo de dois juizes, esses
com experiéncia em analise do contetido ¢ familiaridade
com o tema da deficiéncia intelectual. O dicionario de
categorias foi entregue a eles ¢ os mesmos procederam a
analise de forma separada.

Apds essa etapa de concordancia entre os juizes, ob-
teve-se a defini¢do das categorias dos assuntos investiga-
dos: (a) Aspectos gerais da inclusdo: estudos que focaliza-
vam caracteristicas mais abrangentes sobre a inclusdo de
pessoas com DI no mercado de trabalho e sua necessidade
de profissionalizagdo, tais como a percepcdo das pessoas
envolvidas nesse processo (por exemplo: a familia, os
empregadores); (b) Servicos profissionalizantes: estudos
com foco em diferentes temas sobre os programas/ser-
vicos profissionalizantes oferecidos as pessoas com DI,
considerando suas modalidades, a qualidade e avaliagdo
desses servigos; (c) Fatores influentes no processo de in-
clusdo: trabalhos que visavam investigar os fatores que
poderiam favorecer ou ndo a inclusao das pessoas com DI
no trabalho; (d) Familia e profissionais: foram incluidas
as producdes que verificavam a participag@o ¢ o papel de
familiares de pessoas com DI, bem como de profissionais
no processo de inclusdo no trabalho; (¢) Caracteristicas
do ambiente de trabalho: investigagdes que avaliavam os
aspectos fisicos e sociais do ambiente de trabalho, quan-
do tinha um trabalhador com DI; e (f) Habilidades para o
trabalho/cargo: estudos que buscavam realizar avaliagdo/
descrigdo de caracteristicas pessoais/de personalidade, tais
como habilidades para o cargo ou fung¢do, motivagao para
o emprego das pessoas com DI para o cargo pretendido.

Resultados

Foram encontrados 80 trabalhos cientificos na area
de deficiéncia intelectual e trabalho, sendo esses artigos,
livros e capitulos, resenhas/comentarios de livro/edito-
rial, bem como teses/dissertacdes. A Tabela 1 mostra a
frequéncia absoluta e o percentual de trabalhos de acordo
com tipo de publicagdo, discriminado por fonte, se es-
trangeira ou nacional. A maior quantidade de publicagdes
foi em forma de artigo de pesquisa (n = 39; 48,7%), se-
guido por teses/dissertagdes nacionais (28,8%). Dentre os
artigos de pesquisa, os estrangeiros sdo mais frequentes
(n=33;68,7%) do que os nacionais (n = 6; 18,8%). Ressalta-
se que artigos tedricos/revisao de literatura (11,25%), li-
vros/capitulos de livros (6,2%) e resenhas/comentarios de
livros/editorial (5%), tanto no Brasil como na literatura
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internacional, sdo menos frequentes. A producdo nacional
concentra-se, com maior frequéncia, em teses/dissertagdes
(71,9%), em detrimento dos demais tipos de publicagéo.
No que tange a distribuicdo das investigacdes ao
longo dos anos, a Tabela 2 apresenta sua distribuicdo. No
geral, verifica-se que, a partir de 2007, ha um aumento da

producdo, havendo uma tendéncia a estabilidade no que
se refere a quantidade de publicagdes. No total das produ-
¢Oes, nacionais e estrangeiras, o ano de maior publicagdo
foi 2009 (n = 13), sendo esse, também o ano de maior pro-
dugdo nacional. Esses resultados podem ser visualizados
na Tabela 2 considerando fontes estrangeira e nacional.

Tabela 1
Tipos de publicagdo por fonte (nacional ou estrangeira)
. N Estrangeira Nacional Total
Tipos de publicagao " % " % " %
Artigo de pesquisa 33 68,7 6 18,8 39 48,7
Artigo teorico/revisdo literatura 7 14,6 2 6,2 9 11,2
Livros/Capitulos de livros 5 10,4 - - 5 6,2
Resenhas/Comentarios de livros/Editorial 3 6,3 1 3,1 4 5,0
Teses ou Dissertagdes --- --- 23 71,9 23 28,8
Total 48 100,0 32 100,0 80 100,0
Tabela 2
Distribui¢do dos trabalhos ao longo dos anos por fonte (estrangeira ou nacional)
L Estrangeiro Nacional Total
Ano de Publicacao " % " % " %
2000 3 6,2 2 6,2 5 6,3
2001 3 6,2 2 6,2 5 6,3
2002 2 4,2 3 9,4 5 6,3
2003 5 10,4 1 3,1 6 7,5
2004 2 4,2 4 12,5 6 7,5
2005 5 10,4 1 3,1 6 7,5
2006 1 2,1 5 15,7 6 7,5
2007 6 12,5 4 12,5 10 12,5
2008 8 16,7 1 3,1 9 11,2
2009 6 12,5 7 22,0 13 16,2
2010 7 14,6 2 6,2 9 11,2
Total 48 100,0 32 100,0 80 100,0

Assuntos Investigados nos Trabalhos Cientificos

Verifica-se uma frequéncia maior de publicagdes so-
bre ‘aspectos gerais da inclusdo’ (n = 20; 25,0%) e ‘habi-
lidades para o trabalho/cargo’ (n = 20; 25,0%), seguidas
pelos trabalhos que trataram dos ‘servigos profissiona-
lizantes’ (n = 18; 22,5%). Identifica-se também que os
assuntos mais investigados no estrangeiro sdo ‘aspectos
gerais da inclusdo’ (n = 12; 25,0%) e ‘habilidades para o
trabalho/cargo’ (n = 12; 25,0%). Ja, no Brasil, o assunto
mais investigado, pelos trabalhos, refere-se aos ‘servigos
profissionalizantes’ (n = 10; 31,2%). A frequéncia dos as-
suntos investigados na literatura estrangeira e nacional
pode ser consultada na Tabela 3.

Tamanho da Amostra Utilizada nos Trabalhos
Empiricos

Para a caracterizagdo da amostra utilizada nos traba-
lhos empiricos, foram consultados somente os resumos dos
artigos de pesquisa que tinham caracteristica empirica, na-
cionais (n = 6) e estrangeiros (n = 33). Dezessete artigos
ndo identificaram o tamanho da amostra pesquisada, assim,
foram analisadas 22 produgdes cientificas que continham
dados sobre a quantidade da amostra utilizada. Identificou-
se um estudo que contou com a participagdo de trés pesso-
as (nacional: Escobal, Araujo, & Goyos, 2005), bem como
outro que investigou 680 participantes (estrangeiro: Burge,
Ouellette-Kuntz, & Lysaght, 2007). No Brasil, as pesquisas
tendem a utilizar uma quantidade menor de participantes.
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Foram encontradas investigacdes com 3 (n = 1; Escobal et
al., 2005), 14 (n = 1; Pereira & Batanero, 2009), 19 (n =1,
Araujo, Escobal, & Goyos, 2006), 23 (n = 1; Pires, Bonfim
& Bianchi, 2007) e, no maximo, 64 pessoas (n = 1; Prioste,
2001). Efetuou-se o célculo da média da dimensdo das
amostras, incluindo as estrangeiras ¢ as nacionais, tendo
sido encontrada uma média de 85,27; e desvio padrao, DP =
153,67, excetuando-se desse calculo um estudo com mais de
1.000 participantes.

No que se refere ao tipo de participante no estudo,
isto €, se somente pessoa com DI, empregadores, familia,
dentre outras configuragdes, efetuou-se a analise consi-
derando 39 artigos de pesquisa, uma vez que essa infor-
magao constava em todos os resumos. Identificaram-se
estudos que empregaram somente participantes com
DI (n = 23), somente os familiares das pessoas com DI
(n = 2), somente empregadores (n = 2), pessoas com DI
e seus familiares conjuntamente (n = 2). As demais con-
figuragdes da composi¢do da amostra tiveram frequéncia
de um estudo, sendo elas: profissionais, estudantes uni-
versitarios, pessoas com e sem DI, instituicao educacio-
nal e empregadores, comunidade.

Instrumentos/Técnicas de Coleta de Dados

Dos 39 trabalhos empiricos encontrados, em cinco
deles, ndo foram identificados dados que esclarecessem
a natureza dos instrumentos utilizados. Assim, esses nao
foram incluidos na andlise dos instrumentos/técnicas.
Destaca-se que as informagdes acerca dos instrumentos
e técnicas utilizados nas investigagdes empiricas foram
extraidas da leitura dos resumos. A maioria dos trabalhos
emprega a entrevista como instrumento/técnica de coleta
de dados (n = 11; 32,35%). Nas investigacdes estrangeiras
prevalece a utilizagdo de entrevistas (n = 9; 31,0%). No
que se refere a producdo nacional, identifica-se também o
uso de entrevistas (n = 2; 40,0%) e da técnica de observa-
¢do do comportamento (n = 2; 40,0%). Realizando-se uma
analise da combinagdo entre os instrumentos, ressalta-se
a predominancia do uso de um instrumento (ver: entre-
vistas, questionarios, observagdo do comportamento, sur-
vey, escala) em detrimento da combinagdo entre dois ou
mais (por exemplo: entrevistas e observacdo do compor-
tamento). A Tabela 4 apresenta a frequéncia dos tipos de
instrumentos utilizados, por fonte consultada (estrangeira
e nacional).

Tabela 3
Frequéncia das categorias dos temas investigados por fonte (estrangeira e nacional)
Cat . Estrangeiro Nacional Total
ategoria o o " % o %

Aspectos gerais da incluso 12 25,0 8 25,0 20 25,0
Habilidades para o trabalho/cargo 12 25,0 8 25,0 20 25,0
Servigos Profissionalizantes 8 16,7 10 31,2 18 22,5
Fatores influentes no processo de inclusio 6 12,5 3 9,4 9 11,3
Familia e profissionais 5 10,4 2 6,3 7 8,8
Caracteristicas do ambiente de trabalho 5 10,4 1 3,1 6 7.5
Total 48 100,0 32 100,0 80 100,0

Tabela 4
Frequéncia de instrumentos/técnicas utilizados nos trabalhos, discriminados por fonte (estrangeira e nacional)
Instrumentos de pesquisa Estrangeiro Nacional Total
n % n % n %

Entrevistas 9 31,0 2 40,0 11 32,3
Questionarios 4 13,8 1 20,0 5 14,7
Observagdo do comportamento 2 6,9 2 40,0 4 11,8
Survey 2 6,9 0 - 2 59
Escala 2 6,9 0 - 2 59
Analise de documento 2 6,9 0 - 2 59
Entrevista e questionario 2 6,9 0 - 2 59
Testes psicologicos e questionarios 2 6,9 0 - 2 5,9
Entrevistas e observacao do comportamento 2 6,9 0 - 2 59
Software e questionarios 1 3,4 0 - 1 2.9
Observagdo, questionario e analise de | 34 0 i | 2.9
documentos
Total 29 100,0 5 100,0 34 100,0
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Discussio

O presente levantamento proporcionou uma visao
geral a respeito da produgdo cientifica, tanto estrangeira
como nacional, no que se refere a area de inclusdo no mer-
cado de trabalho e as pessoas com deficiéncia intelectual.
Faz necessario ressaltar que esta revisdo ndo pretende ser
exaustiva e pode ser considerada como uma tendéncia da
producdo cientifica nessa area de investigacdo durante o
periodo especificado.

Os resultados mostram uma quantidade relativamente
reduzida de publicacdes, podendo afirmar que ainda se trata
de uma area de pesquisa em expansao e nao consolidada.
Considerando a importéncia do contexto do trabalho para
pessoas adultas com deficiéncia, principalmente aquelas
com DI, esse numero reflete a necessidade de maior inves-
timento na area, especialmente, de estudos empiricos que
possam subsidiar as politicas ¢ a pratica de atengéo a pessoa
com deficiéncia e, em especial, aquela com o tipo de defici-
éncia que menos ¢ absorvida pelo mercado de trabalho, que
¢ a intelectual. O maior percentual de trabalhos estrangeiros
aponta uma escassez de estudos no Brasil, entretanto, com-
parando a quantidade de produgdo recuperada ao longo da
década analisada, ¢ possivel afirmar que houve um cresci-
mento maior de pesquisas a partir, principalmente, de 2007.
Por outro lado, deve-se ressaltar que esse fato reflete maior
interesse acerca do tema da inclusdo que, nos dias atuais,
vem se tornando o paradigma de ateng@o as pessoas com
deficiéncia (Cerqueira-Silva, 2011).

Apesar de haver uma diversidade de temas na area,
os resultados indicam predominancia de publica¢des que
tratam de ‘“aspectos gerais da inclusdo” (por exemplo:
Covre, 2007; Jahoda et al., 2009; Soares, 2009; Wistow &
Schneider, 2003), “habilidades para o trabalho/cargo” (por
exemplo: Beyer, Brown, Akandi, & Rapley, 2010; Escobal,
2010; Verdugo, Urries, Jenaro, Caballo, & Crespo, 2006)
e “servicos profissionalizantes” (por exemplo: Aratjo,
Escobal, & Goyos, 2006; Cramm, Finkenfliigel, Kuijsten,
& van Exel, 2009; Pires et al., 2007; Silva, 2000). A pre-
sente analise permite afirmar que ha certa convergéncia
entre esses assuntos, uma vez que os mesmos tendem a
produzir dados que podem revelar o panorama da inclu-
sdao no trabalho, focalizando dificuldades e acessibilida-
des encontradas pelas pessoas envolvidas nesse proces-
so (Araujo & Schmidt, 2006; Tanaka & Manzini, 2005).
Destaca-se que assuntos como esses sdo extremamente
relevantes do ponto de vista social e cientifico.

A escolaridade e a preparagdo profissional sdo aponta-
das, pela literatura, como varidveis necessarias a inser¢ao
no emprego (Lobato, 2009; Masson, 2009; Sarno, 2006).
Mas esses critérios apenas ndo garantem a permanéncia da

pessoa com deficiéncia no trabalho, como ressalta Furtado
(2013). Segundo Sassaki (2003) existem diferentes bar-
reiras a empregabilidade da pessoa com DI e elas podem
ser encontradas ndo somente na empresa, mas também
na propria pessoa com deficiéncia, nos empregadores e
colegas de trabalho e na comunidade. Para superar essas
barreiras, as quais podem ser traduzidas como obstaculos,
Sassaki (2003) afirma a necessidade de ser ter acessibili-
dade nas empresas inclusivas, descrevendo a existéncia de
seis tipos: acessibilidade arquitetdnica, comunicacional,
metodologica, instrumental, programatica e atitudinal.
Estudos apontam que a falta de acessibilidade atitudinal
e de um contexto organizacional que contemple a diver-
sidade e, portanto, a inclusdo nas empresas contratantes,
aliado ao despreparo profissional das pessoas com DI,
sao as grandes dificuldades na inclusao dessas pessoas no
mercado de trabalho (Araujo & Schmidt, 2006; Lysaght,
Ouellette-Kuntz, & Lin, 2012; Pereira-Silva & Furtado,
2012; Sassaki, 2003; Tanaka & Manzini, 2005). Lobato
(2009) afirma a necessidade de que programas de recruta-
mento, selecdo, contratagdo e desenvolvimento da pessoa
com deficiéncia objetivem a acessibilidade total, cujo mo-
delo de acessibilidade “ndo se restringe apenas ao espago
fisico, compreende o acesso totalmente livre de obstaculos
atodos os bens, servicos, ambientes e relacionamentos hu-
manos” (Lobato, 2009, p. 44).

Verifica-se que o tipo de texto mais frequente sdo os
de artigos e, no Brasil, constata-se maior numero de teses
e dissertacdes (71,9%). O predominio de artigos de pes-
quisa denota que os pesquisadores tém buscado evidén-
cias para a area na medida em que pesquisas empiricas
permitem, dentre outras vantagens, estabelecer correla-
¢des entre variaveis. Esse tipo de analise possibilita novas
descobertas e aperfeigoamentos na area, especialmente,
em se tratando da inclus@o no trabalho. O maior nimero
de teses e dissertacdes, no Brasil, em detrimento a quanti-
dade de artigos parece indicar que essas ndo tém sido pu-
blicadas em formato de artigo. Esse fato tem implicagdes
na producdo cientifica da area, uma vez que os resultados
provenientes dos estudos desenvolvidos em teses/disser-
tagcdes sdo mais acessiveis por meio de artigos. Além dis-
so, na literatura brasileira, ndo foram encontrados livros
nas bases de dados consultadas, provavelmente, devido ao
fato de os mesmos ndo estarem indexados nessas bases de
dados, mas ndo por auséncia de produgdo desse tipo de
texto (por exemplo: Carvalho-Freitas & Marques, 2010;
Lancillotti, 2003).

Em relacdo ao uso de instrumentos/técnicas para a
coleta de dados, houve predominio da utilizagdo de apenas
um deles, tanto na produ¢@o nacional como na estrangei-
ra, sendo a entrevista a mais frequente. Destaca-se que a
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entrevista parece ser um instrumento eficaz para o estudo
da inclus@o no trabalho, podendo permitir uma investiga-
¢do mais qualitativa do fendmeno (Lobato, 2009). O uso
de apenas um instrumento ndo interfere na qualidade e
rigor metodologico que a investigacdo ¢ conduzida; en-
tretanto, a combinacdo de instrumentos/técnicas tem sido
ressaltada pela literatura por oferecer maior possibilidade
de compreensdo do fendmeno estudado (Dessen, 2010),
especialmente quando se pretende obter uma perspectiva
sistémica. Esse tipo de recomendagdo ainda é um desa-
fio aos pesquisadores brasileiros. Além desses aspectos, ¢
fundamental que haja adequagdo dos instrumentos de co-
leta de dados as caracteristicas da pessoa com deficiéncia.
Esse procedimento pode constituir-se um desafio aos pes-
quisadores, porém, a realizagdo de estudos pilotos pode
minimizar este tipo de situagao.

No que se refere ao tamanho da amostra dos artigos
de pesquisa, verifica-se variagdo na quantidade de pessoas
investigadas, sendo que nos estudos estrangeiros ha ten-
déncia de uso de amostras maiores. Além disso, destaca-
-se a predominancia da investigacdo da pessoa com DI.
Por um lado, esse tipo de constatagdo ¢ importante para
mostrar que essas pessoas tém ‘voz’ e, portanto, devem ser
investigadas diretamente. Mas, também, de acordo com
Bronfenbrenner (1979/1996), para estudar um grupo, ¢é
preciso focalizar esse grupo dentro de um contexto ecolo-
gico mais amplo para, entdo, entender seu funcionamento.
Apesar de o presente estudo ter identificado, mesmo tendo
baixa frequéncia, investigagdes que envolveram diferen-
tes subsistemas, tais como familia, empregadores e insti-
tuicdes profissionalizantes, destaca-se a importancia de se
estudar o processo de inclusdo de pessoas com DI no mer-
cado de trabalho, focalizando esse grupo de pessoas e suas
relagdes com os diferentes niveis do contexto. Estudos
futuros devem inserir em seus planejamentos mais de um
tipo de participante, considerando o contexto mais proxi-
mo e, também, os mais distantes, como 0 macrossistema.

Consideracoes Finais

Os resultados da presente revisao apontam para o
crescimento da produgdo de artigos na area de inclusdo no
trabalho e a pessoa com DI. No que se refere a literatura
nacional, destaca-se que esse assunto vem sendo investi-
gado, predominantemente, por meio de teses e disserta-
¢oes. E fundamental envidar esforgos para implementar

estudos sobre esse tema por se constituir um campo im-
portante para profissionais de diferentes areas de atuagao,
tais como psicologia organizacional, satde, educacdo,
bem como para os gestores de politicas publicas no cam-
po do trabalho. Apesar de se observar que a inclusao, no
Brasil, tem respaldo legal desde 1991, considerando a Lei
de Cotas, os dados cientificos mostram ainda dificulda-
des das pessoas com DI em se inserir e permanecer no
mercado de trabalho (Furtado, 2013) e essa constatacao
pode ser verificada, também, quando se realiza a analise
dos assuntos investigados, em que os ‘aspectos gerais da
inclusdo’ e ‘habilidades para o trabalho/cargo’ foram os
mais frequentes.

Em relagao aos temas de estudo na area, identifica-se
certa variedade; entretanto, a0 mesmo tempo, ha uma con-
centracdo nos assuntos ja mencionados acima. Esse tipo de
constatacao parece refletir a necessidade de mais aprofun-
damento nas questdes que envolvem a inclusdo no traba-
lho de forma mais abrangente, mas também, em algumas
especificidades. Estudos sobre os ‘fatores influentes no
processo de inclusdo’ foram menos frequentes, denotando
a tentativa de realizar associagoes entre as diferentes vari-
aveis que tém implica¢des na acessibilidade ao emprego,
bem como na permanéncia da pessoa no trabalho. A pro-
ducdo cientifica analisada parece ndo oferecer subsidios
para gerar estratégias de promocao da inclusao de pessoas
com DI no mercado de trabalho. Portanto, sugerem-se es-
tudos focalizando as estratégias/intervengdes que possam
gerar subsidios para pratica de promogao da inclusdo.

Os resultados dessa analise s@o perpassados por algu-
mas limitagdes. Dentre elas, o fato dessa analise ter sido
realizada a partir dos resumos. Apesar de se reconhecer
essa limitacdo, ainda assim, esse procedimento foi segui-
do, ja que as informagdes necessarias para a composigao
deste estudo estavam presentes na maioria dos resumos.
A auséncia de informagdes necessarias para a composi¢ao
da presente investigagdo foi uma das dificuldades encon-
tradas em alguns resumos, o que também foi constatado
em outros estudos de revisdo de literatura (Noronha et al.,
2006; Rooke & Pereira-Silva, 2012). Recomenda-se que
novos estudos sejam planejados para que se possa ter um
panorama mais abrangente dessa area de investigagao.
Estudos com maior numero de participantes, consideran-
do também o tipo de deficiéncia, sdo bastante promissores,
uma vez que as pessoas com DI tém sido as menos absor-
vidas pelo mercado de trabalho (IBGE, 2012).
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