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RESUMO

O trabalho é a principal atividade do homem, visto que norteia e é integrante de sua identidade. Além
disso, otrabalho é o principal regulador davida, jaque o sujeito organiza seus horarios, rel acionamentos
familiares e sociais em funcdo deste. Neste contexto, a aposentadoria, por representar a ruptura com o
papel profissional formal, ao invés de ser vivenciada como um repouso merecido, pode ser uma situacéo
ameacadorado equilibrio psicol 6gico. Haque se destacar, entretanto, nuances e diferencas nasignificagdo
e modos de enfrentamento, considerando-se a classe econdmica e demais fatores culturais e sociais a
que estdo submetidos ostraba hadores. Compreendendo o papel do psicdlogo nas organizagdesdetrabalho
enguanto profissiona que atuanamelhoriadaqualidade de vidadostrabal hadores, o objetivo deste artigo
€ propor programas de preparacdo para a aposentadoria para refletir alternativas de enfrentamento de
guestdes de desgaste psiquico que podem ocorrer nessa fase.

Palavras-chaves: significados do trabalho; aposentadoria; qualidade de vida.

ABSTRACT: Preparing for Retirement: The Role of the Psychologist in this Context

Work isthe main human activity, sinceit guides and, at the sametime, ispart of people’sidentity. Besides
that, work islife’'s main regulator, considering that individual s organize schedules and family and social
relationshipsaccording toit. Inthiscontext, retirement can represent arupture with theformal professional
role; instead of being lived asadeserved rest, it can mean athreatening situationto the client”spsychological
balance. However, nuances and differences in the meaning and ways of facing such a situation must be
highlighted, considering the economic level and the social cultural factorsthat workers are submitted to.
Considering the psychologist’sroleinside work organizations as of aprofessional who aimsto improvethe
workers' quality of life, the objective of this paper isto propose programs reflection and preparation for
retirement that include thinking of alternativesto cope with and face the situations of psychological strain
that can occur in that period.

Keywords: work; retirement; quality of life.

RESUMEN: La Preparacion para la Jubilacion: El Papel del Psicologo Frente a esta Cuestion
El trabajo eslaprincipal actividad del hombre, puesto que orientay esintegrante de suidentidad. Ademas,
€ trabajo esd principal regulador delavida, dado que el sujeto planeasushorariosy susrelacionamientos
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familiares y sociales en funcion de él. En este contexto, lajubilacion, por representar la ruptura con el
papel profesional formal, al contrario de ser vistacomo un descanso merecido, puede constituirse en una
amenaza para el equilibrio psicoldgico. Hay que destacar, sin embargo, matices y diferencias en la
significaciony modos de enfrentamiento, considerandose la clase econdmicay demésfactores culturales
y sociales a los que estdn sometidos los trabajadores. Comprendiendo € papel del psicdlogo en las
organizaciones de trabajo como profesiona que actlia en €l mejoramiento de la calidad de vida de los
trabajadores, € objetivo de estearticul o es proponer programas dereflexidny preparacion paralajubilacion,
afin demostrar las alternativas de enfrentami ento de cuestiones de desgaste psiquico que pueden ocurrir

en esa etapa.

Palabras-claves: significados del trabajo; jubilacion; calidad de vida.

Deacordo com Santos (1990), em agumasci-
vilizagBes que val orizam asatividadesintel ectuais,
ser idoso ésinbnimo de sabedoriaeexperiéncia, €,
por iss0, osindividuos, a0 chegarem nessaetapada
vida, ndo perdem o seu papel ativo. Franga (2003)
corrobora estaidéia e acomplementa, ao afirmar
gue nas culturasorientaisoidoso évisto comres-
peito eadmiracdo, simbolo deexperiénciadevida,
representante da prudéncia, do saber acumulado e
dareflexdo, em contrapos co aoutrasculturas, prin-
cipamente asocidentais, nasquaiso idoso repre-
senta 0 velho, no sentido pejorativo de ser
ultrapassado e descartavel.

Ser velho nasociedade capitalista E sobrevi-
ver. Sem projeto, impedido de lembrar e ensinar,
sofrendo as adversidades de um corpo que sedesa
gregaamedidaqueamemoriavai-setornando cada
vez maisviva, avelhice, quendo existeparas, mas
somente para o outro. E este outro € um opressor”
(Bosi 1994, p.18-19).

No modo de producéo capitalista, queidolatra
aproducéo e aliena o trabal hador do processo de
producédo, aaposentadoriaéfreqlientementeviven-
ciadacomo aperdado préprio sentido davida, uma
epéciedemortesocid. Ao sevalorizar gpenasague-
lesque produzem, deprecia-se 0 sujeito aposentado
(Santos, 1990).

Esse tipo de I6gica é o que tem sustentado a
sociedade contemporanea caracterizadapor profun-
dastransformagdes de naturezaecondmica, politi-
ca, socid, culturd etc., objetivando prioritariamente
aproducao de bens e mercadorias, assim como a
acumulacéo de capital. © mundo do trabalho vem
sofrendo contundentes processos de mutagdes, ge-
rando crescente desemprego estrutural, com elimi-
nac&o de varios postos de trabalho, deixando os

trabal hadores cadavez mais em condigdes precari-
zadas (Antunes, 2005).

No modo de producéo capitalista, asorganiza-
cOestém terceirizado os setores, excluido osmais
velhoseexigindo qudificacdo continuade seusope-
rarios, fomentando adiminuic¢éo do operariado eo
aumento do subprol etariado, levando afragmenta-
¢ao eacomplexificacdo daclassetrabalhadora, ge-
rando | egides de desempregados ou subempregados
(Antunes, 1997).

No entanto, para os que conseguem chegar na
fase daaposentadoria, faz-se necessé&rio aertar para
aexisténciadediferencasno processo designifica
¢ao e enfrentamento dessaetapadavida, especial-
mentelevando-seem consideracdo fatorespessoais,
culturai's, sociaise econdmicosaque estéo submeti-
dos os trabalhadores. Pré-aposentados de paises
desenvolvidos, por exemplo, comato poder aquis-
tivo, que conseguiram acumular recursosfinancei-
ros, materiaiseintel ectuaisduranteavidalaboral,
provavel mente atribuem significadose enfrentem o
periodo daaposentadoriade maneiradiferente de
trabal hadores de baixo poder aquisitivo, que seen-
contram em paises subdesenvol vidos ou em desen-
volvimento. Asdesgua dadessociasficanandamals
evidentes nesse periodo, afetando, portanto, dife-
rentemente, ostrabal hadores em funcdo daposi¢céo
hierérquicaque ocupam, das condi¢desintel ectuais
que possuem, do estado biol 6gico de degradacdo
0Ou conservagdo em que se encontram. O processo
de envel hecer pode, portanto, ressaltar desigual -
dades quanto a qualidade de vida e o bem-estar,
considerando-se 0 sexo, a condi¢do socio econd-
micadosdiferentes segmentossociaispotenciadiza
do, dessamaneira, aexclusdo socia (Debert & Névi,
2004).
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ParaBosi (1994), adegradacéo senil comega
com o nascimento e perdurapor todaavida. Nas
relaces de trabal ho, esta degradacéo atinge néo
S0 0 operario, mastambém todos os outros profis-
sionaisde“maior prestigio”, considerando-se que
0 que move nossa sociedade atual é acompeticao
eolucro.

E fécil verificar otratamento diferenciado quea
sociedade capitalistatem dispensado asegmentos
de aposentados de alto ou meédio poder aquisitivo,
guando comparado com aquelesquerecebem sal&
riosinexpressivos. Os mais abastados, por repre-
Ssentaremummercado consumidor em potencid, com
possibilidades concretas deinjetarem naeconomia
importanciasfinanceirassgnificativas, sSoavo pre-
ferencial detodo tipo de propagandae seducéo, tra-
tados como um segmento representativo da“ mel hor
idade’. Além de dinheiro, que os qualifica como
“consumidoresdesgjados’, tém tempo para“ apro-
veitarem” avida, podendo gastar sem outras preo-
cupacoes.

O mesmo n&o ocorre, entretanto, com amai-
oriada populacéo brasileirague, em situacdo de
aposentadoria, ficaamercé de minguadaremu-
neragao e/ou de escassos beneficios sociais que
beiram aimoralidade. Por ndo disporem do atri-
buto qualificativo - “ poder aquisitivo” -, condicéo
*“sine-qua-non’’ paraestarem inseridos nasocie-
dade de consumo, sdo desconsiderados pelal6-
gicacapitalista.

Assim, aperdado vinculo, comtudo o quere-
presenta” estar trabalhando”, podeter influénciana
identidade pessoal, umavez que a aposentadoria
acarretamodificagOes nasrel agbesingtituidasentre
oindividuo eo sistemasocial. A aposentadoriatraz
paraosindividuosum conjunto de perdas que eram
valoresimportantes, tais como 0 convivio com os
colegas, 0“ gtatus’ social depertencer aumaorgani-
zacao, o poder de exercer influéncia sobre os ou-
tros, assm como apropriarotinaenquantoreferencia
deexisténcia(Uvaldo, 1995).

Antunes (2005) enfatizaaimportanciado tra-
balho na construgdo do ser social, umavez que o
homem se produz e reproduz pelo trabalho. E éa
partir do dia-a-diado trabalho que ele setorna ser
socid, diferenciando-se de outras especies.
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A aposentadoriaéumafase que provocamu-
dancase pode gerar ansedadesno individuo, consi-
derando-se suahistérianarelacéo com o grupo socia
ao qual pertence. Suaidentidade, como pessoae
como ser social, podeficar ameagada. E, ainda, um
periodo de enfrentamento de outraquestéo: ade ser
considerado velho.

Ser velho em nossa sociedade significadeixar
de ser economi camente produtivo e, portanto, con-
dicéo paraser desconsiderado e abandonado (Uval-
do, 1995). ParaBos (1994), muito mais que um
destino, avelhice deve ser consideradacomo uma
categoriasocia. Destemodo, 0 aposentado devera
reconstruir suaidentidade pessoa atravésdainte-
riorizacéo de novos papéis e dabuscade novosob-
jetivosdevida, num processo deredefinicdo desua
vida, a0 mesmo tempo em que deveraassumir essa
novafase, repensando o estigmade ser inativo nes-
sasociedade e estabel ecendo novos pontosdere-
feréncia

O objetivo desteartigo €, atravéesdeumarefle-
X80 arespeito das competéncias necessariasao psi-
cdlogo organizaciond paraumapréaticaemergente,
fornecer subsidiostedricos que permitam elaborar
um Programade reflexdo e preparacao paraaapo-
sentadoriacomo um programade qualidade devida.
Programas dessa hatureza podem criar condicoes
paraque osfuturos aposentados reflitam sobre os
aspectospositivosenegativosdessanovaetapa, para
gue hgjaum enfrentamento mais consciente, tran-
quiilo, e quetambém habilite as pessoasaaumentar
0 control e sobre sua vida e sobre sua salde, tanto
fiscaquanto mentd.

O Papel do Psicdlogo nas Organizagdes de
Trabalho

Segundo Zanelli (1994), atrgjetoriadaatuacdo
do psicologo organizaciona no Brasi| é predominan-
temente caracterizada como reprodutorade obj eti-
vostécnicose sem muito poder deintervencdo nos
Processos organi zaci onai s deci sori 0s, consequiéncia
diretade umaformagéo académicareprodutorade
técnicas. Em vista disso, para Bastos e Martins
(1990), torna-se necessariaumaatuacao maisabran-
gente eintegrada desses processos que tenhacomo
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obj etivo romper aatuacdo tradiciona fragmentada,
centradano individuo elimitadaaaplicacdo detes-
tes parasel egdo, visando aumaatuagdo sistémica,
preocupadacom o desenvolvimento ecomo siste-
maorganizaciona como umtodo. Assim, apartir da
visdo desses autores, deve-se buscar umarelagéo
maissaudavel com o ambiente detrabalho, através
deumapréticaque priorize apromocao daqualida-
dedevida, caminho este que deve passar necessari-
amente por estratégias de desenvolvimento do
individuo e de suarelagdo como membro de um
grupo.

O modelo tradicional de atuacéo do psicdlogo
gerarelagdes verticaisdentro daorganizacdo, difi-
cultando a percepcao de possibilidadesdeintegra-
¢&o no nivel do plangamento estratégico, fazendo-o
mantenedor ao invés de agente de mudangas, atua-
¢ao estainconcilidvel com o paradigmaemergente
gue colocacomo ideal aparticipagéo eatranspa
réncianaspoliticasdaorganizacéo (Zanelli, 1994).

Aindaparao autor, dentro de umapoliticaor-
ganizacional que buscasuperar esse modelo frag-
mentado de atuagdo, o papel do psicdlogo, como
um profissional de Recursos Humanos, seriao de
auxiliar aorganizagao apensar em condigbesdetra
ba ho que visassem apromogao de qualidade devida
dostrabalhadores. Buscar-se-iam estratégias para
facilitar aspessoas 0 continuo desenvolvimento da
tomada de consciéncia e aresponsabilidade pelo
desenvolvimento da propriasalde, abandonando
atitudes paternalistas. Dentro desse novo paradig-
ma, 0s programas de qualidade de vida constituem-
secomo abase, caracterizados pelavalorizagdo da
salide mental do trabal hador.

Neste aspecto, 0 psicdlogo, em seu exercicio
profissional, buscaencontrar respostas parainter-
vencdes que promovam aqualidadedevidanotra
bal ho, havendo a superposi ¢éo dapesquisacom a
intervencao.

Segundo Zanelli, Borges-Andrade e Bastos
(2004), o escopo de atividades de pesquisa que
gerem intervengdes, ou Sgja, apesquisa-acao (cri-
ado por Kurt Lewin) éumexemplo cléssicodere-
curso metodol 6gico utilizado pel o psicologo nas
organi zagdes, no sentido deidentificar um problema
relevante e envol ver acomunidade organizacional

para encontrar solugdes que contribuam para a
melhoriadaqualidade de vidano trabal ho.

Consideraces Tedricas sobre Qualidade de
Vida

Falar em qualidade devidasignificaentrar no
universo de um assunto atual eimportante; porém,
bastante pol émico e complexo. Atual eimportante
porgue, nosultimosanos, muito setem utilizado este
conceito, deformadiretaouindiretae aplicado a
vériasareasdavida, tornando-se umaexpressao de
uso comum, utilizado indiscriminadamente, semum
aprofundamento adequado. Polémico e complexo,
poisenvolve mudangas, condigcbeseestilosdevida,
bem-estar, necessi dades humanas e de desenvolvi-
mento socid (Cardoso, 2000; Limongi-Franga, 2003).

Herzberg (1997) propbe umateoriadamotiva
caonotrabalho naqual distingue motivagdo esatis-
facdo. Desse modo, a partir das necessidades
humanas de sobrevivénciacondicionadas as neces-
sidadesbiol 6gi cas bési cas, surgem osfatoresde sa-
tisfacdo ou higiénicos, tais como condicdes de
trabalho, beneficios, politicaorganizaciona erela-
cOesinterpessoai srelacionados as necessidades psi-
colégicas de auto-realizagdo, encontram-se 0s
fatores motivadores ou de desenvolvimento, que
englobam realizag&o, reconhecimento esignificado
do trabalho, responsabilidade e progresso. Assim,
averigua-se que acombinagao desses doisfatores
influenciadiretamente aqualidade devidano traba-
Iho, entendendo-se que estarepresentaa satisfagdo
das necessidades basicas do ser humano e até de
condi¢Bes daorganizacdo, passando pel as necessi -
dades secundarias do homem, com realce paraa
auto-redlizacgo.

Consideragdes semel hantes a essas sdo feitas
por Fernandese Gutierrez (1998, citado por Limongi-
Franca, 2003) queevidenciam aimportanciadava-
riedade, daidentidade dastarefas, assim como do
processo deretroinformacdo, enquanto variaveisque
exerceminfluéncias sobre oscomportamentosindi-
viduaisno ambiente detraba ho, afetando, portanto,
aquaidadedevidalaboral.

ParaBallesteros (1996), qualidade devidaen-
volve bem-estar no dominio social, salidefisicano
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ambito daM edi cinae satisfagdo no dominio psico-
|6gico. De acordo com o autor, por maiores que se-
jam asdificuldadesdedefinir essaexpressio, ndo é
dificil concluir quequaidadedevidando ésnénimo
de qualidade do ambiente, de quantidade de bens
materiaisnem desalidefisica. Digtingue-se, também,
defelicidade ou satisfacdo e ndo sereduz acondi-
¢Oes externas de vidaou responsabilidade pessoal.
N&o étransformé-laem umaquestdo internaou ex-
terna, visto que éimpossivel separar oindividuo de
suainteracdo com o meio. Enfim, paraeste autor, a
gualidade devidadiz respeitoamaneirapelaqua o
individuo interage com o mundo externo, atravésde
suaindividualidade e subjetividade, ou sgja, ama-
neiracomo o sujeito éinfluenciado ecomoinfluencia
seu ambiente. Destaforma, umavidacom quaidade
€ determinadapel o equilibrio entre condigdes obje-
tivas (renda, emprego, objetos possuidos, qualida-
de da habitagdo etc.) e condigdes subjetivas
(seguranca, privacidade, reconhecimento, afeto etc.).

A partir das cons deragOes dos autores citados
anteriormente, pode-se concluir que, parase com-
preender o significado daexpressao qualidade de
vidano trabalho, deve-se partir de um modelo de
motivagdo que considere, necessariamente, tanto os
aspectos darealizacao de necessidades biol gicas,
sociaisepsicologicas.

Partindo-se desse principio, torna-sefundamen-
tal pensar no pré-aposentado e na maneira como
em nossa soci edade |he é negado um espaco para
ser (til, 0 que pode gerar adoecimento e desmotiva
¢ao diante davida, especia mente parasegmentos
socia mente menos privilegiados. Desse modo, é
necessario reverter estetriste quadro em que estéo
inseridosessesindividuos, investindo em condi¢oes
gue possibilitem asuamanutencao pessod efamili-
ar, derealizacdo pessoal, detrabalho, de seguranca
social. Para tanto, Cardoso (2000) aponta que €
preciso redimensionar esse espago, com o objetivo
desechegar aqualidade devidaparaareaizacéo
de agbesde significado social, querepercutirdo no
sentido daliberdade e dacidadania dessas pessoas.

Ao abordarmos aqualidade de vidano traba-
Iho, faz-se necessério compreendermos o conceito
desalide. A Organizagdo Mundia de Saide (OMS)
define salide como “ um estado compl eto de bem-
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edtar fisico, mental esocid”, endo somentecomo a
ausénciade doencasouinvaidez. Portanto, asalde
€“Unicanoindividuo e otrabaho clinico nosprova
diariamente que osfatores psicol gicosafetam asall-
defisicagerando todaapatol ogiachamadapsicos-
somética... (€) asalteragdesfisicas(...) provocam
dteracbesmentaisdiversas(...). Alémdisso, tantoa
saldefisicacomoamenta estéo por vezescondicio-
nadas com desencadeadores por circunstancias so-
cio- culturais que crescem com o individuo”
(Guimarées, 1992, citado por Cardoso, 2000, p.79).

Nesteenfoque, aquaidadedevidanotrabalho
va dém doslimitesdasorgani zagBes, ondeexistem
relagdesdetrabal ho, ebuscao bem-estar geral para
o trabalhador em todos os ambientesem quevive,
0U Sgja, procuramonitorar asvariaveisque abran-
gem o ambientetecnol dgico, psicol dgico, sociol ogi-
co, politico e econdmico do trabalho.

Além disso, Cardoso (2000) complementa a
compreensao sobre qualidade de vidano trabal ho,
acrescentando adimensdo subjetivaque sereferea
percepcao que as pessoas tém de seu trabalho, a
qual pode ser satisfatdriae geradorade bem-estar
social no ambientedetrabalho ou foradele.

Assim, parase pensar em agesdirecionadasa
qualidade devidado gposentado, € necessario com-
preender o que significaparaum individuo se apo-
sentar, qual o Sgnificado desseprocessoemsuavida;
pois, agposentadoriacondtitui-senumaetapadetran-
Si¢éo que pode significar umaameacaao seu equili-
brio psiquico, ao ameacar a suaidentidade como
pessoa e como ser social. Faz-se necessario, entéo,
que Orgdos governamentai se ndo-governamentais
estimulem acriacéo de programas dereflexéo sobre
aaposentadoria, por meio de organizagBespublicas
eprivadasdediferentesnaturezas (entidadesdeclas-
se, ingtitui¢cBes sociai's, empresas, 6rgéos publicos
etc.).

A Situacdo do Pré-Aposentado face a
Aposentadoria

A aposentadoria, como qualquer situacéo de
mudanca, pode ser um evento desencadeador de
ans edade e ameagador do equilibrio psicol6gico da
pessoa. Emborando existaunanimidade, variosauto-
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res, preocupados com esta problemética, busca-
ram elencar quaisasvariaveisque maisestéo rela-
cionadas aeste desequilibrio.

L edn (2000) afirmaque o comprometimento da
aparéncia pessoal, da salide e do desempenho em
relagdo aexecucdo de algumastarefas, mesmo que
ndo atinjatodosindividuos, podereforcar alguns
preconceitos em rel agdo aos aposentados, poden-
do assim aaposentadoriaser visualizadacomo um
demarcador temporal do envelhecimento.

Ja, segundo BrunseAbreu (1997), o envelhe-
cer podesignificar tornar-se descartavel, como se
fosse algo que possui umaduragdo programadae
que, apdsum periodo de uso, vai paraolixo. Deste
modo, parece que a sociedade capitalistaestabel e-
ce um tempo Util de vida para as pessoas e que a
aposentadoriapossui um pape dedispositivolegd
gque o Sstemacriou paraestabelecer esselimite. Em
outraspaavras, agposentadoriaconcretizaessesli-
mites do corpo gue sofre as consequiéncias de ndo
ser reconhecido como produtor demaisvalia, e, as-
sim como umamercadoria que tem seu tempo de
uso vencido, deve ser retiradade circulagdo. Con-
formeBos (1994, p.79), “ove ho sente-seumindi-
viduo diminuido, que luta para continuar sendo
homem. O coeficiente de adversidade das coisas
cresce: asescadasficammaisdurasdesubir, asdis-
tanciasmaislongasapercorrer, asruasmaisperigo-
sas de atravessar, 0s pacotes mais pesados de
caregar”.

Além do comprometimento fisico, aaposenta
doriapode também representar perdas materiais,
psicol gicase sociais, como aquedadosrendimen-
tosfinanceiros, dedigamento doscolegasdetraba
Iho, perda do status social que o trabalho
proporcionava, entreoutros, o que podeincidir na
diminui¢do daauto-estimae damotivagdo, ocas o-
nando adoecimento mental que serefleteem crises
depressivas, ansiedade, alcoolismo eaté mesmo no
suicidio.

Segundo Santos(1990), o modo como oindivi-
duo vivenciaraaaposentadoriapode ser compreen-
dido apartir darelacdo que oindividuo estabel eceu,
aolongo de suavida, entre o papel profissiona eo
tempolivre, sendo que este, quando 0 sUjeito seapo-
senta, pode ser direcionado parao crescimento indi-

vidua ou apenasencarado como umtempovazioe,
possivel mente, um espaco paraaociosdade.

Umfator deextremaimportanciaquereforcao
caréter aversivo daaposentadoria, afetando aquali-
dade da transi¢éo, é, como aponta Ekerdt (1989,
citado por Leon 2000), afaltade plangamento do
futuro, sgjapelafatade consciénciadanecessidade
deplangar ofuturo eavelhice, ou pelacrencade
gue ndo hacomo controlar o futuro, o que pode ser
cons derado umaformaineficaz deenfrentar anova
situagdo. Configura-se, assm, um estilo adaptativo
contraproducente caracterizado pel o negativismo, di-
ficuldade de se adaptar asituagcbes novaseaverso
adiscutir qual quer assunto rel acionado aaposenta-
doria

Uma pesquisa realizada por Bruns e Abreu
(1997) reforcaavariave fdtade plangamento como
causadorade angustia e solidao na pds-aposenta-
doria, ao concluir quearealizacdo pessoal ficasem-
precomo um eshogo de projeto paraser concretizado
apOsaaposentadoriae, quando estachega, aspes-
S0as sentem-se surpresas e desencantadas por néo
saberem gerenciar criativamenteecom prazer aexis-
ténciasem umaocupacao profissonal, mesmo quan-
do a atividade antes exercida era executada com
insatisfacéo.

Em resumo, aconfrontagcéo com o vazio deixa-
do pelashoras antesdedicadas ao trabalho e o tédio
do tempo desocupado, o afastamento ou aperdade
relacionamento socia com oscolegasdetrabaho, o
medo do 6cio, o papel socia que a ocupagao de-
senvolvidarepresentavaeaperdade reconhecimento
gueddaadvinhae, ainda, asdificuldades de adap-
tacdo aum convivio maisextenso comafamilia, po-
dem constituir um periodo de ameagaao equilibrio
menta doindividuo.

Sabe-se que 0 modo de enfrentamento diante
danecessidade dereestruturacéo davidapodeva-
riar deindividuo paraindividuo. Porém, com aauto-
confianga diminuida e com um baixo grau de
planejamento de vida pds-aposentadoria, além de
preocupacdesfinanceirase com asalde, o periodo
gue antecede aaposentadoriapodevir aser enfren-
tado com ansi edade e desencadear desequilibrios
tanto no aposentado como naestruturagao de sua
familiaedeseusdemaisvinculos.
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Segundo Zandlli e Silva(1996), naiminénciada
aposentadoria, 0s sentimentos se misturam e, por
vezes, secontradizem, poisapossibilidade concre-
tadeparar detrabalhar conflita-se com o medo do
tédio, dasolidéo, dainstabilidadefinanceiraede
doencas. Em decorrénciade todos esses aspectos,
com os quais o individuo se deparanessafase de
transgi¢cdo, a guns podem enfrentar essarupturacom
otrabalhoforma deumamaneirasaudave; porém,
muitos, em decorrénciade ndo saberem lidar com
asmudancas dessanovaetapadavida, podem ado-
ecer. Paraeste autor, atransi G3o que ocorre naapo-
sentadoriapode ser facilitada, quando sepromovem
situagdes ou vivéncias grupai s dentro do contexto
organizacional, enquanto apessoaa ndapossui seu
papel profissional eexecutaasatividadesdeseutra-
balho, e o rompimento brusco erepentino darotina
parece potencializar oinicio dosdesgustesnasva
riasesferasdavidapessoal.

Dentro desse contexto, €fundamental pensar
em ac0es para o pré-aposentado no contexto orga
nizaciona queimpecam sentimentosdeinutilidade,
evitando que afaltadereflexéo facacom queaapo-
sentadoria sgja vivida sobre o prisma do adoeci-
mento, inutilidade e ociosidade. Como profissiona
dasalde, o psicdlogo organizacional, em equipe
multiprofissional (médico dotrabaho, enfermeiro,
assistente social, pedagogo etc.), pode propor e
implementar politicas organizaci onai sque contribu-
am paraapromocao daqualidade devidado tra-
bal hador. Um dos projetos, entre outros, que vem
ao encontro do obj etivo acimacitado € o Programa
de reflexdo e preparacéo para a aposentadoria
(PR.PA)

Programa de Reflex&o e Preparacgdo para
aAposentadoria (P.R.P.A.): Algumas Contri-
buicbes para a Melhoria da Qualidade de
Vida do Trabalhador

Damesmamaneiraque os sentimentos desper-
tados pel aaposentadoriando séo compartilhados
por todos, ndo hamuito espaco social paraquetals
guestdes possam ser discutidas e elaboradas. Nes-
se sentido, um Programadereflexdo e preparacéo
paraaaposentadoria(PR.PA.) visaacongtruir tal
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espaco, no qual possam ser trabalhadas maneiras
deenfrentar essanovaetapacom melhores condi-
¢Oes, com maisclarezae seguranca.

Vdeacrescentar queaPoliticaNaciona do Ido-
so, atravésdalei n°8.842 de4 dejaneiro de 1994,
propde acriacdo e amanutencao de programas de
preparacao paraaposentadorianos setores publico
e privado com antecedénciaminimade doisanos
antes do afastamento. Jao Estatuto do 1doso, atra-
vésdale n°10.741 de 1° de outubro de 2003, es-
timulaprogramas dessanatureza, ressaltando que
devem ser redlizados preferencialmente com ante-
cedénciaminimade um ano, com o intuito de esti-
mular o pré-aposentado arealizar novos proj etos
sociasconforme seusinteresses, esclarecendo tam-
bém seusdireitossociais. Essasmedidasdemons-
tram que, apesar da pouca atencéo de entidades
governamentals, aospoucosaquestéo vemganhando
espaco.

Exemplo dapreocupagéo atual com o assunto
pode ser visto no estudo realizado por Feliciano e
L opes (2000) queinvestigaram sentimentose cog-
nigdes de funcionarios administrativos e operacio-
naisdaUniversidade Estadual Paulista(UNESP),
sobre aiminénciadaaposentadoria, e, também, na
experiénciadeimplantacéo deum Programadere-
flexdo e preparagao paraaposentadoria(PR.PA.)
realizado por Martinse Rocha (2003), respectiva-
mente, na SecretariadaAdministracéo daPrefeitu-
raMunicipa enaPoliciaMilitar, anbasno municipio
deBauru-SP.

Deacordo com o model o proposto por Zanelli
e Silva(1996), paraaelaboracdo de um Programa
dessanatureza € necessrio, primeiramente, redizar
um diagnostico, a partir de um levantamento de
necess dades, com ointuito de conhecer aspectosps-
col 6gicos e sociais da popul acdo de pré-aposenta-
dos em questéo, identificando suas cognicdes a
respeito de trabal ho e demais &mbitos ligados as
mudancas provocadas pe agposentadoria, tailscomo:
relacionamentofamiliar, conjugd, sexud ecomami-
gos, relacéo com o trabal ho; ocupacéo dotempo e
salde. Essetipo deinvestigacdo €importante uma
Vez que, segundo estes autores, ostemas apresen-
tados pel os participantes, quando agrupados em
categoriasmaiores, poder&o orientar asintervengoes
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futuras, direcionando o conteido aser trabalhado e
asreflexdes propostas.

Segundo Zandlli e Silva(1996), esse programa
€ uma importante etapa de um processo que tem
como objetivo principal are-socializagdo do pré-
aposentado, baseada no respeito ao ser humano e
naconsci énciadas modificagdes profundas que ocor-
rem no modo deviver dessesindividuosedaneces-
sidade dered aborar possivei s preuizosque possam
advir como conseqiiénciado rompimento brusco da
rotinadetraba ho. Dessamaneira, segundo Wilheim
e Déak (1970, citado por Cardoso 2000), um pro-
gramapensado e el aborado nessesmoldesdeveater-
seascondigdes subjetivas, fornecendo subsidiospara
que, apartir dareorganizagao do papel social, oin-
dividuo possagarantir seguranca, reconhecimento,
sentimento de utilidade e val orizac&o.

Entre os objetivos especificos que poderiam ser
trabal hados destacam-se: anecessidade de propor-
cionar espaco parareflex@o arespeito de possiveis
aternativas de acao naaposentadoria, como o res-
gate daval orizacdo do corpofisico esuainfluéncia
diretano bem-estar emociona; aimportanciadare-
elaboracao de esteredtipos, estigmas e preconcei-
tos existentes em nossa soci edade, rel acionados ao
papel do aposentado; ainfluénciadosvincul os, prin-
cipamentecom afamilia, como um aspectofecilita:
dor nesse momento de mudancae anecessidadede
refletir sobre abuscade novos projetos e auto-rea
lizag8o através dadescobertade potenciaidades|a
tentes(Zanelli & Silva, 1996).

Outro ponto aser destacado em um Programa
dereflex&o e preparacdo paraaaposentadoriaé sua
importancianas organizagoes, pois€oinvestimento
naqualidade devidadoindividuo que muitasvezes,
preteriu suavidapessoal efamiliar parase dedicar
aotrabaho, eque, em breve, deixaraaorganizacao.
Alémdisso, o que serd, paraum individuo que pas-
Sou quarentahoras semanaisno trabal ho, o retorno
definitivo paracasa, quejapossui umadinamicapré-
pria? Assm, um programadessanaturezatem uma
extensdo maior do que aparenta; pois, traraconse-

guénciastambém no ambito familiar, possibilitando
um mel hor inter-rel acionamento entre aposentado e
familiares

CONSIDERACOES FINAIS

A0 se pensar na elaboracdo de um Programa
dereflex&o e preparacdo paraaaposentadoriaéde
fundamental importanciaconsiderar queo objetivo
principa deve ser acriagdo de condigdes concretas,
de maximizacdo do enriquecimento pessoa. Desse
modo, um programa pensado nesses mol des éfun-
damental, no sentido de prevenir que afatadepla
nejamento cause possiveis angustias e conflitos
emergentescom o término dacarreiraprofissonal,
ensi nando aosfuturos aposentados que as possibili-
dades de a¢&o ndo se esgotam com o fim darotina
de trabalho e sim que, a partir desses elementos,
torna-se possivel aconstrucdo dadiade qualidade
devidaeaposentadoria.

Aoinvestir naconstrucao de agbesde qualida
dedevidanas organizagOes, aexemplo do Progra-
made reflexdo e preparacdo paraaaposentadoria,
0 psicologo estaraauxiliando naimplementacdo de
politicas que promovam o atendimento dessas ne-
cessidades, especial mente em setratando do bem-
estar psiquico, exercitando adimensdo politicae
educativade seu papd profissonal.

Alémdisso, o psicologo tem o papel de pesqui-
sador, de construtor de novos conhecimentos, ao
investigar junto atraba hadoresde diferentesclasses
sociaiso sentido, o significado de seaposentar, dado
a0 peso atribuido socia mente aessacondi¢do, que
pode ser umaformapeculiar de sofrimento. Sofri-
mento este causado pel o sentimento de inadequa-
¢do socia e angustia quanto as perspectivas de
sobrevivéncia

Portanto, cabe ao psicologo, em equipe multi-
profissond, daborar programasquecontemplemva
ridveisimportantesaqudidadedevidanotrabahoe,
especificamente, as questBes rel acionadas a subjeti-
vidadedo trabal hador.
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