CUIDADOS EM SAUDE MENTAL E COVID-19:
NARRATIVAS MIDIATICAS NA PANDEMIA

Atencién a la salud mental y covid-19:
narrativas mediaticas durante la pandemia

Mental health care and covid-19:
media narratives in the pandemic

RESUMO:

A pandemia da Covid-19, além de agravar a crise sanitaria, po-
litica e economica, impactou as condi¢oes de saude mental da
populagdo — tematica que se materializou na veiculagdo de inu-
meras reportagens. Considerando as diferentes formas de pro-
ducgado de discursos e praticas sobre saude mental, e o carater
hegemonico da midia brasileira, o presente artigo objetivou ana-
lisar como o discurso sobre cuidados em saude mental no peri-
odo inicial da pandemia da Covid-19 manifestou-se na esfera da
midia hegemonica brasileira. Trata-se de um estudo descritivo e
qualitativo, baseado na andlise documental de reportagens sobre
saude mental veiculadas no Portal de Noticias Gl, entre abril e
Jjunho de 2020. Os resultados sinalizam o refor¢o de um ideario
individualista sobre saude mental, calcado na razdo psicopato-
logica e na medicalizag¢do da vida. O discurso especialista atua
como garantidor de credibilidade as narrativas hegemonicas de
cuidados em saude mental, ocultando experiéncias de diferentes
sujeitos e grupos sociais.
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RESUMEN:

La pandemia de COVID-19, ademas de agravar la crisis sanita-
ria, politica y economica, impacto en las condiciones de salud
mental de la poblacion - tema que se materializo en la publica-
cion de numerosos reportajes. Considerando las diferentes for-
mas de produccion de discursos y prdcticas sobre salud mental,
v el caracter hegemonico de los medios de comunicacion brasi-
lefios, el presente articulo tuvo como objetivo analizar como el
discurso sobre la atencion en salud mental en el periodo inicial
de la pandemia de COVID-19 se manifesto en la esfera de los
medios hegemonicos brasilefios. Se trata de un estudio descripti-
vo y cualitativo, basado en el andlisis documental de reportajes
sobre salud mental publicados en el Portal de Noticias GI, entre
abril y junio de 2020. Los resultados sefialan el refuerzo de un
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ideario individualista sobre salud mental, asentado en la razon
psicopatologica y en la medicalizacion de la vida. El discurso
especialista actua como garante de credibilidad de las narra-
tivas hegemonicas de atencion en salud mental, ocultando las
experiencias de diferentes sujetos y grupos sociales.

Palabras clave: COVID-19; Salud mental; Medios de

comunicacion.

ABSTRACT:

The COVID-19 pandemic, besides worsening health, politi-
cal, and economic crises, has impacted the population’s mental
health conditions - a theme that materialized in the publication of
numerous reports. Considering the different ways in which dis-
courses and practices on mental health are produced, and the
hegemonic nature of Brazilian media, this article aimed to ana-
lyze how the discourse on mental health care in the initial period
of the COVID-19 pandemic manifested itself in the sphere of the
hegemonic Brazilian media. This is a descriptive and qualitative
study, based on a documentary analysis of reports on mental
health published on the GI News Portal between April and June
2020. The results show the reinforcement of an individualistic
ideology on mental health, based on psychopathological logic
and the medicalization of life. The specialist discourse acts as a
guarantor of credibility for the hegemonic narratives of mental
health care, concealing the experiences of different subjects and
social groups.

Keywords: COVID-19; Mental Health, Media.
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INTRODUCAO

O novo coronavirus foi identificado no més de dezembro de 2019 na China, mais especificamente
na provincia de Hubei. Desde entdo se espalhou para todos os continentes configurando-se como a pri-
meira pandemia do século XXI. Essa foi oficialmente declarada no Brasil em margo de 2020, e produziu
uma série de movimentagdes que nos desafiaram a pensar sobre diferentes maneiras de habitar o mundo
e de nos relacionarmos. Neste interim, conforme nos adverte Octavio Bonet (2021), a convivéncia com
o virus fez emergir a experiéncia de novas afetividades e concepg¢des sobre o mundo, face ao espanto e
as incertezas com as quais tivemos que lidar.

Em meio a crise sanitaria, politica e econdmica que ceifou mais de 700 mil vidas no Brasil e
aproximadamente 7 milhdes pelo mundo até fevereiro de 2024, o espanto publico gerado contribuiu
sobremaneira para a producao de sofrimentos, ansiedades, tristezas e o medo como afetos que ocuparam
a cena publica e privada. Neste contexto, o debate sobre a saide mental populacional foi amplamente
documentado mundo afora (Hugq, Das, Devakumar, Daruwalla & Osrin, 2021; Lee & Singh, 2021), sendo
até mesmo alardeado que viveriamos uma epidemia de satide mental, uma espécie de 4* onda pandémica,
em decorréncia dos muiltiplos efeitos produzidos pelo virus na dinamica psicossocial, cultural e econdomica.
Especialmente sujeitos e grupos sociais considerados mais vulneraveis, como idosos, jovens e mulheres
negras e pobres, estariam mais predispostos a apresentarem disturbios psicoldgicos em decorréncia da
crise sanitaria (Moulin et al., 2022; Refaeli & Krumer-Nevo, 2022).

No Brasil, cumpre salientar que a pandemia da Covid-19 emergiu em um periodo historico no
qual os discursos e praticas de medicalizagdo e farmaceuticalizagdo da vida ja se faziam presentes no
cotidiano das ac¢des de cuidado formais e informais em saude mental, havendo varios indicadores que
sinalizam o aumento do uso de medicamentos psicotropicos como pratica hegemonica de cuidado em
satide mental (Zorzanelli et al., 2019). Ademais, o periodo pandémico emergiu em um cendrio de contra-
-reforma psiquiatrica, com forte apelo a um ideario hospitalocéntrico-asilar de atendimento aos quadros
de sofrimento e adoecimento mental, culminando em um investimento ainda maior do Ministério da
Saude na compra e dispensacao de medicamentos psicotropicos, com destaque para o periodo entre margo
e junho de 2020, em detrimento a oferta de praticas e politicas de cuidado de base territorial (Garcia,
Amorim, Rodrigues, & Mendonga, 2022)

Em momentos em que se configuram situagoes emergenciais na area da saide, a comunicagao midiatica
possui papel essencial na propagagao de informagdes sobre a nova doenga identificada, como observado
em relacdo a Covid-19, podendo contribuir na elucidagdo de possiveis formas de cuidado de si e do outro,
e, no caso em tela, operar como um canal de socializagdo virtual que foi importante para a manutengao de
quadros minimos de saude mental. Ademais, cumpre salientar que durante a pandemia da Covid-19 houve
uma disputa pela narrativa oficial sobre a doenga e formas de tratamento. Foi notorio o emprego macigo de
fake news e a disseminacao de inverdades como método politico de informagdo, com efeitos diretos nas
praticas cotidianas de cuidados em relagao a doenga, tais como o negacionismo e a minimizagao dos danos
oriundos do virus SARS-COV-2 (Raquel et al., 2022; Vasconcellos-Silva & Castiel, 2022).

De acordo com John Thompson (2002), enquanto consumidores de conteudo midiatico, somos
expostos a ideias e versdes da realidade que geram impacto nas subjetividades, influenciando opinides,
crengas, concepgoes e, consecutivamente, direcionamentos politicos sobre os rumos da sociedade. Pierre
Bourdieu (1997), por sua vez, adverte-nos sobre o potencial ideologico e simbolico da midia, bem como
sua capacidade de interferir no imaginario social, valendo-se da linguagem, que se expressa em diferentes
signos (imagens, videos e textos), como ferramenta de apropria¢do e modificagdo de sentidos em favor
da sustentag@o de determinadas concepgdes de mundo.

Nesse processo, elegemos determinadas vozes tidas como confiaveis, a quem atribuimos credi-
bilidade, ou seja, capital simbdlico. Através deste tipo de capital simbdlico, somos convocados como
sujeitos a selecionar o que acreditamos ou ndo ser “informagao confiavel”. Ao passo que se estabelece
essa imagem de respeito, tem-se o aval para induzir a produgao de crengas e descrengas, modificar o curso
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dos acontecimentos, apontar respostas, deslegitimar movimentos populares e embasar agdes econdmicas,
coercitivas e politicas, ou seja, alterar diregcdes pessoais e sociais (Bourdieu, 1997; Thompson, 2002).

Em nossa historia recente, os diversos veiculos midiaticos t€m ocupado um papel importante na
producdo de informagdes sobre diferentes tematicas, incluindo as praticas de cuidado em saude e saude
mental, valendo-se de diferentes recursos ideoldgicos e simbdlicos para a propagagao de informagdes.
Nessa dire¢do, em meio ao cenario de incertezas que vivenciamos durante a pandemia da Covid-19, que
contribuiu para a producao de quadros de sofrimentos e adoecimentos psiquicos, bem como o papel rele-
vante desempenhado pela producdo midiatica de comunica¢ao em saude, o objetivo do presente artigo
foi analisar como o discurso sobre cuidados em satide mental durante o periodo inicial da pandemia da
Covid-19 se manifestou na esfera da midia hegemonica brasileira.

PERCURSO METODOLOGICO

Trata-se de um estudo descritivo de abordagem qualitativa, baseado na analise documental
(Cellard, 2008). Nessa perspectiva, o documento ¢ entendido como material que permite a analise dos
processos socioculturais que envolvem as praticas e conhecimentos de pessoas, grupos e instituicdes em
determinado periodo historico, ndo se configurando, portanto, como matéria inerte ou algo que remete
a um lastro do passado, como nos adverte Michel Foucault (2008).

Na presente investiga¢ao, a andlise documental foi realizada a partir do levantamento de reportagens
sobre satide mental veiculadas no Portal de Noticias G/ no periodo de abril a junho de 2020, durante o
periodo inicial, ou a denominada primeira onda da pandemia da Covid-19. De acordo com Mary Jane
(1999), especificamente no trabalho de pesquisa com jornais ou outros tipos de midia, ¢ importante o
reconhecimento das regras a partir das quais os textos sdo gerados. Além disso, ¢ necessario adotarmos
uma perspectiva de analise que possibilite compreender o texto mais amplo dentro do qual o texto espe-
cifico esta sendo historica e contextualmente produzido.

Nessa dire¢do, cumpre salientar que no Brasil, a pandemia de Covid-19 apresentou trés grandes
ondas epidemiologicas entre 2020 e 2022. A primeira onda, observada em 2020, correspondeu ao periodo
inicial de disseminac¢do comunitaria do virus, marcado por elevada incerteza, auséncia de vacinas e forte
impacto na morbimortalidade. A segunda onda, entre o final de 2020 e inicio de 2021, esteve associada
a circulacdo predominante da variante Gama (P.1) e a picos ainda mais elevados de casos e obitos. A
terceira onda, no inicio de 2022, relacionou-se a disseminagao da variante Omicron, caracterizando-se
por alta transmissibilidade em um contexto de maior cobertura vacinal e menor letalidade relativa.
Esse padrdo de trés ondas foi identificado em analises epidemiologicas nacionais baseadas em séries
temporais de casos, 6bitos e vacinagao no pais. No presente estudo, optou-se pelo periodo da primeira
onda por caracterizar-se como um momento de incertezas, auséncia de protocolos consolidados e forte
mobilizagdo midiatica, distinto das fases posteriores (Moura et al., 2022).

A justificativa para a escolha do veiculo midiatico G1, pertencente ao Grupo Globo, foi baseada
em sua popularidade, alcance e dimensao. O Grupo Globo constitui-se como o maior conglomerado de
midia do pais, possuindo o mais amplo alcance territorial nacional (Cabral, 2016). Langado em 2006,
o portal integra noticias e reportagens produzidas por diversas unidades do grupo, incluindo redagao
propria, TV Globo, GloboNews, radios e jornais associados, com atualizacdo continua e ampla cobertura
nacional. O portal de noticias reproduz uma linha editorial que se apoia fortemente em critérios tradi-
cionais de jornalismo informativo e na logica institucional de um grande conglomerado de midia, o que
refor¢a, em certa medida, uma tradi¢do conservadora da midia brasileira, a partir da adogao de discursos
hegemonicos sobre diferentes tematicas de interesse publico (Herscovitz, 2009; Santos & Aires, 2017).

Tal configuragao tem sido objeto de pesquisa académica em estudos de comunicagdo comparando
as escolhas de conteudo e enquadramentos em portais de midia digital no Brasil, incluindo o G/ como
exemplo de porta-voz do jornalismo de massa digital (Herscovitz, 2009). Essa integracao permite que o G/
exerca papel central no ecossistema de jornalismo digital brasileiro e seja referéncia frequente em estudos
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que examinam fontes, critérios de producao e enquadramentos jornalisticos em contextos especificos, o
que reforga a justificava de sua sele¢@o empirica para a analise discursiva sobre a pandemia de Covid-19.

A coleta de dados foi realizada entre 25 de julho e 31 de agosto de 2022 através do buscador do
website “G1”, sendo organizada a partir de duas etapas. A primeira etapa consistiu na busca das repor-
tagens a partir dos seguintes critérios: (a) serem publicadas no intervalo de tempo de abril, maio e junho
de 2020 (meses iniciais da pandemia de Covid-19 no Brasil); (b) aparecerem como resultado no buscador
do website do GI a partir do uso do descritor “satide mental”; (c) serem matérias produzidas pelo GI.
Ressaltamos que a escolha do descritor “saide mental” se justifica por sua abrangéncia e capacidade de
agrupar as informacgdes de interesse da pesquisa nas reportagens buscadas. Considerando, ainda, o alto
volume de material encontrado, a escolha em focalizar a analise no contexto brasileiro, e nossa limitagao
em tratar das especificidades regionais da pandemia neste recorte da pesquisa, foi estabelecido o seguinte
critério de exclusdo: (a) noticias veiculadas pelas filiais regionais do GI, e por remetentes internacionais.
Ao fim desta etapa, 51 reportagens foram selecionadas.

A segunda etapa consistiu na leitura exploratoria e pré analise das reportagens que atendessem
adequadamente os objetivos da investigagdo, a partir da identificag@o de temas recorrentes, temas-chave,
atores e modos de nomear as situacdes e problemas. Mantiveram-se no corpus da pesquisa as noticias
que: (a) abordavam a pandemia da covid-19 enquanto um dos topicos centrais; (b) tinham como proposta a
tematica dos cuidados em satide mental durante o periodo delimitado. A partir dos critérios supracitados,
por fim, foram selecionadas 23 reportagens, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Reportagens selecionadas

Nimero Data Titulo das Reportagens
1 03/042020 Coronavirus: Como evitar comer demais enquanto trabalha de casa
2 04/04/2020  Coronavirus: o impacto da doenga na salide mental de adolescentes e jovens
3 04/042020 Coronavirus: Bem Estar tira dinvidas no E de Casa deste sabado
4 07/042020 Come posso me aperfeigoar no periodo de isolamento?
£ 10/042020 Coronavirus: como manier a saude mental em periodos de 1solamento?
6 10/042020 Coronavirus: dicas para organizar a vida durante o isolamento
‘ OMS pede a governos que Lmilem acesso a bebidas alcodlicas durante
7 15/042020 f -
pandemia de novo coronavirus
K 24/042020 24 de abril, sexta-feira
; Unaids diz que pessoas com HIV sentem falta de informagdes, assisténcia ¢
o 08/052020 . 27
msumos em tempos de Covid- 19
10 11/052020 Cresce atendimento psiquiatrico durante a pandemia
11 11/052020 loga on-line se adapta para novo puiblico durante pandemia
12 14/0872020 Pesquisa com participacio do Brasil vai investigar se quem j& praticava
T atividade fisica esta lidando melhor com a quarentena
13 14052020 Ultimas noticias de coronavirus de 14 de maio
nen Instagram langa nova ferramenta para agregar conleido: Brasil é um dos
14 18/052020 et
primeiros a receber
15 19/05/2020 Pacientes graves de Covid-19 podem ter delirios, diz estudo
16 22/0572020 Pandemia do coronavirus agrava problemas de satide mental
a2 ine anan  COronavirus: como identificar a depressio na pandemia? Veja as dicas do
17 23/05/2020 :
Bem Estar
e Pesquisa indica renda afetada, alta da depressio e mais consumo de dlcool e
18 29/05/2020 .
)
19 03/0672020 Quais estratégias podem ajudar a reduzir os impactos da pandemia de

coronavirus na satide mental

20 17/062020 DJ convida pessoas brancas a enviarem plantas para anegos negros como
T gesto de solidariedade

Pandemia adiantou mudangas no mundo do trabalho; veja as 10 principais

/) 7200
n 19/06/2020 tendéncias
2 25/06/2020 Pessoas contam em sife o que descobriram com a pandemia ¢ o que perderam
- “77 coma quarenicna
23 20/06/2020 Sobreviventes de coronavinus estio sob risco de 'estresse pos-traumdtico’,

advertem médicos
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Esse material foi processado a partir da analise de contetido do tipo tematica (Gomes, 2009; Minayo,
2012), empregando-se os seguintes procedimentos: pré analise, exploracao do material, tratamento e inter-
pretacao. Nessa etapa final de analise dos nucleos de sentidos emergentes, adotamos as premissas da filosofia
da linguagem de Mikhail Bakhtin (2011), aportando-nos nos conceitos de linguagem, dialogismo e polifonia.
Sob esta perspectiva, compreende-se, conforme Bakhtin e Valentin Volochinov (2017), que os discursos car-
regam uma coletividade de vozes e um debate que ndo se restringe a temporalidade presente em que se da sua
expressao. Sao historicos, politicos, polifonicos - constituidos a partir de uma série de outros textos sociais e
nao se constituem isoladamente. Dessa maneira, o conteudo proferido pelos veiculos midiaticos como o ana-
lisado no presente trabalho, reflete certos valores ideoldgicos e redes de forgas presentes no contexto historico
e sociopolitico em que estao situados. Nessa direcao, para que se compreenda essa producdo de sentidos é
necessaria uma analise sobre as condi¢des politicas, ideologicas e sociais em que tais discursos sao construidos,
ja que os enunciados sdo elaborados e proferidos de forma completamente vinculada a tais circunstancias.

Nessa perspectiva, a linguagem assume carater vivo, de modo que s6 pode ser compreendida e
analisada em uma perspectiva relacional, o que significa dizer que os discursos proferidos por um veiculo
de comunicagao sdo constituidos dialogicamente, relacionando-se com uma série de outros discursos -
politicos, ideologicos e sociais, inclusive os discursos de quem “ouve” - que dao sentido ao que ¢ dito e ao
que ¢ compreendido (Bakhtin, 2011). A partir destas premissas, compreendemos que discursos produzem
crengas, praticas e afetos, conformando-se como uma acao social, que confere sentido e materialidade
ao mundo, aos objetos, aos eventos ¢ a cada um de nos que experienciamos tudo isto. Conforme nos
adverte Marilia Amorim (2011), a produgao de um discurso ocorre mediante o encontro com o discurso
de outrem, estabelecendo-se, portanto, uma interagdo viva e repleta de ambiguidades. Por conseguinte,
Norman Fairclough (2003) ressalta que a analise do discurso, considerando o carater dindmico e vivo
da linguagem, implica em focalizarmos nos aspectos textuais abrangendo o conjunto de redes e praticas
sociais que conformam uma ordem discursiva. Dessa forma, partimos do pressuposto que discurso é
acdo e pratica social, e ndo a mera representagao ou traducgao de algo, considerando sua perspectiva de
producdo de experiéncias e subjetividades.

Nesse contexto, a compreensdo dos sentidos construidos em relagdo aos cuidados em satide mental
durante a pandemia de Covid-19 exige um olhar que transcenda a superficie das informagdes veiculadas
pelos materiais coletados. Portanto, em meio a este percurso metodologico, consideramos que o discurso
midiatico analisado ndo apenas se configurou como um relato isento dos fatos, mas com capacidade de
construcdo de realidades através de escolhas discursivas especificas. A adogdo da perspectiva bakhtiniana
sobre a linguagem permitiu que estas noticias fossem lidas ndo como relatos estaticos de um periodo
especifico, mas como enunciados vivos que respondem a um tempo historico de crise a partir de interesses
especificos. Assim, ao realizamos a analise das 23 reportagens selecionadas, elencamos duas categorias
tematicas que buscam expressar tal historicidade, forgas politicas e a polifonia presentes nos discursos
midiaticos apresentados pelas reportagens, sendo elas: (a) Satde mental individualista e psicopatologica
em tempos de Covid-19: o esvaziamento de uma alternativa politica; (b) O discurso cientifico-especialista
hegemonico e a midia como agente de informacao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

SAUDE MENTAL INDIVIDUALISTA E PSICOPATOLOGICA EM TEMPOS DE COVID-
19: O ESVAZIAMENTO DE UMA ALTERNATIVA POLITICA

Ao analisarmos os sentidos de saude mental apresentados pelas reportagens percebemos que para tratar
a tematica, as mesmas trouxeram como ponto de partida algum “problema de saude mental”, identificados
como ansiedade, depressao, medo, insonia e compulsdo alimentar. Para os problemas identificados, € possivel
extrair no texto das reportagens estratégias que foram sugeridas para lidar com ou resolvé-los, dentre as quais
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destacam-se dicas e guias, indicando tarefas e atividades a serem realizadas pelos sujeitos, em casa, durante
o periodo de isolamento social, quais sejam: praticar exercicio fisico, estabelecer uma rotina, relaxar, fazer
terapia, ndo ficar obcecado com noticias, negociar tarefas domésticas com familiares, entre outros.

Em uma das reportagens (19?), cujo objetivo foi o de abordar possiveis “estratégias para reduzir os impac-
tos da pandemia de coronavirus na saide mental” sdo trazidas, através de uma lista, as seguintes sugestoes
apresentadas por “especialistas em saude mental” - segundo a reportagem - para serem praticadas por cada
syjeito experienciando o isolamento social: “Ser resiliente; Dosar o estresse; Praticar o otimismo; Recordar
boas lembrancas; Buscar informagdes verdadeiras; Evitar a negacao da realidade; Enfrentar as adversidades
de maneira consciente; Perceber que tendemos a ver as coisas pior do que elas realmente s3o; e buscar ajuda
profissional”. Seguir tais estratégias auxiliaria o sujeito a melhor se adaptar ao contexto da pandemia e “ao
nos adaptarmos as mudangas, ndo permitimos que a situacao interfira em nossa satide mental”.

Podemos depreender que se manifesta uma concepgao de satide mental atrelada a nogao de objeto,
de gerenciamento, de adaptacdo, em uma perspectiva individualizante, conservadora e reducionista. Pers-
pectiva esta ancorada no discurso proferido pela Psiquiatria — em alianga com demais saberes do campo
da Psicologia -, uma das principais vozes especialistas trazidas nas reportagens, que historicamente se
articula a garantia de uma ordem e controle social, “tratando” de sujeitos resistentes e desviantes a um
funcionamento (supostamente) harmonico da sociedade. A esse respeito, Foucault (1980) ja apontava
que, na passagem da medicina classica para a medicina moderna, que inaugura o modelo biomédico da
atengdo, a integralidade do corpo se desfaz, contribuindo para a produg@o de um saber que transforma
o cuidado médico em uma disciplina das doengas, tendo como alvo privilegiado o corpo individual dos
sujeitos e o surgimento de novas formas de governar as pessoas, individual e coletivamente.

No contexto do capitalismo neoliberal, no qual a “coisificacdo” da vida humana atinge sua expressao
maxima, a relagdo com o sofrimento psiquico ¢ alterada, tendo a psiquiatria um importante papel nas
compreensdes presentes nessa nova relacao que se forja. Vladimir Safatle, Nelson da Silva e Christian
Dunker (2020) apontam que ha, no neoliberalismo, uma alianca da psiquiatria a psicofarmacologia,
bem como uma reformulag@o da nogdo de transtorno mental, compreendidos na logica a partir da qual
0s sujeitos tomam a si proprios como empresas a serem geridas. Assim, o sujeito, tomado sob o prisma
neoliberal, adotado e reforgado pela psiquiatria € autdbnomo em relagdo ao contexto historico e social que
o circunda, ¢ “empresario de si”, nos termos de Pierre Dardot e Christian Lavall (2016).

Nesta diregao, percebe-se como os conteudos apresentados pelas reportagens encontram-se imersos
nessa logica de individualizagdo do sofrimento psiquico e, como consequéncia, da satide mental. Nao ¢
a toa que as tidas respostas ao que ¢ considerado um problema individual venham a partir dos sentidos
de “desenvolver ferramentas” e “administrar conflitos” de modo que os sujeitos se adequem e se apri-
morem, tornando-se produtivos e fazendo o melhor uso do seu tempo no home office. A satde e o sujeito
coisificados devem ser adaptados ao funcionamento imposto pela pandemia, utilizando-se de recursos
proprios para lidar com o sofrimento. Justifica-se, assim, afirmagdes como a de uma atleta convidada
pela reportagem: “positividade ¢ igual atividade fisica, a gente tem que treinar o pensamento, ¢ como
se vocé fosse para academia, ao invés de exercitar o musculo vocé exercita o pensamento” (reportagem
18%). A saude ¢ gerenciada, assim como a economia.

Ademais, autores como Nikolas Rose (2019) e Eva Illouz (2007) tém sinalizado para o processo de
profunda individualizagdo e responsabilizagdo dos individuos nos processos de tratamento de adoecimentos
de ordem psiquicas, culminando na produgdo de uma gramatica psicoldgica dissociada das condi¢oes econo-
micas e sociais em que diferentes sujeitos e grupos sociais se inserem. Ocorre a producdo de uma ideologia
psicologizante e individualista que refor¢a o processo de gerenciamento de si e do controle individual das
emogOes como mérito e sinal de sucesso pessoal face aos desafios da vida no ambito da sociedade neoliberal.

Ainda a este respeito, cumpre ressaltar o que nos adverte Byung-Chul Han (2015) sobre o advento
da sociedade do cansaco, que ¢ atrelada a produ¢do de um sujeito do desempenho, no qual opera o vetor
positivo do poder, com o estimulo a produgdo incessante como sinal de realizagio pessoal. Assim, em meio
a sociedade do cansago, imersa em adoecimentos e sofrimentos, o sujeito ¢ convocado a apostar no melhor
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aproveitamento de si, do outro e mesmo do ambiente, a despeito das condi¢des adversas que porventura esteja
inscrito, como foi o caso da pandemia. Trata-se de um caldo de cultura que, a despeito de todas as incertezas
vivenciadas nos ultimos tempos, pode ter sido reforcado durante o periodo pandémico, em razao das multiplas
experiéncias dolorosas vivenciadas, sem o devido processo de cuidado em satide mental ofertado sob uma
perspectiva coletiva e politica, ao passo que se fortalecera o imperativo do cuidado de si via discurso psiqui-
atrico e psicologico individualista e a-historico, conforme identificado no material midiatico aqui analisado.

Nesta perspectiva, notamos que o funcionamento percebido na Psiquiatria e Psicologia hegemonica
se evidencia nas expressoes da midia: do mesmo modo pelo qual sdo determinados quadros psicopatologi-
cos e definidos transtornos psiquiatricos pelo DSM ou pelo CID, através de um checklist de sintomas que
enquadram categorias, as solugdes difundidas pela midia analisada e pelo discurso cientifico predominante
também o fazem através dos tais guias, protocolos e dicas. Dos anos 1970 em diante, vivemos uma crescente
patologizagdo da vida cotidiana, impulsionada pela universalizacao de modelos classificatorios, fazendo com
que os sujeitos cada vez mais nomeiem suas experiéncias psiquicas a partir das diretrizes diagnoésticas desses
manuais. A ampla divulgagao de diagndsticos pela midia favorece, assim, que se tornem parte de uma cultura
diaria, notando-se, inclusive, um vocabulario psicopatologico na vida cotidiana das pessoas (Bezerra, 2014).

Por conseguinte, o carater coletivo e social inerente as expressdes e efeitos da pandemia da Covid-
19 ¢ desconsiderado na maior parte das reportagens analisadas. Apenas uma reportagem considera os
efeitos da pandemia na satde mental da populagdo como um problema de satide publica (16), duas
apontam os impactos da pandemia no trabalho e na renda como fatores relacionados a satide mental (15*
e 18%), embora em nenhuma destas reportagens esses dados sejam explorados ou colocados em relevo.

Nesta dire¢ao, Marcos Roberto Garcia et al. (2022) apontam que a Associacao Brasileira de
Psiquiatria (ABP) se apresentou como grande apoiadora e divulgadora da expressdo “quarta onda da
Covid-19” ou “a onda das doengas mentais” no contexto brasileiro, conforme mencionado anteriormente.
Os autores ressaltam o carater individualista e reducionista presente nas afirmacdes e agdes promovi-
das pela ABP, que ignoraram sobremaneira o carater desigual de expansdo das infecg¢des a partir dos
recortes de classe, raca e género. Esse carater ¢ exemplificado pela fala do presidente da ABP em uma
live realizada durante a pandemia, na qual ele anuncia que os sintomas de medo do coronavirus e de
sair de casa passam a ser uma doenca quando te “geram prejuizos” e “atrapalham a produgdo/trabalho”.

Percebe-se, nos discursos da midia e dos especialistas ouvidos nas reportagens, ndo s a pato-
logizagdo do sofrimento psiquico através das nomeacdes de “doenga” e “sintomas”, como também a
valorizagdo e divulgagdo de ac¢des individuais em detrimento de agdes coletivas e estatais. De maneira
ambivalente, as reportagens analisadas tratam e parecem direcionar-se a um sujeito abstrato, um sujeito
genérico descolado de sua historia de vida e condi¢des concretas de existéncia, por um lado, mas também
aum sujeito especifico, pertencente a determinada classe economica e social, por outro. Este tltimo capaz
de trabalhar em home office, de “reservar espaco para ficar sozinho em casa, colocar cadeira no jardim,
quintal ou varanda com uma placa indicando espago para ficar sozinho (6*); praticar atividade fisica (1* e
2%); manter uma rotina saudavel (5%); e fazer terapia (1*)”. Os sujeitos concretos, principalmente oriundos
das classes subalternizadas deste pais, que sofreram e ainda sofrem os impactos da pandemia, ndo tém
voz nem lugar nesta midia, e assim como certo saber médico e psicoldgico desqualificam as falas dos
pacientes, as reportagens aqui analisadas também o fazem.

Ignacio Martin-Baro (2018), ja apontara a saude mental como uma dimensao das relagdes entre as pes-
soas e grupos, muito mais do que um atributo individual e que, portanto, trata-se de uma dimensao da propria
vida humana, constituindo-se a partir de uma trama de relagdes historicas que envolvem os diferentes sujeitos
e grupos sociais. Na contramao da Psiquiatria e Psicologia hegemonica e dos protocolos e guias divulgados
pela midia, Martin-Bar6 (2018, p. 255) afirma que “pode ser que um transtorno psiquico constitua um modo
anormal de reagir diante de uma situacao normal; mas também pode ser que se trate de uma reacao normal
diante de uma situagdo anormal”, concepcao que ndo encontra guarida no bojo das reportagens analisadas.

Por fim, a partir dos enunciados analisados, observamos a conformagao de uma voz monolégica
que tende a construcdo de um ideario hegemonico que compreende a experiéncia do sofrimento por um
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prisma estritamente individualista. O material analisado aponta para o apagamento do contexto em que
se organiza a circulacdo de praticas sociais de cuidado em satide mental. Assim, as condi¢des sociais,
econdmicas e politicas sob as quais a pandemia ocorreu foram dessubstancializadas nos materiais pro-
duzidos pelas reportagens, reforcando uma gramatica discursiva em torno dos sintomas, transtornos
e alternativas exclusivamente individuais, em detrimento a uma perspectiva que compreenda a satude
mental como um campo de lutas e construgdo de politicas e direitos sociais.

O DISCURSO CIENTIFICO-ESPECIALISTA HEGEMONICO E A MiDIA COMO
AGENTE DE INFORMACAO

A estrutura midiatica brasileira ¢ marcada por concentracdo, aliangas ideologicas e econdmicas
que delineiam a producdo e disseminagao de contetido da grande midia no pais. Para Bourdieu (1997),
porém, € necessario ir além de tais constatagdes. Para o autor, € essencial se debrugar sobre as estratégias
discursivas e visuais que ocultam e evidenciam, simplificam e direcionam, esvaziam e supervalorizam,
para além da dimensao dos interesses estatais, mercadologicos, privados e econdmicos presentes na pro-
dugdo e disseminagdo do discurso midiatico. Tais estratégias discursivas e visuais se fizeram presentes
nas reportagens analisadas no presente trabalho, como abordaremos a seguir.

Como uma primeira estratégia utilizada, destacamos a escolha dos especialistas que opinam sobre
as problematicas apontadas nas reportagens, conforme sinalizado anteriormente: em maioria, psiquiatras
(muitos destes do Norte global), psicélogos e profissionais de administragdo. De acordo com Dénis de
Moraes (2016), ao analisarmos os espacos dedicados as opinides profissionais na midia, ¢ importante
que nos atentemos a quem sao as pessoas escolhidas enquanto intelectuais que emitirdo as opinides ditas
cientificas. Podemos perceber que grande parte desse espaco de autoridade € preenchido por intelectuais
que desenvolverdao argumentos que, segundo o autor, validardo ou justificardo ideias que tendem a estar
alinhadas a um certo ideario conservador e mercadologico.

Frente a uma abordagem midiatica que realiza um recorte, adota um posicionamento ideologico,
ha, porém, um tom de neutralidade. A discussao realizada através das produgoes midiaticas € apresentada
como uma sintese de fatos cientificamente validados, apesar de estar embebida de opinides e posiciona-
mentos especificos. Moraes (2016) destaca que apesar do claro posicionamento que favorece e justifica
praticas e ideias condizentes a doxa neoliberal, um suposto tom de neutralidade analitica é assumido ao
se utilizar falas e opinides dos especialistas escolhidos. Podemos verificar este tom ao qual o autor se
refere na Figura 1, extraida da quinta (5%) reportagem:

Figura 1. Imagem de trecho de video da reportagem 5, vide Quadro 1
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Trata-se de um video no qual a especialista, uma psicologa trajada com um jaleco branco, oferece
dicas sobre como lidar com a satide mental durante o isolamento. Em consonancia as reflexdes de Moraes
(2016) destaca-se um importante recurso visual utilizado no video: a vestimenta da especialista — um
jaleco branco, popularmente associado ao saber cientifico e a autoridade em saude. Outro elemento diz
respeito ao contetido do que € dito pela psicologa. No video, a profissional traz dicas sobre saide mental,
tais como: manter a calma, cultivar uma rotina saudavel e cuidar das suas relag¢des. Tais dicas reforgam,
através de uma imagem de autoridade, a perspectiva individualizante, somatica e a-historica de saude
mental aqui discutida.

Percebemos este refor¢co em grande parte das reportagens analisadas, a partir da utilizagdo dessa
estratégia mididtica: os especialistas, a partir do lugar de autoridade cientifica, apresentam uma série
de dicas para lidar com as “consequéncias psicologicas” da pandemia da Covid-19, relacionadas princi-
palmente ao isolamento social e as novas nuances do home office. Na reportagem 1, a psicologa clinica
Cortney Warren, ao discutir sobre emogdes, alimentagdo e trabalho remoto, oferece dicas a respeito
do assunto: “Warren aconselha as pessoas a encarar suas emogoes, em vez de as sufocar por meio de
alimentos”. Na reportagem 17, dicas também sdo oferecidas, dessa vez, no sentido de evitar a depressao
durante a pandemia: “Faca pausas. Nao da para entrar na loucura de querer dar conta de tudo. Tente
relaxar. Se conecte com quem vocé gosta. Converse com a familia, amigos, ndo se isole. Fagca doagdes”.

A analise desta estratégia levanta também uma outra questao: A quais sujeitos tais especialistas se
direcionam? Qual tematica evidenciam para alcanga-los? Destacamos, nesta dire¢do, o protagonismo da
tematica “trabalho remoto/home office”. Como discutimos na categoria anterior, os sujeitos das classes
subalternizadas deste pais nao tiveram voz, nem lugar nesta midia que, a partir da escolha do enfoque,
das imagens utilizadas (notebooks, celulares, e pessoas meditando em comodos frescos, claros e com
uma decoracao clean), faz um recorte de classe, dirigindo-se a sujeitos com acesso a tecnologias e con-
digdes de trabalho especificas.

Figura 2. llustragdo da reportagem 4, vide Quadro 1

-

O direcionamento a determinados sujeitos, de determinada classe social, também pode ser eviden-
ciado na analise dos titulos das reportagens, que explicitam para além do “trabalho remoto/home office”,
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as tais dicas de cuidado emocional e individual, estilo de vida, pratica de atividades fisicas regulares e

alimentagdo: “Coronavirus: Como evitar comer demais enquanto trabalha de casa”, “Como posso me

aperfeigoar no periodo de isolamento?”, “Coronavirus: como manter a saude mental em periodos de

isolamento?”, “Coronavirus: dicas para organizar a vida durante o isolamento”, “Coronavirus: como
% ¢¢

identificar a depressdo na pandemia? Veja as dicas do Bem Estar”, “Quais estratégias podem ajudar a
reduzir os impactos da pandemia de coronavirus na satde mental?”.

Figura 3. llustragdo da reportagem 12, vide Quadro 1

As imagens, como estratégia visual refor¢adora, refletem essas mesmas problematicas. Dessa
forma, a escolha das figuras também diz sobre esse recorte de classe do direcionamento das noticias.
Na Figura 3, por exemplo, uma mulher aparece praticando exercicios fisicos em frente a um notebook,
em uma sala com ambiente clean.

As escolhas dos titulos, tematicas, abordagens e imagens evidenciam os interesses e perspectivas do
veiculo comunicacional em questdo. Desse modo, no material aqui analisado, a escolha de textual e imaggética
referidas ao mercado de trabalho, tecnologias e estratégias individuais de manejo de estresse e ansiedade,
refor¢am a reproduc@o da compreensao de satide mental enquanto um produto de mercado, liberal e em prol
do desempenho. Observamos, no uso dessas estratégias, aquilo que Bourdieu (1997) nomeia como “ocultar
mostrando”, a dindmica midiatica de se ocultar uma realidade através do destaque de uma outra - no caso
em questdo, a realidade da maioria da classe trabalhadora brasileira. Para o autor, as imagens e as palavras
sdo recursos potentes no sentido de se fazer ver a exce¢ao, a tornando banal. Cria-se uma espécie de comum
e corriqueiro, enquanto oculta-se a realidade ordinaria, os problemas reais que nao se deseja mostrar.

Existe, entdo, certa intencionalidade na utilizagdo do mecanismo de se ocultar determinadas faces
da realidade em fun¢do de mostrar o cenario que se deseja. O veiculo aqui analisado, por exemplo, € um
portal online de noticias pertencente ao grupo Globo -conglomerado midiatico que protagoniza o contexto
brasileiro ha anos, tanto em tecnologia, quanto em alcance. O que lhe interessa ocultar e evidenciar nas
reportagens aqui analisadas?

De acordo com Marcia Quinzani (2020), o contexto da pandemia no cenario brasileiro reproduziu
e intensificou as inimeras desigualdades brasileiras. Com altos indices de pauperizacdo, desemprego, e

ISSN 2175-1390 — REVISTA PSICOLOGIA POLITICA — VOL. 26. ¢25668. 2026

11



CAMILA MARQUES SILVA DAHER | LARISSA PIMENTA COLDIBELI | GABRIEL FERREIRA SABARIZ | FERNANDO SANTANA DE PAIVA | ..

um sistema de satde sobrecarregado e sucateado, mesmo as medidas basicas de isolamento e restrigdo
recomendadas pela Organizacdo Mundial de Satide tornaram-se praticamente inaplicaveis a grande
parcela da populagdo. Mais de 13 milhdes de brasileiros, por exemplo, residem em locais com infraes-
trutura precaria. Podemos citar também as pessoas em situagao de rua e os encarcerados, todos grupos
populacionais expressivos que nao sdo abarcados — sdo ocultados - pela discussdo de saide mental
abordada no material aqui analisado.

Questdes que relacionem saude mental a pobreza, precarizagdo ou grupos marginalizados no
contexto da pandemia, sdo abordadas pelas reportagens através de simples notas e lembretes, adiciona-
dos de modo quase ilustrativo as discussdes. Trechos das reportagens (1* e 15%), respectivamente, por
exemplo, tratam a intensificag@o da pauperizag@o e a fome como meras variaveis a serem consideradas:
“Pode parecer insensivel falar sobre comer por estresse agora, com tantas pessoas se preocupando com
comida e dinheiro devido a enorme consequéncia economica da Covid-19. No entanto, preocupar-se com
a comida pode, por si s0, te levar a comer por emogio.”; “E preciso analisar ainda nestes casos a influ-
éncia do ambiente, como as preocupacdes financeiras provocadas pela falta de trabalho ou por dividas
hospitalares, receio de estigmatizagdo em determinados locais etc.”

Nesse sentido, cabe analisar a maneira através da qual a relagdo entre a saide mental durante a
pandemia e condi¢des materiais, sociais, politicas e de pauperizagdo foram abordadas. Tratando das
praticas midiaticas, Moraes (2016), em consonéncia a Bourdieu (1997), ressalta que ideias antagdnicas
a ordem sdo apresentadas estrategicamente de formas esvaziadas, descontextualizadas, simplificadas
e até mesmo confusas. Enquanto ¢ apresentada uma visdo ideologica que ¢ supostamente embasada,
crivel e compreensivel dos fatos - no caso das reportagens, reforcada e legitimada pelos especialistas -,
determinadas questdes sociais sdo apresentadas (quando apresentadas) de formas descontextualizadas,
evitando adicionar tais contradi¢des sociais as interpretagdes dos fatos.

Observemos, por exemplo, o seguinte trecho da reportagem (22¢), em que a especialista Rebecca
Adelman, professora do Departamento de Estudos em Comunicacéo e Midia da Universidade de Maryland,
Estados Unidos fala sobre as perdas na pandemia: “Ouvimos falar de milhdes de empregos perdidos,
prejuizos ... milhares de mortos todos os dias. Mas as perdas consideradas menores, as que vivenciamos
no dia a dia, parecem ser as que realmente nos surpreendem. Muitas dessas perdas ndo serdo noticiadas”.

Como exemplificado no trecho acima, assim como em outras falas de especialistas ja citadas
neste texto (tais como os trechos das reportagens 1 e 15, em que as condi¢des de pobreza aparecem nas
entrelinhas), nas reportagens analisadas, através de diversas falas de especialistas, existe 0 movimento
de citar condigdes sociais, politicas e econdmicas que geram impacto sobre a saide mental, porém, como
uma mera variavel, na medida em que as individualidades e relagcdes no dmbito privado dos lares sdo
evidenciadas como algo verdadeiramente relevante. Através desse tipo de pratica, numa relagao estreita
entre midia e politica, em que as abordagens midiaticas sdo atravessadas por interesses ideologicos,
constroi-se um tipo de senso comum. Através desse senso comum, que parte de um conjunto de ideias
hegemonicas historica e culturalmente produzidas, popularmente aceitas e disseminadas, constroi-se
aceitacdo social de tais valores e perspectivas que a midia apresenta, colaborando assim, na manutengao
de uma ordem moral e socio-politica vigente (Gramsci, 1982).

Ha de se considerar, ainda, que estamos analisando um portal de noticias online amplamente aces-
sado e pertencente a empresa midiatica mais popular no Brasil. Este portal de noticias, assim como outras
inumeras plataformas midiaticas, compde uma conjuntura global protagonizada pelo mercado digital, que
atrai a cada dia novos usuarios, e oferece uma série de facilidades cotidianas. Segundo Marcos Dantas,
Denise Moura, Gabriela Raulino e Larissa Ormay (2022), ao mesmo tempo em que fornecem praticidade,
comunicag¢ao facilitada e entretenimento, recursos como as redes sociais, as plataformas de mensagens
instantaneas, feed de noticias, redes de streaming, anuncios personalizados e direcionamento personalizado
de contetido, possibilitam também a coleta de dados pessoais pelas grandes plataformas sociodigitais.

A questdo da coleta e mercantilizagdo dos dados pessoais insere-se em uma discussdo ampla e
complexa, que nao pretendemos nos aprofundar neste trabalho, porém, ndo podemos deixar de men-
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cionar o aspecto do direcionamento de conteudo. Os interesses sinalizados através dos cliques, buscas,
trocas de mensagens, tempo de tela, assim como outros elementos do comportamento digital, guiam o
contetdo a ser sugerido a cada pessoa. Assim, o “ocultar mostrando” de Bourdieu (1997) ganha novos
contornos tecnologicos e mercadologicos. O senso comum, as ideias hegemonicas e as opinides con-
sideradas populares, sdo atravessadas, entdo, pela realidade tecnologica do mercado digital sob o qual
estamos imersos (Dantas et al. 2022).

A partir desse cenario imagético e discursivo construido por uma plataforma midiatica de largo
alcance que possui recursos tecnologicos e capital simbolico (Bourdieu, 1997) no contexto brasileiro, o
que ¢ colocado em pauta, ou seja, o que € considerado importante na discussdo sobre satide mental na
pandemia, ¢ apresentado através da problematica das tecnologias, do isolamento, das novas nuances do
home office e do sofrimento psicologico individualizado. A partir dessa logica, os consensos, 0 senso
comum, as opinides e as subjetividades sdo forjadas e direcionadas a determinados temas e, no caso em
tela, contribuem para reforgar perspectivas restritivas sobre o cuidado em saude mental (Gramsci, 1982;
Guareschi, 2012; Moraes, 2016).

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia vivida durante a pandemia da Covid-19 possibilitou um conjunto de reflexdes sobre
a necessidade de mudanga nos modos de vida e nas praticas de cuidado em saude e satide mental. A dis-
cussao sobre estratégias coletivas de cuidado tem sido cada vez mais debatidas em detrimento as saidas
meramente individualistas e privatistas tdo apregoadas no ambito do mercado dos saberes e praticas
psiquiatricas e psicologicas.

O papel da comunicagao midiatica na propagacao de discursos ideologicos e simbolicos sobre os
tratamentos e possibilidades de cuidado em saude mental tem sido cada vez mais importante na produgao
subjetiva da sociedade atual. Indubitavelmente o aparato midiatico desempenhou um papel importante
durante a pandemia da Covid-19, na medida em que a esfera da midia se configurou como uma arena
de debate politico sobre o virus, os efeitos da doenca e as estratégias de protecao e cuidado em satde e
satide mental.

A partir do que observamos na presente pesquisa, o veiculo midiatico analisado contribuiu para o
refor¢o de um idedrio individualista e calcado em uma razao psicopatologica e de medicalizacdo da vida.
Além disso, diferentes estratégias de comunicagdo foram implementadas, valendo-se do discurso espe-
cialista como garantidor de credibilidade a certas narrativas consideradas verdadeiras frente a sociedade
brasileira. Estratégias estas que revelam ndo apenas o que se apresenta como noticia, mas sobretudo, o
que se oculta da informagao noticiada, como o silenciamento sobre o quadro de satide mental de sujeitos
e grupos sociais historicamente subalternizados, que nao se enquadram no modelo de sujeito universal,
representante de um tipo privilegiado de classe social e racial em nosso pais.

A pandemia instaurou um quadro de espanto, de assombro e de temor pelas nossas vidas e de
quem amamos, € mesmo daquelas/es que nem mesmo conheciamos. Em cenarios como esses, marcados
pelo horror, somos invariavelmente convocados a inventar novas maneiras de viver e estar no mundo:
movimento este, intimamente relacionado a saude mental, cujo debate remete a reflexdo sobre que tipo
de sujeito e sociedade desejamos incitar e construir, bem como as contribuigdes necessarias a tessitura
de uma vida menos adoecida. Neste sentido, consideramos que um outro paradigma em satude e saude
mental necessita ser mais vocalizado. Um movimento que defenda o cuidado com a vida de todes, que
supere o modelo neoliberal e conservador de (re)producao social, e que compreenda o humano em relagio
consigo e com o outro, com a natureza e com os demais seres vivos com 0s quais convivemos, sejam eles
o0s virus, 0s outros animais € mesmo os objetos com os quais nos relacionamos.
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